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SerV|C|os y act|V|dades de Ia organlzacmn baJo la metodologla y
alcance de los requerimientos definidos en el Programa

”euskadi+innova”
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Realizar una reflexion estratégica, a partir del “perfil de negocio” y del
“perfil de innovacion” e identificar una matriz DAFO.

Determinar los factores clave de competitividad.
Identificar las lineas estratégicas de actuacion.

| Identificar los objetivos y acciones para el desarrollo de las lineas de
actuacion.
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Se ha procedido a realizar un andlisis DAFO teniendo en cuenta un andlisis externo (microentorno y
macroentorno). Dicho analisis se ha efectuado bajo el conocimiento de las tres grandes areas de analisis
identificadas en la siguiente tabla.

AREA ELEMENTOS

» Gama de productos y servicios ofrecidos

* Disefno de los productos y servicios ofrecidos

* Precios y costes de los productos y servicios ofrecidos

* Tecnologias aplicadas en la prestacion de servicios/productos
* Fases de produccion y/o prestacion del producto/servicio

» Equipamiento basico necesario

» Materiales y/o inputs para elaboracion

PRODUCTO Y/O
SERVICIO

* Tipos de cliente: segmentacion
» Canales de distribucién
MERCADO * Clientes, usuarios, prescriptores
* Modos de comercializacion

» Competidores y aliados

» Forma juridica de la empresa

« Organos de gobierno y control

» Funciones y responsabilidades

* Procesos internos de cadena de valor, etc.

GESTION
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¥ @ Analisis externo (Oportunidades)

P |
e

COD. OPORTUNIDADES
v' Buena imagen y demanda social del baloncesto en Bizkaia. Los éxitos de la seleccion y del BBB han
O.1. arrastrado a personas algo mas lejanas al baloncesto a la participacion en actividades relacionados con el
mismo.

0.2 v Actuacion social y deporte: baloncesto orientado a colectivos diferentes a los propios de los federados, a |
. través de la Fundacion. Acceso a otros medios de financiacion.

0.3 v Aprovechamiento de las herramientas informaticas y tecnoldgicas para la gestion federativa y el dia a dia de
iy nuestros federados.

0.4. v' Alianzas o convenios con otras federaciones para el desarrollo de actividades.

0.5. v' Promocidn por parte de las instituciones del deporte participativo, vinculado a la salud.

0.6 v Existencia de potenciales practicantes del baloncesto que no lo practican por lejania, falta de instalaciones,
N facilidades de acceso a competiciones, ...

0.7 v' Traslado, a medio plazo, a la nueva sede federativa (afio 2010). Oportunidad de acometer actuaciones
¥k aplazadas del Plan de Actuacion. Mejora de la imagen de la federacion.

0.8 v' Promocién por parte de las grandes empresas de la practica de deporte participativo por parte de sus
7 trabajadores.
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@ Analisis externo (Amenazas)

et AMENAZAS
Al Apoyo al baloncesto condicionado a resultados deportivos del Bilbao Basket, medallas de la
A seleccion estatal.
Falta de competitividad frente a otros productos (futbol, montafiismo, efc., ...). Pérdida de licencias
A.2. frente a otros deportes. Pérdida de oportunidades de acceso a financiacion de actividades a traves
de las instituciones.
A.3. Actividades baloncestisticas no federadas.
A.4. Dificultad para encontrar patrocinadores.
i Desventajas frente al posicionamiento actual de la Fundacion Bilbao Basket y el Bilbao Basket en lo
A.5. relativo a la repercusion mediatica de las actividades que desarrolle en concurrencia con las de la
Federacion.
A6 Competencia con la Federacion Vasca y otras federaciones territoriales. Desventaja competitiva
Tk frente a otros productos (Federacion Vasca, Espanola, FIBA, fundaciones, etc...).
A7 Duplicidad de actividades programadas coincidentes con otras entidades deportivas (Clubes,
Wt asociaciones, fundaciones, Federacion Vasca, efc...).
A.8 | Percepcion por parte de los usuarios de que los servicios que presta la Federacion deberian ser
] gratuitos.
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@ Analisis interno (Fortalezas)

COD. FORTALEZAS
F.1 Disponer de un documento de referencia que regule, ordene y priorice las actividades a desarrollar por la
‘. Federacion durante el proximo cuatrienio.
. 2. Equipo humano de directivos suficientemente amplio.
F.3 Paridad en la Junta Directiva (5 mujeres de 11 miembros), lo que permite recoger diferentes sensibilidades y
My puntos de vista en la planificacion de actividades. Buena valoracion frente a las instituciones.
F.4 Capacidad de convocatoria de voluntarios y voluntarias para las actividades de alto impacto promovidas por la
7' Federacion (Campeonatos estatales, internaciones, Clinics y conferencias, etc..).
F.5 Presupuesto econdmico con margen de maniobra suficiente, comparativamente con otras federaciones, para
RS- afrontar actividades deportivas y otras acciones de caracter estructural.
F.6. Capacidad en aumento de generar recursos propios, tras la contratacion de un Director de Marketing.
F.7 Disponibilidad en el seno de la Junta Directiva, y en su entorno, de personal con amplia experiencia y
Yol conocimiento del baloncesto vizcaino.
F.8 Conocimiento y diagnostico adquirido del baloncesto vizcaino de la estructura federativa en los ultimos anos,
1 (R frente a otros proyectos.
Capacidad de innovar contrastada en las actuaciones de la Federacion de los Ultimos afios (Torneos
F.9. interculturales, torneos 3x3, jornadas de formacion de directivos, colaboracion con ONGs, baloncesto y mujer,
elc...).
F.10 Mejoras introducidas en los ultimos afios en el sistema de comunicacion y marketing de la Federacion (pagina
s web, gabinete de prensa, herramientas informaticas, eftc...).
F.11 Existencia de la Fundacion como herramienta de dinamizacion y de busqueda de recursos economicos,
1o diferenciador respecto a otras federaciones.
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@ Analisis interno (Debilidades)

COD. DEBILIDADES
Falta de identificacion de productos/actividades demandados por el publico objetivo y segu:mlento del
D.1.
retorno de los productos/actividades que se desarrollan en la actualidad.
D.2 Falta dotacion de elementos humanos y materiales para la implantacion, control y seguimiento del Plan
T de Actuacion en su totalidad (existe esa percepcion).
D.3. Falta de financiacion especifica para cada una de las actividades y propuestas del Plan de Actuacion.
D.4 Falta de continuidad en el desarrollo y asentamiento de las actividades programadas, sobre todo en las
P~ mas novedosas.
D.5 Realidad de los desarrollos tecnoldgicos actuales de los productos — limitacion tecnoldgica a tener en
Uik cuenta y desarrollar a futuro.
Costes de personal, gastos y otros asociados a la implementacion del Plan de Actuacion federativo.
D.6. pij' : .
Escasez de recursos econdémicos para afrontar la totalidad del Plan de Actuacion.
D.7. Complejidad de la tramitacion de las licencias.
D.8. Escasez de acciones de comunicacion o de impacto de la Federacion, frente a otras federaciones.
D.9. No profesionalizacion de los cargos directivos y operativos de la Federacion.
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c Federacion Vizcaina de Baloncesto\

y su Fundacién tienen como mision
la promocidn, organizacion,
consolidacidn e innovacion de la
practica del baloncesto en el
Territorio Histdrico de Bizkaia bajo
dos puntos de vista:

ela organizacidon de actividades
baloncestisticas de calidad

VvV

como fin en si mismo,
orientadas a las necesidades
actuales y futuras de nuestros
clientes,

ey la utilizacion de la practica del
baloncesto como vehiculo
responsable para la obtencion
de objetivos de marcado

caracter social.

4

Vida sana
Solidaridad

Trabajo en equipo,
consecucion de
objetivos en grupo,
companerismo

Compromiso
Competitividad

Saber ganar, la
recompensa del
esfuerzo, y perder,
aprendiendo de las
derrotas y superando
retos

4 )

Ser la marca de referencia
en Bizkaia en materia de
baloncesto, vinculada a los
valores propios del
baloncesto.

Ser distinguido por su
modelo de gestidon e

\ 4

innovacion, con una clara
orientacion social y de
servicios.

Contar con un modelo de
comunicacion abierta con
todos aquellos clientes
actuales y futuros.
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| Identificacion de lineas de actuacion (Negocio 1: Organizacion, gestion y
i promocion del baloncesto)
' MERCADO b |
. ) RELACION D.A.F.O.
COD. LINEAS DE ACTUACION
D A F (o)
e | o4 gt o - URRELE
LA.N1.MO1 v Imagen y marca de la Federacién 1-8 5-6- 11 7 {_?.i'.- §
] : L
PRODUCTO / SERVICIO
, , RELACION D.A.F.O. ]
coD. LINEAS DE ACTUACION
D A F (o)
TAeT i 3 1 1-4-
LA.N1.PO1 v" Diversificacion de servicios y actividades 3-4- 7 5-8- 6-8 |
6 9 .
GESTION e
. ) RELACION D.A.F.O.
COD. LINEAS DE ACTUACION §
D A F (o)
LA.N1.GO1 v" Mejora de los sistemas de informacion y comunicacién 5-7 5-10 3
2-3- _
LA.N1.G02 v Profesionalizacién de la gestion de la Federacién 9 5-6- __'"-
7 Y



Identificacion de lineas de actuacion (Negocio 2: Asegurar, divulgar y
promocionar caracter social del baloncesto
- - RELACION D.A.F.0.
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LINEAS DE ACTUACION
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Establecer un Plan Estratégico para el periodo 2013-2016, que enmarque el desarrollo
| de las actuaciones de la Federacion Vizcaina de Baloncesto (en adelante FViB) para
ese periodo, sobre la base de movilizar el talento interno y aprovechar las
competencias esenciales. Establecer, a su vez, un Plan de Gestion basado en el
anterior Plan Estratégico. Todo ello con un espiritu de busqueda de la innovacion,
combinado con sentido prdctico para facilitar la implantacion.

RPN B 50 1] WS s b e 4
Para la consecucion de este objetivo glob
objetivos especificos:
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+ Provocar la participacién y movilizacion del talento interno de los profesionales de la
Federacion Vizcaina de Baloncesto y de los distintos agentes con los que convive y
a los que se les presta servicio, con sistemdatica y eficacia.

+ Generar ideas y opciones de desarrollo estratégico tanto “desde dentro” (personas
y organos de gobierno), como ‘“desde fuera” (“clientes” y experiencias
comparadas).

e Evaluar, priorizar y estructurar las opciones estratégicas hasta elegir las mejores
opciones.

« Documentar, sintetizar y sistematizar un Plan de Acciones concreto, medible,
implantable y engarzable con la prdctica operativa y organizativa de la FViB.
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Movilizar talento
y experiencia

Inspiracion y
transpiracion

Profesionales
experimentados

Creatividad
e innovacion

Participacion
stakeholders

FVB



OBJETIVOS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

Mombre de tarea

.’ !
i 5 IR

[Semestre 1, 2014 [Semestre 2, 2014 [Semestre 1, 2015 [Semestre 2, 2015 [S

e 1, 2016

[Semestre 2, 2016 [Sel

Area de negacio 1: Federacion Vizcaina de Baloncesto

Mejora de |a imagen € implantacion de la marca de la Federacion

Actualizacion y modemizacion de la imagen de la pagina web

Blaboracion de un bolefin de comunicacion y dvulgacion de las acividades federafivas

(Creacion de hemramisnias de ComMUNICECion especiicas y redes sociales

Paricipacion y presencia en medios de comunicacion del ambito de infusncia de Bizkais

Aumento del nivel cuantitativo y cualitativo de los agentes que practican baloncesto en Bizkaii

Estudio de visbiidad de un equipo de baloncesio Emening en Iz Sie

Estudic de viabiidad Ecnico-economico de un Cenlro de Tecnificaciin estable

Desamolio & implantacion de un proyecko de lecnificacion de para Bizkaia

Imparicion de cursos y ecividades de formacion complementanias de envenadorss

Imparicion de cursos de arbiros, suiliarss de mesa y refundacion de la escusls de arbiros

Desamolio ded fomeo de baloncesio playa

Organizacion de circuitos de baloncesio 3x3 con caracier promocional

Desamolio & implantacion del Observaiono del Baloncesto de Bizkaia

Formacion pracica dingids a direcivos de clubes y enddades deporfuas con el objeto de mejorar ¢

Un baldn en cada centro escolar

Fomento del sentido de pertenencia de los estamentos federativos hacia la Federacion y eatab

Organizacitn de jomadas de sensibiizacion sobee la acividad federafiva

Polenciacion de la paricipacion de los agentes ederafivos en las acividades propias de la FVIB y

Organizacitn de charlas periodicas y itn de canales de comunicacion en la propla sede fedes

EsSimular |3 generacion de proyecios mnoviadores promovides por los apenies dersfvios no ving

Femenio de proyecios que puedan ser coparicipados por disnios agenies ded baloncesio bizkaing

Innovacion, creatividad y adaptacion en el desarrollo de las actividades vinculadas al balonces

Creacion de una comision de experio ora de ideas innovadoras vi con la pracéc

Recopiacion de expefiencias b doras del area de infuencia de &l FViE

Experiencia pilcio de ransierencia de aciividades i i inculadas con el bak 4o
Profesionalizacion y bilsqueda de |a excelencia en la gestion de la Federacion

Implanizcion de la geslion por procesos

Elaboracion de un plan de gesion anal y desamolo y seguimiento del mismo

Avanzar en & medele EFQM

Elzboracion de un Plan de Sistemas de Informacion y desarcllo y seguimienio del mismo

| BB2EBBENBRREBREBYE D8NG R G823 e e vofalalaln -
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Mormalizacion en &l uzo nglizico del euskera y desamollo de publicacionss expecificas
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OBJETIVOS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

y,
FUNDACION

0 Nombre de trea Semeste 12013 [Semesve 2003 [Semeste | 2014 [Seneste) 2014 [Semesie | 2015 Semested 15 [Semesie| 2006 [semeste) 20 |G

ELF (AN 1) [ATS 0N (D[EFm{alnis|) als[o/n D E[FM{alnlsld als]o/n]DIE F|Nlalnlt]s Al5]0/N D]E]

34 |irea de negotio 2: Fundacin Vizeaina de Baloncesto
3| Imagen y marca de la Fundacion 5 5 . |
® | ouszaciny oz e i gt v —
T | Gttt o e s s e —
B | Paicoeciny pesecaennedos decomaicantn i st de ke e B 1
3 | Uilizacion del baloncesto como vehiculo de inteqracion de ofros sectores sociales mas desfa
[T Ditenizain ¢ gy s 2ves tpiniesen ik -
# ] eiits e Megacin e oo s st oo e e ----
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43 | Generar recursos sufcientes para la consecucion de lo3 objefives fundacionales

4 Relizacion de chadas de senshilzacion, seminatos exposiciones, .. aobee achidates de F
4 Campata dz capiacion de nuevos benefcianos
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Eskola Kirola

Deporte Escolar

BSF oo
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Vizcaina de Baloncesto




PERTSONA
NAGUSIENTZAKO
KULTURA ETA KIROL
Hamabostaldia

Zahartze Aktiboaren Aldeko Nazioarteko Urtea

Quincena
CULTURAL-DEPORTIVA
PARA MAYORES

Ao Internacional del Envejecimiento Activo

UDALA
AYUNTAMIENTO




PERTSONA NAGUSIENTZAKO KULTURA
ETA KIROL HAMABOSTALDIA

Europar Batasunean 2012. urtea “Zahartze Aktiboaren eta Belaunaldi arteko
Elkartasunaren Urtea” da. Hori dela eta, EHUko Esperientzia Gelek eta
BizkaiaBasket Fundazioak, azaroaren 5a eta 16a bitartean, ekitaldi batzuk
egingo dituzte.

Y EGITARAUA

2012ko azaroaren 6a. 18:30ean
Alfonso Seoane jaunaren hitzaldia.
FEBen 2014 Fundazioko Idazkari Nagusia.

2012ko azaroaren 9a. 18:30ean
Juan Luis Arsuaga jaunaren hitzaldia.
Atapuercako Aztarnategiko Zuzendarikidea. Toti Martinez de

2012ko azaroaren 13a. 18:30ean
Cristina Krug eta Juan Carlos Burgosen hitzaldia.
Saskibaloi entrenatzaileak eta lankide boluntarioak Benin-en.

2012ko azaroaren 16a. 18:30ean
Toti Martinez de Lezea andrearen hitzaldia.
Idazlea.

Hamabostaldi osoan:
Bizkaiko Saskibaloiaren erakusketa egongo da.

Y ERAKUSKETA

Ekitaldi horiek guztiak EHUko Esperientzia
Geletako lokaletan izango dira, Bilboko Banco
Espafia kaleko 2an (Zazpi Kaleak).

Sarrera doakoa izango da.

QUINCENA CULTURAL-DEPORTIVA
PARA MAYORES

Con motivo de celebrarse, en la Unién Europea, el 2012 como “El Afio del
Envejecimiento Activo y de la Solidaridad Intergeneracional”, las Aulas de la
Experiencia de la UPV y la Fundacién BizkaiaBasket celebraran, entre los
dias 5y 16 de Noviembre préximos, una serie de actos de acuerdo al siguiente
programa.

Y PROGRAMA

6 Noviembre de 2012. 18:30
Charla de D. Alfonso Seoane.
Secretario General de la Fundacion 2014 de la FEB.

9 Noviembre de 2012. 18:30
Conferencia de D. Juan Luis Arsuaga.
Co-Director del Yacimiento de Atapuerca.

13 de Noviembre de 2012. 18:30
Charla de D® Cristina Krug y D. Juan Carlos Burgos.
Entrenadores de Baloncesto y cooperantes en Benin.

16 de Noviembre de 2012. 18:30
Conferencia de D® Toti Martinez de Lezea.
Escritora.

Durante toda la Quincena:
Tendra lugar una exposicion del Baloncesto Vizcaino.

EXPOSICION
ot

Todos estos Actos tendran su desarrollo en
los locales de las Aulas de la Experiencia de la
UPV/EHU, sitos en la Calle Banco Espaiia, 2
(Casco Viejo) Bilbao.

La entrada sera totalmente libre.
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Street Basket

" Edades: de 16 a 22 afios

Domingos de 11:00 a 14:00h
21 asri
23JUN£&

Organizadores
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(Dilbao Kirolak
Instituto Municipal de Deportes

Colaboradores
Laguntzaileak
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BizkaIA KALEA 44
GALDAKAO
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www.bizkaiabasket.com
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bENERAND
FUNDACION

BIZKAIABASKET
2014

P WRRCNC -\ el 23 0 27 o Juunio

Colegio Irlandesas de Leioa

_ 2014
i W BIZKAIABASKET
-' g FUNDAZIOA

NBAKD

30 www.bizkaiabasket.com E#:
campus@bizkaiabasket.com
Tifno.: 94 439 57 22
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U20 EUROPEAN
CHAMPIONSHIP MEN
14 - 24 JULY 2011, BILBAO

FUTURE STARS OF BASKETBALL
BILBAO ARENA ETA LA CASILLA PABILOIA
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BALANCE GENERAL

1.600.000 €

1.400.000 €

1.200.000 €

1.000.000 €

800.000 €

600.000 €

400.000 €

200.000 €

).748 €

Presupuesto

esmmResultado

====Fondo social

138.0z
031 €

2€

64.2

2005

4
13€ 65

84 € 66.6!

D3 €

109.5

31¢€

2007

2008

2009

114;

367 €

2010

2011

2012

135.

2013

752 €
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DISTRIBUCION GASTOS

€ 1.400.000

€ 1.200.000

€ 1.000.000

4
€ 800.000 W Presupuesto
W Administracion
€ 600.000 - )
. Deportivo
€ 400.000 -
€ 200.000 -
€ 0 n I I T I I I I I I

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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LICENCIAS, S,_?UBVENCIONES Y PATROCINIOS

._ _ \
Lty '3 RN G T AROEY

2013
2012
2011

2010
. w Patrocinos + Subvenciones
2009 ..
.. Patrocinios

2008 W Subvenciones

2007 w Licencias

2006

2005
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