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1 Presentacion

En este informe se plantea un andlisis de I3 relacion entre la internacionalizacion y Ia cultura desde dos perspectivas: el contenido y el mercado. La primera se vincula a las
acciones dirigidas a la difusion internacional del pais y la mejora de su imagen exterior, para lo que algunas grandes potencias europeas recurrieron a la cultura fundando
institutos nacionales de cultura (organismos como Ia Alliance Francaise, el Goethe-Institut o el British Council). La segunda, en cambio, es mas reciente y tiene que ver con la
exportacion comercial de productos culturales y creativos en un entorno econémico globalizado, interdependiente y abierto.

A esta doble mirada se suma otro eje que caracteriza el campo cultural exterior: |a naturaleza pablica o privada de los agentes que llevan a cabo [as acciones. A partir de este
esquema se analiza el caso del Pais Vasco, observando Ias estrategias, las politicas y los programas concretos que existen en torno a Ia internacionalizacion.

Finalmente, se analizan los elementos organizativos y los instrumentos de intervencidn para llevar a cabo politicas de apoyo y promocion de la internacionalizacion de la cultura.
A modo ilustrativo, estas reflexiones se apoyan haciendo referencia a algunos casos practicos destacados que pretenden identificar los elementos clave de as acciones de
internacionalizacion desde el dmbito cultural.

Por (iltimo, se apuntan comentarios que abran posibilidades para la estrategia de accion cultural exterior del Pais Vasco.
Asi, de forma sintética, los objetivos del informe son:

1_Analizar la internacionalizacion desde el dmbito de la cultura.

2_Fstudiar Ias estrategias y programas existentes en la CAE.

3_Profundizar en [as reflexiones que marcan las estrategias de internacionalizacion.
4_Extraer ideas dirigidas 3 |3 estrategia de internacionalizacion del Pais Vasco desde el ambito cultural.
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2_Perspectivas sobre
internacionalizacion y cultura

Para poder hablar del campo cultural exterior de las acciones de un Estado es conveniente analizar Ia relacion entre internacionalizacion y cultura.

En un primer momento, tienen una presencia preponderante las acciones de internacionalizacion dirigidas a implantar una imagen exterior de pais a través de contenidos
artisticos y culturales. Se trata de acciones estratégicas y a largo plazo que se centran en el valor intrinseco de las expresiones culturales. Posteriormente empiezan a aplicarse
politicas especificas para la exportacion del sector, lo que define una perspectiva de mercado, centrada en su valor econémico y comercial.

Si bien ambas perspectivas confluyen en Ia practica, responden a objetivos distintos. Mientras la internacionalizacion en términos de contenido se centra en el posicionamiento
exterior y la penetracion en ambitos internacionales, la internacionalizacion en términos de mercado se centra especificamente en las ventas en el exterior. Estas distinciones,
aunque en I3 practica confluyen y se solapan, desde el punto de vista conceptual y estratégico definen los dos grandes ambitos de la cultura en el campo exterior.

2.1_Perspectiva de contenido

El contenido cultural ha sido (y sigue S|endo) el ingrediente principal para proyectar una imagen exterior de un pais. La internacionalizacion de contenidos de forma selectiva,
acorde a laimagen que se quiere comunicar, es un elemento central de 3 accion exterior de los Estados. Esta perspectiva se basa en:

1. L3 construccion de una imagen de pais mediante valores y simbolos.
2. 13 utilizacion de productos artisticos para transmitir estos valores y simbolos con los que el pais quiere identificarse.

Nace inicialmente de intereses diplomaticos o de politica exterior. La estrategia cultural ha formado siempre parte de la diplomacia tradicional. La cultura es una de las principales
tarjetas de presentacién de muchos paises. Son acciones a través de la cudles un pais se comunica con el exterior y trata de influir a través de la persuasion y la seduccion. Se
ubican, asi, en el dmbito de I3 diplomacia bajo Ia etiqueta de diplomacia cultural. En estos origenes, la difusion de una imagen de pais da especial importancia a los contenidos
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porque son los medios para presentar una imagen concreta, crear confianza con ella a fin de acortar distancias culturales superando barreras lingiiisticas y/o simbdlicas y,
de esta forma, generar condiciones ptimas para influir en el comportamiento y Ia opinién publica de las personas de otros paises o para penetrar en sus mercados de forma
exitosa. En este sentido, el contenido cultural tiene un valor intrinseco ligado a su capacidad simbolica y de representacion. El contenido cultural es el medio y el mensaje.

La evolucion misma de Ias relaciones internacionales en las Gltimas décadas ha propiciado que el uso de Ia cultura para estos fines tenga que ver con una cuestion mas bien de
posicionamiento, de “branding” de un territorio®. La cultura aporta el elemento singularizante y simbdlico, que permite representarse y construir una identidad diferenciada. De
esta forma, la internacionalizan de contenidos se inspira menos en la voluntad de persuadir e influir en Ia opinién pablica exterior y mds en Ia voluntad de posicionarse y ganar
prestigio a nivel internacional. De una forma u otra, I3 internacionalizacion se realiza con el objetivo de crear y ofrecer una imagen exterior de pais.

(abe destacar que, para la internacionalizacion desde la perspectiva de los contenidos, también cobran importancia los ambitos de la cooperacion al desarrollo y las relaciones
internacionales. No hay que perder de vista que a través de las acciones en estos ambitos los paises también generan una imagen exterior, tomando cartas en los asuntos
globales.

Como se destaca en la Nueva agenda europea para la cultura?, la Unién Europea estd apostando por programas donde la cultura aparece como el mecanismo que abre las
puertas al fortalecimiento de relaciones internacionales y al didlogo intercultural. La dimension externa de la cultura ligada al refuerzo de Ias relaciones internacionales es una
de las tres dimensiones de accion de la nueva agenda. En esta, la red europea de institutos nacionales de cultura (EUNIC) ha participado en la implementacidn de Ia Plataforma
de Diplomacia Cultural puesta en marcha por el Servicio de Accion Exterior de [a Comisién Europea. Ademas, a nivel interno entre paises miembros de Ia Unidn Europes, la
cultura se realza como un mecanismo para |a generacion de cohesion interna y sentimiento de pertenencia europeo. Para ello, en la nueva agenda se apuesta por la facilitacion
de la movilidad de artistas y profesionales de la cultura a nivel administrativo y fiscal.

Si bien en [a perspectiva de la internacionalizacion de contenidos éstos cobran especial relevancia, estan supeditados al objetivo superior de construir una imagen de pais en Ia
escena internacional; de ahi por ejemplo Ia interrelacion entre los institutos culturales bajo Ia EUNIC y el Servicio de Accion Exterior Europeo. A pesar de la importancia clave que
reciben los contenidos por su valor intrinseco, el destinatario de Ias acciones de internacionalizacion bajo la perspectiva de los contenidos no es directamente el propio sector
cultural, aunque se beneficie de ello como intermediario para tal fin.

En linea con los nuevos intereses de posicionamiento internacional y cooperacion, los institutos culturales nacionales han sido concebidos como los agentes principales. En
general, realizan su labor organizando la ensefianza en el exterior de la lengua propia y ofreciendo programas que sirven para la proyeccion del talento y la excelencia. Asi,
considerando el caso de los institutos culturales, es posible diferenciar dos estrategias en el seno de [a perspectiva de contenido.

1_Se puede profundizar en esta idea a través del trabajo de Jordi de San Eugenio Vela titulado “Del Estado-nacidn al Estado-marca. El rol de la diplomacia piblica y Ia marca de pais en el nuevos escenario de [as relaciones internacionales”:
http://dx.doi.org/10.7440/res46.2013.14
2_Se puede consultar el documento en: https://ec.europa.eu/culture/sites/culture/files/staff_worhing_document_-_a_new_european_agenda_for_culture_2018.pdf (Consultado el 11-6-2018)


http://dx.doi.org/10.7440/res46.2013.14
https://ec.europa.eu/culture/sites/culture/files/staff_working_document_-_a_new_european_agenda_for_culture_2018.pdf
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2.1.1. Lalengua y a3 identidad

L3 ensefianza de |a lengua en el exterior es un elemento destacado y con entidad
propia entre las acciones de internacionalizacion dirigidas a la construccion de una
imagen exterior de pais.

Para Ia construccion de una imagen exterior, 3 lengua es el espejo del universo
simbélico y la cosmovision de una cultura, su puerta de entrada. Compartir una
lengua es el elemento central para la generacion de confianza, el acortamiento de
distancias culturales y el desarrollo de un didlogo intercultural.

Tanto la ensefianza de Ia lengua como la difusion de las manifestaciones de cultura
tradicional y folRlore del territorio son ejes basicos para la presentacion del pais en
el exterior. Son elementos singularizantes que aportan claramente contenido para
una estrategia de branding territorial, de construccion de identidad.

En este sentido se desarrollan estrategias como la apertura de centros en el
exterior o I3 colaboracién con centros de aprendizaje como universidades, desde los
que se ofrecen programas propios y se estimula [a difusion de Ia lengua y Ia cultura.

2.1.2. L3 proyeccion del talento y Ia
excelencia artistica

Por otro lado, en la internacionalizacion de una imagen exterior, el campo cultural
ofrece alin mas recursos, con potencial de singularizar el pais a través del prestigio
que dan el talento y Ia excelencia.

Atendiendo al talento y a la excelencia, se internacionaliza de forma selectiva el
contenido cultural. Para ello, se recurre a artistas y creadores ubicados en una
dimension no industrializada. Se recurre basicamente a las disciplinas artisticas del
ndcleo creativo de las ICC.

6 -0 oO-

La estrategia fundamental en estos casos pasa por asegurar Ia presencia nacional
en ferias y festivales exteriores, organizar eventos de difusion de artistas o arte de
origen nacional en el exterior y asegurar la movilidad a través de giras y residencias
de los artistas nacionales.

La internacionalizacion del contenido de forma selectiva se realiza basicamente

a través de subvenciones de concurrencia pablica. De esta forma, a través de

la competencia publica, se facilita el premio a [as mejores propuestas, que son
seleccionadas habitualmente por una comision de valoracion experta aplicando
criterios pablicos. La internacionalizacion desde esta perspectiva se realiza sin una
dimension exportadora o comercial, sino con vocacion de exhibir determinadas
expresiones culturales asociadas a una imagen de pais.

2.2_Perspectiva de mercado

El sector cultural, especialmente por la evolucion a Ia constitucion de un amplio
sector que incluye industrias conexas y funcionales, ha adquirido importancia
desde una perspectiva econdmica. Desde esta perspectiva de mercado el objetivo no
es crear una imagen exterior de pais y el posicionamiento y prestigio internacional,
sino exportar y comerciar en el exterior. Mas que una seleccion de contenidos por

su propio valor cultural, la estrategia pasa por contribuir al apoyo de empresas y
profesionales del sector para favorecer el desarrollo econémico del pais abriendo
mercados en el exterior. Si esta es una dinamica global, en el caso de paises con

un mercado interior de pequefia dimensidn esta estrategia es obligada para ganar
posicionamiento.

El crecimiento del sector cultural y creativo a través de Ias exportaciones, a través
de la perspectiva de mercado, esta adquiriendo una gran importancia en las
estrategias de desarrollo econémico. Especificamente, el sector cultural y creativo
estd adquiriendo notoriedad y centralidad mediante el fortalecimiento de las
economias creativas.
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Los organismos publicos y los gobiernos adoptan en este contexto un rol activo para
crear entornos favorables al desarrollo de |3 creatividad y el conocimiento, apoyando
el surgimiento, consolidacion e internacionalizacion de los agentes y sus productos
para asegurar su impacto econdmico y social.

Este potencial proviene del hecho de que I3 creatividad y el conocimiento son
recursos ilimitados y una materia prima que no es necesaria importar, y en los
impactos positivos que la innovacion tiene para el desarrollo econémico. En [a Union
Europes, se considera un sector con un gran potencial de desarrollo econémico y con
cualidades muy atractivas. La Estrategia Europea 2020 tiene por objetivo relanzar

el crecimiento y el empleo a partir de un “crecimiento inteligente, sostenible e
inclusivo’, en I3 cual se reconoce el sector cultural y creativo como:

_Inteligente por su componente basado en el conocimiento y la innovacion.

_Sostenible por el caracter de la creatividad como materia prima.

_Inclusivo por el papel que las empresas del sector pueden jugar en
generar puestos de trabajo (mecanismo principal de integracion social en
las sociedades europeas).

De esta forma se considera a los agentes culturales y creativos como importantes
para el desarrollo de una economia creativa, de manera que las acciones destinadas
a facilitar y aumentar Ias exportaciones de las ICC son una forma de respaldar el
camino a un futuro mas imaginativo, ecoldgico y cohesionado.

La Nueva agenda europea para |a cultura afianza esta apuesta. Una de sus tres
dimensiones de accion se constituye a partir del activo econémico que es el
sector cultural y creativo. Con el objetivo de posibilitar [a contribucién del sector al
desarrollo econémico, I3 nueva agenda concreta la necesidad de:

_Fomentar el pensamiento artistico, cultural y creativo en Ia educacion

_Impulsar ecosistemas favorables a [as ICC 3 través del reconocimiento y I3
puesta en marcha de recursos

_Fomentar Ias competencias necesarias tanto tradicionales como digitales,
empresariales y especializadas.
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Tanto en la perspectiva de mercado como en Ia de contenidos, la cultura acaba
siendo un medio para otros objetivos. Al tratarse de objetivos distintos, el caracter
que toman las acciones en cada caso es ligeramente distinto. En el caso de Ia
perspectiva de mercado, el sector cultural y creativo es el destinatario de las
politicas (financiacion, formacidn y asesoramiento empresarial, promocidn,...). En
cambio, en I3 perspectiva de contenidos el sector cultural y creativo es mas bien el
medio de las politicas (subvencion a la movilidad y proyeccidn al exterior). Si bien
es posible realizar estas ligeras distinciones conceptuales, Ia naturaleza compleja
del mismo sector cultural y creativo (con un ndcleo creativo duro, un conjunto de
industrias conexas y funcionales, sectores con productos no industrializables,...)
hace que en Ia practica sea dificil clasificar de forma limpia todas las acciones.

2.3_(aracterizacion del campo
cultural exterior

Asi, en el campo cultural exterior -0, mas concretamente, en lo que se ha
institucionalizado conceptualmente como Accidn Cultural Exterior (ACE)- se da un
tension bdsica entre la promocidn de una imagen exterior (que usa de forma
selectiva el contenido cultural para contribuir 3 ello) y la promocin del sector en
términos de exportacion.

A pesar de las distinciones realizadas, en la practica resulta dificil diferenciar las
acciones concretas. Promocionar un artista o un producto cultural en el exterior
contribuye a crear una imagen y acortar distancias culturales con la poblacion
receptora, y a su vez contribuye a facilitar la promocidn del propio sector en el
exterior.

En este sentido, Ias diferencias se palpan menos en Ias acciones finales que en los
agentes que las llevan a cabo. Es en esta dimension donde I3 tensidn conceptual
se transforma en una tension institucional, donde distintas instituciones o
agentes se disputan el campo cultural exterior, el presupuesto para acciones de
internacionalizacion y el liderazgo hacia unos u otros objetivos.
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Agente piblico

No faltan ejemplos en los que la multiplicidad de agentes y Ia falta de comunicacidn,
coordinacion e integracion, como consecuencia de un desarrollo no planificado
estratégicamente de I3 ACE, ha dificultado una estrategia clara y con impacto de

accion exterior.
Ll P Politicas pablicas de Politicas pablicas para
Generalmente,}desde el sector qullco, confluyen los siguientes agentes, creando Wi oo la exportacion de TS IC
campos especificos de accion politica: S Sector culturl
creativo como medio yareiittiV()t como
Acciones de : SSHAstalio
e Acciones para el
construccion de imagen imiento de | .
exterior de pais, ei[,‘i.‘,'t";'f.ﬂn‘;s Gelas Perspectiva de Accion cultural exterior Pe’;‘ﬁg‘(‘j’g de
posicionamiento y ICC y la expansion de contenidos
prestigio internacional Institutos nacionales mercados culturales
de cultura y ministerios internacionales
o departamentos de .
cultura Empresas transnacionales
ICCs
Agencias de
Departamentos internacionalizacion
de accion exterior, empresarial y ministerios Agente privado

diplomacia pablica 0 departamentos de
economia 0 inddstria

En el campo de accion cultural exterior, asi, se cruza un eje sobre la naturaleza
pUblica o privada de los agentes con otro referente a la intencionalidad bajo una
perspectiva de contenidos o de mercado.

En el centro, se encuentra un espacio dénde coinciden intereses de los tres dmbitos

que debe ser el punto de partida para una estrategia que marque objetivos de L3 internacionalizacion de Ias ICC, por ejemplo, tiene que ver basicamente con

integracion y colaboracion. esta segunda (la exportacidn). Aun asi, para ello, Ia coherencia con Ias acciones
provenientes de Ia diplomacia cultural o los agentes encargados de crear una

Ademas de todo el entramado publico, es necesario apuntar que también existen en imagen exterior, 0 el apoyo de sus estructuras, son elementos necesarios.

el campo cultural exterior agentes privados: empresas transnacionales que generan

una imagen exterior de pais, ICCs que exportan y artistas y creadores culturales con De hecho, el reto de la internacionalizacion desde un punto de vista cultural pasa por

movilidad internacional. En este dmbito, tampoco hay que olvidar a la sociedad civil que el conjunto de acciones en el campo de accion cultural exterior, teniendo en cuenta

tal como la destaca la Nueva agenda europea para Ia cultura como un agente con el su diversidad de agentes y de visiones, deben estar integradas estratégicamente y

que mantener un didlogo estructurado. planificadas con mirada global.
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3 Internacionalizacion
en el Pais Vasco

A partir de s herramientas conceptuales apuntadas, en este capitulo se dirige I atencion a describir Ia realidad de la internacionalizacidn en el Pais Vasco desde una mirada
cultural.

En primer lugar se introduce un marco general sobre la Accion Exterior vasca, para entrar a continuacion mas en detalle a partir del conocimiento de la estrategia Euskadi Basque
Country 2020 (EBC2020).

Seguidamente, se resalta el papel del Instituto Etxepare desde [a perspectiva de contenidos y otra el papel de la agencia vasca de desarrollo empresarial SPRI y el Plan de
internacionalizacion empresarial 2017-2020 como elementos clave desde [a perspectiva de mercado. También se destacan en un apartado propio otras entidades en a
internacionalizacion, que implica basicamente a diputaciones y capitales.

Finalmente, partiendo del mismo esquema de resumen de la seccion anterior, se ofrece una vision global para el caso del Pais Vasco.

3.1 Accion Exterior vasca

Antes de describir la apuesta para Ia internacionalizacion en el Pais Vasco es interesante plantear brevemente un punto previo.

En el primer capitulo se ha hablado de politicas de accién exterior y de exportacion econémica. Se ha apuntado a Ias tendencias divergentes y la multiplicidad de agentes que
crea. Detras de esto, hay alin otra distincién conceptual de origen que en el Estado espafiol, con respecto a las comunidades auténomas, ha creado debates significativos. Si bien
se trata de un tema de cariz juridico y no se intenta resolver aqui ninglin debate, simplemente se apunta su existencia para mantener en perspectiva el marco de la realidad de Ia
internacionalizacion en el Pais Vasco.
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Se trata de [a distincion entre politica exterior y accion exterior. La politica exterior
se refiere tipicamente a la accion gubernamental diplomatica de forma mds cercana
al desarrollo de relaciones internacionales, mientras Ia accion exterior apunta a una
realidad mucho mds amplia. De esta forma, Ia politica exterior trata habitualmente
de subordinar parte de Ia accion exterior. A nivel juridico, la direccion de la politica
exterior y I3 capacidad de establecer relaciones internacionales es competencia del
Estado, mientras las comunidades autonomas (CCAA) tienen competencias para
realizar acciones en el exterior. Tanto la politica exterior como Ia accion exterior
pueden ser estratégicas (de hecho, la politica exterior lo es en su mayor parte),
aunque la accion exterior se identifica en igual cantidad o incluso mds con acciones
relativas a un sector o interés especifico de forma aislada.

El debate surge especialmente en el Estado espafiol dada la necesidad de ordenar
la accion exterior entre distintos agentes, ministerios y CCAA. Una reflexion
interesante que surge del debate es |a necesidad de combinar elementos
estratégicos con elementos sectoriales y tacticos (politica exterior y relaciones
internacionales con acciones de proyeccion exteriorg), de forma tal que distintos
tipos de acciones sean coherentes entre si'y refuercen los objetivos finales
perseguidos.

Los limites competenciales para las CCAA bajo el marco constitucional del Estado
espafiol y distintos preceptos del Tribunal Constitucional vienen especialmente
delimitados por la imposibilidad de representar al Estado en el exterior y crear
obligaciones internacionales de este. Ante esto, son competencias propias de Ias
(CAA poder desarrollar acuerdos de colaboracion con organismos de otros paises

a nivel administrativo y no normativo, viajes de representantes, participacion
transfronteriza e interregional y apertura de oficinas en el exterior en relacion a los
intereses especificos de la CCAA.

_10 -0 O-

Ante esta autonomia que otorgaba cierto desorden en Ia politica exterior espariola
(distintos agentes, falta de coordinacidn interior y exterior,...), cambios legislativos

y juridicos recientes parecen mostrar cambios y limitaciones respecto a situaciones
anteriores3. La Ley de Accion y del Servicio Exterior del Estado (LASEE) y la Ley de
Tratados y otros Acuerdos Internacionales (LTOAI) otorgan un rol de supervision y control
del Estado sobre las CCAA en materia de accion exterior. Ademas, sentencias recientes
del TC otorgan al Estado el rol de coordinacion de la accion exterior de [as CCAA.

3.1.1. Relaciones del Pais Vasco con el exterior
en el ambito cultural

Entre la accion exterior del Pais vasco se pueden resefiar relaciones claramente
ubicadas dentro del campo cultural. En este sentido, el Departamento de Culturay
Politica Linglistica ha firmado Acuerdos sectoriales con el Parks (anada (Agencia de
Parques de (anada), con Cusco (Perd) y con CONADI (Chile).

Entre [as relaciones bilaterales en Europa destaca el foco (entre otros) en el sector
cultural y creativo en Ia Declaracion de Intenciones con Flandes.

En relacion a las redes internacionales en [as que participa el departamento, destaca la
participacion en el Conseil International Des Archives. En redes europeas la presencia es
mucho superior, y destaca desde el ambito de la cultura I3 participacion en:

_Network to Promote the Linguistic Diversity (NPLD).
_Regional Iniciative for Culture and Creativity (RICC).

_Red Europea Fondos Regionales Audiovisuales (CINEREGIO).
_European Union National Institutes for Culture (EUNIC).

3_Para un andlisis extenso se recomienda: Janer, Joan David (2017) “La accidn exterior de las Comunidades Autdnomas: ;hacia una nueva interpretacién de la competencia exclusiva del Estado en materia de relaciones internacionales?”,
Revista d'Estudis Autonomics i Federals, nim 26 https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6230600.pdf (Consultado el 11-6-2018)


http://dx.doi.org/10.7440/res46.2013.14
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6230600.pdf
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En este punto, resulta de interés destacar los ambitos geograficos prioritarios de
actuacion identificados en Ia estrategia de internacionalizacion EBC 2020:

S s T s

_Alemania _Aquitania-Iparralde
_Dinamarca _Baviera
_Finlandia _Escocia
_Francia _Flandes
_Reino Unido _Gales
_Suecia
_Argentina _Cundinamarca
_(anada _Quebec
_Chile _Querétaro
L. _Colombia _Minnesota

América _Estados Unidos _Terranova y Labrador
_Guatemala
_México
_Perd
_China _Jiangsu
_Japén
_India

Africa _Sudafrica _KwaZulu-Natal

3.2_La cultura en la estrategia vasca

de internacionalizacion EB( 2020

En el Pais Vasco la “Estrategia Marco de Internacionalizacion 2020: Estrategia
Fuskadi Basque Country 2020 (EBC 2020)" establece esta conexidn entre
elementos estratégicos y sectoriales. La EBC 2020 es Ia base para la unidad de
accion exterior de los distintos agentes y enlos distintos campos. La estrategia se
lanza en 2014 y se renueva nuevamente en 2017 para el periodo 2018-2020.
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La internacionalizacion se identifica como uno de los cuatro pilares para la
reactivacion economica y el empleo en Euskadi. En ella, es posible observar el papel
que la cultura juega para la estrategia de internacionalizacion. Asimismo, la apuesta
por una imagen exterior bajo la etiqueta Euskadi Basque Country da cuenta del
elemento mas estratégico y global. La marca Euskadi Basque Country se basa en los
valores que se quieren exportar y en ofrecer un paraguas que da sentido a todas las
acciones exteriores, incluidas Ias culturales.

El elemento mds global y estratégico que se desprende con la marca Euskadi
Basque Country se combina con el elemento mds concreto y sectorial que supone
la importancia del Plan de Internacionalizacion empresarial (que se enmarca bajo I3
estrategia) y los distintos planes sectoriales de internacionalizacion.

En I3 presente EBC 2020, esto se cristaliza especificamente en los siguientes
objetivos estratégicos:

_Internacionalizacion de empresas (OE5) que tiene que ver con el vector
de “Promocion e impulso a los intereses sectoriales’, donde cabe incluir el
sector cultural y creativo.

_Proyeccion internacional de Ia cultura vasca y del euskera (0E12), que
contribuye al vector de internacionalizacion referido a la “Proyeccion de la
marca Euskadi Basque Country en el exterior”.

_Mejora de las acciones de cooperacion, para hacerlas mds
coherentes, coordinadas y participadas (OE13), que se vincula con el
vector de internacionalizacion de “Contribucidn a Ia resolucion de los retos
globales para el desarrollo”.

El 3mbito de Ia cultura desarrolla su propio plan sectorial de internacionalizacion
2018-2020 bajo el paraguas de Ia EBC 2020, donde destaca:

_laaportacion de la cultura vasca al desarrollo de la marca Euskadi Basque
Country.
_La voluntad de incrementar el apoyo a Ia internacionalizacion de las ICC.

4_Se puede consultar el documento en: https://www.irekia.euskadi.eus/uploads/attachments/10901/Estrategia_Euskadi_Basque_Country_ES.pdf?1516721998 (Consultado el 11-6-2018)


https://www.irekia.euskadi.eus/uploads/attachments/10901/Estrategia_Euskadi_Basque_Country_ES.pdf?1516721998 
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_La proyeccion exterior de iniciativas referenciales como el Museo
Guggenheim Bilbao, el Zinemaldia donostiarra, Artium o la Orquesta
Sinfonica de Euskadi.

_La posicion prominente del Instituto Etxepare como instrumento de
diplomacia cultural con el fin de acelerar el proceso de internacionalizacion
de la cultura vasca y sus agentes.

_Laapuesta por ser presentes en ferias, foros y redes con el objetivo de
lograr mayor visibilidad.

_FEltrabajo para crear una red de embajadores y embajadoras de la marca
EBC con artistas vascos.

_FEl papel destacado de las industrias del disefio, la gastronomia y los
videojuegos a partir del Plan Estratégico Europa Creativa 2014-2020.

Ademas, se establece como ambito tematico de internacionalizacion también la
Politica linglistica, donde de nuevo el Instituto Etxepare se destaca para liderar las
distintas actuaciones, entre las que cabe remarcar:

_laintensificacion de los apoyos a la internacionalizacién de contenidos
en euskera, fomentando la circulacion de creadores y agentes
cinematograficos y literarios.

En el ambito de internacionalizacion empresarial, se destaca, dejando de lado
la apuesta por vincularse con otras regiones y crear programas de apoyo a la
internacionalizacion de sectores (incluido el cultural y creativo):

_FElreconocimiento a la importancia maxima a la divulgacion de la marca
EBC, para la que la cultura juega un papel primordial.

Finalmente, se marca también como relevante el ambito de actuacion de Cooperacion
al desarrollo, con un papel central de la Agencia Vasca de Cooperacion al Desarrollo
(AV(D), que pretende:

_Desarrollar el IV Plan Director de Cooperacion al Desarrollo 2018-2021 con
la incorporacion de lineas de reforma estratégica

_Explorar nuevos marcos de actuacion

_Intensificar las relaciones con organismos europeos e internacionales
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La nueva estrategia destaca el ambito de Ia cultura, por un lado, y el de la
cooperacion al desarrollo, por el otro, como dos de los seis con mayor experiencia
en la internacionalizacion, por lo que adquiere protagonismo como dmbito de
seguimiento y evaluacion que va a permitir la mejora de |a estrategia.

3.2.1. El Instituto Etxepare en [a EBC 2020

El Instituto Etxepare juega un papel clave desde el punto de vista de Ia perspectiva
de contenidos y la internacionalizacién del ncleo creativo del sector cultural y
creativo, pero, hasta el momento, no en las industrias creativas funcionales y
conexas (disefio, arquitectura, turismo,...).

Sus acciones se identifican mas claramente con una perspectiva de contenidos, de
internacionalizacion selectiva de expresiones culturales, lo que a su vez implica
que se trata de un agente clave para la construccion de la imagen exterior ligada
a la marca Euskadi Basque Country. De hecho, asi se destaca abiertamente en los
documentos de la EBC 2020.

Un andlisis de las memorias del Instituto destaca que juega un papel clave en las
siguientes dreas:

_Literatura y traduccion

_Artes escénicas

_Cine y audiovisuales

_Mdsica

_Artes plasticas y visuales

_lengua y universidades

_Participacion en redes (destaca la participacidn en Ia red europea EUNIC) y

proyectos estratégicos con otros agentes

En cada una de estas dreas, tomando en cada caso formas concretas, el Instituto:
_Facilitala movilidad y Ias giras a través de bolsas de viaje y subvenciones
_Asegura la presencia en ferias y festivales de referencia
_Contribuye con I3 publicacién de catalogos a la difusion de la cultura vasca

en otras lenguas
_Realiza actividades especificas de promocion de la cultura vasca en el exterior
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El Instituto Etxepare contribuye a la construccion de |a imagen exterior no solo

a través de la movilidad de artistas y profesionales de la cultura y sus obras

0 productos, sino también a través de Ia colaboracion con agentes culturales
exteriores en iniciativas conjuntas, principalmente, con universidades y otros
institutos culturales. También se visibiliza en el marco del Instituto Etxepare la
existencia de una comunidad exterior vasca con un nivel alto de implicacion, como
evidencia el total de actividades que los lectores de Ia red académica organizan
aparte de su docencia.

De hecho, como ya se ha remarcado, Ia lengua es un elemento clave en la
internacionalizacion, y en el caso del Pais Vasco el Instituto Etxepare es el agente
central de internacionalizacion del idioma, con una red académica de estudios
Vascos con presencia en 34 universidades de 18 paises y casi 2000 alumnos de
euskera y cultura vasca en el curso 2015/2016.

3.2.2.1a SPRIy el Plan de internacionalizacion
empresarial 2017-2020

Si desde el punto de vista de la perspectiva de contenidos destaca el Instituto
Etxepare, el otro elemento de interés es la agencia de desarrollo empresarial del
Gobierno vasco -SPRI, a través de Ias oficinas de Ia Red Exterior que forman la
Agencia Vasca de Internacionalizacion/Basque Trade and Investment- y el Plan de
internacionalizacion empresarial 2017-2020, que desarrolla una perspectiva de
mercado basada en [as exportaciones.

El plan de internacionalizacion empresarial forma parte del Programa Marco por el
Empleo y Ia Reactivacion Econdmica, que se concreta en otros 3 planes:

_Plan de Emprendimiento 2017/2020

_Plan de Industrializacion 2017/2020

_Plan Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2020
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A través del plan se materializa Ia apuesta publica por liderar y apoyar a todas las
empresas en su voluntad de implantarse y vender en el exterior. La importancia de la
internacionalizacion empresarial seglin el plan proviene del peso de [as exportaciones
como un factor clave en el retorno a niveles de actividad econémica previos a Ia crisis.

El Plan de Internacionalizacion reconoce el valor de Ias empresas como embajadoras
de |3 marca Euskadi Basque Country. Se trata de un reconocimiento del papel de
los agentes privados en el campo, y de la necesidad de integrar todas las acciones,
pﬂblicaﬁ y privadas, en una misma estrategia con tal que guarden coherencia
entre ellas.

Un paso en esta direccion es la propuesta de la Entidad de Internacionalizacion del
Pais Viasco, que deberd proporcionar un nuevo marco organizativo mas integrado, con
mayor capacidad de accion, cercania y flexibilidad. Dependiendo del Departamento de
Desarrollo Econdmico e Infraestructuras (departamento del que ya depende el Plan de
Internacionalizacion), asumira la responsabilidad de implantar el plan estableciendo
todas Ias relaciones que sean necesarias con otras areas del Gobierno Vasco.

El plan tiene un enfoque genérico, orientado a respaldar cualquier empresa,
aunque preveé actuar adoptando criterios de priorizacion de sectores y definiendo
actuaciones especificas con servicios adecuados a cada segmento empresarial.
En este sentido, abre la puerta a posicionar el sector cultural y creativo como de
relevancia dentro de ese marco.

3.2.3. El Plan de Accion Exterior 2018-2020

Teniendo en cuenta I3 aproximacion conceptual realizada, es necesario destacar
también el Plan de Accion Exterior 2018-2020° desarrollado por Ia Secretaria General
de Accion Exterior del Gobierno Vasco, que forma parte de los planes sectoriales de
internacionalizacion bajo la EBC 2020. El propdsito expuesto para la accion exterior es:

5_Se puede consultar el documento en: http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/accion_exterior_hemeroteca/es_def/adjuntos/plan-accion-exterior-es.pdf (consultado el 13/6/2018)


http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/accion_exterior_hemeroteca/es_def/adjuntos/plan-accion-exterior-es.pdf
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“Posicionar a Euskadi como un actor global, con un espacio propio en la
construccion del proyecto europeo, un pais cohesionado, atractivo y
competitivo, reconocido por su singularidad, sus altas cotas de desarrollo
humano sostenible, solidario, abierto al mundo y estrechamente conectado
con la comunidad vasca en el exterior”.

El plany Ia secretaria estan dedicados a Ia proyeccion internacional de una imagen
de pais concreta y a las relaciones con otras instituciones de forma bilateral o
multilateral a partir de la participacion en organismos o redes internacionales,
especialmente en el marco de la Unidn Europea (UE). Ademas del posicionamiento
internacional y en el marco de la UE en concreto, un eje basico tiene que ver con el
fomento de la comunidad vasca en el exterior, que cuenta con una red de casi 200
Euskal EtxeaR y el reconocimiento del plan como una aliada preferencial para la
difusion de los valores vascos en el mundo.

Como ya se ha ido destacando, desde Ia inspiracion tradicional de I3 accion exterior
de los Estados la cultura da lugar a la idea de una diplomacia cultural, ya sea con

la voluntad de proyectarse con prestigio a nivel internacional y ser reconocido,

como por la voluntad del gjercicio de un poder blando en el exterior. Se trata de Ia
utilizacion de la cultura como medio para Ia gestion de Ias relaciones internacionales
y Ig proyeccion del pais, siendo esta un recurso mas entre otros al alcance de los
gobiernos.

3.2.4. 0tras entidades en la internacionalizacion

En niveles territoriales es necesario también destacar otras entidades que realizan o
apoyan acciones de internacionalizacion. Se trata especialmente de las diputaciones
y de los ayuntamientos de las capitales de cada territorio. Si bien son entidades
menos encuadradas directamente en el marco de la EBC 2020, tienen voluntad de
proyeccion e internacionalizacion y también realizan sus acciones.

Destaca muy especialmente Ia iniciativa del Basque Consortium, plataforma
de colaboracion nacida en 2013. Resulta de interés porque integra a agentes
territoriales y al Gobierno Vasco y establece un mecanismo de coordinacion de
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objetivos y acciones para la internacionalizacion. Especificamente, esta constituida
por el Gobierno Vasco, Ias Diputaciones Forales y las (dmaras de Comercio vascas.
Para cada territorio se integran entes publicos (gobierno y diputaciones) y privados
(cdmaras de comercio) y ofrecen un marco de programas y servicios comin de cara
a las empresas. La presencia del Gobierno Vasco asegura una linea de conexion
estratégica con el marco de I3 EB(2020.

La guia retine el conjunto de servicios globales e individualizados que se ofrecen
tanto desde el gobierno como los demds agentes para la identificacion de
oportunidades de negocio, andlisis e informacidn del comercio y mercado exterior,
apoyo y asesoramiento a Ias fases de internacionalizacién y apoyo al conocimiento
de marcos legales y formativos. Ademds, también redne un programa formativo con
becas de internacionalizacidn (BEINT) y cursos de comercio exterior. Si bien la guia
tiene un enfoque genérico, el sector cultural y creativo tiene cabida porqué existen
servicios individualizados a cada empresa y acciones dedicadas 3 PYMES, que forman
el grueso de la estructura productiva del sector.

Por otro lado, las capitales de territorio también realizan acciones de
internacionalizacion, sobre todo en la linea de construir una imagen para
posicionarse en el exterior; aunque en muchos casos no tiene tanto que ver

con el objetivo de exportar, de salir hacia fuera, sino de atraer I3 atencion hacia
dentro. Asi, es importante contar con Ias capitales como agentes activos en I3
internacionalizacion de una imagen exterior pero no solo, ya que también impulsan
el desarrollo econdmico local a través del apoyo a I3 internacionalizacion de
empresas radicadas en su territorio.

En el caso de posicionarse con una imagen en el exterior, recientemente Bilbao

ha Ilevado a cabo acciones para posicionarse en EEUU en materia de desarrollo
urbano con Ia colaboracion de entidades piblicas y privadas tanto de Bilbao como
de los EEUU (Foro Build en Detroit). Desde el punto de vista de las iniciativas para
atraer cabe sefialar 3 guia Made in San Sebastian, donde se destaca especialmente
un sector creativo como el de la moda y el disefio o el Plan de Actuacion para el
desarrollo de Vitoria-Gasteiz como destino turistico, tienen que ver sobre todo

con Ia dimensidn econdmica asociada al turismo y Ia cultura como elemento de
singularidad y atraccion. En todos los casos destacan programas con una
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orientacién mas genérica y econdmica, enfocada a las empresas y los
emprendedores, y destaca en este sentido Ia gran cantidad de programas
localizados en Donostia/San Sebastian: desde [a promocidn y gestion de las becas
de internacionalizacion para jovenes enmarcadas en el Programa del gobierno
GLOBAL TRAINING hasta misiones comerciales internacionales pasando por una
estrategia propia de atraccion de talento.

Por (ltimo, es necesario recordar que las empresas vascas también cuentan con
el amplio recurso que supone el ICEX Espafia Exportacion e Inversiones, aunque
este no esta alineado con I3 estrategia EBC 2020, sus agentes y el Plan de
internacionalizacion empresarial.

3.3_Mapa general

En la internacionalizacion del Pais Vasco se detectan también los elementos
principales que pueden crear tensiones en el campo cultural exterior:

_Desde la perspectiva de contenido, el Instituto Etxepare impulsado por
el Departamento de Cultura, que trabaja para la proyeccion internacional
del pais a través del talento y la excelencia cultural y Ia difusion de I3
lengua y I cultura vasca.

_Desde la perspectiva de mercado, existen el Plan de internacionalizacion
empresarial y un conjunto de agentes liderados en gran parte por el
Departamento de Desarrollo Econdmico e Infraestructuras, con una
vocacién puramente econémica dedicada a [a exportacion.

_Finalmente, existe una Secretaria General de Accion Exterior que tiene
como prioridades el posicionamiento internacional y la imagen exterior
de pais, pero con un enfoque basado mas originalmente en [as relaciones
internacionales y Ia diplomacia pablica.

Si bien existe este mapa general, un mapa de actores donde confluyen diversos
agentes e instituciones, existe una voluntad clara en las Gltimas planificaciones de
buscar una unidad de accidn a través de la Estrategia marco EBC 2020. La EBC 2020
actlia como marco de referencia de todos los agentes y actuaciones.
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Estrategia marco EBC 2020

Agente piblico

Plan de
internacionalizacion
empresarial 2017-2020

Plan de Accidn Exterior
2018-2020

Secretaria General de
Accion Exterior

Entidad parala
Internacionalizacion

Instituto Etxepare SPRI

Perspectiva de

Accion cultural exterior mercado

Perspectiva de
contenidos
Basque Consortium

Empresas transnacionales
ICCs

Agente privado

Aun asi, para entender bien como gravitan dentro del campo cultural exterior
estos distintos elementos, cabe destacar que el modelo de gobernanza de la EBC
2020 sitta a Ia Secretaria General de Accion Exterior como [ lider en el despliegue
y coordinacion de I3 estrategia a través de una Comision Interdepartamental de
Accién Exterior (que garantice la integracion en el seno del Gobierno Vasco), una
Comision Interinstitucional de Accion Exterior (que garantice I3 integracion con
otras instituciones vascas) y el Consejo Asesor de Accidn Exterior (que garantice la
participacion de la sociedad vasca).
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4_Organizacion e instrumentos

Los ambitos de organizacién y de instrumentos son el escenario principal donde se plantean los retos mas destacados: ;(6mo organizar [as politicas de internacionalizacion?
:(6mo apoyarla?

El siguiente cuadro presenta la estructura de este capitulo.

Planificacion y liderazgo publico
Organizacién Rol de los institutos culturales Fl caso del Institut Ramon Llull
Coordinacion de agentes
Talento y excelencia
Promocion en el exterior Espacios fisicos de relacion (Distritos, coworking,...)

Espacios virtuales de relacion (redes y clisteres)

NTHEON

Recursos econdmicos y financiacion

I Formacidn e informacion
Accesibilidad a los recursos y a los mercados

Asesoramiento y consultoria

4.1_Organizacion

Un aspecto basico de andlisis tiene que ver con cémo Se organiza la internacionalizacion. Se ha destacado la multiplicidad de agentes con visiones distintas que acttian en
distintos ambitos y que no siempre reciben el mismo apoyo presupuestario:
_Los departamentos de cultura hacen un énfasis especial en la promocion del sector cultural y, por ello, apuestan también por su internacionalizacion.
_Enel mismo ambito, los institutos de cultura juegan un papel clave en Ia construccion de una imagen exterior a través de la lengua y contenidos artisticos y
culturales.
Desde otro dmbito, los Estados tienen una importante red de diplomaticos de asuntos exteriores que se encargan de tejer relaciones internacionales y llevar a cabo
acciones en el exterior que también generan una imagen exterior del pais, y echan mano del recurso a la cultura para ello.
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_Adems, I3 evolucion a una economia mucho mds globalizada en las
Gltimas décadas ha ido propiciando una presencia cada vez mas
importante de agentes privados nacionales en el exterior y de
departamentos de apoyo a su internacionalizacién como forma de
dinamizar el crecimiento ante los nuevos retos planteados por este
entorno globalizado.

_Finalmente, el aumento de [as oportunidades de relacion que las nuevas
tecnologias han traido consigo también sitlia como agentes relevantes no
solo a las administraciones piblicas, sino a la misma sociedad civil.

El reto que presenta Ia diversidad de agentes y visiones pasa por entender que esta
responde a una realidad compleja e inevitable, y por tanto, lo necesario es dar con
formas organizativas que contribuyan a establecer una unidad de accion no a través
de Ia uniformizacidn, sino de |3 integracidn y la cooperacion para conservar espacios
de accion propios pero también espacios de encuentro para objetivos compartidos.

A nivel del campo cultural exterior, el liderazgo publico destaca por su capacidad

de planificar con vision global. Ademas, los institutos culturales destacan desde
una perspectiva de contenidos, mientras que distintos agentes destacan enla
perspectiva de mercado, apuntando a Ia necesidad de reflexionar sobre la necesidad
de coordinacidn.

Planificacion y liderazgo pablico

La administracién pablica tiene la capacidad para legislar y gestionar recursos
segln sus intereses. El esfuerzo econémico es una forma clara de liderar el
desarrollo de la internacionalizacion, pero no es la Gnica ni tampoco la que mejores
resultados genera.

El liderazgo publico se materializa en la planificacion conjunta coordinando bajo
los mismos objetivos a distintos agentes, equilibrando el peso de las distintas
perspectivas para objetivos comunes.
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En el caso del Estado espafiol, por ejemplo, como se ha remarcado, destaca la
inexistencia historica de un liderazgo y, por ello, un desarrollo histérico sin objetivos
ni caminos compartidos. Recientemente, los cambios legislativos han ido dirigidos a
solucionar estos problemas, delimitando competencias y regulando la coordinacion.
Se trata en este sentido de marcar objetivos nacionales estratégicos en el ambito
exterior, que actlen de paraguas de todas Ias acciones.

Los marcos estratégicos se vinculan desde una perspectiva diplomatica a la
proyeccion de una identidad de pais, de una imagen exterior a modo de marca
y “branding” de territorios. Desde esta filosofia la cultura juega un papel
esencial como elemento singularizante para una imagen exterior que facilite la
relevancia politica y la atraccion y proyeccion econdmica.

Estas iniciativas no son solo de Estados, sino que también destacan los casos
de Flandes, Quebec, Irlanda o Catalufa.

Marcos estratégicos

Rol de los institutos culturales

Un repaso de los principales institutos de cultura nacionales muestra que, en
general, dos lineas muy claras marcan su rumbo:

1. Ensefianza de Ia lengua en el exterior.

2. Internacionalizacion de |a creacion en base al talento artistico y la
excelencia en los dmbitos del niicleo duro creativo, especialmente
literatura, artes visuales, artes audiovisuales (cine), artes escénicas y
musica.

En este punto, es interesante destacar [a iniciativa del Institut Ramon Llull de ofrecer
un programa que no se basa en llevar artistas al exterior sino en traer profesionales
de [a cultura exteriores para que descubran el talento y las obras catalanas (una
misién de editores).


https://www.llull.cat/espanyol/subvencions/publishers_intro.cfm
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Si bien en el caso de institutos culturales como el Etxepare o el Ramon Llull tienen
mucho mds que ver con Ia proyeccion y visibilidad internacional, los institutos
culturales son tratados por los Estados y por la Unién Europea como agentes de
accion cultural exterior del llamado “poder blando’. Constituyen un reflejo del pais en
el exterior y sirven de apoyo a los intereses nacionales (o de la Unidn Europea en el
caso de |a red EUNIC).

(abe destacar dos tendencias:

1. Una especializacion a partir de una potencialidad o interés propio en
cuanto a los ambitos de trabajo en el exterior, como por ejemplo destacar
la lengua en los casos de Francia y Alemanis, I3 educacion y la mutuality
en el caso britanico o I3 exhibicion de |3 diversidad cultural en el caso de
(anada.

2. Una timida apertura hacia sectores creativos, no Unicamente culturales,
como podria ser la arquitectura, la gastronomia, la moda.... “Timida"
considerando que en ocasiones no existen programas que Ias respalden,
aunque los institutos hacen publicidad de ellas entre los ambitos
destacados nacionales de cultura.

L3 accidn cultural exterior desde la perspectiva de contenidos, la que inspira los
institutos culturales, ha usado tradicionalmente lo que se pueden llamar productos
culturales no industrializados, del ndcleo cultural de artes y patrimonio.

En el mismo Instituto Etxepare se destaca como un ambito relevante de la cultura
vasca la gastronomia, un sector creativo con especial potencial en el caso vasco.

A pesar de ello, en [ memoria del Instituto no se destacan acciones de apoyo 3

su internacionalizacion. Se podria decir lo mismo del Instituto Goethe aleman: en

su pagina web destaca la inclusion del sector de la moda en la pestafia de cultura,
aunque después no se detectan servicios del instituto concretos destinados a este
sector.

De forma interesante, en el caso britanico se detecta que el British Council destaca
la promocion de la educacion, la ciencia y [a tecnologia como uno de sus ejes de accion
prioritarios.
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Como se ha indicado anteriormente, |a linea mas habitual de promocion en
el exterior pasa por la ensefianza del idioma y Ia cultura propia. Para ello se

Colaboraciones con financian catedras de lengua y cultura en universidades exteriores a través
universidades (ctedras y de convenios, pero también a partir de autores ilustres y lineas de actividad/
centros de estudio) investigacion especificas. En esto sentido también se estimula Ia organizacidn

de los profesores exteriores, la adecuacidn de la ensefianza de la lengua al
marco comdn europeo,...

El caso del Institut Ramon Llull

El caso del Institut Ramon Llull resulta de interés entendiendo que el euskera, como
el cataldn, también se encuentra bajo distintas situaciones en distintos territorio
administrativos. Ademas, (atalunya y la CAE son Ias dos comunidades auténomas
que mas han desarrollado sus competencias culturales partiendo de intereses y
necesidades similares.

El Institut Ramon Llull es un organismo de la Generalitat de (atalunya, en sus
Grganos de gobierno incluye (detentando la presidencia) Ia vicepresidencia primera
para el presidente o presidenta de Ias Islas Baleares. Ademas, a través de una
fundacidn (Fundacid Ramon Llull) constituida entre el propio instituto y el Gobierno
de Andorra (el presidente del gobierno preside el patronato de la fundacion), se
establece una estrecha sintonia y se involucran también el Consejo Departamental
de los Pirineos Orientales (dependiente de Francia), Ia ciudad del Alguer, la Red de
Ciudades Valencianas Ramon Lull y Ia Red de municipios i entidades de las Islas
Baleares para Ramon Llull. De esta forma, entre 3 Fundacion Ramon Llull'y el Institut
Ramon Llull se vertebra todo el territorio de habla catalana con el apoyo de dos
agentes paralelos pero integrados; siendo el Institut el motor principal para la
internacionalizacion de Ia lengua catalana pero contando con un ecosistema mucho
mas amplio y territorialmente extendido.

Ademas, como forma de integrar otras entidades con peso y potencial, resulta
interesante destacar que el Ayuntamiento de Barcelona tiene una presencia
importante, ostentando la segunda vicepresidencia del Institut y varios vocales en
la junta de direccion.


https://www.eunicglobal.eu
http://www.etxepare.eus/es/cultura-gastronomia
https://www.goethe.de/en/kul/des/21037161.html
https://www.britishcouncil.org/education
https://www.llull.cat/espanyol/home/index.cfm
https://www.llull.cat/monografics/fundacio/index.cfm
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A través de los presupuestos del organismo, también se refleja una de las realidades
apuntadas en la aproximacion conceptual: ademas de Ias aportaciones menores

del gobierno de Ias Islas Baleares y el Ayuntamiento de Barcelona, el Institut Ramon
Llull se financia principalmente con una partida del Departamento de Cultura de

la Generalitat de Catalunya (75% para el presupuesto del afio 2016), la segunda
aportacion mas grande proviene del Departamento de Economia y Conocimiento
(19%) v, en tercer lugar, del Departamento de Presidencia (2%).

Coordinacion de agentes

En el caso de la perspectiva de mercado, con la complejidad del propio campo
cultural en el plano econémico, el esfuerzo habitual se refiere a [a planificacion y

la creacion de recursos a través de programas de internacionalizacion en las que
intervienen agencias, plataformas o fundaciones de apoyo al sector. En relacion a
las ICC, un informe de a Unién Europea® destaca cuatro estrategias publicas en esta
dimension:

1. Paises con una estrategia especificamente dedicada a las exportaciones
delalICC.

2. Paises con una estrategia de internacionalizacion ampliamente focalizada
enla cultura.

3. Paises con una estrategia general de exportaciones, que incluyen las ICC.

4. Paises sin una estrategia dedicada a la exportacion de las ICC, pero con
diversas herramientas de apoyo a la exportacion de las ICC 3 través de un
enfoque sectorial de los planes.

Enfoques especificos para Ias ICC se encuentran sobre todo alrededor de sector
concretos, como en el caso de Flandes. La Flanders Investment & Trade prioriza
ciertos sectores, destacando el audiovisual y el software/juegos con una politica
especifica 0 estructurando un programa amplio de Creative media in Flanders. Asi, se
compatibiliza Ia atencion general al sector creativo con Ia atencion especial a
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sectores estratégicos y se permite una consolidacion de proyectos. Para marcar
las prioridades, |a redaccion de position papers sobre el estado del propio sector
cultural y creativo (0 mas especificos) y recomendaciones de actuacion son una
primera herramienta bdsica de impulso, como muestra el Creative Industries in
Flanders.

También es interesante remarcar a estrategia del gobierno de Gales de constituir,
entre otras iniciativas, un grupo de cinco expertos en negocios con reputacion
dentro del sector de Ias industrias creativas. Su funcion, dado el desconocimiento y
la complejidad del campo, es asesorar a los ministros y as direcciones en detectar
oportunidades y necesidades y a desarrollar e implementar las politicas de Ia forma
mas adecuada. Ademas, también dan asistencia a las empresas que acceden al
apoyo, que se organiza a través de financiacion, el asesoramiento internacional con
un gran conjunto de mentores disponibles y misiones exteriores.

En sectores como I3 masica y el audiovisual destacan las propuestas que medios

de comunicacion juntamente con administraciones pablicas impulsan proyectos

en el exterior. Se trata de sectores en los que Ia colaboracion tiene mucho mas
pasado y una industria consolidada en la distribucion y la exhibicion, como por
ejemplo el mismo clister audiovisual Eiken del Pais Vasco. En (anada, por ejemplo, I3
industria musical cuenta con Ia colaboracion pablico-privada de FACTOR, programa
de financiacion orientado a generar y consolidar talento musical a través también
de su internacionalizacion, financiado en parte por el (anadian Department of
Heritage (PCH) y entidades de radiodifusién privadas. La formula se basa en
estimular Ia creacion y Ia produccion teniendo en cuenta que existen distribuidores
y exhibidores privados interesados, de forma que se entrelaza con el interés pablico
y la formula nace de esta interseccion. Explorar estas confluencias de intereses para
realizar iniciativas conjuntas con agentes privados, dando apoyo a determinados
sectores y agentes de |a cadena de valor cultural, es una estrategia a considerar.

Teniendo en cuenta la diversidad de agentes, también es interesante resaltar como
se organizan distintos agentes de [a misma administracion pablica. En Holanda, por
ejemplo, el Programa de Internacionalizacion de Industrias Culturales se desarrolla

6_Se puede consultar el documento en: http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/support-strategies_en.pdf (consultado el 13/6/2018)


http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/support-strategies_en.pdf
https://www.vaf.be/flanders-audiovisual-fund
https://www.vaf.be/flanders-audiovisual-fund
https://www.flandersinvestmentandtrade.com/invest/en/sectors/digital-society/creative-media-gaming-animation
https://www.flandersdc.be/uploads/media/589314b8e4241/creative-industries-in-flanders.pdf
https://www.flandersdc.be/uploads/media/589314b8e4241/creative-industries-in-flanders.pdf
https://businesswales.gov.wales/creative
https://www.eikencluster.com/
https://www.factor.ca
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bajo la Creative Industries Fund NL, un organismo publico comisionado por el
Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia y el Ministerio de Asuntos Exteriores.
Bajo el programa, diferentes ministerios realizan aportaciones segin su naturaleza
y posicion en el entramado: El Ministerio de Trabajo y Economia garantiza apoyo

3 la exportacion en iniciativas de ferias comerciales; el Ministerio de Asuntos
Exteriores no ayuda economicamente, pero pone a disposicion su red de embajadas
y consulados y sus contactos con tal de organizar visitas a iniciativas de las ICC.

L3 organizacion a través de fundaciones y plataformas de apoyo al sector es una
estrategia habitual. Estas no tienen por qué sufrir Ias tensiones multidimensionales
(cultura, accidn exterior, desarrollo economico,...), sino centrarse en generar
programas compartidos donde cada agente, cada ministerio en este caso, aporta
recursos de su propia naturaleza y cardcter. La integracién bajo un mismo programa/
objetivo sin necesidad de diluirse ni actuar por otras razones que las que les son
‘naturales” a los agentes, puede contribuir a un clima mas favorable para el trabajo
en coordinacién y colaboracion hacia una misma direccion.

El campo cultural exterior requiere nuevas formas de organizacion. La
importancia que ha ganado la construccion de una imagen exterior para
objetivos internos de pais requiere que los agentes se organizan de acuerdo
3 una ldgica exterior de naturaleza transversal, superando delimitaciones
administrativas rigidas.

El programa holandés de la Creative Industries Fund NL tiene actividades de
apoyo a través de la agencia de internacionalizacion y cooperacion, de apoyo
especifico al sector del disefio, [a moda y la arquitectura y de construccion de
imagen exterior por parte de la industria creativa con un presupuesto de 2.5
millones de euros para ello.

Otro ejemplo en esta misma linea proviene del Finnish Cultural Export
Promotion Programme, del cual son responsables lo ministerios de cultura, de
empleo y economia y de asuntos exteriores.

Planes
interdepartamentales

Diversidad de instituciones tanto pdblicas como privadas y de distintos
niveles territoriales trabajan en o para el campo cultural exterior. Es necesario
integrar esta diversidad que incluye desde ayuntamientos y diputaciones
hasta cdmaras de comercio 0 agrupaciones empresariales.

La fundacion sin dnimo de lucro FACTOR de Canada impulsa la industria musical
gracias a la financiacion compartida entre el Department of (anadian Heritage
y los medios canadienses de radiodifusion privados.

Plataformas
interinstitucionales
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4.2_Instrumentos

Los instrumentos de internacionalizacién de la lengua y de contenidos a fin de crear
una imagen exterior de pais estan mds desarrollados y cuentan con estructuras
mas asentadas que el apoyo a las exportaciones del sector cultural y el desarrollo
de mercados culturales internacionales. Como se ha expuesto, desde Ia perspectiva
de contenido existen dos estrategias claras de proyeccion (una basada en la lengua
y otra en la excelencia artistica) que cuentan con un agente bien asentado: los
institutos nacionales de cultura.

La existencia de un sector cultural y creativo destacado como de especial interés
por su potencial econémico y social es un fendmeno adin muy reciente. Se trata de
un sector que nada tiene que ver con la industria manufacturera tradicional y por
ello tiene un encaje dificil en estrategias generalistas.

Los instrumentos para un sector cultural y creativo necesariamente van a tener
que ser distintos a los habituales, adaptados a Ias caracteristicas del sector. Por
ello, una primera reflexion tiene que ver con la obtencion de datos que permitan
aproximar [a realidad del sector. Si bien no hay estadisticas estandarizadas y

con recorrido, los informes especializados destacan que hay un gran nimero de
pequefias y medianas empresas y microempresas en el nicleo creativo del sector, y
que el tamafio de las empresas aumenta conforme se avanza en la cadena de valor
hacia la distribucion y la comercializacion. Asi, la intermediacion entre creadores

y grandes distribuidores se considera una caracteristica estructural clave,
problematica, para el desarrollo del sector.

Desde otra dptica, Ia naturaleza del sector cultural y creativo, la existencia de

un ndcleo creativo en su seno y un conjunto de industrias creativas conexas y
funcionales, pide una combinacidn de distintas politicas o agentes: tanto mas
ubicadas en una perspectiva de contenido, como mas ubicadas en una de mercado;
tanto departamentos o ministerios de cultura, como de economia.

El informe de “Good Practice Report On The Cultural And Creative Sectors Export And
Internationalisation Support Strategies 7 apunta a otras caracteristicas que marcan
los retos en cuestion de instrumentos de apoyo:


https://stimuleringsfonds.nl/en/
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_Laintangibilidad de los bienes, que dificulta el acceso a financiacién para En relacion a fa movilidad como desarrollo de talento, existen obstaculos
promocionar a exportacion significativos al no existir una normativa adaptada a la realidad del sector cultural
Desconocimiento acerca de los mercados a los que se puede exportar (relativa 3 visados, al régimen fiscal y social, a las dificultades de conocimiento y
(preferencias de los consumidores, distribuidores,...) y de as tendencias acceso 3 3 informacion y otros aspectos legales). Es un ambito en el que se est3
internacionales trabajando (desde un grupo de expertos como parte de la Agenda Europea para

_La falta de foco por parte de la administracién publica en proveer medidas la Cultura y por los Estados miembros en aplicacion e la Directiva 2006/123/(E
apropiadas y coordinadas de apoyo a la exportacian, ya que solo se prevé relativa a los servicios en el mercado interiores) y que debe resolverse.

una dimension nacional

_laindividualidad y aislamiento por la falta de estructuracion del sector _
cultural y creativo y sus subsectores

_Los programas de formacion propios del sector no hacen énfasis en la En colaboracidn con agentes del exterior, as residencias internacionales son
exportacién y |3 internacionalizacion Residencias habitualmente oportunidades para el intercambio. La residencia internacional
Hav desconocimiento del valor el sector pued ortar 3 otro e promueve la salifla al exterior de artistas para desarrollar su actividad

—rdy aesconocimi elv que el sector puede aporta S profesional (habitualmente un proyecto/producto/obra que ha de presentar) a
sectores partir del soporte econdmico y/o en especies.

Las barreras linglisticas que fragmentan los mercados , o , ,
= Las subvenciones son una herramienta basica con tal de estimular |3 salida

. ., .- ., , . al exterior de agentes y de actividades especificas. Las subvenciones de
A continuacion se marcan los ambitos de actuacion mas relevantes y se reflexiona internacionalizacion se dirigen desde a la traduccion que hace posible Ia
acerca de las orientaciones necesarias para hacer frente a las peculiaridades del sector. proyeccidn de obras en la lengua propia a desplazamientos de artistas y
profesionales de la cultura a giras, ferias, festivales.
Subvenciones a agentes y Son criterios centrales en estas convocatorias el interés cultural y artistico del
actividades producto y la concurrencia competitiva con la seleccion de proyectos por parte
de una comision de valoracidn con expertos externos y rotativos.
Promocién en e| exterior A partir de Ias convocatorias se pueden reforzar ciertos intereses, aunque
habitualmente con estas se premia artistas y productos consolidados y para el
estimulo de Ia creacion emergente se realizan residencias, premios y concursos
0 becas en el exterior.

Talento y excelencia

El talento y la excelencia aportan el elemento de smgulanzauon d partir def cual La presencia en ferias y festivales de caracter internacional da visibilidad al

presentarse y diferenciarse. La cultura propia es un elemento diferenciador. pais a través de artistas, profesionales culturales o productos especificos que
representan al pais. La eleccion es estratégica segin las potencialidades
Los programas de movilidad y atraccion de talento son una formula habitual. En i en foi S e s PO Py ey o G e s e e
~ o i ~ ~ ) Presencia en ferias y ferias y festivales propios en distintas disciplinas artisticas como el Instituto
eStQ SEI’].J[IdO, la mOVlhdad dEJOVGDES ar“StaS.y profe5|ona|e$ de la CU|tUI’8 (en festivales (atalana de Empresas Culturales (ICEC) realiza con los denominados Mercados
reS|denuaS, festlvales, giras en vivo, exposliciones o acontecimientos literarios estratégicos (como la FiraTarrega, el Mercat de Misica Viva de Vic), ya sea
internacionales) es esencial para el fortalecimiento del sector al mejorar Ias aprovechando eventos ya consolidados como apoyando otros con tal que

competencias y permitir desarrollar experiencias, motivaciones y oportunidades. puedan proyectarse y atraer al exterior

7.Citado anteriormente, se puede consultar el documento en: http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/support-strategies_en.pdf (consultado el 13/6/2018)


http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/support-strategies_en.pdf
http://icec.gencat.cat/ca/serveis_tramits/internacionalitzacio/
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Si bien son iniciativas muy similares, la presencia en ferias y festivales

tiene un cardcter mucho mas selectivo, encuadrado en una perspectiva

de contenidos y creativa, las misiones de comercio internacionales tienen

una vocacion claramente econdmica. Programas como el desarrollado por el
gobierno galés subvencionan los viajes y [a acomodacion en visitas al exterior
y organizan misiones especificas del sector en colaboracidn con varios agentes
regionales y nacionales. Estas misiones son buenas oportunidades para el
desarrollo de partners, de manera que el apoyo a través de asesoramiento en
como desarrollarlos es también clave.

Misiones comerciales
internacionales

La promocion en el exterior se puede potenciar no solo saliendo, sino
atrayendo. Por ejemplo, el Institut Ramon Llull organiza la mision de editores
internacionales.

Invitados internacionales

Espacios fisicos de relacion

Un elemento crucial para la experimentacion y la innovacion, a parte del talento,
tiene que ver con propiciar un entorno que estimule la experimentacion y I3
innovacion. Si bien no es una medida propiamente de internacionalizacion, se
reflexiona brevemente sobre su papel porque propicia el desarrollo profesional

de artistas y proyectos, que es un requisito previo. Tanto ubicandonos en una
perspectiva de contenidos como de mercado, una estrategia habitual para ello pasa
por los espacios comunes. Mds an, existe una interrelacion clave partiendo del
punto que las ICC (perspectiva de mercado) se articulan habitualmente en el entorno
de un ncleo de artistas competentes y/o de elementos de patrimonio cultural.

Los espacios de encuentro entre artistas y creadores de distintas disciplinas

y sectores, e incluso Ia presencia de mediadores, es una forma de potenciar Ia
experimentacion y la innovacion. En este sentido se crean espacios de trabajo

como los de co-workingo, de manera mucho mas ambicioss, clisteres de empresas
y distritos culturales y creativos que en una misma drea geografica facilitan el
asentamiento de artistas y empresas culturales y creativas, generando hubs o
polos industriales. En este sentido, su envergadura puede ser a nivel regional, como
en el caso de Flandes que se plantean como distrito creativo (Flanders DC). Una
buena estrategia para generar estas agrupaciones de artistas e IC(s es basarse en
una agrupacion funcional que permita una intensa colaboracion.
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En un nivel menor, también destaca Ia estrategia de situar artistas, creadores, I((s e
instituciones relacionadas en un mismo entorno fisico, apuntando especificamente
los entornos de escuelas de disefio, de arte, museos u otros equipamientos
culturales que puedan suponer un recurso estimulador.

Espacios virtuales de relacion

El despliegue de redes y plataformas y su potenciacién es un elemento basico del
desarrollo de artistas, profesionales e ICCs; también a nivel internacional. Es una
forma de abrirse a Ia colaboracion con otros miembros de |a red en proyectos de
internacionalizacion, ya sea con objetivos intrinsecamente artisticos y culturales o
econdmicos y comerciales; segln el caso.

La deteccion de redes en ambitos de interés especifico y el apoyo a agentes del
territorio para participar en ellas ofrece una via para apoyar la internacionalizacion
poniendo los agentes en la drbita internacional, abriendo oportunidades de
desarrollo y favoreciendo Ia ambicion.

La participacidn efectiva de Ias organizaciones culturales en las redes
internacionales (y, mas adn, su involucracion en la gobernanza de estas) se ve
afectada por [a necesidad de un nivel ejecutivo de inglés, la disposicion de recursos
materiales, una planificacion estratégica de la presencia internacional de la
organizacién que marque esta prioridad y. en el caso de organizaciones pequefias,
una profesionalizacion débil y limitaciones organizativas.

Una estrategia de apoyo a la participacion en redes internacionales se debe dirigir,
entonces, a corregir estas limitaciones con tal de evitar una participacion limitada o
|a no participacion.

Ademas, es necesario tener en cuenta que no solo es interesante participar de
redes y plataformas internacionales. Propiciar Ia organizacion de los agentes del
sector dentro de los propios limites territoriales es una herramienta basica para
facilitar el salto hacia el exterior.


https://stimuleringsfonds.nl/en/
https://businesswales.gov.wales/zones/export/how-we-can-help/support-export-guide
https://www.flandersdc.be/en
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Las limitaciones relativas al conocimiento de otros mercados y agentes
exteriores también se pueden sobrevenir incentivando la participacion en redes
internacionales que faciliten encontrar clientes, contactos y colaboradores.

La Furopean Creative Business Network (ECBN) ofrece, por ejemplo, un espacio

Participacion y apoyo desde el que hacer accesible el exterior.
a TEdESc,I 9:::::‘;'“'35 y Redes, plataformas o clisteres pueden no tener implantacion internacional, pero
u

mirar desde una implantacion nacional o regional hacia el exterior como pasa,
por ejemplo, con |a Flanders Creative Industries Platform compuesta por 26
organizaciones y coordinada por Flanders District of Creativity (Flanders DC).

Recursos econdmicos y financiacion

La exportacion depende también del acceso 3 Ia financiacion y de los recursos
econdmicos disponibles. Desde Ia perspectiva de contenido, de a creacion artistica
no comercial y los productos no industriales, las subvenciones en régimen de
concurrencia competitiva son el instrumento mds habitual de ayuda econémica
como se ha visto, con mecanismos de seleccion de proyectos a través de la
competencia bajo una comision experta.

En cambio, en la dimensidn comercial de la perspectiva de mercado se hace palpable
la necesidad de adaptarse a una realidad compuesta sobre todo por emprendedores,
micro empresas 0 pequefias y medianas empresas; dado que chocan con barreras de
acceso a la financiacion fundamentales. Si desde Ia perspectiva de contenido tiene
que ver sobre todo con promocionar el talento y Ia excelencia, en este caso tiene
que ver con propiciar, a través de la creatividad, Ia experimentacion y la innovacion
en los negocios. Asi, se detectan las dificultades para estimar el valor inmaterial

de estas empresas, |a falta de informacion acerca de Ias fuentes pertinentes

de financiacion y su comprension y I falta de competencias empresariales. La
experimentacion e innovacion que caracteriza al sector cultural y creativo no se
corresponde con ninglin concepto estandar de |+D, por lo que el valor inmaterial de
las empresas no se refleja en los balances o para justificar inversiones.

Ademas del caracter intangible del mayor activo del sector, inversores y bancos,
incluso agencias de internacionalizacion, desconocen en gran parte el valor y
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potencial econémico de [as ICC y se hace necesario tomar medidas tanto para
informar como para proveer mecanismos que faciliten I3 financiacion como el capital
riesgo, fondos de garantias especializados para Ias ICC u otros instrumentos que
compartan el riesgo.

La cuestion de Ia financiacion ha centrado buena parte de los primeros esfuerzos
pUblicos a nivel europeo para dar empuje a Ias ICC. El informe Innovative instruments
to facilitate Access to finance for the cultural and creative sector (CCS) Good practice
report - Study de la Comision Europea es la mejor muestra.

Se trata de entidades dedicadas especificamente a facilitar el acceso a
financiacion/crédito a pequefias y medianas empresas de forma general. Su
funcionamiento implica una mutualidad, a través de la cual la empresa que
accede a un aval (que puede ser técnico o financiero) adquiere el estatus

de socio participe. Los socios protectores son los que ofrecen el aval e
incluyen desde comunidades autdnomas, cdmaras de comercio, diputaciones,
organismos pablicos (como institutos culturales), asociaciones empresariales,
bancos y empresas privadas.

En el caso espafiol existe el caso de CREA SGR con un enfoque centrado

en el audiovisual y el juego, sobre todo, pero que pretende incorporarse
gradualmente en el turismo cultural. Ademads, es una formula recurrente para
apoyar a los emprendedores que necesitan préstamos y, por tanto, aval.

Sociedades de Garantia
Reciproca (SGR)
sectoriales

En el ambito de Ias ICC destaca también la formula de Ias sociedades de capital
riesgo como formula para superar las limitaciones habituales que pueden
encontrar en |a financiacion tradicional a través de bancos. A diferentes de

[as SGR que solo ofrecen aval, estas sociedades adquieren participaciones
temporales en el capital de empresas y en ocasiones desarrollan también
asesoramientos. A través de la inversion se espera que la empresa adquiera
valor para retirarse posteriormente de la empresa participada con un beneficio.
Esta formula también supone un valor simbdlico: la empresa que recibe la
inversién transmite [a imagen de confianza y viabilidad.

Sociedades de capital
riesgo

Una herramienta de naturaleza distinta para hacer frente a los costes de la
exportacion/internacionalizacion que requieren préstamo, es la subvencidn a
préstamos para activo fijo y circulante. Destaca por ejemplo el caso catalan,
donde el Instituto Catalan de Finanzas (ICF) en colaboracidn con el Instituto
(atalan de Empresas Culturales (ICEC) ofrecen esta modalidad.

Subvenciones de
préstamos


https://stimuleringsfonds.nl/en/
http://ecbnetwork.eu
https://www.flandersdc.be/en
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/f433d9df-deaf-11e5-8fea-01aa75ed71a1
http://www.creasgr.com
http://icec.gencat.cat/ca/serveis_tramits/subvencions_financament/
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Se trata de dos medidas que también se impulsan, por ejemplo, desde el ICEC en
convenio con el ICF. Las aportaciones reintegrables se adaptan con flexibilidad a
las necesidades del proyecto y teniendo en cuenta su éxito o fracaso. Se dirigen

Aportaciones especialmente a ofrecer liquido para poner en marcha proyectos que pueden
. reintegrab!e; vy ubicarse en cualquier dmbito artistico o cultural. Los préstamos participativos
préstamos participativos también se dirigen especialmente a la puesta en marcha de proyectos y a

diferencia de Ias SGR o el capital riesgo se mantiene |a independencia de

la empresa. Ademads, ofrece condiciones adaptadas como un tipo variable
de interés segn los resultados de la empresa o la deduccion fiscal de los
intereses.

Accesibilidad a los recursos y a los mercados
Formacion

Un elemento bdsico para el impulso del sector es conocer y desarrollar las
competencias que éste necesita. No solo en aras de la internacionalizacion, sino
también para su desarrollo, que es una condicion anterior.

El sector cultural y creativo se encuentra en un segmento de nuevos empleos
que en muchas ocasiones no cuentan con formacion propia 0 adecuada a sus
necesidades porque se trata de puestos que necesitan combinar distintas
competencias, y entre ellas las tecnoldgicas, empresariales y profesionales
habitualmente estan poco presentes.

En el caso de las empresariales, existen iniciativas como las plataformas y los
programas de /nvestment Readiness que explican, especificamente para negocios

del sector creativo (no con esquemas de negocio genéricos, sino orientados
especificamente), cémo piensan los inversores, como negociar y contactar, etc. Son
programas que ademas de [as sesiones de workshop pueden contar con tutores que
posteriormente ayuden a buscar recursos.

Para facilitar la adquisicion de competencias, una estrategia formativa especifica
para iniciativas con un alcance menor es la de un programa basado en I3 idea de
tutoria entre pares (0 iguales o compafieros). En ésta, dos pares que se encuentran
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en una situacion similar y enfrentan problemas similares comparten errores, éxitos
y recursos con el objetivo de mejorar competencias y procesos. Este método puede
servir tanto para encontrar mejores oportunidades como para mejorar competencias
tecnoldgicas o capital social, facilitando en todos los casos la adaptacion de las

ICCa Ias realidades cambiantes. Ademds, puede ser una forma de construir redes
diadicas, de pares de nodos relacionados de forma estrecha, que pueden ser
nacionales o internacionales.

Como se ha comentado también para el caso de la experimentacion y la innovacion,
una buena manera de incentivar este mejor conocimiento de las competencias
formativas necesarias son los viveros de empresas situados dentro o cerca

de escuelas y centros universitarios de arte y disefio con tal de estrechar I
colaboracion entre estos y las empresas y ofrecer oportunidades de aprendizaje
mas completas.

La formacidn (e informacidn) es también necesaria para el sector financiero,
encargado de ofrecer los recursos. Una de Ias barreras de acceso tiene que ver

con el desconocimiento no por parte del agente cultural sino del financiero, que
desconoce las particularidades del sector y los beneficios de invertir en él. Asi, las
acciones dirigidas a promover I3 informacion entre los inversores y cambiar sus
percepciones acerca del riesgo de invertir en el sector resultan también necesarias.

En este mismo sentido la falta de indicadores sobre las estadisticas de desarrollo
econdmico, inversion e impacto de [as inversiones en el sector suponen un freno
para un entorno financiero mas informado y motivado hacia el sector.

Los workshops ofrecen una solucion habitual a las necesidades formativas
no regladas como una manera de potenciar el aprendizaje en comdn y con

una finalidad practica. En el caso de la internacionalizacion es relevante

|3 realizacion de workshops en el marco de programas de /avestment
Readiness que combinan una ensefianza tedrica con un apoyo real a proyectos
seleccionados en el marco del workshop segin su relevancia, interés,
realismo,...

Workshops


https://stimuleringsfonds.nl/en/
http://icec.gencat.cat/ca/serveis_tramits/subvencions_financament/
http://www.impactinvest.se/investment-readiness/

Internacionalizacion de la cultura_

En una linea similar a los workshops, aplicar herramientas ya existentes al caso

de la internacionalizacion puede ofrecer opciones para superar las limitaciones

de la formacion reglada y cauces habituales. Las tutorias por pares, por ejemplo,
Tutorias por pares pueden facilitar [a adquisicion de competencias y conocimientos a través de

un aprendizaje basado en compartir recursos y experiencias entre iguales.

Estas tutorias se pueden realizar en el marco de workshaps u otras iniciativas

relativas a la internacionalizacion.

Las becas de internacionalizacion empresarial, combinadas a menudo con cursos
formativos aunque no necesariamente, ofrecen oportunidades a través de
practicas remuneradas en oficinas exteriores, agencias de internacionalizacion o

. Becasde en organismos o agentes exteriores. Entidades como el ICEX Espafia Exportacion
mternacmnah;acmn e Inversiones, o las mismas becas Global Training de Garapen y Fomento de San
empresarial Sebastidn (del dmbito de las agencias de desarrollo) y el programa BEINT del

Departamento de Desarrollo Econdmico e Infraestructuras del Gobierno Vasco,
son ejemplos de Ias posibilidades que ofrecen. En ocasiones, participan en la
financiacion de becas de este tipo agentes privados, por ejemplo bancos y cajas
a través de sus fundaciones o grandes multinacionales.

Los cursos y los posgrados y masters propios son |a vertiente formativa mas
Cursos de formacion en habitual que agentes interesados en |a internacionalizacion y la cultura pueden
internacionalizacion desarrollar con tal de dotar al sector de esas competencias empresariales,
profesionales y comerciales de Ias que adolecen habitualmente las ICC.

Asesoramiento y consultoria

En paralelo a 3 formacion y con tal de obtener resultados mds individualizados,

el asesoramiento y la consultoria son herramientas bdsicas para impulsar I3
internacionalizacion. El asesoramiento y la consultoria son necesarios en los mismos
ambitos que la formacion. Son dos formas de atender las mismas necesidades del
sector; en un caso dotando de las competencias a los propios agentes y en el otro
recurriendo a otros agentes para que den su apoyo con esa competencia.

Por sus peculiaridades, el asesoramiento y la consultoria a través de programas
orientados especificamente al sector son sin duda mucho mas (tiles. El
asesoramiento es particularmente importante para el caso de a propiedad
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intelectual. Gran parte del sector tiene su valor en unos derechos de propiedad
intelectual, que son distintos a Ias patentes habituales de valor mas reconocible,
que se reconocen poco por parte de los inversores. No solo por parte de inversores,
sino también del propio sector creativo que carece de los conocimientos para
reconocer [as oportunidades de negocio ligadas a Ia proteccidn de Ia propiedad

intelectual.

Oficinas de apoyoa la
creacion cultural

Agencias de
internacionalizacion

Oficinas en el exterior

Las iniciativas de oficinas dedicadas especificamente a la creacion cultural
resultan de interés porque son oportunidades desde las que desarrollar
también servicios de internacionalizacidn, combinados con el apoyo mds
habitual que realizan a la formacion, las personas emprendedoras y a la
profesionalizacion. Existen oficinas y programas de apoyo a los creadores
culturales a distintos niveles administrativos y en distintos ambitos
estratégicos.

Asi como [as oficinas de apoyo a la creacion cultural son especificas para

el sector, muchas agencias de internacionalizacion desarrollan medidas
especificas para Ias ICC teniendo en cuentas sus peculiaridades y necesidades.
Se trata de segmentar acciones para el sector dentro de las mismas agencias
de internacionalizacion, que suelen tener una vocacion generalista, con tal que
sean mds eficaces y tengan un impacto positivo para las ICC.

Las oficinas en el exterior sirven para ofrecer conocimientos especificos sobre
los entornos donde se ubican. Las empresas pueden acceder a través de ellas
al conocimiento de publicos, de potenciales partners, de especificidades del
marco legal que les puedan afectar,... es decir, a conocer tanto el mercado,
como el pablico y el entorno institucional.

Las oficinas en el exterior dependientes de los departamentos de asuntos
exteriores pueden servir de apoyo para algunas de estas tareas, asi como

[as oficinas que los institutos culturales abren en determinados puntos
estratégicos. A pesar de ello, desde |3 perspectiva de mercado, destaca por
ejemplo el caso del Instituto Catalan de Empresas Culturales (ICEC) que tiene
un drea especifica de internacionalizacion y oficinas en el exterior dedicadas

a ofrecer informacion, consultoria, asesoramiento y prospeccion de nuevos
mercados. Es decir, tiene un enfoque claro hacia la exportacion de las ICC.


https://stimuleringsfonds.nl/en/
http://icec.gencat.cat/ca/serveis_tramits/internacionalitzacio/
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4.3_\lision global
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A continuacion se ofrece un resumen de las medidas destacadas en los distintos dmbitos con tal de ofrecer una vision amplia sobre [as acciones que se desarrollan en el
campo (ya sea desde [a perspectiva de contenidos como de mercado). En [a linea de la aproximacion conceptual realizada, se clasifican en un espacio definido por los 2 polos de
atraccion en el campo cultural exterior: acciones de inspiracion mds intrinsecamente cultural o de inspiracién econémica y comercial.

Figura.  Ubicacion de las distintas medidas a partir de los dos polos de atraccidn en el campo
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5 Contexto en la CAE

A partir de la aproximacion realizada se puede destacar que en [a CAE existe un buen punto de partida para la internacionalizacion. Hay elementos de estrategia, recursos,
agentes y mecanismos de coordinacidn para facilitar la consecucién de los objetivos.

L3 estrategia marco Euskadi Basque Country 2020, I3 EBC 2020, marca una estrategia general que incorpora una lectura del papel del Pais Vasco en un entorno globalizado, los
valores y el modelo de pais que quiere internacionalizar y los agentes y Ias acciones de internacionalizacion requeridas.

L3 existencia de un trabajo ya desarrollado, de un contexto en el que ya existe una estrategia consolidada en una cierta direccidn, ofrece oportunidades y limitaciones a la par: la
estrategia EBC 2020 en su conjunto tiene por objetivo Ia reactivacion econdmica y del empleo y que es liderada por Accion Exterior. Asi, Ia cultura se ubica como una herramienta
para la construccion de la imagen exterior de la marca EBC y como sector de desarrollo econdmico. La exploracion del mapa de la internacionalizacion desde el dmbito cultural ha
contribuido a definir cual es el punto de partida y cuales los polos gravitacionales.

En el contexto actual, el Instituto Etxepare tiene margen para explorar nuevos horizontes a través de la ambicidn de llegar a todos los territorios de habla euskera. Ademds, los
institutos culturales pueden encajar en una estrategia mas integrada abriéndose a los sectores creativos estratégicos del pais.

De cualquier forma, hay que mantener en perspectiva que cada agente cumple una funcion y ocupa un espacio dentro del campo cultural exterior, por ejemplo:

_los institutos culturales alimentan [a creatividad y el arte a un nivel no mercantil,
_las agencias de internacionalizacion impulsan el desarrollo econémico como sector industrial y, finalmente,
_los servicios de accion exterior aportan la mirada estratégica de pais.

Perspectiva de contenidos y perspectiva de mercado se entrelazan entre si considerando |a naturaleza del sector cultural y creativo, con un nicleo creativo duro y un conjunto
de industrias conexas y funcionales alrededor.

No se trata tanto de contar con agentes multifuncionales, multifacéticos, sino de integrar y coordinar sus acciones con sentido global, manteniéndose cada uno en la autonomia
de su espacio natural pero contribuyendo a un todo coherente. En este sentido, si bien cada agente administra sus recursos, es importante poder observar con perspectiva cémo
éstos se reparten y si son suficientes.
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Por el lado de I3 perspectiva de mercado, las ICC encuentran oportunidades para su desarrollo como un sector mas dentro de un contexto con multiples iniciativas a a
internacionalizacion empresarial desde una perspectiva general. A pesar de ello, Ias especificidades del sector apuntan a la necesidad de elaborar estrategias que le doten de
agentes, recursos y programas propios. La integracion en una estrategia generalista es sin duda mejor desde un punto de vista estratégico global, pero esa integracion no
p]lcjede suponer una desatencion al sector, dadas sus peculiaridades. Es un sector importante para el desarrollo econémico y la reactivacion, de forma tal que el apoyo debe ser
efectivo.

En el contexto actual, ya no solo a nivel de Ia CAE, I3 informacion estadistica del sector cultural y creativo en su dimension econdmica es muy necesaria para visibilizar y
orientar Ias actuaciones. La existencia de datos debe guiar el proceso de reflexion del sector en aras de su desarrollo, identificando el momento actual conjuntamente con sus
elementos de fortaleza y de dificultad.

Profesionalizacion y estructuracion interna del sector no son directamente herramientas de internacionalizacion, pero es necesario emplear esfuerzos en ello para preparar el
terreno. En este sentido, cualquier iniciativa dirigida a consolidar el sector en el mercado interior tiene efectos indirectos favorables para Ia internacionalizacion.

En el dmbito formativo es donde mds recorrido para Ia innovacion a través de proyectos pilotos se pueden plantear. Asi como las iniciativas de financiacién y asesoramiento son
mas conocidas, en el campo de la formacidn y de la informacion, tanto de cara al propio sector cultural y creativo como de cara al sector financiero acerca de Ias peculiaridades,
necesidades y beneficios de este, hay un vacio mayor de experiencias. La cultura financiera del propio sector es importante también para asegurar que el asesoramiento y la
consultoria funcionan correctamente, y Ia informacion del sector financiero sobre las ICC es necesaria para propiciar su impulso.
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