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Estrategia 

Estrategia

Ardatz2030ek gobernantzaren, berrikuntzareneta gobernudigitalarenarlokoplangintzaestrategikoa
lantzen du, herritarrekiko harremanetan administrazio digital, erraz, partehartzaile eta garden
baterantzaurreraegiteko.

Administraziopublikoankudeaketaereduberriaketa gobernantzakulturaberriabultzatzekoestrategia
bat da, datuen erabileranaurrera egitea zerbitzuakdiseinatzekoeta enpresetaneta herritarrengan
berrikuntzasortzeko, horiek jarduera ekintzaileetarakoerabil baititzakete. Hori guztia erakundeeta
organismopublikoenarteko lankidetzazkogobernantzareneta koordinazioarenesparruan, pertsonak
EuskoJaurlaritzarenpolitikeneta helburuenerdiguneankokatzeko.
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Estrategia - Oinarriak
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Estrategia  

Xedea:άAdministraziozintzoa, berdinzalea, elebiduneta berritzaileaeraikitzea, enplegatupublikoeneta herritarren
partehartzeaktiboa kontuan hartuko duena, herritarren premietan arreta jartzen duena, bere burua ebaluatzen
duena eta emaitzetara bideratua, kontuak ematen dituena, irekia eta gardena, eta zerbitzu irisgarriak,
kalitatezkoak, efizienteak, efikazaketa seguruakeskaintzendituenaέ.

Ikusmena:άEAEkoadministraziopublikoaharremanetarakoguneaizangoda herritar erantzukideeneta gizartearen
ongizatealortzekolanegiteazharrodaudenzerbitzupublikokolangileentzakoέ.

Helburu programatikoa: Administrazioaeraldatzea, balio publikoa sortuko duen eta herritarren nahiz sektore
publikoarenpremieierantzungodienerakundepublikobaterantzaurreraegiteko.
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Estrategia ςArlo estrategikoak
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Estrategia ςZTBPrekinlerrokatuta dauden ekimen lerroak

Eremu estrategikoa Ardatza Ekimenlerroa

I. Gobernu zuzena, 

berdinzalea eta elebiduna
Kudeaketareneta antolaketaren 

kultura

Kudeaketaaurreratuaren eredua.

II. Gobernuberritzailea eta 

etengabeko ikaskuntzan 

diharduena

Azpiegiturak

https://www.euskadi.eus/petic-2021-

2024/web01-a2ogainf/eu/

Batera zerbitzuen katalogoasustatzea.

Soluzioaketa zerbitzuak garatzea.

Soluzioaketa aplikazioak modernizatzea 

eta arrazionalizatzea.

Berrikuntza teknologikoa sustatzea EAEko 

sektore publikoan.

III. Herritarrak ardatz 

dituen gobernu digitala

Herritarrentzakoarreta integrala eta 

kanal anitzekoa

Aldaketarenkudeaketa.

Funtzionario gaituak.

Erregistro elektroniko orokorra.

Zerbitzudigitalak.

Administrazioelektronikoaren plataforma  
erkidea hedatu eta garatzea.

Aldaketarenkudeaketaeta profesional 

publikoengaikuntzadigitala.

Zerbitzu elektronikoen eskaintza eta 

erabilera sustatzea.

IV. Datuetanoinarritutako 

Gobernua, kontuak ematen 

dituena

Datueneta informazioaren 

gobernantza.

Datuarengobernantza eredua.

Datuirekiak.

V. Gobernuirekia
Herritarrenpartehartzea eta 

lankidetza.

Open Government, OGP-Euskadi.

Elkarlan sariak.

https://www.euskadi.eus/petic-2021-2024/web01-a2ogainf/eu/
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2021ean garatutakoekimenestrategikoak
EkimenEstrategikoak

Gardentasunaeta hobekuntza
Euskadi.eusatarianargitaratutako

datuenergonomian

OpenDataEuskadi,2010eko apirilaz geroztik, Eusko JaurlaritzarenGardentasunestrategiaren
oinarria da > Kanpokoedozeinberrerabiltzailekdatu irekiak erabil ditzakeproduktu eratorri bat
eraikitzeko, azterketabat egiteko, etab

OpenDataEuskadi, OpenDatahub bat bihurtu da, non Euskadiko Foru eta Udal Administrazioek 
beren datuak sindikatzen dituzten (edozein euskal administrazioren data-setak kontsultagarriakdira 
OpenDataEuskadin).

Euskadi.eus-en argitaratzea, 
blockchainoinarri hartuta

Proiektuarenhelburuada sistemainformatikoakeraikitzea, Euskadi.eus-en argitaratutakoedukiei
argitalpenarendatarieta osotasunariburuzkobermeakemateko.

Administrazioenordainketaketa 
kobrantzakblockchainoinarri

hartutaςMipago.NEXT

MiPago, EuskoJaurlaritzakbultzatutakoekimenada,gainerakoeuskaladministrazioekin(aldundiak,
udalak, etab.) eta finantza-erakundeen multzo batekin batera. Finantza-erakundeekin
elkarreragingarritasun-eragiketak sartzea errazten du (ordainketa elektronikoa, bereziki)
Administrazioarenprozesuetan.

Gaur egun, MiPagoeuskaladministrazioen% 90ek baino gehiagokerabiltzen dute, eta 2020an
bakarrik200milioi euro bainogehiagoordainduziren620.000eragiketabainogehiagotan.

Hizkuntzarenteknologiak

ITZULIitzultzaileneuronalarigehituta, funtzionalitateberriak:
�‡ ITZULIAPPa
�‡ Chromeeta Firefoxnabigatzaileentzattresna-barra, ITZULI+
�‡ Frantsesa-euskaraeta ingelesa-euskaraereduak
�‡ Tradoseta wordfast Itzulpen-memorietarako konektorea
�‡ 2 proiektutanerabiltzenari denAPIrenargitalpena
Lanegitenari gara:
�‡ Ahotsarensintesian
�‡ Datuentranskripzioan
�‡ Hizkuntzaren baliabide digitalen banku bat sortzea, eta horri Adimen Artifizialean

oinarritutakoanonimizazioagehitzea.


