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i DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION - .
BT JUSTIZIA SALA. PUBLICA Y JUSTIGIA STRACIO herritarrentzako zerbitzua
atencion ciudadana

Aurrez aurrekoa

Arab %
Bizkaia | Gipuzkoa| a Guztira
Jokoa eta Ikuskizunak 7 2 14 23 %0,7
Garraio berezirako baimena 8 8 17 33 %1,0
Baimen bereziak 1 3 7 11 %0,3
Terrorismoaren biktimak 2 1 9 12 %0,3
Genero-indarkeriaren biktimak 5 1 19 25 %0,7
Ertzaintza 8 6 20 34 %1,0
Zigorrak 1.020 1.339 480 2.839| %82,6
Auto-eskolak 5 5 4 14 %0,4
Kirol-probak 4 7 2 13 %0,4
Gidariaren identifikazioa 184 93 50 327 %9,5
Transferentzia, Herrizaingoa 11 2 17 30 %0,9
Herrizaingoa, beste batzuk 43 17 15 75 %2,2
GUZTIRA 1.298 1.484 654 | 3.436
Garraio berezirako Terrorismoaren
baimena biktimak
Jokoaeta %1 Baimen %0
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Gidariaren biktimak
identifikazioa %1
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%1
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%0
Auto-eskolak
%0
Zigorrak
Hizkuntza

Gaztelania: 2.760 herritar (%80,3)
Euskara: 676 herritar (%19,7)
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Arreta mota

|zapidea: 2.086 herritar (% 60,7)
Informazioa: 1.293 herritar (% 37,6)
Korrespondentzia: 57 herritar (%1,7)

Sexua

Gizona: 2.092 herritar (%60,9)
Emakumea: 936 herritar (%27,2)
Zehaztu gabe: 408 herritar (%11,9)
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Telefonoa

Jokoa eta lkuskizunak 114 %4,3

Garraio berezirako baimena 19 %0,7

Baimen bereziak 11 %0,4
Terrorismoaren biktimak 13 %0,5
Genero-indarkeriaren biktimak 5 %0,2

Ertzaintza 58 %2,2

Zigorrak 2.112 %79,5
Auto-eskolak 17 %0,6
Kirol-probak 6 %0,2

Gidariaren identifikazioa 147 %5,5
Bide-segurtasuna 15 %0,6

Euskalmet 24 %0,9

Errepideen egoera 21 %0,8

Prentsa (Herrizaingoa) 2 %0,1
Transferentzia, Herrizaingoa 37 %1,4
Herrizaingoa, beste batzuk 55 %2,1

Guztira 2.656

Transferentzia Jokoa eta Garraio berezrako
Errepideen egoera %1 Ikuskizunak baimena
%1 %4 %1 Baimen bereziak

Euskalmet
%1

Bide-segurtasuna
%1
Gidariaren
identifikazioa
%6

Kirol-probak

%0 Auto-eskolak
%1

Hizkuntza
Gaztelania: %87,9
Euskara: %12,1

Sexua

Gizona: %38,3
Emakumea: %61,4
Zehaztu gabe: %0,3
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