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HERRIZAINGO, JUSTIZI&LETR DEFARTAMENTO DE INTERIOR, # zuzenean
HERR| ADMIMISTRAZID0 S0ILA JUSTICIAY ADMIMISTRACIAN POBLICA hemrritarrentzako zerbitzua
Zerbitzv Zuzendantza Direccion de Servicios atencion ciudadana

Industria, innovacion, comercio y turismo

Industria
Presencial
Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Total %
Industria 34 17 19 70| 81,4%
Energia 8 7 1 16| 18,6%
TOTAL 42 24 20 86
Energia
19%
Industria
81%
Idioma

Castellano: 80 atenciones (93,0%)
Euskera: 6 atenciones (7,0%)

Tipo de atencidn

Tramite: 61 atenciones (70,9%)
Informacioén: 24 atenciones (27,9%)
Correspondencia: 1 atenciones (1,2%)

Género

Hombre: 50 atenciones (58,1%)
Mujer: 28 atenciones (32,6%)

Sin especificar: 8 atenciones (9,3%)
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HERRIZAINGD, JUSTIZIN ETA DEPRRTAMENTO DE INTERIOR, - Zuzenean
HERRI ADMINISTRAZIO SAILA JUSTICIAY A0 MINISTRACIAN FUBLICA herritarrentzako zerbitzua
Zerbitzu Zuzendamiza Direccion de Servicios ' atencion ciudadana
Teléfono
Industria 151 89,3%
Energia 18 10,7%
Total 169
Energia
11%

Industria
89%

Idioma
Castellano: 84,0%
Euskera: 16,0%

Género
Hombre: 43,8%
Mujer: 56,2%
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HERRIZAINGO, JUSTIZIARETA DEPARTAMEMTO DE IMTERIOR, ’@ zuzenean

HERF| ADMIMISTRAZIO SAILA JUSTICIA Y ADMINISTRACION FUBLICA herritarrentzako zerbitzua

Zewhitin Zuzendania Direccion de Senvicios ' atencion ciudadana
Comercio
Presencial

Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Total %
Comercio 4 11 20{100,0%
TOTAL 4 11 20
100%
Comercio

Idioma

Castellano: 13 atenciones (65,0%)
Euskera: 7 atenciones (35,0%)

Tipo de atencidn

Tramite: 12 atenciones (60,0%)
Informacioén: 7 atenciones (35,0%)
Correspondencia: 1 atenciones (5,0%)

Género

Hombre: 6 atenciones (30,0%)
Mujer: 13 atenciones (65,0%)

Sin especificar: 1 atenciones (5,0%)

Diciembre 2012



HERRIZAINGOD, JUSTIZIAETH
HERRI AOMIMISTRAZIO SAIL A

DEFARTAMENTO DE INTERIOR,
JUSTICIAY ADMIMISTRACIAN PUBLIC

Zerbitin Zuzendanza Direccitn de Senvicios atencion ciudadana
Teléfono
Comercio 77 100%
Total 77
Comercio
100%
Idioma

Castellano: 87,0%
Euskera: 13,0%

Género
Hombre: 39,0%
Mujer: 61,0%

Diciembre 2012

ZUuzenean

herritarrentzako zerbitzua
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HERRIZAINGO, JUSTIZILETH et DEFSRTAMENTO DE INTERIOR,
HERRI ADMIMISTRAZIO SAILA JUSTICIAY ADMIMISTRACIAN PUBLIC
Zerbitzi Zurendaniza Direccion ds Senvicios
Turismo
Presencial

¥

ZUuzenean

herritarrentzako zerbitzua

atencion ciudadana

Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Total %
Turismo 1 3 1 5| 100%
TOTAL 1 3 1 5
Turismo
100%
I[dioma

Castellano: 4 atenciones (80,0%)
Euskera: 1 atenciones (20,0%)

Tipo de atencién
Tramite: 3 atenciones (60,0%)
Informacioén: 2 atenciones (40,0%)

Género
Hombre: 3 atenciones (60,0%)
Mujer: 2 atenciones (40,0%)

Diciembre 2012



HERRIZAINGOD, JUSTIZIAETH
HERRI AOMIMISTRAZIO SAIL A

DEPRRTAMENTO DE INTERIOR,

JUSTICIAY ADMIMISTRACIAN PUBLIC

Zehitzu Zuzendantza Direcclon de Servicios atencion ciudadana
Teléfono
Turismo 35 100%
Total 35
Turismo
100%
Idioma

Castellano: 68,6%
Euskera: 31,4%

Género
Hombre: 40,0%
Mujer: 60,0%

Diciembre 2012

ZUuzenean

herritarrentzako zerbitzua




