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Legegintzaldi honetan zehar, Eusko Jaurlaritzako 
Lan eta Enplegu Departamentuak aurreraketa 
handiak egin ditu Euskadiko inklusio politiken 
antolaketan. Duela gutxi onartu den 14/2022 
Inklusiorako eta Diru-sarrerak Bermatzeko Euskal 
Sistemaren Legeaz gain, Inklusioari buruzko  
V. Euskal Plana egin eta onartu da. Plan horrek 
instituzioek arlo horretan garatzen dituzten 
politikak egituratzen ditu. V. Plan hori gauzatzeko, 
2023 / 2024 aldirako lehen plan eragile bat egin 
da, eta plan horrek neurri eragile eta proiektu 
esperimentalen multzo handi bat jasotzen du, 
inklusiorako euskal ereduaren eraldaketan aurrera 
egiteko.

Testuinguru horretan, Gasteizko Europa Jauregian 
egingo da ekainean Euskadiko III. Inklusio 
Jardunaldia, eta —2021ean Bilbon eta 2022an 
Donostian egindakoen ondoren— gogoeta 
egin nahi du inklusiorako politiken diseinuan 
berrikuntzarako funtsezkoak diren bi elementuri 
buruz:

  �alde batetik, bazterketa eta inklusio prozesuen 
lurralde-dimentsioa, hau da, hirigintza-
plangintzarekin, etxebizitza-politikarekin, 
arkitektura-diseinuarekin, mugikortasunarekin 
edo gizartean eta espazioan banatzeko 
moduekin lotutako faktoreen garrantzia, 
bazterkeriatik inklusiorako ibilbideetan, eta 
alderantziz.
  �bestetik, gizarteratze-politikak pertsonalizatzea, 
edo, bestela esanda, enplegu-politikak, diru-
sarreren bermea, osasuna, etxebizitza edo 
hezkuntza diseinatu eta gauzatzeko formulak, 

helburu dituzten pertsonen beharrak, 
lehentasunak, itxaropenak eta lehentasunak 
kontuan hartuta.

Jardunaldian pobreziari buruzko soziologiako 
klasiko bat izango da, Serge Paugam, Pariseko 
Gizarte Ikasketa Gorenen Eskolako zuzendaria, eta 
bere azken liburua aurkeztuko du, lotura sozialek 
gizarteratze eta bazterketa prozesuetan duten 
garrantziari buruzkoa (L’Attachement social:  
formes et fondements de la solidarité humaine; 
Seuil, 2023).

Ondoren, lurralde-ikuspegiaren eta zerbitzuen 
pertsonalizazioaren (Ricard Gomá eta Fernando 
Fantova) gizarte-politiken analisian eta diseinuan 
adituak direnen eta esku-hartze sozialaren ikuspegi 
etikoari buruzko ponentziaren (Marije Goikoetxea) 
arteko elkarrizketa etorriko da.

Gainera, hainbat adituk hiru mahai-ingurutan 
eztabaidatuko dute: inklusioa eta hiri-agenda, 
inklusio-enpresak eta gizarteratzeko zerbitzuen 
pertsonalizazioaren inguruan. Amaitzeko, zuzenean 
emango da Locura Feliz programa, Bizitegi 
elkartearekin lotutako pertsona-talde batek 
egina. Erakunde horrek bazterketa-arriskuan edo 
-egoeran dauden pertsonei gizarteratze-prozesuak 
errazten dizkie.

Inlusioaren arloko profesionalei, erakunde publiko 
edo pribatuei eta arlo horretan interesa duten 
pertsonei zuzenduta dago. Ustea dugu oso 
interesgarria izango dela bazterketa-arrakalak 
murrizten eta pertsona ahulenekiko sentsibilizazio 
sozial eta politikoa lortzen jarraitzeko.

Aurkezpena



A lo largo de esta legislatura, el Departamento de 
Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco ha avanzado 
de forma decidida en la articulación de las políticas 
para la inclusión en Euskadi. A la reciente aprobación 
de la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema 
Vasco de Garantía de Ingresos y para la Inclusión, 
se suma la elaboración y aprobación del V Plan 
Vasco de Inclusión, que articula el conjunto de las 
políticas que las diferentes instituciones desarrollan 
en esta materia. Este V Plan se ha materializado 
en la elaboración de un primer plan operativo para 
el periodo 2023 / 2024, que recoge un ambicioso 
paquete de medidas tractoras y proyectos 
experimentales para avanzar en la transformación del 
modelo vasco de inclusión.

En ese contexto, el Palacio Europa de Vitoria Gasteiz 
acogerá en junio esta III Jornada de Inclusión en 
Euskadi que —tras las celebradas en 2021 en Bilbao y 
en 2022 en Donostia— pretende reflexionar sobre dos 
elementos cruciales para la innovación en el diseño 
de las políticas de inclusión: 

  �por una parte, la dimensión territorial de los 
procesos de exclusión e inclusión social, es decir, 
la importancia de los factores relacionados con la 
planificación urbanística, la política de vivienda, el 
diseño arquitectónico, la movilidad o las distintas 
formas de segregación socioespacial en los 
itinerarios que llevan de la exclusión a la inclusión, 
y viceversa.
  �	por otra, la personalización de las políticas de 
inclusión o, en otras palabras, las fórmulas para 
que las políticas de empleo, garantía de ingresos, 
salud, vivienda o educación se diseñen y ejecuten 

teniendo en cuenta las necesidades, preferencias, 
expectativas y prioridades de las personas a las 
que se dirigen.

La Jornada contará con la participación de un clásico 
de la sociología sobre la pobreza, Serge Paugam, 
director de la Escuela de Altos Estudios Sociales 
de París, que presentará su último libro sobre la 
importancia de los vínculos sociales en los procesos 
de inclusión y exclusión (L’Attachement social: formes 
et fondements de la solidarité humaine; Seuil, 2023). 

Le seguirá un diálogo entre especialistas en el 
análisis y el diseño de las políticas sociales desde 
la perspectiva territorial y de la personalización de 
los servicios (Ricard Gomá y Fernando Fantova) 
y la ponencia sobre la perspectiva ética de la 
intervención social (Marije Goikoetxea). 

Además, distintas personas expertas debatirán en tres 
mesas redondas sobre inclusión y agenda urbana, 
empresas de inserción y personalización de los 
servicios para la inclusión. Para terminar, se emitirá 
en directo el programa Locura Feliz, realizado por 
un grupo de personas vinculadas a la asociación 
Bizitegi, entidad dedicada a facilitar procesos de 
incorporación social a personas en riesgo o situación 
de exclusión.

El evento está dirigido a profesionales de la inclusión, 
entidades públicas o privadas y personas interesadas 
en esta materia. Confiamos en que será de gran 
interés para seguir avanzando en la reducción de las 
brechas de exclusión y en la sensibilización social y 
política hacia las personas más vulnerables.

Presentación



	 8:45-09:15	 Bertaratutakoen harrera eta akreditazioa.
	 	 Jardunaldiaren aurkezlea: Ana Urrutia
	 9:15-09:30	 Inaugurazioa.
		  �Idoia Mendia. Eusko Jaurlaritzako bigarren 

lehendakariordea eta Lan eta Enplegu sailburua.

	 09:30-10:15	� Ponentzia. Gizarte-lotura eta gizarte-
babeseko politikak.

		�  Serge Paugam. Ikasketa zuzendaria Pariseko Gizarte 
Zientzietako Goi Mailako Ikasketen Eskolan (EHESS) eta 
ikerketa-zuzendaria Parisko Ikerketa Zientifikoko Zentro 
Nazionalean (CNRS).

	 10:15-11:15	 �Elkarrizketa. Lurralde-ikuspegia 
inklusiorako politiketan.

		�  Ricard Gomá. Bartzelonako Metrópoli Instituteko (IERMB) 
zuzendaria. Bartzelonako Unibertsitate Autonomoko 
irakaslea.

		�  Fernando Fantova. Gizarte aholkularia. Zientzia 
Politikoetan eta Soziologian doktorea.

	 11:15-11:45	 Kafea.

	 11:45-13:15	� Elkarrizketa-mahia. Inklusioa eta hiri 
agenda.

		�  Miguel de los Toyos. Lurralde Plangintzaren eta Hiri 
Agendaren sailburuordea. Eusko Jaurlaritza.

		  �Braulio Gómez. Deustuko Unibertsitateko Gizarte 
eta Giza Zientzietako Fakultateko irakastea eta 
Deustobarometroko zuzendarikidea.

		  �Patxi Galarraga. Arkitektoa. Projekta Urbes-eko bazkide 
zuzendaria.

		  �Eider Bilbao. Bilboko Udal Etxebizitzen zuzendaria.

	 	 Moderatzailea: Joseba Zalakain. SIISeko zuzendaria.

	 13:15-14:15	 �Elkarrizketa-mahia. Laneratzeko 
enpresak eta Lurralde-ikuspegia.

		�  Auxtin Ortiz. LANAGRO ZERBITZUAK – Laneratze 
Enpresako gerentea.

		  �Paco Punzano. INTEGRADOS – Gizarte ekimeneko 
enplegurako zentro bereziko zuzendaria.

		  �Mar González. ENTRE TODOS – Elkarteko Integra Todos 
gizarteratze-enpresako gerentea.

		  Moderatzailea: Joana Revilla. GIZATEA - Gizarteratzen  
		  eta Laneratzeko Euskadi Enpresen Elkarteko koordinatzailea.

	 14:15-15:30	 Atsedenaldia.

	 15:30-16:15	� Ponentzia. Etika, pertsonalizazioa 
eta baldintzazkotasuna inklusiorako 
politiketan.

		�  Marije Goikoetxea. Giza Eskubideetan doktorea eta 
Deustuko unibertsitateko irakaslea.

	 16:15-17:15	 �Elkarrizketa-mahia. Nola pertsonalizatu 
inklusiorako zerbitzuak.

		�  Javier Sancho. EMAÚS Gizarte Fundazioko Inklusio arloko 
koordinatzailea.

		  �Natxo Martínez. Deustuko Unibertsitateko Hezkuntza eta 
Kirol Fakultateko irakaslea. ‘Gizarteratzea eta Bizi Kalitatea’ 
ikerketa-taldeko kidea.

		  �María Muñoz. MATIA Fundazioko egoitza-zuzendaria.

	 	 Moderatzailea: Oscar Seco. Bizkaiko Foru Aldundiko  
		  Gizarte Inklusioa Sustatzeko Zuzendaria.

	 17:15-17:45	� Lehen pertsonan izandako esperientziak. 
Bizitegik eta Candela Radiok sustatutako 
«Locura Feliz» programa zuzenean 
ematea.

	 17:45-18:00	 Amaiera.
		  �Alfonso Gurpegui. Enplegu eta Gizarteratzeko 

sailburuordea. Eusko Jaurlaritzako Lan eta Enplegu Saila.

Programa

Berrikuntza inklusiorako politiketan:  
pertsonalizazioa eta lurraldetasuna



	 8:45-09:15	 Recepción y acreditación.
	 	 Presentadora de la jornada: Ana Urrutia
	 9:15-09:30	 Inauguración.
		  �Idoia Mendia. Vicelehendakari Segunda y Consejera de 

Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco.

	 09:30-10:15	� Ponencia. El vínculo social y las políticas 
de protección social.

		�  Serge Paugam. Director de Estudios en la Escuela de Altos 
Estudios en Ciencias Sociales de París (EHESS) y director 
de investigación en el Centro Nacional de Investigación 
Científica (CNRS) de París.

	 10:15-11:15	 �Diálogo. La perspectiva territorial en las 
políticas para la inclusión.

		�  Ricard Gomá. Director del Institut Metrópoli (IERMB) 
de Barcelona. Profesor de la Universidad Autónoma de 
Barcelona.

		�  Fernando Fantova. Consultor social. Doctor en Ciencias 
Políticas y Sociología.

	 11:15-11:45	 Café.

	 11:45-13:15	� Mesa de diálogo. Inclusión y agenda 
urbana.

		�  Miguel de los Toyos. Viceconsejero de Planificación 
Territorial y Agenda Urbana. Gobierno Vasco.

		  �Braulio Gómez. Profesor de Ciencias Políticas de la 
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad 
de Deusto y Codirector de Deustobarómetro.

		  �Patxi Galarraga. Arquitecto. Socio director de Projekta 
Urbes.

		  �Eider Bilbao. Directora de Viviendas Municipales de Bilbao.

	 	 Modera: Joseba Zalakain. Director del SIIS.

	 13:15-14:15	 �Mesa de diálogo. Empresas de inserción y 
perspectiva territorial.

		�  Auxtin Ortiz. Gerente de LANAGRO SERVICIOS – Servicios 
Empresa de Inserción.

		  �Paco Punzano. Director de INTEGRADOS – Centro Especial 
de Empleo de Iniciativa Social.

		  �Mar González. Gerente de INTEGRA TODOS – Empresa de 
Inserción de la Asociación Entre Todos.

	 	 Modera: Joana Revilla. Coordinadora de GIZATEA -  
		  Asociación de Empresas de Inserción del País Vasco.

	 14:15-15:30	 Descanso.

	 15:30-16:15	 �Ponencia. Ética, personalización y 
condicionalidad en las políticas para la 
inclusión.

		�  Marije Goikoetxea. Doctora en Derechos Humanos y 
profesora de la Universidad de Deusto.

	 16:15-17:15	 �Mesa de diálogo. Cómo personalizar los 
servicios para la inclusión.

		�  Javier Sancho. Coordinador del Area de Inclusión Social de 
EMAÚS Fundación Social.

		  �Natxo Martínez. Profesor de la Facultad de Educación y 
Deporte de la Universidad de Deusto. Miembro del equipo de 
investigación ‘Inclusión Social y Calidad de Vida’.

		  �María Muñoz. Directora Residencial de la Fundación MATIA.

	 	 Modera: Oscar Seco. Director de Inclusion Social de la 
		  Diputacion Foral de Bizkaia.

	 17:15-17:45	� Experiencias en primera persona. Emisión 
en directo del programa «Locura Feliz», 
promovido por Bizitegi y Candela Radio.

	 17:45-18:00	 Clausura.
		  �Alfonso Gurpegui. Viceconsejero de Empleo e Inclusión. 

Departamento Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco.

Programa

Innovación en las políticas para la inclusión: 
personalización y territorialización
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