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Gipuzkoarrei asistentziarik onena, hau da, osasun-asistentzia
integrala eta kalitatekoa, eskaintzeko etengabeko ahalegina
egiten dugu, eta alde horretatik, 2007. urtea 0so ona izan da
Donostia Ospitalearentzat jarduera-indizeek, asistentzia-
adierazleek eta pazienteei edota senideei egindako gogobe-
tetze-inkestek erakusten duten bezala.

2004-2008ko Plan Estrategikoa berrikusteak lagundu digu
Donostia Ospitalea euskal osasunaren erreferente gisa finka-
tzeko asmo handiko proiektu horren etorkizunerako oinarriei
buruzko hausnarketa kolektiboa egiten. Ildo beretik, eta “ez
dago aldeko haizerik nora doan ez dakienarentzat” premisa-
pean, ulertzen dugu profesionalen aitorpenean sakontzea,
eredu asistentziala definitzeko aurrerapena, kudeaketan
hobetzea eta Gipuzkoako gizartera irekitzea dira aurrera egi-
teko oinarri sendo eta seguruak. Horrela adierazten du hel-
buru hori lortzearren diseinatutako ekimen estrategikoen
garapen zabalak. Ez dugu ahaztu behar ez dagoela ideia
baino indartsuagorik.

2007. urtea o0so garrantzitsua izan da Donostia Ospita-
learentzat ikerketari dagokionez, hau baita etorkizunerako
elementu estrategikoa eta nortasun-ezaugarri garrantzitsua.
Arlo horretan parte hartzen duten eragile guztiekin lankide-
tza-loturak mantentzeaz eta eguneratzeaz gain, diru nahikoa
lortu da Euskadiko Osasun lkerketako lehen Institutua
—-Biodonostia— eraikitzeko, eta dagoeneko definitu egin
dira bost urterako ikerketa-lerroak eta Plan zientifikoak.
Lerro hauen bidez esker ona gure profesionalei egindako
lanagatik.

Urte honetan zehar ere, eta Pertsonaleko Zuzendaritzak
koordinaturik, ospitaleko 100 profesional baino gehiagok
zenbait hobetze-taldetan hartu du parte, zortzi arlo landuz.
Lan horren emaitza —gure erakundea sendotzen eta heltzen
duena- parte hartu duen talde bakoitzak luzatutako propo-

samenak izan dira. Proposamen horiek guztiak dagoeneko
Ospitaleko Kudeaketa-planean daude txertatuta.

Inbertsioei dagokienez, 2007 oso urte ona izan da. Berritu-
tako zerbitzuak hauexek izan dira: Kardiologia, Digestio-apa-
ratukoa, Genetikako Laborategia eta 6. operazio-gela. 64
koroako eskanerra jarri da; ZIUko lanekin jarraitu da;
Gipuzkoa eta Amara eraikinetako sarrerak birdiseinatu dira;
Amara eraikineko ospitaleratze-unitateetako birmoldatzeari
eman zaio hasiera,... Hori guztia Eusko Jaurlaritzako
Inbertsio-planak Donostia Ospitaleari 50 milioi baino gehiago
esleitu dizkiola jakin dugun urtean.

Halaber, euskararen aldeko ekimenak gauzatzen jarraitu
dugu, eta “Lan profesional onenarentzako” saria eta “euska-
ra sustatzeko” Joanes Etxeberri saria eman dira. Azkenik
esan, 2007an ere “Egoiliar onenarentzako Donostia Ospitalea
graduondoko™ saria jarri dela martxan.

Maximo Goikoetxea
Donostia Ospitaleko zuzendari gerentea




presentacion

En nuestro permanente esfuerzo para ofrecer a los guipuzcoanos la
mejor asistencia; es decir, una asistencia sanitaria integral y de cali-
dad, este 2007 ha sido sin duda un buen afio para el Hospital
Donostia, tal y como lo refrendan sus indices de actividad, sus indi-
cadores asistenciales, asi como las encuestas de satisfaccion realiza-
das a los pacientes y/o familiares.

La revision y actualizacion del Plan Estratégico 2004-2008 nos ha
permitido realizar una reflexion colectiva sobre las bases de futuro
de este ambicioso proyecto de consolidacion del Hospital Donostia
como referente importante de la sanidad vasca. En ese sentido, y
bajo la premisa de que “no hay vientos favorables para quien no
sabe a donde va”, entendemos que la profundizacion en el reco-
nocimiento a los profesionales, el avance en la definicién del mode-
lo asistencial, la mejora en la gestion y la basqueda de una mayor
apertura e imbricacién con la sociedad guipuzcoana, son los cimien-
tos firmes y seguros para un gran avance, tal y como lo atestigua el
amplio desarrollo de las diferentes Iniciativas Estratégicas, disefiadas
para alcanzar este objetivo. No olvidemos que, nada hay mas
potente que una idea.

Este afio 2007 ha sido también para el Hospital Donostia un afio de
gran trascendencia en cuanto a Investigacion, otro de sus elemen-
tos estratégicos de futuro y sefia de identidad importante. En este
campo, ademas del mantenimiento y actualizacién de los lazos de
colaboracion con los diferentes agentes intervinientes, se ha con-
seguido financiacion suficiente para que el primer Instituto de
Investigacion Sanitaria de Euskadi -Biodonostia— pueda ser una
realidad y se han definido, a cinco afos, las Lineas de Investigacion
y los Planes Cientificos. Vaya desde aqui el reconocimiento a nues-
tros profesionales por su gran trabajo.

A lo largo de este afio también, y coordinados desde la Direccion de
Personal, mas de un centenar de profesionales del Hospital han par-
ticipado en grupos de mejora, abarcando ocho areas diferentes.
Fruto de este importante trabajo, que sin duda hace madurar y for-

talecerse a nuestra organizacion, han sido las diferentes propuestas
surgidas para cada uno de los campos de intervencién; propuestas
que ya han sido integradas en el Plan de Gestion del Hospital.

Centrandonos en el campo de las inversiones destacamos que este
afio 2007 ha sido, también, un buen afio. Se han remodelado los
servicios de Cardiologia, Digestivo y Laboratorio de Genética, asi
como el quiréfano 6; se ha instalado el escaner de 64 coronas; se
han continuado las obras de la UCI; se han redisefiado las entradas
de los edificios Gipuzkoa y Amara, se ha iniciado la remodelacién
de la totalidad de las unidades de hospitalizacion del edificio
Amara... Todo ello, el afio en el que hemos sido informados de que
el Plan de Inversiones del Gobierno Vasco asigna mas de 50 millo-
nes de euros para el Hospital Donostia.

Asimismo, hemos continuado con diferentes iniciativas a favor del
euskera y se han otorgado los Premios a “la mejor labor profesio-
nal” y el Joanes Etxeberri para la “promocion del euskera™. Sefalar
por Ultimo que, también este afio, se ha puesto en marcha el pre-
mio ““Post-grado Hospital Donostia al Mejor Residente del afio™.

Méaximo Goikoetxea
Director-Gerente del Hospital Donostia



Donostia Ospitalea Osakidetzaren sarean
dago, erreferentziako zentroa da eta 700.000
biztanle baino gehiago artatzen ditu.

Ospitaleak 1.200 ohe inguru ditu, gehienak
egonaldi laburrekoak.

Urtean, 51.000 ospitaleratzetik gora eta gutxi
gorabehera 400.000 egonaldi izaten ditu.
Guztira 26 operazio-gela daude, eta iaz 31.617
ebakuntza egin ziren.

Horrezaz gain, ospitalez kanpoko arreta es-
kaintzen du Groseko, Amara Berriko, Lartza-
balgo, Pasaiako eta Tolosako anbulatorioetan.

Donostia Ospitalea Euskal Herriko zentro sani-
tario garrantzitsuenetako bat da, eta bere hel-
buru nagusia asistentzia integrala eta kalitate-
rik gorenekoa eskaintzea da. Horretarako,

donostia ospitalea

3.500 profesional baino gehiago eta baliabide
teknologiko aurreratuenak ditu. Ospitaleak ia
espezialitate mediko, kirurgiko gehienak eta
zerbitzu orokorrak ditu. Halaber, horietako
gehienetan irakaskuntzako akreditazioa du.

Bere izaera asistentzialaz gain —patologia aku-
tuak tratatzeari zuzendua-, irakaskuntza- eta
ikerketa-funtzio garrantzitsuak betetzen ditu.
Alderdi hau asko bultzatu da azken urteotan
Biodonostia izena izango duen ikerketa-
institutuaren sorrera lortze aldera.

Era berean, beste ospitale batzuekin nazioar-
teko lankidetza-hitzarmenak ditu, eta sarri-
tan, mundu osoko espezialistak etortzen dira
ospitalera saio kliniko eta kirurgikoak eskain-
tzera teknika aurreratuenak aurkeztearren.



Integrado en Osakidetza, el Hospital Donostia es un
centro sanitario de referencia que atiende a una
poblacion que supera los 700.000 habitantes.
Dispone de cerca de 1.200 camas, esencialmente
de corta estancia.

Los ingresos anuales son superiores a 51.000 y las
estancias rondan las 400.000. En los 26 quir6fanos
existentes se realizaron el afio pasado un total de
31.617 intervenciones quirurgicas.

También presta atencion extrahospitalaria en los
ambulatorios de Gros, Larzabal, Pasaia y Tolosa.

El Hospital Donostia es uno de los centros sanitarios
mas importantes del Pais Vasco y su objetivo esen-
cial es ofrecer una asistencia integral y de la mas
alta calidad. Cuenta para ello con un equipo
altamente cualificado de mas de 3.500 profesiona-

Servicio de Medicina Intensiva

Medikuntza Intentsiboko Zerbitzua

el hospital donostia

les y los medios tecnolégicos mas avanzados. El
hospital cuenta con casi todas las especialidades
médicas, quirdrgicas y servicios generales. Asi
mismo, posee acreditacién docente en la mayoria
de las mismas.

Ademas de su caracter asistencial, dirigido especial-
mente al tratamiento de patologias agudas, realiza
importantes funciones docentes y de investigacion,
aspecto éste que ha sido potenciado en los Ultimos
afios para conseguir la creacion de un instituto de
investigacion que se denominara Biodonostia.

También tiene establecidos convenios internaciona-
les de colaboracién con otros hospitales y frecuen-
temente especialistas de todo el mundo ofrecen
sesiones clinicas y quirargicas para presentar las
técnicas mas avanzadas.




B eginkizuna, ikuspegia eta balioak

Eginkizuna
Gipuzkoan asistentzia sanitario onena eskain-
tzea.

Ikuspegia
Gure asmoa Donostia Ospitalean pertsonek
esku onenetan daudela sentitzea.

Gure balioak
v Ahalegin guztia egitea pazientearen eta
bere ingurunearen alde .
v Berrikuntza-prozesuak garatzea.
v Harreman pertsonalak bultzatzea.
v Gogo handia transmititzea.
v Esperientzia eta ezagupenak batera jartzea.

Arrakastarako eragile giltzarriak
v Zerbitzu edo produktu jakin batzuk modu Eta lelo honekin: ESKU ONENETAN

selektiboan sustatzea. Mezu honek Donostia Ospitalean lan egiten
v/ Zainketen pertsonalizazioa bultzatzea. dugun emakume eta gizon guztion ahalegina
v Ohiko ospitaleratzearen ordezko aukerei jaso nahi du euskal osasuneko erreferente
aurre egitea. garrantzitsua izan dadin, berezko nortasun-
v/ Profesionalen ezagutza aprobetxatzea era- ezaugarriekin eta gipuzkoarren osasun-arazoei
bakiak hartzeko orduan eta kudeaketan. erantzuna emateko gaitasunarekin.

v Osakidetzaren, pazienteen eta profesiona- Pazientea sistemaren erdian kokatuta dago eta

len aurrean nortasun-ezaugarriak sustatzea.  kalitatezko arreta eskaintzeko orduan pertsonak
giltzarritzat hartzen ditugu. Ziur gaude, denon
. . . artean, modu eraginkorrean jokatu behar dugu-
o Do) a.rtean, Q'Za”e"?‘” indarra irabaztea. la; betiere, balio eta helburu komunak definitu-
v Eredu asistentzial berria bultzatzea. ko dituen oinarri etiko eta solidarioarekin. Izan
v Kudeaketa-sistema el’aginkorl’a ezartzea, ere, horrek |agunduko die gipuzkoarrei Donos-

Arlo Asistentzialaren zerbitzura. tia Ospitalearekin harro egoten eta esku onene-
v Profesionalen aitorpena indartzea. tan daudela sentitzen.

Helburu estrategikoak



Mision
Proporcionar en Gipuzkoa la mejor asistencia
sanitaria.

Vision
Aspiramos a que en el Hospital Donostia las perso-
nas se sientan en las mejores manos.

Nuestros Valores

v Volcarse en el Paciente y en su Entorno.
v Desarrollar Procesos de Innovacion.

v Potenciar las Relaciones Personales.

v  Transmitir entusiasmo.

v/ Compartir Experiencia y Conocimientos.

Factores Claves de éxito

v Impulsar selectivamente determinados Servicios
o Productos.

v Potenciar la personalizacion de cuidados.

v Afrontar las alternativas a la hospitalizacion con-
vencional.

v Aprovechar el conocimiento de los profesionales
en la toma de decisiones y en la gestion.

v/ Potenciar las sefias de identidad ante Osaki-
detza, los pacientes y los profesionales.

Objetivos Estratégicos

v Ganar, entre todos, peso en la Sociedad.

v Impulsar el nuevo Modelo Asistencial.

v Establecer un Sistema de Gestion eficiente, al
Servicio del area Asistencial.

v Potenciar el reconocimiento a los Profesionales.

Y con un eslogan: EN LAS MEJORES MANOS

Este mensaje quiere recoger el esfuerzo de todos los
hombres y mujeres que trabajamos en el Hospital
Donostia para hacer del mismo un referente impor-
tante de la sanidad vasca, con sefias de identidad pro-
pias y con capacidad de participacion y respuesta
para los problemas de salud de los guipuzcoanos.
Colocamos al paciente en el centro del sistema vy
reconocemos a las personas como el elemento clave
a la hora de ofrecer una atencion de calidad. Estamos
convencidos de que, entre todos, tenemos que ser
eficaces y eficientes, pero siempre con una base ética
y solidaria que define unos valores compartidos y un
objetivo comin que permita al Hospital Donostia ser
el orgullo de los guipuzcoanos y a éstos sentirse en
las mejores manos.



jarduera asistentziala / actividad asistencial

Oheak 1.170 Camas
Programatutako ingresuak 19.850 Ingresos programados
Ingresu urgenteak 31.448 Ingresos urgentes
Ingresuak guztira 51.298 Ingresos totales
Egonaldiak 362.068 Estancias
Batez besteko egon. (akutuak) 6,65 Estancia media (agudos)
Batez besteko egon. (ertaina/luzea) 32,96 Estancia media (larga y media)
Oper. aurreko batez besteko egon. 0,77 Estancia media preoperatoria
Okupazio-indizea (%) 84,79 Indice de ocupacion (%)
Errotazio-indizea (%) 43,84 Indice de rotacion (%)
Kirurgia Cirugia
Operazio-gelak 26 Quir6fanos
Programatutako interbentzioak 13.648 Intervenciones programadas
Interbentzio urgenteak 3.952 Intervenciones urgentes
Kirurgia txikia 9.543 Cirugia menor
Autohitzarmena 4.474 Autoconcertacion
Interbentzioak guztira 31.617 Total intervenciones
Ospitaleko kontsultak Consultas hospitalarias
Lehenengo kontsultak 68.658 Primeras consultas
Hurrengo kontsultak 258.073 Consultas sucesivas
Kontsultak guztira 326.731 Consultas totales
Lehen/hurrengo kontsultak 3,76 Sucesivas/primeras




jarduera asistentziala / actividad asistencial

2007
Ospitalez kanpoko kontsultak Consultas extrahospitalarias
Lehenengo kontsultak 136.815 Primeras consultas
Hurrengo kontsultak 223.165 Consultas sucesivas
Kontsultak guztira 359.980 Consultas totales
Lehen/hurrengo kontsultak 1,63 Sucesivas/primeras
Kontsultak guztira Total consultas
Lehenengo kontsultak 205.473 Primeras consultas
Hurrengo kontsultak 481.238 Consultas sucesivas
Kontsultak guztira 686.711 Consultas totales
Lehen/hurrengo kontsultak 2,34 Sucesivas/primeras
Larrialdiak Urgencias
Orokorrak 93.421 Generales
Pediatria 32.901 Pediatria
Tokoginekologia 12.976 Tocoginecologia
Larrialdiak guztira 139.298 Urgencias totales
Larrialdien batez best.eguneko 381,64 Media urgencias/dia
Larrialdien presioa 62,01 Presion de urgencias
Erditzeak Partos
Zesareak 516 Cesareas
Guztira 4.466 Total
Ospitalizazioaren ordezko Alternativas a la
aukerak hospitalizacion
Eguneko Ospitale Medikoa 26.508 Hospital de Dia Médico
(prozedurak) (procedimientos)
Eguneko Ospitale Kirurgikoa 5.529 Hospital de Dia Quirdrgico
(prozedurak) (procedimientos)
Egonaldi Laburreko Unitatea 5.188 Unidad de Corta Estancia
e e (ingresuak) (ingresos)
\ | ) : Etxeko Ospitalizazioa 1.049 Hospitalizacion a Domicilio
© ZERBITZUKA | | POR SERVICIOS ! _ (ingresuak) (ingresos)
| ' ! Zainketa Aringarriak 815 Cuidados Paliativos

(lehen kontsultak) (primeras consultas)



 
  POR SERVICIOS

  
  ZERBITZUKA


oinarrizko adierazleak zerbitzuka

Akutuak
Barne-medikuntza 5.398 10,69 8,47 1,6622 8.973 Medicina Interna
Kardiologia 3.059 6,06 7,74 1,5487 4,737 Cardiologia
Digestiboa 2.131 4,22 9,72 1,2841 2.736 Digestivo
Endokrinologia 141 0,28 9,82 1,2766 180 Endocrinologia
Nefrologia 273 0,54 12,14 2,394 654 Nefrologia
Pneumologia 1.935 3,83 7,64 1,7018 3.293 Neumologia
Neurologia 1.583 3,14 8,35 1,8065 2.860 Neurologia
Erreumatologia 347 0,69 6,65 1,0069 349 Reumatologia
Hematologia 633 1,25 17,19 2,827 1.790 Hematologia
Psikiatria 1.412 2,8 16,33 1,2518 1.768 Psiquiatria
Onkologia Medikoa 1.367 2,71 10,41 1,7338 2.370 Oncologia Médica
Gaix. Infekziosoetako Unitatea 795 1,57 10,1 2,1261 1.690 Unidad Enf. Infecciosas
Onkologia Erradioterapikoa 241 0,48 12,9 1,8842 454 Oncologia Radioterapica
Kirurgia Orokorra 4.265 8,45 6,58 1,563 6.666 Cirugia General
Aurpegi-masail. Kirurgia 431 0,85 4,06 1,5558 671 Cirugia Maxilofacial
Toraxeko Kirurgia 563 1,12 5,83 2,2758 1.281 Cirugia Torécica
Kirurgia Baskularra 1.165 2,31 6,41 2,2038 2.567 Cirugia Vascular
Kirurgia Plastikoa 655 1,3 54 1,3281 870 Cirugia Plastica
Neurokirurgia 823 1,63 14,25 3,311 2.725 Neurocirugia
Oftalmologia 4.038 8 0,29 0,8388 3.387 Oftalmologia

ORL 1.396 2,76 2,16 0,907 1.266 O.R. L




indicadores basicos por servicios

Akutuak
Traumatologia 3.506 6,94 8,71 1,7933 6.287 Traumatologia
Urologia 1.940 3,84 6,09 1,2312 2.389 Urologia
Erradiologia Interbentzionista 562 1,11 1,1 1,4819 833 Radiologia Intervencionista
ZIU 869 1,72 4,23 4,2524 3.695 UCl
Anestesia-Bizkortzea 18 0,04 8,5 6,3633 115 Anestesia-Reanimacion

Minaren Unitatea 79 0,16 0,2 1,2451 98 Unidad del Dolor

Pediatria 1.402 2,78 5,63 1,1216 1.572 Pediatria
Neonatologiako Unitatea 685 1,36 14,03 2,8083 1.924 Unidad de Neonatologia
Pediatriako Kirurgia 707 14 2,2 0,9855 697 Cirugia Pediatrica
Tokoginekologia 8.072 15,99 3,19 0,6931 SE505 Tocoginecologia

Egonaldi ertain eta luzea Media y Larga Estancia

Barne-medikuntza 466 58,03 30,21 1,2848 599 Medicina Interna
Errehabilitazioa 337 41,97 38,15 2,2406 755 Rehabilitacion




oinarrizko adierazleak prozesuka

Akutuak

Pisua
Peso

Konpl.

Compl.

39 Kristalinoaren gaineko prozed., 3.166 6,27 0,21 0,8243 2.610 Procedimientos sobre cristalino con o sin
gorputz beirakararen erauzket. edo gabe vitrectomia
373 Erditze baginal ez konplikatua 2.522 4,99 2,48 0,5628 1.419 Parto sin complicaciones
372 Erditze baginal konplikatua 1.384 2,74 3,23 0,6953 962  Parto con complicaciones
87 Biriketako edema eta arnas gutxiegitasuna 1173 2,32 7,56 1,6033 1.881 Edema pulmonar + IR
541 Arnas trast., infekzioak, bronkitisa eta 1.028 2,04 9,3 24392 2507 Trast.respiratorios exc. infecciones,
asma izan ezik, kk nagusiarekin bronquitis, asma con cc mayor
127 Bihotz-gutxiegitasuna eta schok-a 893 1,77 8,88 15409 1.376 Insuficiencia cardiacay shock
143 Bularraldeko mina 785 155 4,74 0,6042 474  Dolor toréacico
430 Psikosia 744 147 19,76 15529 1.155  Psicosis
381 Abortua dilatazioarekin eta legratuarekin, 598 1,18 1,02 0,473 283  Aborto con dilatacion y legrado, aspiracion
aspirazioarekin edo histerotomiarekin o histerotomia
14 Garun-buxadura infartuarekin 562 1,11 9,53 2,0401 1.147  Oclusion cerebral con infarto
359 Umetok. eta anexuen gaineko prozed., 537 1,06 3,7 1,1363 610  Proc. sobre (tero y anejos por ca. in situ y
in situ kartz. edota prozesu gaizt. kkrik gabe proceso no maligno sin cc
119 Zainen lotura eta stripping-a 452 0,9 1,35 0,8064 364 Ligaduray stripping de venas
410 Kimioterapia 447 0,89 4,72 1,0824 484  Quimioterapia
55  Belarri, sudur, aho eta eztarriaren 423 0,84 0,61 0,6594 279  Procedimientos miscelaneos sobre oido,
gaineko hainbat prozedura nariz, boca y garganta
371 Zesarea, kkrik gabe 405 0,8 6,57 0,8508 345  Cesarea sin complicaciones
243 Bizkarreko arazo medikoak 402 0,8 7,25 0,7965 320  Problemas médicos de la espalda
88 Biriketako butxaketazko gaixotasun kronikoa 396 0,78 7,73 1,2016 476  Enfermedad pulmonar obstructiva cronica




indicadores basicos por procesos

BE Pisua  Konpl.

AL EM Peso  Compl.
183 T digestiboa. Adina >17, kkrik gabe 394 0,78 6,62 0,7735 305 Trdigest >17 SCC*
814 Gastr. ez-bakt. Adina >17, kkrik gabe 386 0,76 441 0,4448 172  G-ent no bac >17 SCC
139 Arritmiak kkrik gabe 338 0,67 5,28 0,7602 257  Arritmias SCC
167 Apendize-erauzketa kkrik gabe 33 0,67 3,37 0,8905 299  Apendicectomia SCC*
175 Odoljario digest., kkrik gabe 334 066 757 0,8299 277  Hemorragia digest. SCC
116 Beste PM iraunkor batzuk 333 0,66 3,86 3,6694 1.222 Otros MP permanentes

Egonaldi ertain eta luzea " Mediay Larga Estancia

462 Errehabilitazioa 316 39,4 37,32 2,4289 768 Rehabilitacion

467 Osasun-egoeran eragina duten beste fakt. batzuk 219 27,3 35,05 0,3192 70 Otros factores que influyen en el estado de salud

541 Arnas trast., infekzioak, bronkitisa eta 36 4,48 18,75 2,4392 88 Trast.respiratorios exc. infecciones,
asma izan ezik, kk nagusiarekin bronquitis, asma con cc mayor

461 Prozedura kirurgikoa, osasun-zerbitzuekiko beste 33 4,11 77,06 0,6589 22 Proc. quirdrgico con diag. de otro contacto con
harreman baten diagnostikoarekin servicios sanitarios

87 Biriketako edema eta arnas gutxiegitasuna 23 2,86 14,39 1,6033 37 Edema pulmonar y insuficiencia respiratoria

172 Neoplasia gaizto digestiboa, kkrekin 11 1,37 12,64 2,1815 24 Neoplasia maligna digestiva con cc

466 Ondorengo zainketak, neoplasia gaiztoaren 10 1,25 31,8 0,4243 4 Cuidados posteriores sin historia de
historiarik gabe diagnostiko sekundario bezala neo.maligna como diag.secundario

544 Bihotz-gutxiegitasun kongestiboa eta bihotzeko 10 1,25 30 3,5968 36 Icc y arritmia cardiaca con cc mayor
arritmia, kk nagusiarekin

88  Biriketako butxaketazko gaixotasun kronikoa 9 1,12 21,11 1,2016 11  Enfermedad pulmonar obstructiva crénica

82 Arnas neoplasiak 7 0,87 17,43 11,9777 14 Neoplasias respiratorias




oinarrizko adierazleak prozesuka

BE Pisua  Konpl.
EM Peso  Compl.

Egonaldi ertain eta luzea %

Media y Larga Estancia

203 Gibel-behazunetako sistemako edo pankreako 6 0,75 255 11,8166 11 Neoplasia maligna de sistema hepatobiliar o

neoplasia gaiztoa de pancreas

127 Bihotz-gutxiegitasuna eta schok-a 6 0,75 27,5 11,5409 9 Insuficiencia cardiaca y shock

101 Arnas aparatuko beste diagnostiko 6 0,75 8,67 11,0179 6 Otros diagnosticos de aparato respiratorio
batzuk, kkarekin con cc

560 Trastorno muskulueskeletikoak, osteomielitisa, 8 1,01 35,38 2,6345 21 Trast.musculoesg.exc.osteomiel., art.séptica y
artritis septikoa eta ehun konektiboko trastornoak trast. tej. conect. con cc mayor
izan ezik, kk nagusiarekin

557 Gibel-behaz. eta pankreako tr. kk nagusiarekin 5 0,62 26,6 3,8105 19 Tr hepatobi+pancr CCM

429 Alterazio organikoak eta atzerapen mentala 5 0,62 114 2,2627 11 Alteraciones organicas y retraso mental

569 Giltzurruneko eta gernubideetako trast. 4 0,5 1525 11,7439 7 Trast. de rifion y tracto urinario excepto
giltzurrun-gutxiegitasuna izan ezik, kk nagusiarekin insuficiencia renal con cc mayor

562 Larruaz. eta bularreko tr. nagusiak kk nagusiarekin 4 05 315 3,2618 13 Tr M piel y mama CCM

470 Ez biltzeko modukoa 4 05 36,5 0 0 No agrupable

468 Proz. kirug. hedatua, diag. nagusiarekin 4 0,5 8525 4,1929 17 Pq sin relacion dxp
harremanik gabea

256  Sist. muskuloeskeletikoko beste diagnostiko batzuk 4 0,5 335 0,8047 3 Otros dx musc. esq.

552 Digestio-aparatuko trastornoak, esofagitisa, 8 0,37 13,33 3,416 10  Trast. ap. digestivo excepto esof., gastroent. y
gastroenteritisa eta ultzera ez-konplikatua ulc. no compl. con cc mayor
izan ezik, kk nagusiarekin

533 Nerbio-sistemako beste trastorno batzuk, salbu I, 3 0,37 16,67 4,7899 14 Otros trast. sistema nervioso exc. ait,

konbultsioak eta buruko mina, KK nagusiarekin
346 Gizonezkoen ugal-aparatuko neoplasia gaiztoa kkarekin 3 0,37 20,67 1,8554 6 Neo mal ApGen mas CC

409 Erradioterapia 3 0,37 16,67 1,0307 3 Radioterapia




donostia ospitaleko langileak / plantilla hospital donostia

kategoriaren arabera 2007 por categoria
Gizarte-laguntzaileak 4 Asistentes sociales
Erizaintzako laguntzaileak 735 Auxiliares enfermeria
Zelariak 176 Celadores
Zuzendariak 5 Direccion
Erizaintza 1.034 Enfermeria
Fakultatiboak 625 Facultativos
Fisioterapeutak 5 Fisioterapeutas
Funtzio administratiboa 299 Funcion administrativa
Ostalaritza eta zerbitzu orokorrak 240 Hosteleria y servicios generales
Mantentze-lanak 72 Mantenimiento
Emaginak 36 Matronas
BAMEak 136 MIR
Teknikari espezialistak 129 Técnicos especialistas
Goi-mailako teknikariak 29 Técnicos superiores
Terapeuta okupazionalak 4 Terapeutas ocupacionales
LANGILEAK GUZTIRA 3.559 TOTAL PLANTILLA
2007 20-29 urte/afios
813 2.746

22,74 77,26 30-39 urte/afios

- > S 40-49 utlaios
50-59 urtlaios
> 59 urte/afios




datu ekonomikoak / datos econdmicos

emaitza-kontua / cuenta de resultados

zenbatekoak eurotan 2007 importes en euros

GASTUAK 319.417.728 GASTOS
Ustiapen-gastuak 318.914.046 Explotacion

Finantza-gastuak 326 Financieros
Aparteko gastuak 503.356 Extraordinarios
SARRERAK 318.062.868 INGRESOS
Ustiapen-sarrerak 316.687.520 Explotacion
Finantza-sarrerak 1.348.163 Financieros
Ohiz kanpoko sarrerak 27.185 Extraordinarios

inbertsioak / inversiones

zenbatekoak eurotan 2007 importes en euros
Berezkoak 3.266.300 Propias
Estrategikoak 11.905.294 Estratégicas
Obrak 6.215.510 Obras
Ekipamendua 4.260.566 Equipamiento
Instalazioak 1.429.218 Instalaciones
Informatika 193.598 Informatica

GUZTIRA 15.365.192




2005. urtean Donostia Ospitaleko profesionalen
lehen gogobetetze-inkesta egin zen, Espe-
rientzia onuragarria izanik, iaz prozesu berri bati
eman zitzaion hasiera eta horren emaitza izan
dira aurten Pertsonaleko Zuzendaritzak koordi-
naturik, osatutako zenbait hobetze-talde.

Guztira,ospitaleko jarduera eta kategoria guztie-
tako ehun profesional baino gehiago izan dira
parte hartu dutenak. Etapa honen berrikuntza
zenbait talde berri sortzea izan da, hala nola,
arlo kirurgikoa, mantentze-lanak eta zerbitzu
orokorrak. Bereizketa hau egin zen zenbait tal-
detako errealitatetik gertuago zeuden eta zeha-
tzagoak ziren planteamenduak lortzearren.

Taldeek ondo zehaztutako zortzi arlotan lan

egin zuten:

e Segurtasuna eta Lan-osasuna

e Lan-baldintzak

* Prestakuntza

e Lanpostuarekin identifikatzea eta Lanbide-
garapena

* Aitorpena

e Ordainsariak

* Parte-hartzea

e Komunikazioa.

Segurtasuna eta Lan-osasuna

Azken gogobetetze-inkestan, Segurtasun eta
Lan-osasuneko faktorea arlotzat hartu da, eta
garatzeko proposatutako ekintzen artean hauek
aipatu behar ditugu: Prebentzio eta Laneko
arriskuei buruzko plana betetzemailaren jarrai-

hobetze-taldeen analisiak eta proposamenak / analisis y propuesta de los grupos de mejora (2007/08)

Tras la positiva experiencia de 2005 en que se realizd
la primera encuesta de satisfaccion de los profesiona-
les del Hospital Donostia, el pasado afio se inicié un
nuevo proceso que ha culminado en 2008 con varios
grupos de mejora coordinados por la Direccion de
Personal.

En total han participado mas de un centenar de pro-
fesionales del centro de todas las categorias y activi-
dades. La novedad de esta etapa ha sido la creacién
de los siguientes grupos: area quirargica, manteni-
miento y servicios generales. Esta diferenciacion se
establecié con el fin de obtener planteamientos mas
concretos y cercanos a la realidad de los diversos
colectivos.

En total, los grupos trabajaron en ocho areas perfec-
tamente definidas:

» Seguridad y Salud Laboral

= Condiciones de Trabajo

e Formacion

 |dentificacién con el Puesto y Desarrollo Profesional
= Reconocimiento

e Retribucion

» Participacién

e Comunicacion.

Seguridad y Salud Laboral

En esta Ultima encuesta de satisfaccion, Seguridad y
Salud Laboral se diferencia como area especifica.
Entre las acciones que se han planteado para des-
arrollar, destacamos el seguimiento para el cumpli-
miento del Plan de Prevencion y Riesgos Laborales, el
establecimiento de un nuevo Acuerdo de Movilidad



pena,

Osasun-arazoengatiko Mugikortasun
Akordio berria ezartzea eta Laneko baldintza
fisikoetan egin daitezkeen hobekuntzei buruzko
ikerketak egitea.

Lan-baldintzak

Arlo honetan bi ekintza nagusi proposatu dira;
batetik, familia eta lana bateratze aldera, ordu-
tegi-malgutasunari zuzendutako proposamenak
laguntzeko protokoloa egitea, eta, bestetik, aldi
baterako kontrataziorako protokolo berria lan-
tzea.

Prestakuntza

Azken urteotan profesionalen prestakuntzak
garrantzi handia hartu du, eta hobetze-taldeek
aurkeztutako proposamenen artean ekintza
hauek aurreikusi dira: Prestakuntza-plana lantzea

hobetze-taldeen analisiak eta proposamenak (2007/08)

eta unitateentzako Harrera-plana egitea.
Bestalde, zuzendari gerenteak bultzaturik, gure
ospitalean Sakontzen Plana garatzen ari da, eta
helburua prestakuntza-arloa berritu eta indartu-
ko duten prestakuntza-ekintza berritzaileak
bateratzea da.
Hauek dira, besteak beste, garatzen ari diren
ekintzak:

— Lidergo-proiektua

— Ezagutzaren kudeaketari buruzko ikastaroa

— Harrera-plana unitateetan

Lanpostuarekin identifikatzea eta Lanbide-gara-
pena

Arlo honetan proposaturiko ekintzak gure era-
kundean dauden unitateetako arduradunen lan-
bide-garapenari daude zuzenduta, Lidergoaren
Proiektua barne.

Halaber, taldeak profesionalak betetzen duen
lanpostuan lanbide-garapenari zuzendutako
ekintzak ezarri ditu, eta zenbait kategoriatan
goi-mailako beste lanpostuetara aldi baterako
igotzeko dagoen aukerari dagokionez, dagoene-
ko dauden sarbide-sistemetako komunikazioa eta
informazioa hobetzeko proposamena egin du.

Aitorpena

Aitorpenaren arloan honakoak hartu dira ain-
tzat: ondo egindako lanarekin zerikusia duten
ekintzak eta aitorpena erakundean bertan.
Horretarako, hiru ekintza nagusi proposatu dira:
erreferenteak diren zerbitzuei eta une jakin ba-
tzuetan zenbait zerbitzuri eskerrak emateko



por motivos de salud y Elaboracion de estudios sobre
mejoras den las condiciones fisicas del trabajo.

Condiciones de Trabajo

Esta area se han planteado dos acciones principales
como son la elaboracién de un protocolo en el que se
favorezcan las propuestas destinadas a la flexibilidad
horaria para conciliar vida familiar y laboral asi como
la creacién de un nuevo protocolo de contratacion
temporal.

analisis y propuesta de los grupos de mejora (2007/08)

Formacion

La formacion de los profesionales ha tomado un fuer-
te impulso en los Ultimos afios y las acciones que se
han previsto en las propuestas planteadas por los gru-
pos de mejora incluyen la creacion de un Plan de
Formacién y la redaccién de un Plan de Acogida para
las unidades.

Por otro lado, impulsado por el Director Gerente, se
esta desarrollando en nuestro hospital el Plan
Sakontzen que pretende aunar las acciones formati-
vas innovadoras que revitalicen y renueven el area de
formacion.

En este sentido se estan desarrollando varias accio-
nes, como las siguientes:

— Proyecto de liderazgo
— Curso de Gestion del Conocimiento
— Plan de Acogida en las Unidades

Identificacion con el Puesto y Desarrollo Profesional

En este apartado se pretende profundizar en el
desarrollo profesional de los responsables de las dife-
rentes unidades existentes en nuestra organizacion,
incluyendo el Proyecto de Liderazgo.

También el grupo correspondiente ha establecido
acciones dirigidas al desarrollo profesional en el
mismo puesto que desempefia el profesional y para
implementar las posibilidades de promocién de for-
ma temporal a otras categorias superiores se propo-
ne mejorar los canales de informacién y comuni-
cacion.



protokoloa egitea, erizaintzako kudeaketa-
eredu berria sortzea eta profesionalen lege-
laguntzari buruzko komunikazio-plana lantzea.

Ordainsariak

Ordainsariei dagokienez, gure profesionalen
ordainsarietan eragina duten faktoreak sartu
dira, hala nola, diplomadun sanitarioen lanbide-

hobetze-taldeen analisiak eta proposamenak (2007/08)

garapena, pertsonal ez-finkoari antzinatasun-
osagarria aitortzea eta konpentsazio-formula
berriak aztertzea kudeaketa klinikoko unitateek
betetako helburuengatik.

Parte-hartzea

Esparru honetan unitateetan diziplina anitzeko
taldeak osatzea proposatu zen antolatze- eta
asistentzia-hobekuntzetarako. Eskakizun hori
ere 2005ean hobetze-taldeek egindako lanean
antzeman zen.

Fase honetan zenbait talde eratzea proposatzen
da, dagoeneko horietako batzuk osatuta daude
eta proposatutako hobekuntzetan ari dira lane-
an: ohe-kudeaketa hobetzea, alde kirurgikoko
talde antolatzailea, unitate eta zerbitzu zentralen
arteko hobetze-taldeak, erizaintza eta mantent-
ze-lanetako zerbitzuaren arteko lantaldea, etab.

Komunikazioa

Komunikazio arloak honakoak hartzen ditu bere
baitan: lana gauzatzeko informazioarekin zeri-
kusia duten gaiak, lanean eragina izan dezake-
ten erabakiei buruzko informazioa, hobetzeko
iradokizunak entzutea eta kontuan izatea, infor-
mazio-sistemak edo erakundearen ataria erabil-
tzea, etab.

Ekintza hauek proposatu dira:
— e-Osabide proiektua ezartzea.
— Digitalizatutako irudi erradiologikoa.
— Ez-ohiko kanaletatik datorren informazioa
komunikatzeko protokoloak egitea.



Reconocimiento

Se han trabajado dos lineas de actuacién como son el
del trabajo bien hecho y el reconocimiento en la pro-
pia organizacion sobre la base de tres acciones prin-
cipales:

En primer lugar, la elaboracion de un protocolo de
agradecimiento a servicios referentes y a servicios
determinados en momentos puntuales, creacion de
un nuevo modelo de gestién de enfermeria y, por ulti-
mo, elaboracién de un plan de comunicacién sobre la
asistencia legal a los profesionales.

Retribucion

En cuanto a retribucion, se han incluido aquellos facto-
res que tienen repercusion en el citado concepto como
son el desarrollo profesional de los diplomados sanita-
rios, el reconocimiento del complemento de antigie-
dad al personal no fijo y la elaboracion de un estudio
de nuevas férmulas de compensacion por objetivos
cumplidos para las unidades de gestion clinica.

Participacion
En este ambito se planted la configuracion de grupos
multidisciplinares en las unidades para mejoras organi-

zativas y asistenciales. Esta demanda ya se observé en
el anterior trabajo de los grupos de mejora de 2005.

En esta fase se plantea la creacion de diversos grupos,
algunos de los cuales estan ya configurados y traba-
jando en las mejoras propuestas, en aspectos como
mejora de la gestion de camas, grupo coordinador
del area quirargica, grupos de mejora entre unidades
y servicios centrales, grupo de trabajo enfermeria-
mantenimiento, etc.

Comunicacion

Incluye cuestiones que se refieren a la informacion
para realizar el trabajo, decisiones a adoptar, escucha
y consideracion de sugerencias, utilidad de los siste-
mas de informacion o del portal corporativo, etc.

Se plantea las siguientes acciones:
— Implantacién del proyecto e-Osabide
— Imagen radiolégica digitalizada
— Elaboracién de protocolos de comunicacion de
canales no habituales de comunicacion.
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

Servicios médicos

ALERGOLOGIA

Indicadores asistenciales 2006 2007
Primeras consultas 2.486 2.334
Consultas sucesivas 10.020 10.592
Relacién sucesivas/primeras 4,03 4,54

Total consultas 12.506 12.926
Pruebas de exposicion 17.968 19.954
Cuténeas y epicutaneas 5.049 5.191
Hiposensibilizacion 1.987 2.022
Espirometrias 2.259 2.360
Inhaladores - 2.973

CARDIOLOGIA

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 63 65

Altas 2.947 3.171
Ingresos 2.956 3.157
Estancias 19.316 22.031
Estancia Media 6,53 6,98
indice de Ocupacion 84,22 92,51

indice de Rotacion 46,92 48,57
Exitus 45 53
Necropsias 0 0
Primeras Consultas 392 788
Consultas Sucesivas 3.112 3.504
Relacion Sucesivas /12 7,94 4,45
Primeras C. Extrahosp. 6.338 6.238
Consultas Suc. Extrahosp. 16.739 15.496
Suc./Primeras Extrahosp. 2,64 2,48

Total Consultas 26.581 26.026
E.C.G. 20.262 17.894
Ecocardiogramas 5.942 5.538
E.C.G. esfuerzo 914 910
Holter 1.502 1.873
Marcapasos 153 155
E.C.G. (Gros) 1.072 633
Holter (Gros) 259 111
E.C.G. (Tolosa) 1.308 1.292

Holter (Amara) - 165
Categoria de gestion de pacientes n® Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
143 Dolor toracico 629 20,56 5,22 0,6042 380
127 Insuficiencia cardiaca & shock 448 14,65 9,25 1,5409 690
139 Arritmias cardiacas & trastornos de conduccion sin cc 280 9,15 5,56 0,7602 213
808 Proced. cardiovasc. percutaneos con ima, fallo cardiaco o shock 128 4,18 10,06 2,6528 340
122 Trast. circulatorios con iam sin compl. mayores con vida 126 4,12 8,73 1,7243 217




Hospital DONOSTIA Ospitalea

DERMATOLOGIA
Indicadores asistenciales 2006 2007
Primeras Consultas 2.600 2.615
Consultas Sucesivas 6.385 6.062
Consultas totales 8.985 8.675
Relacion Sucesivas /12 2,46 2.32
Primeras Consultas Extrahosp. 13.799 13.956
Consultas Sucesivas Extrahosp. 8.463 8.344
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 0,61 0,60
Total Consultas 31.247 30.977
Interconsultas 2.708 3.382
Biopsias 901 856
Pruebas epicutaneas 137 178
Citologias 61 49
Cultivos 517 451
Investigacion microscopica 112 97
Crioterapias 1.077 1.154
Extirpaciones 551 546
Curas 329 299
Bisturi eléctrico 102 112
PU.VA. 457 346
U.V.B. 2.257 2.290
Mantenimiento PUVA-UVA-UVB 383 457
Curetajes 66 58
Infiltraciones 26 44
Curas (Pasaia) 117 98
Biopsias (Pasaia) 58 29
Extirpaciones (Pasaia) 21 17
Bisturi eléctrico (Pasaia) 47 47
Cultivos (Pasaia) 112 120
Invest. microscépica (Pasaia) 298 315
Curetajes (Pasaia) 25 77




Hospital DONOSTIA Ospitalea

DIGESTIVO

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 59 63

Altas 2.142 2.258
Ingresos 2.166 2.263
Estancias 19.757 21.595
Estancia Media 9,12 9,54
indice de Ocupacién 91,48 93,42
indice de Rotacién 36,71 35,92
Exitus 80 91
Necropsias 0 0
Primeras Consultas 482 970
Consultas Sucesivas 3.667 4.873
Relaciéon Sucesivas /12 7,61 5,02
Primeras Consultas Extrahosp. 6.510 6.738
Consultas Sucesivas Extrahosp. 11.490 12.231
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 1,77 1,82

Total Consultas 22.107 24.812
Colonoscopias 2.755 3.199
Gastroscopias 2.742 3.070
Biopsias 758 1.070
Polipectomias endoscépicas 705 700
ERCP-CPR 276 505
Manometrias 233 135
Esfinterotomias 453 415
PHmetrias 213 195
Retirada sonda PH-MH 199 161

Test Hecilobacter Pilorii 163 101
lleoscopias 116 114
Dilataciones 70 119
Fibrogastroscopias (Larzabal) 500 348
Gastroscopias (Gros) 995 987

Test del aliento (Gros) 303 297
Colonoscopias (Gros) 168 929
Colonoscopias (Larzabal) - 150
Gastroscopias (Amara) - 284
Colonoscopias (Amara) - 73

Test del aliento (Amara) - 74
Categoria de gestion de pacientes n® Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
175 Hemorragia gastrointestinal sin cc 314 14,73 7,64 0,8299 261
183 Esofagitis, gastroenteritis & trast. digest. miscelaneos edad >17 sin cc 159 7,46 7,62 0,7735 123
174 Hemorragia gastrointestinal con cc 136 6,38 8,65 1,3888 189
189 Otros diagndsticos de aparato digestivo edad >17 sin cc 118 5,564 5,76 0,6504 77
814 Gastroenteritis no bacteriana y dolor abdominal edad > 17 sin cc 116 5,44 6,66 0,4448 52




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ENDOCRINOLOGIA

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 5 5

Altas 171 156
Ingresos 175 154
Estancias 1.405 1.496
Estancia Media 8,03 9,71

indice de Ocupacién 82,50 84,81

indice de Rotacién 35,00 30,80
Exitus 1 1
Necropsias 0 0
Primeras Consultas 975 827
Consultas Sucesivas 5.973 5.904
Relacién Sucesivas /12 6,13 7,124
Primeras Consultas Extrahosp. 2.579 2.638
Consultas Sucesivas Extrahosp. 11.391 11.374
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 4,42 4,31

Total Consultas 20.918 20.743
Interconsultas 2.502 2.332
Educacion Diabetoldgica 1.185 1.506
Educacion Nutricion 94 268
Diabetes - Farmacoldg. (Gros) 829 585
Educacion Diabetoldgica (Gros) 839 755
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
293 Diabetes edad >35 81 57,45 7,49 0,9828 80
295 Diabetes edad <36 18 12,77 5,22 0,8410 15
566 Trast. endocrino, nutric. & metaab. exc. trast. de ingesta o cf con cc mayor 12 8,51 20,75 2,5994 31
301 Trastornos endocrinos sin cc 6 4,26 5,50 0,7666 5
300 Trastornos endocrinos con cc 6 4,26 9,67 1,2358 7




ENFERMEDADES INFECCIOSAS

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 20 23

Altas 809 857
Ingresos 813 857
Estancias 6.388 7.029
Estancia Media 7,86 8,20

indice de Ocupacion 86,07 85,27

indice de Rotacion 40,07 37,26
Exitus 19 17
Necropsias 1 1
Primeras Consultas 365 481
Consultas Sucesivas 6.737 7.202
Relacion Sucesivas /12 18,46 14,97

Total Consultas 7.102 7.683
Interconsultas 352 454
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
278 Celulitis edad >17 sin cc 86 10,82 5,44 0,6598 57
714 Hiv con diagnéstico relacionado significativo 72 9,06 5,64 2,0234 146
541 Trast respiratorios exc. infecciones, bronquitis, asma con cc mayor 51 6,42 5,86 2,4392 124
277 Celulitis edad >71 con cc 45 5,66 6,20 1,0824 49
710 Hiv con diag mayores relacionados con diag mayores mult. o signif. sin tb 33 4,15 9,18 3,6288 120




MEDICINA INTERNA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 180 175

Altas 5.899 6.236
Ingresos 5.915 6.205
Estancias 58.729 59.636
Estancia Media (agudos) 8,39 8,07
Estancia Media (media y larga) 28,64 28,57
indice de Ocupacion 89,39 93,37
indice de Rotacién 32,86 35,46
Exitus 596 608
Necropsias 9 1
Primeras Consultas 1.428 1.386
Consultas Sucesivas 4.750 5.832
Relacién Sucesivas /12 3,33 4,21

Total Consultas 6.178 7.218
Interconsultas 7.364 9.502
Categoria de gestion de pacientes AGUDOS n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
87  Edema pulmonar & insuficiencia respiratoria 465 8,61 7,44 1,6033 746
541 Trast. respiratorios exc. infecciones, bronquitis, asma con cc mayor 459 8,50 9,11 2,4392 1.120
127 Insuficiencia cardiaca & shock 401 7,43 8,49 1,5409 618
101 Otros diagnosticos de aparato respiratorio con cc 217 4,02 7,78 1,0179 221
88  Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 194 3,59 8,36 1,2016 233
Categoria de gestion de pacientes MEDIAY LARGA ESTANCIA n?Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
467 Otros factores que influyen en el estado de salud 211 4528 34,87 0,3192 67
541 Trast. respiratorios exc. infecciones, bronquitis, asma con cc mayor 36 7,73 18,75 2,4392 88
87  Edema pulmonar & insuficiencia respiratoria 23 4,94 14,39 1,6033 37
461 Proc. quirdrgico con diag. de otro contacto con servicios sanitarios 14 3,00 85,57 0,6589 9
462 Rehabilitacion 12 2,58 66,42 2,4289 29




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEFROLOGIA

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 9 10

Altas 300 298
Ingresos 302 294
Estancias 2.884 3.108
Estancia Media 9,55 10,57
indice de Ocupacion 89,45 89,62

indice de Rotacion 33,56 29,40
Exitus 27 30
Necropsias 1 1
Primeras Consultas 493 514
Consultas Sucesivas 4.417 3.204
Relacion Sucesivas /12 8,96 6,23

Total Consultas 4.910 3.718
Interconsultas 2.090 2.501
Hemodialisis crénicos 14.940 16.321
Hemodidlisis agudos 390 629
Hemodidlisis de aislamiento 493 425
Plasmaféresis 171 120
Determinacion de parametros 209 94
Implantacion catéteres 217 240
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
316 Insuficiencia renal 41 15,02 11,54 1,4619 60
543 Trast. circulatorios excepto iam, endocarditis, icc & arritmia con cc mayor 13 4,76 7,62 2,8934 38
568 Insuficiencia renal con cc mayor 11 4,03 23,82 3,7528 41
127 Insuficiencia cardiaca & shock 10 3,66 8,60 1,5409 15
550 Otros procedimientos vasculares con cc mayor 8 2,93 15,38 5,9022 47




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUMOLOGIA

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 47 46

Altas 1.983 2.022
Ingresos 1.992 2.019
Estancias 14.629 14.394
Estancia Media (agudos) 7,34 7,13
indice de Ocupacién 85,73 84,96
indice de Rotacién 42,34 43,89
Exitus 36 47
Necropsias 1 1
Primeras Consultas 1.035 1.493
Consultas Sucesivas 4.668 5.146
Relacién Sucesivas /12 4,51 3,45
Primeras Consultas Extrahosp. 2.624 2.465
Consultas Sucesivas Extrahosp. 4.599 4.360
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 1,75 1,77

Total Consultas 12.926 13.464
Interconsultas 1.078 1.052
Espirometrias 5.533 5.202
Pletismografias 566 627
Gases en sangre 2.284 2.013
Pruebas de suefio 1.722 1.500
Broncoscopias 1.110 1.187

Test de metacolina 45 68
Toracocentésis 94 88
Biopsias 10 7
Difusiones 934 1.067
Lavados alveolares 69 91
Drenaje pleural 27 49

Test de marcha 93 90
PIMy PEM 69 87
Puncidn transbronquial 74 76
Espirometrias (Tolosa) 907 1.019
Espirometrias (Gros) 2.020 2.089
Espirometrias (Pasaia) 464 460
Crioterapias 56 49
Educacion (Gros) 450 555
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
87  Edema pulmonar & insuficiencia respiratoria 539 27,86 7,61 1,6033 864
541 Trast. respiratorios exc. infecciones, bronquitis, asma con cc mayor 336 17,36 8,35 2,4392 820
88 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 178 9,20 6,97 1,2016 214
97  Bronquitis & asma edad >17 sin cc 161 8,32 4,47 0,7277 117
90 Neumonia simple & pleuritis edad >17 sin cc 133 6,87 5,17 0,8559 114




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUROLOGIA

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 40 39

Altas 1.581 1.672
Ingresos 1.595 1.662
Estancias 12.454 13.003
Estancia Media 7,81 7,82
indice de Ocupacién 86,20 90,38
indice de Rotacién 39,88 42,62
Exitus 95 88
Necropsias 4 5
Primeras Consultas 1.349 1.289
Consultas Sucesivas 4.395 4.291
Relacion Sucesivas /12 3,26 3,33
Primeras Consultas Extrahosp. 4.679 5.039
Consultas Sucesivas Extrahosp. 8.093 9.262
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 1,73 1,84

Total Consultas 18.516 19.881
Electromiogramas 3.706 3.795
Electroencefalogramas 1.883 1.963
Potenciales evocados 337 316
Pruebas del suefo 159 163
Electroretinogramas 60 78
Biopsias musculares 29 22
Neuronosologia 736 640
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
14 Ataque con infarto 523 33,04 9,33 2,0401 1.067
25  Convulsiones & cefalea edad >17 sin cc 142 8,97 5,01 0,8175 116
12 Trastornos degenerativos de sistema nervioso 100 6,32 6,32 1,5491 155
832 Isquemia transitoria 87 5,50 6,06 0,8790 76
810 Hemorragia intracraneal 66 417 11,70 2,5674 169




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ONCOLOGIA MEDICA

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 38 39

Altas 1.438 1.422
Ingresos 1.439 1.422
Estancias 12.580 13.130
Estancia Media 8,74 9,23
indice de Ocupacion 91,30 92,83
indice de Rotacion 37,87 36,46
Exitus 215 234
Necropsias 7 3
Primeras Consultas 1.066 1.115
Consultas Sucesivas 12.736 14.432
Relacion Sucesivas /12 11,95 12,94

Total consultas 13.082 15.547
Interconsultas 135 200
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
410 Quimioterapia 227 16,61 4,39 1,0824 246
82  Neoplasias respiratorias 92 6,73 121,86 1,9777 182
398 Trastorno de s. reticuloendotelial & inmunitarios con cc 72 5,27 6,21 1,4226 102
172 Neoplasia maligna digestiva con cc 67 4,90 12,66 2,1815 146
541 Trast. respiratorios exc. infecciones, bronquitis, asma con cc mayor 65 4,75 14,95 2,4392 159




ONCOLOGIA RADIOTERAPICA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 8 9

Altas 236 261
Ingresos 250 254
Estancias 2.530 2.732
Estancia Media 10,12 10,76
indice de Ocupacion 82,36 84,74
indice de Rotacion 31,25 28,22
Exitus 28 40
Necropsias 0 0
Primeras Consultas 1.010 1.003
Consultas Sucesivas 8.186 8.527
Relacion Sucesivas /12 8,10 8,50

Total Consultas 9.196 9.530
Interconsultas 279 222
Pre-simulacion 701 659

TAC 465 483
Planificacion 687 690
Verificacion 571 579
Campos 52.918 58.195
Tandas 259 225
Sesiones a ingresados 996 1.126
Sesiones a ambulantes 12.041 13-469
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
82 Neoplasias respiratorias 36 14,94 1242 1,9777 71
239 Fracturas patoldgicas & neoplasia maligna musculoesquelética & t. conectivo 22 9,13 12,82 2,0435 45
10  Neoplasias de sistema nervioso con cc 21 8,71 8,29 2,2247 47
101 Otros diagndsticos de aparato respiratorio con cc 16 6,64 11,38 1,0179 16
541 Trast. respiratorios exc. infecciones, bronquitis, asma con cc mayor 11 456 12,09 2,4392 27




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PEDIATRIA

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 71 71
Urgencias 36.181 32.901

Altas 2.958 2.968
Ingresos 2.930 2.959
Estancias 17.113 17.691
Estancia Media 5,76 5,98
indice de Ocupacién 65,96 68,59
indice de Rotacién 41,83 41,48
Exitus 16 28
Necropsias 7 17
Primeras Consultas 3.253 3.735
Consultas Sucesivas 14.238 14.338
Relacién Sucesivas /12 4,38 3,84

Total Consultas 17.491 18.073
Interconsultas 113 40
Electrocardiograma 1.224 1.260
Educacion diabetologica 93 134
Prueba de Volhard 191 197
Funcién renal glomerulopatia 172 441
Funcién renal de litiasis 40 75
Funcién renal de miccion aisl. 77 223

Otras pruebas de nefrologia infantil 267 733
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
628 Neonato, peso al nacer >2.499 g. sin p. quir. signif., con problemas menores 129 6,18 6,67 0,5829 75
629 Neonato, peso al nacer >2.499 g. sin p. quir. signif., diag. neonato normal 101 4,84 4,02 0,2393 24
627 Neonato, peso al nacer > 2.499 g. sin p. quir. signif., con problemas mayores 97 4,65 7,28 0,9106 88
773 Neumonia simple & pleuritis edad <18 sin cc 95 4,55 4,56 0,7077 67
87  Edema pulmonar & insuficiencia respiratoria 94 4,50 6,15 1,6033 151




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PSIQUIATRIA

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 74 76

Altas 1.436 1.427
Ingresos 1.444 1.421
Estancias 21.996 22.416
Estancia Media 15,23 15,77
Indice de Ocupacion 81,25 80,81

Indice de Rotacion 19,51 18,70
Exitus 1 3
Primeras Consultas 169 225
Consultas Sucesivas 1.477 1.081
Relacion Sucesivas /12 8,74 4,80

Total consultas 1.646 1.306
Interconsultas 377 285
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
430 Psicosis 734 51,98 19,91 1,5529 1.140
751 Abuso o dependencia de alcohol, sin cc 96 6,80 7,76 0,5812 56
427 Neurosis excepto depresiva 81 5,74 9,54 0,9837 80
428 Trastornos de personalidad & control de impulsos 75 531 11,96 0,6995 52
426 Neurosis depresivas 66 4,67 11,30 0,7769 51




Hospital DONOSTIA Ospitalea

REUMATOLOGIA

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 8 8

Altas 332 389
Ingresos 323 391
Estancias 2.263 2.583
Estancia Media 7,01 6,61

indice de Ocupacién 76,71 84,08

indice de Rotacién 40,38 48,88
Exitus 0 4
Necropsias 0 1
Primeras Consultas 675 900
Consultas Sucesivas 3.773 3.738
Relacion Sucesivas /12 5,59 4,15
Primeras Consultas Extrahosp. 2.254 2.184
Consultas Sucesivas Extrahosp. 6.298 5.901
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 2,71 2,70

Total Consultas 13.000 12.723
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
243 Problemas médicos de la espalda 183 52,74 7,28 0,7965 146
241 Trastornos de t. conectivo sin cc 47 13,54 2,87 0,9337 44
239 Fracturas patoldgicas & neoplasia maligna musculoesquelética & t. conectivo 17 4,90 8,12 2,0435 35
246 Artropatias no especificas 16 4,61 5,44 0,8829 14
245 Enfermedades 6seas & artropatias especificas sin cc 12 3,46 3,00 0,7115 9




Hospital DONOSTIA Ospitalea

CIRUGIA GENERAL

Servicios quirur

icos

Hospitalizacion 2006 2007
Camas 78 81

Altas 4.516 5.223
Ingresos 4.501 5.238
Estancias 24.461 25.153
Estancia Media 5,43 4,80
indice de Ocupacion 85,83 84,64
indice de Rotacion 57,71 64,67
Exitus 82 66
Necropsias 1 1
Estancia Media Preoperat. 1,02 0,85
Utilizacién quiréfanos 82,14 82,56
Primeras Consultas 1.776 1.661
Consultas Sucesivas 9.402 9.844
Relacion Sucesivas /12 5,29 5,93
Primeras Consultas Extrahosp. 13.331 13.346
Consultas Sucesivas Extrahosp. 11.327 11.075
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 0,85 0,83

Total Consultas 35.836 35.926
Programadas

Anestesia General 952 1.032
Anestesia Locoregional 341 336
Anestesia Local 66 70
Anestesia General 852 852
Anestesia Locoregional 192 219
Anestesia Local 38 32
Cirugia menor 3.968 3.527
Autoconcertacion 1.238 1.334
Intervenciones Totales 7.647 7.202
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas EM. Peso  Complejidad
162 Procedimientos sobre hernia inguinal & femoral edad >17 sin cc 326 7,64 1,49 0,6769 221
494 Colecistectomia laparoscopica sin explorac. conducto biliar sin cc 276 6,47 2,34 0,8542 236
158 Procedimientos sobre ano & enterostomia sin cc 275 6,45 1,36 0,5970 164
167 Apendicectomia sin diagndstico principal complicado sin cc 227 5,32 3,46 0,8905 202
160 Procedimientos sobre hernia excepto inguinal & femoral edad >17 sin cc 212 497 3,83 0,9350 198




CIRUGIA MAXILO-FACIAL

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 6 5

Altas 430 495
Ingresos 431 493
Estancias 1.879 1.629
Estancia Media 4,36 3,30
indice de Ocupacién 84,64 83,67
indice de Rotacién 71,83 98,60
Exitus 1 0
Estancia Media Preoperatoria 0,29 0,22
Utilizacion quiréfanos 97,58 101,21
Primeras Consultas 629 756
Consultas Sucesivas 2.322 2.399
Relacién Sucesivas /12 3,69 3,17
Primeras Consultas Extrahosp. 2.427 2.552
Consultas Sucesivas Extrahosp. 1.036 1.186
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 0,43 0,46

Total Consultas 6.414 6.893
Programadas

Anestesia General 157 177
Anestesia Locoregional 95 83
Anestesia Local 207 388
Urgentes

Anestesia General 45 49
Anestesia Locoregional 3 1
Anestesia Local 9 12
Cirugia menor 1.129 1.019
Intervenciones Totales 1.645 1.738
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
185 Trast. dentales & bucales excepto extracciones & reposiciones edad >17 89 20,65 2,71 0,7290 65
187 Extracciones & reposiciones dentales 65 15,08 1,09 0,7474 49
169 Procedimientos sobre boca sin cc 46 10,67 1,22 0,8303 38
63  Otros procedimientos quirdrgicos sobre oido, nariz, boca & garganta 28 6,50 3,82 1,6704 47
50 Sialoadenectomia 18 418 2,72 0,9405 17




CIRUGIA PEDIATRICA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 8 8

Altas 826 872
Ingresos 825 872
Estancias 1.202 1.502
Estancia Media 1,46 1,72

indice de Ocupacién 42,49 51,44

indice de Rotacién 103,13 109,00

Exitus 0 0
Estancia media preoperatoria 0,28 0,31
Utilizacion de quiréfanos 78,46 80,63
Consultas Externas

Primeras Consultas 1.240 1.240
Consultas Sucesivas 2.309 2.519
Relacién Sucesivas /12 1,86 2,03

Total consultas 3.549 3.759
Programadas

Anestesia General 463 514
Anestesia Local 12 32
Urgentes

Anestesia General 205 201
Anestesia Local 4 9
Cirugia menor 148 157
Intervenciones Totales 832 913
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
163 Procedimientos sobre hernia edad <18 104 14,71 0,30 0,6235 65
340 Procedimientos sobre testiculo, proceso no maligno edad <18 96 13,58 0,59 0,6042 58
167 Apendicectomia sin diagndstico principal complicado sin cc 94 13,30 2,90 0,8905 84
341 Procedimiento sobre el pene 51 7,21 4,25 1,6379 84
270 Otros procedimientos sobre piel, t. subcutdneo & mama sin cc 50 7,07 0,20 0,9598 48




CIRUGIA PLASTICA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 11 12

Altas 545 697
Ingresos 546 695
Estancias 2.725 3.170
Estancia Media 4,99 4,56
indice de Ocupacién 68,92 73,91

indice de Rotacién 49,64 57,92
Exitus 3 0
Estancia media preoperatoria 0,39 0,51
Utilizacion de quiréfanos 84,36 85,40
Consultas Externas

Primeras Consultas 2.004 1.965
Consultas Sucesivas 7.436 7.292
Relacién Sucesivas /12 3,71 3,71

Total consultas 9.440 9.257
Programadas

Anestesia General 245 281
Anestesia Locoregional 104 90
Anestesia Local 497 484
Urgentes

Anestesia General 36 53
Anestesia Locoregional 40 56
Anestesia Local 40 39
Cirugia menor 451 540
Autoconcertadas 0 37
Intervenciones Totales 1.413 1.580
Categoria de gestion de pacientes nAltas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
261 Proc. s. mama por proceso no maligno excepto biopsia & excisién local 123 18,78 3,41 1,0042 124
229 Proc. sobre mano o mufeca, excepto proc. mayores s. articulacion sin cc 71 10,84 1,21 0,8376 59
268 Procedimientos plasticos sobre piel, t. subcutaneo & mama 71 10,84 4,69 0,8217 58
266 Injerto piel &/o desbrid. excepto por Ulcera cutanea, celulitis sin cc 61 9,31 4,26 1,3670 83
270 Otros procedimientos sobre piel, t. subcutdneo & mama sin cc 20 3,05 3,15 0,9598 19




Hospital DONOSTIA Ospitalea

CIRUGIA TORACICA
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 11 12
Altas 575 773
Ingresos 573 779
Estancias 2.902 3.032
Estancia Media 5,06 3,89
indice de Ocupacién 71,74 71,21
indice de Rotacién 52,09 64,92
Exitus 4 4
Estancia media preoperatoria 1,43 1,30
Utilizacion de quiréfanos 80,05 79,90
Primeras Consultas 268 320
Consultas Sucesivas 1.239 1.111
Relacién Sucesivas /12 4,62 3,47
Total consultas 1.507 1.431
Programadas
Anestesia General 246 262
Anestesia Radicular 18 14
Anestesia Local 0 2
Urgentes
Anestesia General 30 16
Cirugia menor 14 2
Autoconcertacion 148 112
Intervenciones Totales 456 408
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
75  Procedimientos toracicos mayores 163 28,95 6,76 3,0259 493
95  Neumotdrax sin cc 74 13,14 3,16 0,7307 54
94  Neumotdrax con cc 46 8,17 5,91 1,2234 56
77  Otros procedimientos quirdrgicos de aparato respiratorio sin cc 37 6,57 3,97 1,8046 67
84  Traumatismo toracico mayor sin cc 28 4,97 3,39 0,6213 17

20



Hospital DONOSTIA Ospitalea

CIRUGIA VASCULAR
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 25 26
Altas 1.206 1.285
Ingresos 1.208 1.290
Estancias 7.595 7.220
Estancia Media 6,29 5,60
indice de Ocupacién 82,15 76,57
indice de Rotacion 48,32 49,62
Exitus 29 33
Necropsias 0 1
Estancia M. Preoperat. 2,80 2,83
Utilizacion quiréfanos 86,88 83,29
Consultas Externas
Primeras Consultas 1.825 2.007
Consultas Sucesivas 10.759 10.934
Relacion Sucesivas /12 5,90 5,45
Total Consultas 12.584 12.941
Programadas
Anestesia General 233 209
Anestesia Locoregional 248 243
Anestesia Local 49 31
Urgentes
Anestesia General 34 39
Anestesia Locoregional 11 21
Anestesia Local 13 12
Autoconcertacion 549 591
Cirugia menor 9 6
Intervenciones Totales 1.146 1.152
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
119 Ligadura & stripping de venas 391 33,56 1,37 0,8064 315
131 Trastornos vasculares periféricos sin cc 105 9,01 4,26 0,9414 99
315 Otros procedimientos quirdrgicos sobre rifidn & tracto urinario 87 7,47 0,09 2,9131 253
130 Trastornos vasculares periféricos con cc 44 3,78 7,30 1,4627 64
111 Procedimientos cardiovasculares mayores sin cc 42 3,61 8,00 2,8780 121

21



Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUROCIRUGIA
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 32 32
Altas 980 1.090
Ingresos 971 1.100
Estancias 10.484 10.702
Estancia Media 10,80 9,73
indice de Ocupacién 89,53 91,63
indice de Rotacién 30,34 34,38
Exitus 43 50
Necropsias 3 0
Estancia M. Preoperat. 5,11 5,21
Utilizacion quiréfanos 81,17 84,34
Primeras Consultas 1.078 867
Consultas Sucesivas 3.437 3.472
Relacion Sucesivas /12 3,19 4,00
Total Consultas 4.515 4.339
Programadas
Anestesia General 290 293
Anestesia Locoregional 34 21
Anestesia Local 1 1
Urgentes
Anestesia General 111 124
Anestesia Locoregional 23 18
Anestesia Local 2 4
Cirugia menor 2 4
Autoconcierto 117 80
Intervenciones Totales 580 545
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
2 Craneotomia edad >17 sin cc 110 13,37 16,89 3,2019 352
767 Estupor & coma traumaticos, coma <1 h, edad >17 sin cc 81 9,84 7,95 0,9717 79
758 Procedimientos sobre espalda & cuello exc. fusion espinal sin cc 61 7,41 9,79 1,1662 71
756 Fusion vertebral excepto cervical sin cc 61 7,41 12,89 2,3623 144
810 Hemorragia intracraneal 51 6,20 8,02 2,5674 131

22



Hospital DONOSTIA Ospitalea

OFTALMOLOGIA
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 4 5
Altas 4.128 4.106
Ingresos 4.128 4.107
Estancias 860 507
Estancia Media 0,21 0,12
indice de Ocupacién 60,14 29,24
indice de Rotacion 1.032,00 821,40
Estancia M. Preoperat. 0,05 0,02
Utilizacion quiréfanos 78,15 83,14
Consultas Externas
Primeras Consultas 4.151 4.262
Consultas Sucesivas 28.562 30.401
Relacion Sucesivas /12 6,88 7,13
Primeras Consultas Extrahospitalarias 18.822 17.936
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 19.486 19.808
Relacién Sucesivas/12 1,04 1,10
Total Consultas 71.021 72.407
Interconsultas 380 102
Programadas
Anestesia General 160 157
Anestesia Locoregional 2.166 2.570
Anestesia Local 216 387
Urgentes
Anestesia General 19 13
Anestesia Locoregional 9 7
Anestesia Local 1 3
Cirugia menor 313 250
Autoconcertacion 1.751 1.681
Intervenciones Totales 4.635 5.068
Campimetrias 2.854 2.924
Laser 851 609
Angiografias 1.231 996
Biometrias 2.272 2.692
Terapia fotodinamica 211 38
Topografia 835 924
Categoria de gestion de pacientes nAltas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
39  Procedimientos sobre cristalino con o sin vitrectomia 3.165 78,38 0,21 0,8243 2.609
40 Procedimientos extraoculares excepto orbita edad >17 272 6,74 0,19 0,6833 186
42  Procedimientos intraoculares excepto retina, iris & cristalino 239 5,92 0,46 1,0316 247
36  Procedimientos sobre retina 199 4,93 0,33 0,9435 188
41 Procedimientos extraoculares excepto orbita edad <18 67 1,66 0,16 0,6329 42

23



Hospital DONOSTIA Ospitalea

OTORRINOLARINGOLOGIA

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 9 9

Altas 1.399 1.541
Ingresos 1.400 1.541
Estancias 2.861 2.845
Estancia Media 2,04 1,85
indice de Ocupacién 88,74 88,24

indice de Rotacién 155,56 171,22
Exitus 7 1
Necropsias 0 0
Estancia M. Preoperat. 0,14 0,15
Utilizacion quiréfanos 81,18 80,22
Primeras Consultas 3.429 3.907
Consultas Sucesivas 12.345 13.032
Relacion Sucesivas/12 3,60 3.034
Primeras Consultas Extrahospitalarias 13.641 13.871
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 18.362 17.068
Relacién Sucesivas/12 1,35 1,23

Total Consultas 47.777 47.878
Programadas

Anestesia General 1.037 1.011
Anestesia Locoregional 101 116
Anestesia Local 25 29
Urgentes

Anestesia General 141 148
Anestesia Locoregional 6 5
Anestesia Local 1 1
Cirugia menor 13 18
Intervenciones Totales 1.324 1.328
Audiometrias 3.195 3.921
Impedanciometrias 2.114 3.357
Audiometrias (Gros) 6.087 4.884
Audiometrias (Larzabal) 786 768
Audiometrias (Pasaia) 693 643
Audiometrias (Tolosa) 1.258 1.167
Audiometrias (Amara) - 1.030
Categoria de gestion de pacientes n® Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
55  Procedimientos miscelaneos sobre oido, nariz, boca & garganta 400 28,65 0,51 0,6594 264
60 Amigdalectomia &/o adenoidectomia solo, edad <18 157 11,25 0,82 0,5072 80
62  Miringotomia con insercién de tubo edad <18 138 9,89 0,56 0,5730 79
69  Otitis media & itrs edad <17 sin cc 124 8,88 2,25 0,4568 57
73  Otros diagnésticos de oido, nariz, boca & garganta edad >17 84 6,02 2,18 0,7012 59
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TOCOGINECOLOGIA
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 98 92
Altas 7.924 8.182
Ingresos 7.915 8.187
Urgencias atendidas 12.443 12.976
Estancias 24.638 25.565
Estancia Media 3,11 3,12
indice de Ocupacion 68,94 75,99
indice de Rotacién 80,77 88,92
Exitus 2 3
Estancia media preoperatoria 0,72 0,72
Utilizacion de quiréfanos 82,14 81,47
Consultas Externas
Primeras Consultas 5.072 5.467
Consultas Sucesivas 18.923 20.267
Relacion Sucesivas /12 3,73 3,71
Primeras Consultas Extrahospitalarias 16.037 15.026
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 47.239 45.800
Relacion Sucesivas/12 2,95 3,05
Total Consultas 87.271 86.560
Programadas
Anestesia General 1.221 1.198
Anestesia Locoregional 318 294
Anestesia Local 4 13
Urgentes
Anestesia General 682 682
Anestesia Locoregional 546 540
Anestesia Local 4 16
Cirugia menor 41 31
Intervenciones Totales 2.816 2.774
Partos 4.424 4.466
Ceséreas 544 516
Ecografias 5.120 5.657
Ecografias (Gros) 13.086 12.235
Amniocentesis 376 1.160
Categoria de gestion de pacientes n?Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
373 Parto sin complicaciones 2522 31,24 2,48 0,5628 1.419
372 Parto con complicaciones 1.384 17,15 3,23 0,6953 962
381 Aborto con dilataciéon & legrado, aspiracién o histerectomia 597 7,40 1,01 0,4730 282
359 Proc. sobre utero & anejos por ca. in situ & proceso no maligno sin cc 531 6,58 3,66 1,1363 603
371 Cesarea, sin complicaciones 405 5,02 6,57 0,8508 345
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TRAUMATOLOGIA
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 97 96
Altas 3.694 3.787
Ingresos 3.685 3.781
Estancias 29.805 30.524
Estancia Media 8,09 8,07
indice de Ocupacién 84,04 86,81
indice de Rotacién 37,99 39,39
Exitus 26 28
Estancia M. Preoperat. 1,51 1,61
Utilizacion quiréfanos 80,08 79,96
Primeras Consultas 3.508 4.262
Consultas Sucesivas 22.992 24.239
Relaciéon Sucesivas/12 6,55 5,69
Primeras Consultas Extrahospitalarias 23.956 24.671
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 38.078 37.734
Relacion Sucesivas/12 1,59 1,53
Total Consultas 88.534 90.906
Programadas
Anestesia General 854 926
Anestesia Locoregional 1.358 1.301
Anestesia Local 26 38
Urgentes
Anestesia General 323 316
Anestesia Locoregional 210 227
Anestesia Local 15 34
Cirugia menor 88 106
Autoconcertacion 908 702
Intervenciones Totales 3.782 3.650
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
818 Sustitucion de cadera excepto por complicaciones 266 7,59 16,73 3,8297 1.019
219 Proc. extr. inferior & humero exc. cadera, pie, fémur edad >17 sin cc 259 7,39 7,75 1,3251 343
867 Escis. local extrac. disposit. fijacion interna excepto cadera. fémur, sin CC 231 6,59 3,46 1,0662 246
209 Reimp. mayor de artic. y miembro extrem. ionf. (no cadera), excepto por complic. 203 5,79 14,49 3,5263 716
225 Procedimientos sobre el pie 199 5,68 2,67 1,1213 223
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UROLOGIA
Hospitalizacién 2006 2007
Camas 33 35
Altas 1.856 2.138
Ingresos 1.853 2.144
Estancias 10.618 11.369
Estancia Media 5,73 5,30
indice de Ocupacién 87,05 89,20
indice de Rotacién 56,15 61,26
Exitus 13 15
Necropsias 1 0
Estancia M. Preoperat. 0,74 0,75
Utilizacion quiréfanos 81,81 81,90
Primeras Consultas 1.090 957
Consultas Sucesivas 9.120 8.903
Relacion Sucesivas/12 8,37 9,30
Primeras Consultas Extrahospitalarias 6.618 6.797
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 17.126 16.759
Relacién Sucesivas/12 2,59 2,47
Total Consultas 33.954 33.416
Programadas
Anestesia General 368 304
Anestesia Locoregional 610 615
Anestesia Local 8 25
Urgentes
Anestesia General 21 33
Anestesia Locoregional 64 66
Anestesia Local 105 103
Cirugia menor 631 485
Autoconcertadas - 128
Intervenciones Totales 1.807 1.759
Urodinamias 476 452
Citoscopias 851 662
Biopsias préstata 268 203
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
324 Calculos urinarios sin cc 294 15,15 3,37 0,4008 118
311 Procedimientos transuretrales sin cc 247 12,73 4,70 0,7576 187
321 Infecciones de rifidn & tracto urinario edad >17 sin cc 130 6,70 3,85 0,6773 88
323 Calculos urinarios con cc &/0 litotripsia extracorpérea por onda de choque 85 4,38 4,96 0,6286 53
335 Procedimientos mayores sobre pelvis masculoina sin cc 84 4,33 8,61 2,0794 175
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INGRESOS POR SERVICIOS

Alternativas a la Hospitalizacion

Servicios H. Dia H. Dia U. Corta Hosp. a Cuidados
Médico Quirar. Estancia Domicilio Paliativos
C. General 28 389 904 159 27
C. Maxilo-facial 2 139 45 - 1
C. Pediatrica 2 169 - - -
C. Plastica - 30 94 9 2
C. Toracica - - 53 - -
C. Vascular 2 97 424 15 2
Tocoginecologia 6 325 1 6 1
Neurocirugia - - 53 3 13
O.R.L. - 453 281 2 8
Oftalmologia 448 3.937 126 - -
Traumatologia 8 66 1.443 7 -
Urologia 327 164 167 13 9
Total Servicios Quirurgicos 423 5.769 3.591 214 63
Cardiologia 18 - 140 2 2
Dermatologia 1 - - -
Digestivo 2.986 14 174 15 35
Endocrinologia 9 - 8 2 -
Hematologia 5.185 - 46 5 6
Medicina Intensiva 3 - 233 0
Medicina Interna 189 - 171 109 93
Nefrologia 108 - 11 1 -
Neumologia 593 - 59 25 10
Neurologia 184 - 51 19 5
Radioterapia - - 21 2 22
Oncologia médica 13.277 - 83 23 125
Pediatria 697 - - 2 -
Psiquiatria 704 - 15 - 1
Radiologia 129 9 490 - -
Reumatologia 871 - 58 4 -
Unidad del Dolor 7 68 13 - -
Unidad E. Infecciosas 64 - 24 54 -
Urgencias - - - 122 3
Cuidados paliativos 28 0 0 25 -
Hospitalizacion a Domicilio 85 - - - -
Coordinacion transplantes 25 - - - -
Total Servicios Médicos 25.163 91 1.597 412 302
HOSPITAL DE DiA MEDICO
Indicadores asistenciales 2006 2007
Procedimientos 23.955 26.508
Estancia media en horas 3,76 4,30
Traslados a hospitalizacion 63 123
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HOSPITALIZACION A DOMICILIO

Indicadores asistenciales 2006 2007
Visitas domiciliarias 10.124 12.208
Ingresos 1.061 1.049
Altas 1.067 1.020
Estancias 16.500 18.893
Exitus 66 72
Reingresos 102 127
Estancia media 15,55 18,01

UNIDAD DE CORTA ESTANCIA

Indicadores asistenciales 2006 2007
Camas 40 40
Ingresos 4.640 5.188
Estancias 6.284 7.502
Estancia media 1,35 1,45

HOSPITAL DE DIiA QUIRURGICO

Indicadores asistenciales 2006 2007
Ingresos 6.622 5.852
Intervenciones con cirugia mayor 5.619 5.273
Intervenciones cirugia menor y procedimientos no quirdrgicos 729 276
Traslados a hospitalizacion 254 263
Estancia media en horas 4,52 4,99
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EQUIPO CONSULTOR DE CUIDADOS PALIATIVOS

Indicadores de actividad 2006 2007
Area Hospitalaria 2.489 2.081
Hojas Interconsultas 407 369
Consultas Sucesivas 2.082 1.712
Area Atencion Primaria 360 362
Primeras Consultas 210 244
Consultas Sucesivas 150 118
Consultas Externas 905 752
Primeras Consultas 246 202
Consultas Sucesivas 659 550
Seguimiento telefénico 1.728 1.293
Consultas con la familia 209 132
Total de pacientes nuevos 863 815
Total de consultas sucesivas 3.100 2.512
Actividad total 3.963 3.327

30



Hospital DONOSTIA Ospitalea Servicios centrales

ANATOMIA PATOLOGICA

2006 2007
Biopsias 15.753 16.675
Citologias 12.220 12.084
Autopsias (*) 93 95
Estudios histoquimicos 1.635 1.859
Inmunohistoquimica 10.264 12.389
(*) Incluidas las realizadas a R.N. Mortinatos

ANESTESIA Y REANIMACION

Recursos fisicos 2006 2007
Camas de despertar y reanimacion 26 38
Estancias - 2.369
Ingresos - 2.123
Altas - 2.130
Estancia media - 1,12
Consultas pre-anestésicas 12.273 12.784
Programadas
Anestesia General 8.260 8.451
Anestesia Locoregional 5.676 5.960
Urgentes
Anestesia General 2.473 2.511
Anestesia Locoregional 1.119 1.172
Autoconcierto
Anestesia General 745 743
Anestesia Locoregional 3.768 3.454
Partos con anestesia epidural 3.474 3.498
TEC’S con Anestesia General 192 506
Intervenciones totales 25.707 26.295
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HEMATOLOGIA / HEMOTERAPIA

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 35 34
Altas 728 660
Ingresos 714 672
Estancias 10.704 10.876
Estancia Media 14,99 16,18
indice de Ocupacion 83,79 88,29
indice de Rotacién 20,40 19,76
Exitus 55 61
Necropsias 0 0
Consultas externas 1.651 1.769
Consultas sucesivas 9.949 10.963
Total consultas 11.600 12.732
Relacion sucesivas/12 6,03 6,20
Categoria de gestion de pacientes n® Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
410 Quimioterapia 133 21,01 6,49 1,0824 144
404 Linfoma & leucemia no aguda sin cc 98 15,48 9,60 1,4679 144
403 Linfoma & leucemia no agiuda con cc 36 5,69 22,36 2,8259 102
89  Neumonia simple & pleuritis edad >17 con cc 29 458 1517 1,4089 41
395 Trastornos de los hematies edad >17 25 3,95 6,04 1,0884 27
LABORATORIO
Actividad asistencial global 2006 2007
Determinaciones 7.090.039 8.206.658
Unidades Relativas de Valor 2.846.531 3.037.342
Peticiones 722.969 752.214
Pacientes 479.721 491.053
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MEDICINA INTENSIVA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacién 2006 2007
Camas 35 36

Altas 2.180 2.252
Ingresos 2.186 2.254
Estancias 10.459 10.910
Estancia Media 4,78 4,84
indice de Ocupacién 80,91 83,03
indice de Rotacién 62,46 62,61

Exitus 227 212
Necropsias 2 3

Total Consultas 4172 4.397
Interconsultas 2.920 2.753
Pruebas y tratamientos

Cateterismos 2.305 2.107
Intubaciones 677 628
Coronariografias 294 251
Fibrinolisis 74 99
Marcapasos definitivos 310 370
Estudios electrofisiolégicos 181 208
Ablacion por radiofrecuencia 87 120
Implantacion DA 89 116
Ecocardiogramas 348 394
Presion intracraneal 74 72
Categoria de gestion de pacientes n?Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
116 Otras implantaciones de marcapasos cardiaco permanente 184 21,17 1,49 3,6694 675
112 Procedimientos cardiovasculares percutaneos 134 15,42 1,16 1,6486 221
118 Revisién de marcapasos cardiaco sustitucion de generador 69 7,94 0,04 2,0597 142
851 Implante de desfibrilador sin cateterismo cardiaco 36 4,14 2,50 7,2265 260
115 Implantacion marcapasos cardiaco permanente con IAM, fallo cardiaco o shock 30 3,45 1,50 4,6014 138
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MEDICINA PREVENTIVA

Unidad de vigilancia y control de la Infeccion Nosocomial 2006 2007
Pacientes intervenidos 261 250
Incidencia acumulada de pacientes infectados % 8,70 15,20
Incidencia acumulada de infecciones % 8,70 18,80
Infeccién de herida quirdrgica % 4,00 4,40
Pacientes intervenidos 94 75
Incidencia acumulada de pacientes infectados % 8,50 13,33
Incidencia acumulada de infecciones % 8,50 20,00
Infeccion de herida quirdrgica % 0,00 9,33
Pacientes intervenidos 162 231
Incidencia acumulada de pacientes infectados % 27,20 31,60
Incidencia acumulada de infecciones % 42,60 59,74
Infeccion de herida quirdrgica % 15,40 27,70

Pacientes estudiados 931 976

Prevalencia de pacientes con infeccion nosocomial % 6,42 6,04

Prevalencia de infeccidon nosocomial % 7,55 7,17

Prevalencia de pacientes infectados comunitarios % 15,36 21,51

Prevalencia de infecciones comunitarias % 16,76 23,97

Seguimiento de pacientes con bacterias multirresistentes 329 400

Total pacientes vacunados 230 317

Numero de vacunas suministradas 486 670
Quimicos para autoclaves de vapor 31.806 33.631
Bioldgicos para autoclaves de vapor 3.979 4.294
Quimicos para esterilizadores de ETO + gas plasma 729 810
Biolégicos para esterilizadores de ETO + gas plasma 729 810
Prueba Bowie-Dick 2.004 2.057
Esteris 395 352

Paquetes estériles suministrados a Unidades y Servicios 528.307 517.109
Autoclave vapor 8.642 9.843
Autoclave de ETO + gas plasma 574 574
Cloro libre residual en agua fria 3.038 3.042
Cloro libre residual en agua caliente 3.038 3.042
Temperatura del agua caliente + fria 1.394 1.396

Determinaciones de Legionella en agua sanitaria 290 710

Determinaciones de Legionella en torres de refrigeraciom 40 31

Desinfeccion de habitaciones 539 614

Desinsectacion y desratizacion 208 234
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2006 2007
Habitaciones 91 79
Quiréfano Programado 318 295
Quiréfano Urgencias 63 66
Pacientes estudiados 123 162
Incidencia acumulada de pacientes infectados % 20,30 22,84
Incidencia acumulada de infecciones % 26,00 33,33
Pacientes estudiados 196 305
Incidencia acumulada de pacientes infectados % 16,30 34,40
Incidencia acumulada de infecciones % 24,00 47,50
Charlas sobre lavado de manos 63 76
Cursos sobre infeccién nosocomial - 2
Fibroscopios 389 323
Cabinas flujo laminar 92 84
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RADIODIAGNOSTICO
Actividad Intrahospitalaria 2006 2007
Agudos
General 160.797 162.808
Digestiva 2.566 2.787
Uroldgica 1.099 1.027
Mama 3.371 3.498
Ecografias 29.500 27.833
TAC's 36.979 42.724
Actividad Extrahospitalaria
Ambulatorio de Gros
General 52.448 45127
Digestiva 1.833 1.744
Uroldgica 881 875
Ecografias 14.602 14.027
Ambulatorio de Larzabal 12.079 12.334
Ambulatorio de P.S.P. 5.856 7.344
Ambulatorio Amara*:
— General - 11.844
— Ecografias - 4.433
(*) Desde Marzo 07 (incluido)

RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA
Hospitalizacion 2006 2007
Camas 3 3
Altas 697 583
Ingresos 697 583
Estancias 697 641
Estancia Media 1,07 1,10
indice de Ocupacién 67,41 61,99
indice de Rotacién 232,33 194,33
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
35  Otros trastornos del sistema nervioso sin cc 81 14,41 1,20 0,9606 78
131 Trastornos vasculares periféricos sin cc 73 12,99 0,93 0,9414 69
479 Otros procedimientos vasculares sin cc 66 11,74 0,98 1,7251 114
143 Dolor toracico 64 11,39 1,11 0,6042 39
130 Trastornos vasculares periféricos con cc 59 10,50 1,02 1,4627 86
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RADIOFISICA Y PROTECCION RADIOLOGICA

Proteccién radiolégica 2006 2007
Dosimetros personales 3.600 3.400
Dosimetros de area 336 336
Dosimetria a pacientes RX (R.D. 2701/1995) 209 215
Control generadores y RX 57 45
Control megatoscopios 46 23
Eliminacién residuos radiactivos 1 1
Renovacion Licencias 8 5
Control de rendimiento en equipos de Rx 240 110
Memorias al C.S.N./ Dpto. Industria GV-EJ / Dpto. Sanidad 12 11
Informes PR interconsultas a otros Servicios (Gine., mantenimiento) 10 15
Radiofisica

Verificaciones periddicas del Acelerador Lineal (ALI) 250 251
Verificaciones periddicas en el Simulador 236 244
Verificaciones semanales en el Acelerador 38 43
Verificaciones mensuales en el Acelerador 12 12
Adquisiciones de imagenes TC para pacientes RT - 506
Planificaciones 3D de tratamiento de Radioterapia 440 471
Planificaciones 3D nuevas fases 567 615
Planificaciones 2D sin imagenes TC 237 219
Calibracion ALI en fotones de 6 y 15 MV 32 41
Calibracién ALl en electrones 6, 9y 12 MeV 21 19
Irradiacion de hemoderivados (bolsas) 10.603 4.975
Irradiacion de fibroplastos 62 96
Dosimetria “in vivo” a pacientes de Radioterapia 144 123
Irradiacion Corporal Total (ICT) 4 2
Plantillas para conformaciones de campos 1.619 1.511
Fabricacion de insertos para campos de electrones 191 183
Fabricacién de BOLUS para pacientes de RT - 265
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REHABILITACION

2006 2007
Camas 47 46
Ingresos 366 353
Estancias 12.859 13.194
Estancia Media 35,13 37,38
indice de ocupacion 75,23 78,44
indice de Rotacion 7,79 7,67
Exitus 7 11
Primeras Consultas 1.763 1.528
Consultas Sucesivas 5.598 4.138
Relacion Sucesivas /12 3,18 275
Primeras Consultas Extrahosp. 2.771 3.342
Consultas Sucesivas Extrahosp. 5.633 6.630
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 2,03 1,98
Total Consultas 15.765 15.638
Interconsultas 2.918 3.613
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso

462 Rehabilitacion 304 90,21 36,17 2,4289
461 Proc. quirdrgico con diag. de otro contacto con servicios sanitarios 19 5,64 70,79 0,6589
467 Otros factores que influyen en el estado de salud 8 2,37 39,75 0,3192
URGENCIAS GENERALES
Recursos fisicos 2006 2007
Boxes de reconocimiento 26 26
Boxes de reanimacion 3 3
Camas de observacion 12 11
Indicadores asistenciales
Urgencias atendidas 96.089 93.421
Pacientes que precisaron atencién inmediata 5.573 6.539
Estancia Media en observacion (horas) 19 21
Pacientes ingresados en la Unidad de Observacion 3.589 3.599
Destino
Ingresos en planta 21.573 22.548
Exitus 97 104
% de reatenciones en Urgencias en <48 horas 2,7
Quejas y reclamaciones 76 105
Agradecimientos 9 19

38



UNIDAD DEL DOLOR

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Hospitalizacién 2006 2007

Altas 84 86
Ingresos 84 86
Estancias 14 16
Estancia Media 0,17 0,19
Primeras consultas 781 714
Consultas sucesivas 3.427 3.755

Total Consultas 4.208 4.469
Relacion sucesivas/primeras 4,39 5,26
Interconsultas 570 484
Intervenciones quirurgicas

Programadas - 2
Anestesia Radicular 27 12
Anestesia Local 103 88
Urgentes

Anestesia Radicular 2 1
Utilizacion quiréfanos 86,38 79,39
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
243 Problemas médicos de la espalda 49 62,03 0,00 0,7965 39
837 Procedimientos espinales sin cc 9 11,39 0,44 2,2888 21
758 Procedimientos sobre espalda & cuello exc. fusion espinal sin cc 5 6,33 0,80 1,1662 6
19  Trastornos de nervios craneales & periféricos sin cc 4 5,06 0,00 0,9508 4
8 Proced. sobre n. craneales & periféricos & otros pg. s. nervioso sin cc 2 2,53 0,50 1,4076 3
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Hospital DONOSTIA Ospitalea Servicios de ap oyo

DONACION Y TRASPLANTE DE ORGANOS Y TEJIDOS

Actividad 2006 2007
Donantes potenciales 67 66
Donantes reales 39 27
Medicina Intensiva 54 57
Urgencias 10 5
UCI Pediatria 3 2
Rifdn 70 50
Corazén 6 3
Higado 33 24
Pancreas 3 2
Pulmoén 6 4
Cérneas 50 33
Piezas 6seas y osteotendinosas 197 147
Corneal 42 33
Membrana amniética 15 25
Fascia Lata 2 8
Piezas dseas y osteotendinosas 140 151
Esclera 2 1
Autdlogo 28 19
Alogénico emparentado 5 6
Alogénico no emparentado 3 4
Investigacion 31 30
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BIBLIOTECA
Suscripciones 2006 2007
CD-ROM: Bases de datos del CSIC
CD-ROM Up-to-date
Préstamos
Suscripcidn revistas 300 300
Préstamo interbibliotecario
Articulos solicitados por la biblioteca H. Donostia 1.234 1.419
A bibliotecas de Osakidetza 219 175
A bibliotecas de la Comunidad Auténoma Vasca 24 34
A bibliotecas Nacionales 472 501
A la British Library 152 120
Recuperados on-line 227 326
Disponibles en la propia biblioteca 140 263
No enviados - -
Articulos enviados a otros Centros 552 559
Centros de Osakidetza 327 363
Centros de la Comunidad Auténoma Vasca 21 1
Centros Nacionales 204 195
UNIDAD DE COMUNICACION
2006 2007
Pésteres 167 240
Carteles 421 965
Publicaciones 21 26
Fotografias 6.430 6.174
Escaneados 312 250
Filmacion de Videos 16 26
Gestion salones de actos 2.144 2.725
Retransmisiones en directo 11 9
Organizacién de actos cientificos 72 86
Organizacion de actos culturales 34 42
Atencion a medios de comunicacién 723 823

41



erikuniza urtea

[

310 0e la innovaidn URTE ANOS

s, Osakidetza -
ooc (.
ruy EUSKO JAURLARITIA

ALA
Sdmiay



asistentzia-jarduera

2007

actividad asistencial

hospital donostia ospitalea

“GOBIERNO VASCO




Hospital DONOSTIA Ospitalea

Zerbitzu medikoak

Alergologia
Barne-Medikuntza
Dermatologia
Digestio-aparatua
Endokrinologia
Erreumatologia
Gaixotasun Infekziosoak
Kardiologia

Nefrologia

Neurologia

Onkologia Erradioterapikoa
Onkologia Medikoa
Pediatria

Pneumologia

Psikiatria

Zerbitzu kirurgikoak

Aurpegi-masailetako Kirurgia
Hodietako Kirurgia
Kirurgia Orokorra
Kirurgia Pediatrikoa
Kirurgia Plastikoa
Neurokirurgia
Otorrinolaringologia
Oftalmologia
Tokoginekologia
Toraxeko Kirurgia
Traumatologia
Urologia

Ospitalizazioaren ordezko aukerak

Ingresuak zerbitzuka

Eguneko Ospitale Medikoa

Etxeko Ospitalizazioa

Egonaldi Laburreko Unitatea

Eguneko Ospitale Kirurgikoa

Zainketa Aringarrietako talde aholkularia

Zerbitzu zentralak

Anatomia Patologikoa
Anestesia eta Bizkortzea
Erradiodiagnostikoa
Erradiologia Interbentzionista
Erradiofisika eta Babes Erradiologikoa
Errehabilitazioa

Hematologia eta Hemoterapia
Laborategia

Larrialdi Orokorrak
Medikuntza Intentsiboa
Medikuntza Prebentiboa
Minaren Unitatea

Sostengu-zerbitzuak
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

Zerbitzu medikoak

ALERGOLOGIA
Asistentzia-adierazleak 2006 2007
Lehenengo kontsultak 2.486 2.334
Hurrengo kontsultak 10.020 10.592
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 4,03 4,54
Kontsultak guztira 12.506 12.926
Helmen-probak 17.968 19.954
Larruazaleko eta larruazal gaineko probak 5.049 5.191
Hiposentsibilizazioak 1.987 2.022
Espirometriak 2.259 2.360
Inhalagailua - 2.973
BARNE-MEDIKUNTZA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 180 175

Altak 5.899 6.236
Ingresuak 5.915 6.205
Egonaldiak 58.729 59.636

Batez besteko egonaldia (akutuak) 8,39 8,07

Batez besteko egonaldia (ertaina/luzea) 28,64 28,57
Okupazio-indizea 89,39 93,37
Errotazio-indizea 32,86 35,46
Exitusa 596 608
Nekropsiak 9 1
Lehenengo kontsultak 1.428 1.386
Hurrengo kontsultak 4.750 5.832
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,33 4,21
Kontsultak guztira 6.178 7.218
Kontsultartekoak 7.364 9.502
Pazienteak kudeatzeko kategoria - Alta-kop. AKUTUAK Alta kop. Altak% BE Pisua Konplex.
87  Biriketako edema eta arnas gutxiegitasuna 465 8,61 7,44 1,6033 746
541 Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, kk nagusiarekin 459 8,50 9,11 2,4392 1.120
127 Bihotzeko gutxiegitasuna eta shock-a 401 7,43 8,49 1,5409 618
101 Arnas aparatuko beste diagnostiko batzuk, kkarekin 217 4,02 7,78 1,0179 221
88  Biriketako butxaketazko gaixotasun kronikoa 194 3,59 8,36 1,2016 233
Pazienteak kudeatzeko kategoria - Alta-kop. ERTAIN/LUZEKOAK Alta kop. Altak% BE Pisua Konplex.
467 Osasun-egoeran eragina duten beste faktore batzuk 211 45,28 34,87 0,3192 67
541 Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, kk nagusiarekin 36 7,73 18,75 2,4392 88
87  Biriketako edema eta arnas gutxiegitasuna 23 4,94 14,39 1,6033 37
461 Prozedura kirurgikoa, osasun-zerbitzuekiko beste harreman baten diagnostikoarekin 14 3,00 85,57 0,6589 9
462 Errehabilitazioa 12 2,58 66,42 2,4289 29




Hospital DONOSTIA Ospitalea

DERMATOLOGIA
Asistentzia-adierazleak 2006 2007
Lehenengo kontsultak 2.600 2.615
Hurrengo kontsultak 6.385 6.062
Kontsultak guztira 8.985 8.675
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 2,46 2,32
Ospitalez kanpoko lehenengo kontsultak 13.799 13.956
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 8.463 8.344
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 0,61 0,60
Kontsultak guztira 31.247 30.977
Kontsultartekoak 2.708 3.382
Biopsiak 901 856
Larruazalgaineko probak 137 178
Zitologiak 61 49
Hazkuntzak 517 451
Ikerkuntza mikroskopikoa 112 97
Krioterapiak 1.077 1.154
Erauzketak 551 546
Sendaketak 329 299
Bisturi elektrikoa 102 112
PUVA 457 346
uvB 2.257 2.290
PUVA-UVA-UVBeko mantentze-lanak 383 457
Kuretajeak 66 58
Infiltrazioak 26 44
Sendaketak (Pasaia) 117 98
Biopsiak (Pasaia) 58 29
Erauzketak (Pasaia) 21 17
Bisturi elektrikoa (Pasaia) 47 47
Hazkuntzak (Pasaia) 112 120
Ikerkuntza mikroskopikoa (Pasaia) 298 315
Kuretajeak (Pasaia) 25 77




Hospital DONOSTIA Ospitalea

DIGESTIO-APARATUA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 59 63

Altak 2.142 2.258
Ingresuak 2.166 2.263
Egonaldiak 19.757 21.595

Batez besteko egonaldia 9,12 9,54
Okupazio-indizea 91,48 93,42
Errotazio-indizea 36,71 35,92
Exitusa 80 91
Nekropsiak 0 0
Lehenengo kontsultak 482 970
Hurrengo kontsultak 3.667 4.873
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 7,61 5,02
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 6.510 6.738
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 11.490 12.231
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 1,77 1,82
Kontsultak guztira 22.107 24.812
Kolonoskopiak 2.755 3.199
Gastroskopiak 2.742 3.070
Biopsiak 758 1.070
Polipektomia endoskopikoak 705 700
Hestegorriko barizeak esklerosatzea 276 505
Manometriak 233 135
Esfinterotomiak 453 415
PHmetriak 213 195
PH-MH zunda kentzea 199 161
Helicobacter Pilorii testa 163 101
lleoloskopiak 116 114
Dilatazioak 70 119
Fibrogastroskopiak (Lartzabal) 500 348
Gastroskopiak (Gros) 995 987
Hatsaren testa (Gros) 303 297
Kolonoskopiak Gros) 168 99
Kolonoskopiak (Lartzabal) - 150
Gastroskopiak (Amara) - 284
Kolonoskopiak (Amara) - 73
Hatsaren testa (Amara) - 74
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
175 Odoljario digestiboa, kkrik gabe 314 14,73 7,64 0,8299 261
183 Esofagitisa, gastroenteritisa eta beste hainbat trastorno digestibo. Adina >17, kkrik gabe 159 7,46 7,62 0,7735 123
174  Odoljario digestiboa, kkarekin 136 6,38 8,65 1,3888 189
189 Digestio-aparatuko beste diagnostiko batzuk. Adina >17, kkrik gabe 118 5,54 5,76 0,6504 77
814 Gastr. ez-bakt. Adina >17, kkrik gabe 116 5,44 6,66 0,4448 52




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ENDOKRINOLOGIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 5 5

Altak 171 156
Ingresuak 175 154
Egonaldiak 1.405 1.496

Batez besteko egonaldia 8,03 9,71
Okupazio-indizea 82,50 84,81
Errotazio-indizea 35,00 30,80
Exitusa 1 1
Nekropsiak 0 0
Lehenengo kontsultak 975 827
Hurrengo kontsultak 5.973 5.904
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 6,13 7,124
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 2.579 2.638
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 11.391 11.374
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 4,42 4,31
Kontsultak guztira 20.918 20.743
Kontsultartekoak 2.502 2.332
Hezkuntza diabetologikoa 1.185 1.506
Hezkuntza nutrizionala 94 268
Diabetesa - Farmakolog. (Gros) 829 585
Hezkuntza diabetologikoa (Gros) 839 755
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
293 Diabetea. Adina >35 81 57,45 7,49 0,9828 80
295 Diabetes. Adina <36 18 12,77 5,22 0,8410 15
566 Trast. endokrino, nutriz. eta metab. ahoratzearen tras. edota fibrosi kistikoa izan ezik. kk nagus. 12 8,51 20,75 2,5994 31
301 Trastorno endokrinoak, kkrik gabe 6 4,26 5,50 0,7666 5
300 Trastorno endokrinoak kkarekin 6 4,26 9,67 1,2358 7




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ERREUMATOLOGIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 8 8

Altak 332 389
Ingresuak 323 391
Egonaldiak 2.263 2.583

Batez besteko egonaldia 7,01 6,61
Okupazio-indizea 76,71 84,08
Errotazio-indizea 40,38 48,88
Exitusa 0 4
Nekropsiak 0 1
Lehenengo kontsultak 675 900
Hurrengo kontsultak 3.773 3.738
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 5,59 4,15
Ospitalez kanpoko lehenengo kontsultak 2.254 2.184
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 6.298 5.901
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 2,71 2,70
Kontsultak guztira 13.000 12.723
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
243 Bizkarreko arazo medikoak 183 52,74 7,28 0,7965 146
241 Ehun konektiboko trastornoak, kkrik gabe 47 13,54 2,87 0,9337 44
239 Sistema muskuloeske. eta ehun konektiboko haustura patol. eta neoplasia gaizt. 17 4,90 8,12 2,0435 35
246 Artropatia zehaztugabeak 16 4,61 5,44 0,8829 14
245 Hezurretako gaixotasunak eta artropatia zehaztuak, kkrik gabe 12 3,46 3,00 0,7115 9




Hospital DONOSTIA Ospitalea

GAIXOTASUN INFEKZIOSOAK

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 20 23

Altak 809 857
Ingresuak 813 857
Egonaldiak 6.388 7.029

Batez besteko egonaldia 7,86 8,20
Okupazio-indizea 86,07 85,27
Errotazio-indizea 40,07 37,26
Exitusa 19 17
Nekropsiak 1 1
Lehenengo kontsultak 365 481
Hurrengo kontsultak 6.737 7.202
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 18,46 14,97
Kontsultak guztira 7.102 7.683
Kontsultartekoak 352 454
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
278 Zelulitisa. Adina >17, kkrik gabe 86 10,82 5,44 0,6598 57
714 GIB, GIBarekin lotutako diagnostiko esanguratsuarekin 72 9,06 5,64 2,0234 146
541 Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, kk nagusiarekin 51 6,42 5,86 2,4392 124
277 Zelulitisa. Adina >71 kkarekin 45 5,66 6,20 1,0824 49

710 GIB, GlBarekin lotutako diagnostiko nagusi, anizkoitz edo esanguratsurekin eta tuber. gabe 33 4,15 9,18 3,6288 120




Hospital DONOSTIA Ospitalea

KARDIOLOGIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 63 65

Altak 2.947 3.171
Ingresuak 2.956 3.157
Egonaldiak 19.316 22.031

Batez besteko egonaldia 6,53 6,98
Okupazio-indizea 84,22 92,51
Errotazio-indizea 46,92 48,57
Exitusa 45 53
Nekropsiak 0 0
Lehenengo kontsultak 392 788
Hurrengo kontsultak 3.112 3.504
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 7,94 4,45
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 6.338 6.238
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 16.739 15.496
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 2,64 2,48
Kontsultak guztira 26.581 26.026

EKG 20.262 17.894
Ekokardiogramak 5.942 5.538
Esfortzuko EKG 914 910

Holter 1.502 1.873
Taupada-markagailua 153 155

EKG (Gros) 1.072 633
Holter (Gros) 259 111

EKG (Tolosa) 1.308 1.292
Holter (Amara) - 165
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
143 Bularreko mina 629 20,56 5,22 0,6042 380
127 Bihotzeko gutxiegitasuna eta shock-a 448 14,65 9,25 1,5409 690
139 Bihotzeko arritmiak eta eroapenaren edo kondukzioaren trastornoak, kkrik gabe 280 9,15 5,56 0,7602 213
808 Azalean zehar. proz. kardiob. miokardioko infartu akutuarekin, bihotz-hutse. edo shock-arekin 128 4,18 10,06 2,6528 340
122  Zirkulazio tras., miokar. infar. aku. eta kopl. kardio. gabe. Bizirik zeudela alta hartutakoak 126 4,12 8,73 1,7243 217




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEFROLOGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 9 10
Altak 300 298
Ingresuak 302 294
Egonaldiak 2.884 3.108
Batez besteko egonaldia 9,55 10,57
Okupazio-indizea 89,45 89,62
Errotazio-indizea 33,56 29,40
Exitusa 27 30
Nekropsiak 1 1
Lehenengo kontsultak 493 514
Hurrengo kontsultak 4.417 3.204
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 8,96 6,23
Kontsultak guztira 4,910 3.718
Kontsultartekoak 2.090 2.501
Probak eta tratamenduak
Kronikoentzako hemodialisia 14.940 16.321
Akutuentzako hemodialisia 390 629
Isolamenduko hemodialisia 493 425
Plasmaferesia 171 120
Parametroak zehaztea 209 94
Kateterrak ezartzea 217 240
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
316 Giltzurruneko gutxiegitasuna 41 15,02 11,54 1,4619 60
543 Zirkul. trastornoak, miokardio infarto akutua, endokarditisa, bihotz gutxiagotasun kongest. eta aritmia izan ezik, kk nagus. 13 4,76 7,62 2,8934 38
568 Giltzurruneko gutxiegitasuna, kk nagusiarekin 11 4,03 23,82 3,7528 41
127 Bihotzeko gutxiegitasuna eta shock-a 10 3,66 8,60 1,5409 15
550 Beste prozedura baskular batzuk kk nagusiarekin 8 2,93 15,38 5,9022 47




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUROLOGIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 40 39

Altak 1.581 1.672
Ingresuak 1.595 1.662
Egonaldiak 12.454 13.003
Batez besteko egonaldia 7,81 7,82
Okupazio-indizea 86,20 90,38
Errotazio-indizea 39,88 42,62
Exitusa 95 88
Nekropsiak 4 5
Lehenengo kontsultak 1.349 1.289
Hurrengo kontsultak 4.395 4.291
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,26 3,33
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 4.679 5.039
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 8.093 9.262
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 1,73 1,84
Kontsultak guztira 18.516 19.881
Elektromiogramak 3.706 3.795
Elektroentzefalogramak 1.883 1.963
Potentzial ebokatuak 337 316
Lo-probak 159 163
Elektroretinogramak 60 78
Muskuluetako biopsiak 29 22
Neuronosologia 736 640
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
14  Garun-buxadura infartuarekin 523 33,04 9,33 2,0401 1.067
25  Konbultsioak eta buruko mina. Adina >17 urte, kkrik gabe 142 8,97 5,01 0,8175 116
12 Nerbio-sistemako endekapen-trastornoak 100 6,32 6,32 1,5491 155
832 Iskemia iragankorra 87 5,50 6,06 0,8790 76
810 Garezur barneko odoljarioa 66 4,17 11,70 2,5674 169




ONKOLOGIA ERRADIOTERAPIKOA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2005 2006
Oheak 8 9

Altak 236 261
Ingresuak 250 254
Egonaldiak 2.530 2.732
Batez besteko egonaldia 10,12 10,76
Okupazio-indizea 82,36 84,74
Errotazio-indizea 31,25 28,22
Exitusa 28 40
Nekropsiak 0 0
Lehenengo kontsultak 1.010 1.003
Hurrengo kontsultak 8.186 8.527
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 8,10 8,50
Kontsultak guztira 9.196 9.530
Kontsultartekoak 279 222
Aurresimulazioa 701 659

OTA 465 483
Plangintza 687 690
Egiaztatzea 571 579
Eremuak 52.918 58.195
Txandak 259 225
Saioak ospitaleratutakoei 996 1.126
Saioak kanpokoei 12.041 13.469
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
82  Arnas neoplasiak 36 14,94 12,42 1,9777 71
239 Sistema muskuloeskeletikoko eta ehun konektiboko haustura patologikoak eta neoplasia gaiztoak 22 9,13 12,82 2,0435 45
10  Nerbio-sistemako neoplasiak, kkarekin 21 8,71 8,29 2,2247 47
101 Arnas aparatuko beste diagnostiko batzuk, kkarekin 16 6,64 11,38 1,0179 16
541 Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, kk nagusiarekin 1 456 12,09 2,4392 27




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ONKOLOGIA MEDIKOA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 38 39

Altak 1.438 1.422
Ingresuak 1.439 1.422
Egonaldiak 12.580 13.130

Batez besteko egonaldia 8,74 9,23
Okupazio-indizea 91,30 92,83
Errotazio-indizea 37,87 36,46
Exitusa 215 234
Nekropsiak 7 3
Lehenengo kontsultak 1.066 1.115
Hurrengo kontsultak 12.736 14.432
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 11,95 12,94
Kontsultak guztira 13.082 15.547
Kontsultartekoak 135 200
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
410 Kimioterapia 227 16,61 4,39 1,0824 246
82  Arnas neoplasiak 92 6,73 121,86 1,9777 182
398 Sistema erretikuloendotelialaren eta inmunitate-sistemaren trastornoak, kkarekin 72 5,27 6,21 1,4226 102
172 Neoplasia gaizto digestiboa, kkarekin 67 490 12,66 2,1815 146
541 Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, kk nagusiarekin 65 4,75 14,95 2,4392 159




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PEDIATRIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 71 71
Urgentziak 36.181 32.901

Altak 2.958 2.968
Ingresuak 2.930 2.959
Egonaldiak 17.113 17.691

Batez besteko egonaldia 5,76 5,98
Okupazio-indizea 65,93 68,59
Errotazio-indizea 41,83 41,48
Exitusa 16 28
Nekropsiak 4 17
Lehenengo kontsultak 3.253 3.735
Hurrengo kontsultak 14.238 14.338
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 4,38 3,84
Kontsultak guztira 17.491 18.073
Kontsultartekoak 113 40
Elektrokardiograma 1.224 1.260
Hezkuntza diabetologikoa 93 134
Volhard proba 191 197
Glomerulopatiako giltzurrun-funtzioa 172 441
Litiasiseko giltzurrun-funtzioa 40 75
Mikzioi isol. giltzurrun-funtzioa 77 223
Haur-nefrologiako bestelako probak 257 733
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
628 Jaioberria, jaiotzako pisua > 2.499 g. prozedura kirurgiko esanguratsurik gabe, arazo txikiekin 129 6,18 6,67 0,5829 75
629 Jaioberria, jaiotzako pisua > 2.499 g. prozed. kirurg. esanguratsurik gabe, jaioberri normalaren diagnost. 101 4,84 4,02 0,2393 24
627 Jaioberria, jaiotzako pisua > 2.499 g. prozedura kirurgiko esanguratsurik gabe, arazo nagusiarekin - 97 4,65 7,28 0,9106 88
773 Pneumonia sinplea eta pleuritisa. Adina <18, kkrik gabe 95 4,55 4,56 0,7077 67
87  Biriketako edema eta arnas gutxiegitasuna 94 4,50 6,15 1,6033 151




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PNEUMOLOGIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 47 46

Altak 1.983 2.022
Ingresuak 1.992 2.019
Egonaldiak 14.629 14.394

Batez besteko egonaldia (akutuak) 7,34 7,13
Okupazio-indizea 85,73 84,96
Errotazio-indizea 42,34 43,89
Exitusa 36 47
Nekropsiak 1 1
Lehenengo kontsultak 1.035 1.493
Hurrengo kontsultak 4.668 5.146
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 4,51 3,45
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 2.624 2.465
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 4.599 4.360
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 1,75 1,77
Kontsultak guztira 12.926 13.464
Kontsultartekoak 1.078 1.052
Espirometriak 5.533 5.202
Pletismografiak 566 627
Gasak odolean 2.284 2.013
Lo-probak 1.722 1.500
Bronkoskopiak 1.110 1.187
Metakolina-testa 45 68
Torakozentesia 94 88
Pleurako biopsiak 10 7
Difusioak 934 1.067
Albeoloetako garbiketak 69 91
Pleura drainatzea 27 49
Martxa-testa 93 90

PIM eta PEM 69 87
Ziztada transbronkiala 74 76
Espirometriak (Tolosa) 907 1.019
Espirometriak (Gros) 2.020 2.089
Espirometriak (Pasaia) 464 460
Krioterapiak 56 49
Hezkuntza (Gros) 450 555
Pazienteak kudeatzeko kategoria - Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
87  Biriketako edema eta arnas gutxiegitasuna 539 27,86 7,61 1,6033 864
541 Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, kk nagusiarekin 336 17,36 8,35 2,4392 820
88  Biriketako butxaketazko gaixotasun kronikoa 178 9,20 6,97 1,2016 214
97  Bronkitisa eta asma. Adina >17, kkrik gabe 161 8,32 4,47 0,7277 117
90 Pneumonia sinplea eta pleuritisa. Adina >17, kkrik gabe 133 6,87 5,17 0,8559 114




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PSIKIATRIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 74 76

Altak 1.436 1.427
Ingresuak 1.444 1.421
Egonaldiak 21.996 22.416

Batez besteko egonaldia 15,23 15,77
Okupazio-indizea 81,25 80,81
Errotazio-indizea 19,51 18,70
Exitusa 1 3
Lehenengo kontsultak 169 225
Hurrengo kontsultak 1.477 1.081
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 8,74 4,80
Kontsultak guztira 1.646 1.306
Kontsultartekoak 377 285
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
430 Psikosia 734 51,98 19,91 1,5529 1.140
751 Alkoholaren gehiegikeria edo menpekotasuna, kkrik gabe 96 6,80 7,76 0,5812 56
427 Neurosia, depresiboa izan ezik 81 5,74 9,54 0,9837 80
428 Nortasunaren trastornoak eta bulkaden kontrolaren trastornoak 75 531 11,96 0,6995 52
426 Neurosi depresiboak 66 4,67 11,30 0,7769 51




Hospital DONOSTIA Ospitalea

Zerbitzu kirurgikoak

AURPEGI-MASAILETAKO KIRURGIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 6 5

Altak 430 495
Ingresuak 431 493
Egonaldiak 1.879 1.629

Batez besteko egonaldia 4,36 3,30
Okupazio-indizea 84,64 83,67
Errotazio-indizea 71,83 98,60
Exitusa 1 0
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,29 0,22
Operazio-gelen erabilera 97,58 101,21
Lehenengo kontsultak 629 756
Hurrengo kontsultak 2.322 2.399
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,69 3,17
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 2.427 2.552
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 1.036 1.186
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 0,43 0,46
Kontsultak guztira 6.414 6.893
Programatuak

Anestesia orokorra 157 177
Anestesia erregionala 95 83
Anestesia lokala 207 388
Urgenteak

Anestesia orokorra 45 49
Anestesia erregionala 3 1
Anestesia lokala 9 12
Kirurgia txikia 1.129 1.019
Interbentzioak guztira 1.645 1.738
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
185 Hortz haginetako eta ahoko trastornoak, hortzak ateratzea eta birjartzea izan ezik. Adina>17 89 20,65 2,71 0,7290 65
187 Hortz-piezak ateratzea eta birjartzea 65 15,08 1,09 0,7474 49
169 Ahoaren gaineko prozedurak, kkrik gabe 46 10,67 1,22 0,8303 38
63  Belarri, sudur, aho eta eztarriaren gaineko beste prozedura kirurgiko batzuk 28 6,50 3,82 1,6704 47
50 Sialoadenektomia 18 4,18 2,72 0,9405 17




HODIETAKO KIRURGIA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 25 26

Altak 1.206 1.285
Ingresuak 1.208 1.290
Egonaldiak 7.595 7.220

Batez besteko egonaldia 6,29 5,60
Okupazio-indizea 82,15 76,57
Errotazio-indizea 48,32 49,62
Exitusa 29 33
Nekropsiak 0 1
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 2,80 2,83
Operazio-gelen erabilera 86,88 83,29
Lehenengo kontsultak 1.825 2.007
Hurrengo kontsultak 10.758 10.934
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 5,90 5,45
Kontsultak guztira 12.584 12.941
Programatuak

Anestesia orokorra 233 209
Anestesia erregionala 248 243
Anestesia lokala 49 31
Urgenteak

Anestesia orokorra 34 39
Anestesia erregionala 11 21
Anestesia lokala 13 12
Autohitzarmena 549 591
Kirurgia txikia 9 6
Interbentzioak guztira 1.146 1.152
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
119 Zainen lotura eta stripping-a 391 33,56 1,37 0,8064 315
131 Trastorno baskular periferikoak, kkrik gabe 105 9,01 4,26 0,9414 99
315 Giltzurrunaren eta gernubideen gaineko beste prozedura kirurgiko batzuk 87 7,47 0,09 2,9131 253
130 Trastorno baskular periferikoak, kkarekin 44 3,78 7,30 1,4627 64
111 Prozedura kardiobaskular nagusiak, kkrik gabe 42 3,61 8,00 2,8780 121




Hospital DONOSTIA Ospitalea

KIRURGIA OROKORRA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 78 81
Altak 4.516 5.223
Ingresuak 4.501 5.238
Egonaldiak 24.461 25.153
Batez besteko egonaldia 5,43 4,80
Okupazio-indizea 85,83 84,64
Errotazio-indizea 57,71 64,67
Exitusa 82 66
Nekropsiak 1 1
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 1,02 0,85
Operazio-gelen erabilera 82,14 82,56
Lehenengo kontsultak 1.776 1.661
Hurrengo kontsultak 9.402 9.844
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 5,29 5,93
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 13.331 13.346
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 11.327 11.075
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 0,85 0,83
Kontsultak guztira 35.836 35.926
Programatuak
Anestesia orokorra 952 1.032
Anestesia erregionala 341 336
Anestesia lokala 66 70
Urgenteak
Anestesia orokorra 852 852
Anestesia erregionala 192 219
Anestesia lokala 38 32
Kirurgia txikia 3.968 3.527
Autohitzarmena 1.238 1.334
Interbentzioak guztira 7.647 7.202
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
162 Iztondoko eta izterreko herniaren gaineko prozedurak. Adina >17, kkrik gabe 326 7,64 1,49 0,6769 221
494  Behazun-maskuriaren erauzketa laparoskopikoa behazun-hodiaren azterketarik gabe, KKrik gabe 276 6,47 2,34 0,8542 236
158 Uzkiaren gaineko prozedurak eta enterostomia, kkrik gabe 275 6,45 1,36 0,5970 164
167 Apendize-erauzketa edo apendizektomia, konplikatutako diagnostiko nagusirik gabe, kkrik gabe 227 5,32 3,46 0,8905 202
160 Herniaren gaineko prozedurak, iztondoko eta izterreko hernia izan ezik. Adina >17, kkrik gabe 212 497 3,83 0,9350 198




KIRURGIA PEDIATRIKOA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 8 8

Altak 826 872
Ingresuak 825 872
Egonaldiak 1.202 1.502

Batez besteko egonaldia 1,46 1,72
Okupazio-indizea 42,49 51,44
Errotazio-indizea 103,13 109,00
Exitusa 0 0
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,28 0,31
Operazio-gelen erabilera 78,46 80,63
Lehenengo kontsultak 1.240 1.240
Hurrengo kontsultak 2.309 2.519
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 1,86 2,03
Kontsultak guztira 3.549 3.759
Programatuak

Anestesia orokorra 463 514
Anestesia lokala 12 32
Urgenteak

Anestesia orokorra 205 201
Anestesia lokala 4 9
Kirurgia txikia 148 157
Interbentzioak guztira 832 913
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
163 Herniaren gaineko prozedurak. Adina <18 104 14,71 0,30 0,6235 65
340 Barrabilen gaineko prozedurak, prozesu ez-gaiztoengatik. Adina <18 96 13,58 0,59 0,6042 58
167  Apendize-erauzketa edo apendizektomia, konplikatutako diagnostiko nagusirik gabe, kkrik gabe 94 13,30 2,90 0,8905 84
341 Zakilaren gaineko prozedurak 51 7,21 4,25 1,6379 84
270 Larruazalaren, azalpeko ehunaren eta bularraren gaineko beste prozedura batzuk, kkrik gabe 50 7,07 0,20 0,9598 48




KIRURGIA PLASTIKOA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 11 12

Altak 545 697
Ingresuak 546 695
Egonaldiak 2.725 3.170

Batez besteko egonaldia 4,99 4,56
Okupazio-indizea 68,92 73,91
Errotazio-indizea 49,64 57,92
Exitusa 3 0
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,39 0,51
Operazio-gelen erabilera 84,36 85,40
Lehenengo kontsultak 2.004 1.965
Hurrengo kontsultak 7.436 7.292
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,71 3,71
Kontsultak guztira 9.440 9.257
Programatuak

Anestesia orokorra 245 281
Anestesia erregionala 104 90
Anestesia lokala 497 484
Urgenteak

Anestesia orokorra 36 53
Anestesia erregionala 40 56
Anestesia lokala 40 39
Kirurgia txikia 451 540
Autohitzarmena 0 37
Interbentzioak guztira 1.413 1.580
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
261 Bularraren gaineko prozedurak prozesu ez-gaiztoengatik, biopsia edo erauzketa lokala izan ezik123 18,78 3,41 1,0042 124
229  Eskuaren edo eskumuturraren gaineko prozedurak, giltzadura-prozedura nagusiak izan ezik, kkrik gabe 71 10,84 1,21 0,8376 59
266 Larruazaleko injertua eta/edo desbridamentua, larruazaleko ultzera edo zelulitisarengatik izan ezik, kkrik gabe 71 10,84 4,69 0,8217 58
268 Larruazalaren, azalpeko ehunaren eta bularraren gaineko prozedura plastikoak 61 9,31 4,26 1,3670 83
270 Larruazalaren, azalpeko ehunaren eta bularraren gaineko beste prozedura batzuk, kkrik gabe 20 3,05 3,15 0,9598 19
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUROKIRURGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 32 32
Altak 980 1.090
Ingresuak 971 1.100
Egonaldiak 10.484 10.702
Batez besteko egonaldia 10,80 9,73
Okupazio-indizea 89,53 91,63
Errotazio-indizea 30,34 34,38
Exitusa 43 50
Nekropsiak 3 0
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 5,11 5,21
Operazio-gelen erabilera 81,17 84,34
Lehenengo kontsultak 1.078 867
Hurrengo kontsultak 3.437 3.472
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,19 4,00
Kontsultak guztira 4.515 4.339
Programatuak
Anestesia orokorra 290 293
Anestesia erregionala 34 21
Anestesia lokala 1 1
Urgenteak
Anestesia orokorra 111 124
Anestesia erregionala 23 18
Anestesia lokala 2 4
Kirurgia txikia 2 4
Autohitzarmena 117 80
Interbentzioak guztira 580 545
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Aklak% BE Pisua Konplex.
2 Kraniotomia. Adina >17, kkrik gabe 110 13,37 16,89 3,2019 352
767 Estupore eta koma traumatikoak, koma <1 h. Adina >17, kkrik gabe 81 9,84 7,95 0,9717 79
758 Bizkarraren eta lepoaren gaineko prozedurak, ornoen bat-egitea izan ezik, kkrik gabe 61 7,41 9,79 1,1662 71
756 Ornoen bat-egitea, kkrik gabe 61 7,41 12,89 2,3623 144
810 Garezur barneko odoljarioa 51 6,20 8,02 2,5674 131
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

OTORRINOLARINGOLOGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 9 9
Altak 1.399 1.541
Ingresuak 1.400 1.541
Egonaldiak 2.861 2.845
Batez besteko egonaldia 2,04 1,85
Okupazio-indizea 88,74 88,24
Errotazio-indizea 155,56 171,22
Exitusa 7 1
Nekropsiak 0 0
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,14 0,15
Operazio-gelen erabilera 81,18 80,22
Lehenengo kontsultak 3.429 3.907
Hurrengo kontsultak 12.345 13.032
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,60 3.034
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 13.461 13.871
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 18.362 17.068
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsultak 1,35 1,23
Kontsultak guztira 47.777 47.878
Programatuak
Anestesia orokorra 1.178 1.011
Anestesia erregionala 107 116
Anestesia lokala 39 29
Urgenteak
Anestesia orokorra 141 148
Anestesia erregionala 6 5
Anestesia lokala 1 1
Kirurgia txikia 13 18
Interbentzioak guztira 1.324 1.328
Audiometriak 3.195 3.921
Impedantziometriak 2.114 3.357
Audiometriak (Gros) 6.087 4.884
Audiometriak (Lartzabal) 786 768
Audiometriak (Pasaia) 693 643
Audiometriak (Tolosa) 1.258 1.167
Audiometriak (Amara) - 1.030
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
55  Belarri, sudur, aho eta eztarriaren gaineko hainbat prozedura 400 28,65 0,51 0,6594 264
60 Amigdalen eta/edo adenoideen erauzketa bakarrik. Adina <18 157 11,25 0,82 0,5072 80
62  Miringotomia, hodi-ezarketarekin. Adina <18 138 9,89 0,56 0,5730 79
69  Erdiko otitisa eta goiko arnasbideetako infekzioak. Adina >17, kkrik gabe 124 8,88 2,25 0,4568 57
73  Belarri, sudur, aho eta eztarriko beste diagnostiko batzuk. Adina < 17 84 6,02 2,18 0,7012 59
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

OFTALMOLOGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 4 5
Altak 4.128 4.106
Ingresuak 4.128 4.107
Egonaldiak 860 507
Batez besteko egonaldia 0,21 0,12
Okupazio-indizea 60,14 29,24
Errotazio-indizea 1.032,00 821,40
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,05 0,02
Operazio-gelen erabilera 78,15 83,14
Lehenengo kontsultak 4.151 4.262
Hurrengo kontsultak 28.562 30.401
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 6,88 7,13
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 18.822 17.936
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 19.486 19.808
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 1,04 1,10
Kontsultak guztira 71.021 72.407
Kontsultartekoak 380 102
Programatuak
Anestesia orokorra 160 157
Anestesia erregionala 2.166 2.570
Anestesia lokala 216 387
Urgenteak
Anestesia orokorra 19 13
Anestesia erregionala 9 7
Anestesia lokala 1 3
Kirurgia txikia 313 250
Autohitzarmena 1.751 1.681
Interbentzioak guztira 4.635 5.068
Proba osagarriak
Kanpimetriak 2.854 2.924
Laserra 851 609
Angiografiak 1.231 996
Biometriak 2.272 2.692
Terapia fotodinamikoa 211 38
Topografia 835 924
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
39  Kiristalinoaren gaineko prozedurak, gorputz beirakararen erauzketarekin edo gabe 3.165 78,38 0,21 0,8243 2.609
40  Begiz kanpoko prozedurak,betzuloan izan ezik. Adina >17 272 6,74 0,19 0,6833 186
42 Begiz kanpoko prozedurak, erretinan, irisean eta kristalinoan izan ezik 239 5,92 0,46 1,0316 247
36  Erretinaren gaineko prozedurak 199 4,93 0,33 0,9435 188
41 Begiz kanpoko prozedurak,betzuloan izan ezik. Adina <18 67 1,66 0,16 0,6329 42
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

TOKOGINEKOLOGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 98 92
Altak 7.924 8.182
Ingresuak 7.915 8.187
Artatutako larrialdiak 12.443 12.976
Egonaldiak 24.638 25.565
Batez besteko egonaldia 3,11 3,12
Okupazio-indizea 68,94 75,99
Errotazio-indizea 80,77 88,92
Exitusa 2 3
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,72 0,72
Operazio-gelen erabilera 82,14 81,47
Lehenengo kontsultak 5.072 5.467
Hurrengo kontsultak 18.923 20.267
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,73 3,71
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 16.037 15.026
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 47.239 45.800
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 2,95 3,05
Kontsultak guztira 87.271 86.560
Programatuak
Anestesia orokorra 1.221 1.198
Anestesia erregionala 318 294
Anestesia lokala 4 13
Urgenteak
Anestesia orokorra 682 682
Anestesia erregionala 546 540
Anestesia lokala 4 16
Kirurgia txikia 41 31
Interbentzioak guztira 2.816 2.774
Erditzeak 4.424 4.466
Zesareak 544 516
Proba osagarriak
Ekografiak 5.120 5.657
Ekografiak (Gros) 13.086 12.235
Amniozentesiak 376 1.160
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
373 Erditze baginal ez konplikatua 2522 31,24 2,48 0,5628 1.419
372 Erditze baginal konplikatua 1.384 17,15 3,23 0,6953 962
381 Haurgaltzea dilatazioarekin eta legratuarekin, aspirazioarekin edo histerotomiaren 597 7,40 1,01 0,4730 282
359  Umetokiaren eta anexuen gaineko prozedurak, in situ kartzinomagatik edota prozesu ez-gaizt. kkrik gabe 531 6,58 3,66 1,1363 603
371 Zesarea, kkrik gabe 405 5,02 6,57 0,8508 345
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TORAXEKO KIRURGIA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 11 12

Altak 575 773
Ingresuak 573 779
Egonaldiak 2.902 3.032

Batez besteko egonaldia 5,06 3,89
Okupazio-indizea 71,74 71,21
Errotazio-indizea 52,09 64,92
Exitusa 4 4
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 1,43 1,30
Operazio-gelen erabilera 80,05 79,90
Lehenengo kontsultak 268 320
Hurrengo kontsultak 1.239 1.111
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 4,62 3,47
Kontsultak guztira 1.507 1.431
Programatuak

Anestesia orokorra 246 262
Anestesia erradikularra 18 14
Anestesia lokala 0 2
Urgenteak

Anestesia orokorra 30 16
Kirurgia txikia 14 2
Autohitzarmena 148 112
Interbentzioak guztira 456 408
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
75  Bularraldeko prozedura nagusiak 163 28,95 6,76 3,0259 493
95  Pneumotoraxa, kkrik gabe 74 13,14 3,16 0,7307 54
94  Pneumotoraxa, kkarekin 46 8,17 5,91 1,2234 56
77  Arnas aparatuko beste prozedura kirurgiko batzuk, kkrik gabe 37 6,57 3,97 1,8046 67
84  Bularraldeko traumatismo nagusia, kkrik gabe 28 4,97 3,39 0,6213 17
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

TRAUMATOLOGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 97 96
Altak 3.694 3.787
Ingresuak 3.685 3.781
Egonaldiak 29.805 30.524
Batez besteko egonaldia 8,09 8,07
Okupazio-indizea 84,04 86,81
Errotazio-indizea 37,99 39,39
Exitusa 26 28
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 1,51 1,61
Operazio-gelen erabilera 80,08 79,96
Lehenengo kontsultak 3.508 4.262
Hurrengo kontsultak 22.992 24.239
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 6,55 5,69
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 23.956 24.671
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 38.078 37.734
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 1,59 1,53
Kontsultak guztira 88.534 90.906
Programatuak
Anestesia orokorra 854 926
Anestesia erregionala 1.358 1.301
Anestesia lokala 26 38
Urgenteak
Anestesia orokorra 323 316
Anestesia erregionala 210 227
Anestesia lokala 15 34
Kirurgia txikia 88 106
Autohitzarmena 908 702
Interbentzioak guztira 3.782 3.650
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
818 Aldakaren ordezpena, konplikazioengatik izan ezik 266 7,59 16,73 3,8297 1.019
219  Beheko gorputz-adarreko eta humeroko prozed., aldaka oina eta iztarrezurra izan ezik. Adina >17, kkrik gabe 259 7,39 7,75 1,3251 343
867 Eszis. lokala, barne-finkap. gailua erauztea, aldaka eta femurra izan ezik, kkrik gabe 231 6,59 3,46 1,0662 246
209 Beheko gorputz-adarreko artikulazioaren eta gorputz-adarraren beraren berrezarpen nagusia, konpl. gabe 203 579 14,49 3,5263 716
225 Qinaren gaineko prozedurak 199 5,68 2,67 1,1213 223
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

UROLOGIA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 33 35
Altak 1.856 2.138
Ingresuak 1.853 2.144
Egonaldiak 10.618 11.369
Batez besteko egonaldia 5,73 5,30
Okupazio-indizea 87,05 89,20
Errotazio-indizea 56,15 61,26
Exitusa 13 15
Nekropsiak 1 0
Operazio aurreko batez besteko egonaldia 0,74 0,75
Operazio-gelen erabilera 81,81 81,90
Lehenengo kontsultak 1.090 957
Hurrengo kontsultak 9.120 8.903
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 8,37 9,30
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 6.618 6.797
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 17.126 16.759
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 2,59 2,47
Kontsultak guztira 33.954 33.416
Programatuak
Anestesia orokorra 368 304
Anestesia erregionala 610 615
Anestesia lokala 8 25
Urgenteak
Anestesia orokorra 21 33
Anestesia erregionala 64 66
Anestesia lokala 105 103
Kirurgia txikia 631 485
Autohitzartuta - 128
Interbentzioak guztira 1.807 1.759
Proba osagarriak
Urodinamiak 476 452
Zitoskopiak 851 662
Prostatako biopsiak 268 203
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
324 Gernu-kalkuluak, kkrik gabe 294 15,15 3,37 0,4008 118
311 Uretran zeharreko prozedurak, kkrik gabe 247 12,73 4,70 0,7576 187
321 Giltzurrureko eta gernubideetako infekzioak. Adina >17, kkrik gabe 130 6,70 3,85 0,6773 88
323 Gernu-kalkuluak, KKarekin edota talka-uhinen bidezko litotrizia estrakorporeoarekin 85 4,38 4,96 0,6286 53
335 Gizonezkoen pelbisaren gaineko prozedura nagusiak, kkrik gabe 84 4,33 8,61 2,0794 175
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioaren ordezko aukerak

INGRESUAK ZERBITZUKA

Zerbitzuak Egun. Osp. Egun.Osp. Egon. Lab. Etxeko Zaink.

Medikoa Kirurg. Unitatea Ospital. Aringarriak
Kirurgia Orokorra 28 389 904 159 27
Aurpegi-masailetako Kirurgia 2 139 45 - 1
Kirurgia Pediatrikoa 2 169 - - -
Kirurgia Plastikoa - 30 94 9 2
Toraxeko Kirurgia - - 53 - -
Hodietako Kirurgia 2 97 424 15 2
Tokoginekologia 6 325 1 6 1
Neurokirurgia - - 53 3 13
ORL - 453 281 2 8
Oftalmologia 448 3.937 126 - -
Traumatologia 8 66 1.443 7 -
Urologia 327 164 167 13 9
Zerbitzu kirurgikoak guztira 423 5.769 3.591 214 63
Kardiologia 18 - 140 2 2
Dermatologia 1 - - -
Digestio-aparatua 2.986 14 174 15 35
Endokrinologia 9 - 8 2 -
Hematologia 5.185 - 46 5 6
Medikuntza Intentsiboa 3 - 233 1 0
Barne-medikuntza 189 - 171 109 93
Nefrologia 108 - 11 1 -
Pneumologia 593 - 59 25 10
Neurologia 184 - 51 19 5
Erradioterapia - - 21 2 22
Onkologia Medikoa 13.277 - 83 23 125
Pediatria 697 - - 2 -
Psikiatria 704 - 15 - 1
Erradiologia 129 9 490 - -
Erreumatologia 871 - 58 4 -
Minaren Unitatea 7 68 13 - -
Gaixotasun Infekziosoetako Unitatea 64 - 24 54 -
Larrialdiak - - - 122 3
Zainketa Aringarriak 28 0 0 25 -
Etxeko Ospitalizazioa 85 - - - -
Transplanteen koordinazioa 25 - - - -
Zerbitzu medikoak guztira 25.163 91 1.597 412 302

EGUNEKO OSPITALE MEDIKOA

Asistentzia-adierazleak 2006 2007
Prozedurak 23.955 26.508
Batez besteko egonaldia ordutan 3,76 4,30
Ospitalizaziorako lekualdatzeak 63 123
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

ETXEKO OSPITALIZAZIOA

Asistentzia-adierazleak 2006 2007
Etxeko bisitak 10.124 12.208
Ingresuak 1.061 1.049
Altak 1.067 1.020
Egonaldiak 16.500 18.893
Exitusa 66 72
Berrospitaleratzeak 102 127
Batez besteko egonaldia 15,55 18,01

EGONALDI LABURREKO UNITATEA

Asistentzia-adierazleak 2006 2007
Oheak 40 40
Ingresuak 4.640 5.188
Egonaldiak 6.284 7.502
Batez besteko egonaldia 1,35 1,45

EGUNEKO OSPITALE KIRURGIKOA

Asistentzia-adierazleak 2006 2007
Ingresuak 6.622 5.852
Kirurgia handiko interbentzioak 5.619 5.273
Kirurgia txikiko interbentzioak eta prozedura ez-kirurgikoak 729 276
Ospitalizaziorako lekualdatzeak 254 263
Batez besteko egonaldia ordutan 4,52 4,99
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

ZAINKETA ARINGARRIETAKO TALDE AHOLKULARIA

Jarduera-adierazleak 2006 2007
Ospitalizazioan 2.489 2.081
Kontsultarteko orriak 407 369
Hurrengo kontsultak 2.082 1.712
Lehen Mailako Arreta 360 362
Lehenengo kontsultak 210 244
Hurrengo kontsultak 150 118
Kanpo-kontsultak 905 752
Lehenengo kontsultak 246 202
Hurrengo kontsultak 659 550
Jarraipen telefonikoa 1.728 1.293
Familiarekiko kontsultak 209 132
Paziente berriak guztira 863 815
Hurrengo kontsultak guztira 3.100 2.512
Jarduera guztira 3.963 3.327
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Hospital DONOSTIA Ospitalea Zerbitzu zentralak

ANATOMIA PATOLOGIKOA

2006 2007
Biopsiak 15.753 16.675
Zitologiak 12.220 12.084
Autopsiak (*) 93 95
Azterketa histokimikoak 1.635 1.859
Immunohistokimika 10.264 12.389
(*) Jaioberri mortinatoei egindakoak barne

ANESTESIA ETA BIZKORTZEA

Baliabide fisikoak 2006 2007
Iratzartze eta bizkorketa unitateko oheak 26 38
Egonaldiak - 2.369
Ingresuak - 2.123
Altak - 2.130
Batez besteko egonaldia - 1,12
Bizkortzeko oheak -
Kanpo-kontsultak
Anestesia aurreko kontsultak 12.273 12.784
Programatuak
Anestesia orokorra 8.260 8.451
Anestesia erregionala 5.676 5.960
Urgenteak
Anestesia orokorra 2.473 2.511
Anestesia erregionala 1.119 1.172
Autohitzarmena
Anestesia orokorra 745 743
Anestesia erregionala 3.768 3.454
Erditzeak anestesia epiduralarekin 3.474 3.498
TEC anestesia orokorrarekin 192 506
Interbentzioak guztira 25.707 26.295
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

ERRADIODIAGNOSTIKOA
Ospitale barruko jarduera 2006 2007
Akutuak
Orokorra 160.797 162.808
Digestiboa 2.566 2.787
Urologikoa 1.058 1.027
Bularrekoa 3.371 3.498
Ekografiak 29.500 27.833
OTAK 36.979 42.724
Ospitalez kanpoko jarduera
Groseko anbulatorioa
Orokorra 52.448 45127
Digestiboa 1.833 1.744
Urologikoa 881 875
Ekografiak 14.602 14.027
Lartzabalgo anbulatorioa 12.079 12.334
PSPko anbulatorioa 5.856 7.344
Amarako anbulatorioa™:
— Orokorra - 11.844
— Ekografiak - 4.433
(*) 2007ko martxotik (hau barne)

ERRADIOLOGIA INTERBENTZIONISTA
Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 3 3
Altak 697 583
Ingresuak 697 583
Egonaldiak 697 641
Batez besteko egonaldia 1,07 1,10
Okupazio-indizea 67,41 61,99
Errotazio-indizea 232,33 194,33
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
35  Nerbio-sistema zentraleko beste trastorno batzuk, kkrik gabe 81 14,41 1,20 0,9606 78
131 Trastorno baskular periferikoak, kkrik gabe 73 12,99 0,93 0,9414 69
479 Beste prozedura baskular batzuk, kkrik gabe 66 11,74 0,98 1,7251 114
143 Bularraldeko mina 64 11,39 1,11 0,6042 39
130 Trastorno baskular periferikoak, kkarekin 59 10,50 1,02 1,4627 86
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

ERRADIOFISIKA ETA BABES ERRADIOLOGIKOA

Babes erradiologikoa 2006 2007
Dosimetro pertsonalak 3.600 3.400
Eremuko dosimetroak 336 336
Erradiologiako pazienteen dosimetria (2701/1995 ED) 209 215
Erradiologiako sorgailuen eta hodien kontrola 57 45
Megatoskopien kontrola 46 23
Hondakin erradioaktiboen deuseztea 1 1
Lizentziak berritzea 8 5
RH ekipoen etekinen kontrola 240 110
CSNrako memoriak/Industria Saila EJ/Osasun Saila 12 11
Kontsultarteko BE txostenak beste zerbitzuetara (Ginek., Mantentze-lanak) 10 15
Erradiofisika
Azeleragailu linealaren aldizkako egiaztapenak 250 251
Erradioterapiako simulagailuaren aldizkako egiaztapenak 236 244
Azeleragailuaren asteroko egiaztapenak 38 43
Azeleragailuaren hileroko egiaztapenak 12 12
TC irudiak ETko pazienteentzat - 506
Erradioterapiako tratamenduetako 3D planifikazioak 440 471
3D planifikazioak, fase berriak 567 615
2D planifikazioak TC irudirik gabe 237 219
Azeleragailu Linealaren Kalibraketa 6 eta 15 Mvko fotoietan 32 41
Azeleragailu Linealaren Kalibraketa 6,9 eta 12 Mev-eko elektroietan 21 19
Hemoderibatuen irradiazioa (poltsak) 10.603 4.975
Fibroplastoen irradiazioa 62 96
Dosimetria “in vivo” Erradioterapiako pazienteei 144 123
Erabateko gorputz-irradiazioa (EGI) 4 2
Eremuak konformatzeko txantiloiak 1.619 1.511
Elektroi-eremuetarako txertoak egitea 191 183
BOLUS egitea ETko pazienteentzat - 265
ERREHABILITAZIOA

2006 2007
Oheak 47 46
Ingresuak 366 353
Egonaldiak 12.859 13.194
Batez besteko egonaldia 35,13 37,38
Okupazio-indizea 75,23 78,44
Errotazio-indizea 7,79 7,67
Exitusa 7 11
Lehenengo kontsultak 1.763 1.528
Hurrengo kontsultak 5.598 4.138
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 3,18 275
Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 2.771 3.342
Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 5.633 6.630
Ospitalez kanpoko lehen/hurrengo kontsulten indizea 2,03 1,98
Kontsultak guztira 15.765 15.638
Kontsultartekoak 2.918 3.613
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
462 Errehabilitazioa 304 90,21 36,17 2,4289 738
461 Prozedura kirurgikoa, osasun-zerbitzuekiko beste harreman baten diagnostikoarekin 19 5,64 70,79 0,6589 13
467 Osasun-egoeran eragina duten beste faktore batzuk 8 2,37 39,75 0,3192 3
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HEMATOLOGIA / HEMOTERAPIA

Ospitalizazioa 2006 2007
Oheak 35 34
Altak 728 660
Ingresuak guztira 714 672
Egonaldiak 10.704 10.876
Batez besteko egonaldia 14,99 16,18
Okupazio-indizea 83,79 88,29
Errotazio-indizea 20,40 19,76
Exitusa 55 61
Nekropsiak 0 0
Kanpo-kontsultak 1.651 1.769
Hurrengo kontsultak 9.949 10.963
Kontsultak guztira 11.600 12.732
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 6,03 6,20
Categoria de gestion de pacientes n? Altas  %Altas E.M. Peso  Complejidad
410 Kimioterapia 133 21,01 6,49 1,0824 144
404 Linfoma eta leuzemia ez-akutua, kkrik gabe 98 15,48 9,60 1,4679 144
403 Linfoma eta leucemia ez-akutua, kkarekin 36 5,69 22,36 2,8259 102
89  Pneumonia sinplea eta pleuritisa. Adina >17, kkarekin 29 4,58 15,17 1,4089 41
395 Hematien trastornoak. Adina >17 25 3,95 6,04 1,0884 27
LABORATEGIA
Jarduera asistentzial orokorra 2006 2007
Azterketak 7.090.039 8.206.658
Balio unitate erlatiboak 2.846.531 3.037.342
Eskariak 722.969 752.215
Pazienteak 479.721 491.053
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

LARRIALDI OROKORRAK

Baliabide fisikoak 2006 2007
Azterketako boxak 26 26
Bizkortzeko boxak 3 3
Behaketako oheak 12 11
Asistentzia-adierazleak

Artatutako larrialdiak 96.089 93.421
Berehalako arreta behar izan zuten pazienteak 5.573 6.539
Behaketan batez besteko egonaldia (ordutan) 19 21
Behaketan egondako pazienteak 3.589 3.599
Destinoa

Ingresuak 21.573 22.548
Exitusa 97 104
48 ordu baino lehen Larrialdietan berriro artatutakoak % 2,7

Kexak eta erreklamazioak 76 105
Eskerrak 9 19
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MEDIKUNTZA INTENTSIBOA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2007 2007
Oheak 35 36

Altak 2.180 2.252
Ingresuak 2.186 2.254
Egonaldiak 10.459 10.910

Batez besteko egonaldia 4,78 4,84
Okupazio-indizea 80,91 83,03
Errotazio-indizea 62,46 62,61
Exitusa 227 212
Nekropsiak 2 3
Kontsultak 4172 4.397
Kontsultartekoak 2.920 2.753
Kateterismo zentralak 2.305 2.107
Intubazioak 677 628
Koronariografiak 294 251
Fibrinolisiak 74 99
Behin-betiko taupada-markagailuak 310 370
Azterketa elektrofisiologikoak 181 208
Ablazioa erradiofrekuentziaren bidez 87 120
Desfibrilagailu automatikoa jartzea 89 116
Ekokardiogramak 348 394
Garezur barneko presioa 74 72
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Altak% BE Pisua Konplex.
116 Bihotzeko taupada-markagailu iraunkor baten beste ezarpen batzuk 184 21,17 1,49 3,6694 675
112 Azalean zeharreko prozedura kardiobaskularrak, miokardioko infartu akuturik, bihotzeko gutxiegitasunik edo shock-k gabe 134 15,42 1,16 1,6486 221
118 Bihotzeko taupada-markagailuaren generadorea ordeztea 69 7,94 0,04 2,0597 142
851 Desfibrilagailuaren ezarpena bihotzeko kateterismorik gabe 36 4,14 2,50 7,2265 260
115  Bihotz pausomarkagailu iraunkorraren ezarpena, miokardio infarto akutua, bihotz-hutsegite edo shock-arekin -~ 30 3,45 1,50 4,6014 138
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

MEDIKUNTZA PREBENTIBOA

Infekzio nosokomiala zaintzeko eta kontrolatzeko unitatea 2006 2007
Operatutako pazienteak 261 250
Metatutako intzidentzia, infektatutako pazienteen kasuan % 8,70 15,20
Metatutako intzidentzia, infekzioen kasuan % 8,70 18,80
Zauri kirurgikoaren infekzioa % 4,00 4,40
Operatutako pazienteak 94 75
Metatutako intzidentzia, infektatutako pazienteen kasuan % 8,50 13,33
Metatutako intzidentzia, infekzioen kasuan % 8,50 20,00
Zauri kirurgikoaren infekzioa % 0,00 9,33
Operatutako pazienteak 162 231
Metatutako intzidentzia, infektatutako pazienteen kasuan % 27,20 31,60
Metatutako intzidentzia, infekzioen kasuan % 42,60 59,74
Zauri kirurgikoaren infekzioa % 15,40 27,70

Aztertutako pazienteak 931 976

Infekzio nosokomiala duten pazienteen prebalentzia % 6,42 6,04

Infekzio nosokomialaren prebalentzia % 7,55 7,17

Komunitateko paziente infektatuen prebalentzia % 15,36 21,51

Komunitateko infekzioen prebalentzia % 16,76 23,97

Bakterio multirresistenteak dituzten pazienteen jarraipena 329 400

Txertatutako pazienteak 230 317

Jarritako txertoak 486 670
Lurrun-autoklabeetako kontrol kimikoak 31.808 33.631
Lurrun-autoklabeetako kontrol biologikoak 3.979 4.294
Etilen oxidozko esterilizagailuetako kontrol kimikoak 729 810
Etilen oxidozko esterilizagailuetako kontrol biologikoak 729 810
Bowie-Dick proba 2.004 2.057
Esteris 395 352

Unitate eta zerbitzuetan banatutako pakete esterilak 528.307 517.109
Lurrun-autoklabea 8.642 9.843
Etilen oxidozko autoklabea 574 574
Hondar-kloro askea ur hotzean 3.038 3.042
Hondar-kloro askea ur beroan 3.038 3.042
Ur beroaren+hotzaren tenperatura 1.394 1.396

Legionella zehaztapenak ur sanitarioan 290 710

Legionella zehaztapenak hoztorreetan 40 31

Gela-desinfekzioak 539 614

Desratizazioa eta desintsektazioa 208 234
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2006 2007
Gelak 91 79
Programatutako operazio-gela 318 295
Larrialdietako operazio-gela 63 66
Aztertutako pazienteak 123 162
Metatutako intzidentzia, infektatutako pazienteen kasuan % 20,30 22,84
Metatutako intzidentzia, infekzioen kasuan % 26,00 33,33
Aztertutako pazienteak 196 305
Metatutako intzidentzia, infektatutako pazienteen kasuan % 16,30 34,40
Metatutako intzidentzia, infekzioen kasuan % 24,00 47,50
Eskuak garbitzeari buruzko hitzaldiak 63 76
Infekzio nosokomialari buruzko hitzaldiak - 2
Fibroskopioak 389 323
Fluxu laminarreko kabinak 92 84
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MINAREN UNITATEA

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Ospitalizazioa 2006 2007

Altak 84 86
Ingresuak 84 86
Egonaldiak 14 16

Batez besteko egonaldia 0,17 0,19
Lehenengo kontsultak 781 714
Hurrengo kontsultak 3.427 3.755
Kontsultak guztira 4.208 4.469
Lehen/hurrengo kontsulten indizea 4,39 5,26
Kontsultartekoak 570 484
Interbentzio kirurgikoak

Programatuak - 2
Anestesia erradikularra 27 12
Anestesia lokala 103 88
Urgenteak

Anestesia erradikularra 2 1
Operazio-gelen erabilera 86,38 79,39
Pazienteak kudeatzeko kategoria Alta-kop. Aklak% BE Pisua Konplex.
243 Bizkarreko arazo medikoak 49 62,03 0,00 0,7965 39
837 Bizkarrezurreko prozedurak, kkrik gabe 9 11,39 0,44 2,2888 21
758 Bizkarraren eta lepoaren gaineko prozedurak, ornoen bat-egitea izan ezik, kkrik gabe 5 6,33 0,80 1,1662 6
19  Nerbio kranial eta periferikoen trastornoak, kkrik gabe 4 5,06 0,00 0,9508 4
8 Nerbio kranial eta periferikoen gaineko prozedurak, eta nerbio-sistemako beste prozedura batzuk, kkrik gabe 2 2,53 0,50 1,4076 3
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Hospital DONOSTIA Ospitalea Soste ngu-ze rbitzuak

ORGANOAK ETA EHUNAK EMATEA ETA TRANSPLANTATZEA

Jarduera 2006 2007
Emaile potentzialak 67 66
Emaile errealak 39 27
Medikuntza Intentsiboa 54 57
Larrialdiak 10 5
UCI Pediatria 3

Giltzurrunak 70 50
Bihotzak 6 3
Gibelak 33 24
Pankreak 3 2
Birikak 6 4
Korneak 50 33
Hezur-piezak eta tendoietakoak 197 147
Kornea 42 33
Mintz amniotikoa 15 25
Fascia Lata 2 8
Hezur-piezak eta tendoietakoak 140 151
Esklera 2 1
Autologoak 28 19
Alogenikoak 5 6
Alogeniko ez-ahaidetua 3 4
lkerketa 31 30
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LIBURUTEGIA
Harpidetzak 2006 2007
CSICko datu-baseak. CD-ROMak
Up-to-date CD-ROMak
Maileguak
Aldizkari-harpidetza 300 300
Liburutegi arteko maileguak
Donostia Ospitaleko liburutegiak eskatutako artikuluak 1.234 1.419
Osakidetzako liburutegietan 219 175
Euskal Autonomia Erkidegoko liburutegietan 24 34
Espainiako liburutegietan 472 501
British Library-n 152 120
Linean berreskuratuak 227 326
Liburutegian bertan daudenak 140 263
Ez-bidaliak - -
Beste zentru batzuetara bidalitako artikuluak 552 559
Osakidetzako zentroetara 327 363
Euskal Autonomia Erkidegoko zentroetara 21 1
Espainiako zentroetara 204 195
KOMUNIKAZIO UNITATEA
2006 2007
Posterrak 167 240
Kartelak 421 965
Argitalpenak 21 26
Argazkiak 6.430 6.174
Eskaneatzeak 312 250
Bideoen filmazioa 16 26
Ekitaldi-aretoen kudeaketa 2.144 2.725
Zuzeneko emanaldiak 11 9
Ekitaldi zientifikoak antolatzea 72 86
Kultur ekitaldiak antolatzea 34 42
Komunikabideekiko harremanak 723 823
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