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Hospital DONOSTIA Ospitalea

Presentacion

Introduccion

El 14 de febrero de 2001 el Consejo de Administracién de Osakidetza creé el Hospital Donostia en
el que convergen los hospitales Amara, Arantzazu y Gipuzkoa, ademads del Laboratorio Unificado. De
esta manera se ha hecho realidad un ambicioso proyecto, iniciado en 1993, para establecer un marco
comun que se marca como objetivo prioritario ofrecer la mejor asistencia sanitaria a los ciudadanos,

que es nuestra principal mision.

Nunca hay que olvidar que nos debemos a la poblacidon y que nuestro principal esfuerzo debe diri-
girse a mejorar dia a dia, siguiendo las pautas de calidad que Osakidetza ha implantado sobre la base

de proyectos como Osasuna Zainduz.

A lo largo de los Ultimos tres afios, la primera fase del proceso de convergencia ha conseguido acer-
car las culturas de los distintos centros y ha establecido puentes entre los profesionales, aspectos

imprescindibles para acometer el futuro.

Esta memoria refleja los aspectos mas destacados de la actividad del afio 2000, el ultimo ejercicio
antes de la fusion. Por ello,ademas de los datos que se recogen en los distintos capitulos, quiero des-
tacar el esfuerzo realizado para asentar las bases para la confluencia de los distintos centros de par-

tida, que muy dificilmente puede ser expresado en cifras.

La nueva organizacion cuenta, de entrada, con ventajas competitivas que nos permitiran crear nuevas
lineas de servicios. Pero también somos conscientes del riesgo que supone una estructura de las

dimensiones del Hospital Donostia.

En este sentido, uno de nuestros retos es el de ser capaces de aprovechar las ventajas de lo peque-
fio y de lo grande si queremos alcanzar el objetivo propuesto.

Un proyecto de esta envergadura y complejidad no es una tarea exclusiva de la Direcciéon. Requiere

el esfuerzo de todos en una misma direccién.Y en ese camino estamos avanzado.

Pero ademas de culminar el proceso organizativo, nuestra principal linea de actuacion es la apuesta
por la gestion clinica. En este sentido, el Plan de Gestion contempla la unificacion de algunos de los
servicios que consideramos clave en este proceso, como la Unidad de Gestion Sanitaria -con la crea-
cién de un Unico archivo de historias clinicas que esta actualmente digitalizandose-, Urgencias o
Medicina Intensiva, por poner algunos ejemplos.

Otra apuesta irrenunciable es la de los profesionales. No partimos de cero, hay un prestigio y un saber
hacer de los hospitales de los que ha nacido el Hospital Donostia que viene de lejos. Nuestra obli-
gacion, en este sentido, es mantener y potenciar sus conocimientos por medio del fomento y apoyo
a la investigacion, la formacién y la docencia. Todo ello redundara en la calidad asistencial a nuestros

clientes. De ahi que la convergencia la entendamos como una oportunidad.

En nuestras manos esta el aprovecharla.

Juan José Mujika Aginagalde
Director Gerente del Hospital Donostia



Hospital DONOSTIA Ospitalea

El Hospital Donostia

El Hospital Donostia es una organizacion creada el 14 de febrero de 2001 por acuerdo del
Consejo de Administracion del Ente Publico Osakidetza/servicio vasco de salud que, al
mismo tiempo, suprime las organizaciones de servicios sanitarios integradas en el Complejo
Hospitalario Donostia.

La creacién del Hospital Donostia, que se constituye como uno de los mayores centros
sanitarios de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, supone la culminacién de un proceso
iniciado en 1993 con el objetivo de fusionar los hospitales existentes en el Alto de
Zorroaga.

El 22 de mayo de 1997 se cred el Complejo Hospitalario Donostia con cuatro unidades
organizativas: los hospitales Amara, Arantzazu, Gipuzkoa y el Laboratorio Unificado, consti-
tuido con los recursos de los laboratorios de dichos hospitales y los de los ambulatorios

de Gros y Tolosa, asi como el transferido del Instituto Social de la Marina.

Nacido con la voluntad de establecer un marco comidn que impulsara nuevos escenarios
globales que potenciasen la investigacion y sirviesen para compartir conocimientos, técni-
cas y, en definitiva, ofrecer la mejor asistencia sanitaria a los ciudadanos, el Complejo
Hospitalario Donostia puso las bases de la unificacién y establecié el disefio de la nueva
estructura encaminada a la convergencia en un Unico hospital: el Hospital Donostia.

Nuestros clientes

La tendencia de aumento demogrifico sostenido que caracterizé a Gipuzkoa
durante varias décadas se invirti6é a partir de comienzos de los 80 hasta estabili-
zarse en los ultimos afios en torno a los 675.000 habitantes.

Por otro lado, el aumento de la esperanza de vida y las bajas tasas de natalidad, a
pesar de observarse una ligera recuperacion, se traducen en un claro envejeci-
miento de la poblacién, estimandose que en el afio 2016 el porcentaje de perso-

nas mayores de 65 afios supondra casi el 20% de la poblacion.



Hospital DONOSTIA Ospitalea

Presentacion

La salud de la poblacion

Tras las patologias bucodentales, los problemas de articulaciones y de espalda constituyen las dolen-
cias mas frecuentes en la Comunidad Auténoma de Euskadi, afectando a un 15% de la poblacién y a
un 25% de los mayores de 65 afios. Este tipo de enfermedades suponen el 10% de las consultas en
Atencion Primaria.

En cuanto a la mortalidad, las enfermedades cardiovasculares constituyen la primera causa de muer-
te, especialmente las cardiopatias isquémicas y los accidentes cerebrovasculares..

Las patologias oncolégicas ocasionan las hospitalizaciones mas largas en personas mayores de 35 afios
y se sitian como la primera causa de muerte prematura. Ademds, el progresivo envejecimiento de la
poblacién se esta traduciendo en un considerable incremento de las patologias asociadas a la terce-

ra edad. Las enfermedades psicogeriatricas afectan ya al 6,5% de los mayores de 85 afos.

Osakidetza

Osakidetza se creé en 1980 como Organismo Auténomo del GobiernoVasco y el | de enero de 1998
se constituyd en Ente Publico de Derecho Privado.

En la actualidad, cuenta con 20 hospitales, |2 de ellos para agudos, 4 de media y larga estancia y otros
4 psiquiatricos. Dispone también de 302 centros de atencién primaria y 54 centros de salud mental
extrahospitalaria.

Tiene como mision proveer los servicios publicos necesarios para satisfacer las necesidades de salud
de la poblacién, bajo los principios de universalidad, equidad, solidaridad, eficiencia y calidad, que pre-
siden el sistema sanitario vasco.

El principal objetivo estratégico de Osakidetza es proporcionar al cliente/paciente un servicio de asis-
tencia sanitaria integrado, de calidad, personalizado y 4gil, que responda a sus necesidades de salud.

Otros objetivos son también gestionar sus diferentes organizaciones bajo un modelo basado en la filo-
sofia y en los sistemas de calidad total e introducir la mejora continua como garantia de eficacia y efi-
ciencia en la provision de servicios sanitarios, lograr una autonomia econémica y de gestién en los dis-
tintos niveles de la organizacién y potenciar el desarrollo de la tecnologia y de la investigacion dentro

de la red.




Jarduera asistentziala

Oheak

Programatutako ingresuak
Ingresu urgenteak

Ingresuak guztira

Egonaldiak

Batez besteko egonal. (akutuak)
Batez besteko egonal. (ertain/luze)
Oper. aurreko batez besteko egon.
Okupazio-indizea (%)
Errotazio-indizea (%)

Kirurgia

Operazio-gelak
Programatutako interbentzioak
Interbentzio urgenteak
Kirurgia txikia

Autohitzarmena

Interbentzioak guztira
Ospitaleko kontsultak
Lehenengo kontsultak
Hurrengo kontsultak
Ospitaleko kontsultak guztira
Ospitalez kanpoko kontsultak
Lehenengo kontsultak
Hurrengo kontsultak
Lehen/hurrengo kontsultak
Kontsultak guztira
Lehenengo kontsultak
Hurrengo kontsultak
Lehen/hurrengo kontsultak
Urgentziak

Orokorrak

Pediatria

Tokoginekologia

Urgentziak guztira

Urgentzien batez best. eguneko
Urgentzien presioa

Erditzeak

Guztira

Zesareak

Ospitalizazioaren alternatibak
Eguneko Ospitale Medikoa
Eguneko Ospitale Kirurgikoa
Egonaldi Laburreko Unitatea
Etxeko Ospitalizazioa

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Actividad asistencial

1998 1999 2000
I.115 1.121 1.108 Camas
15.452 15.331 15.696 Ingresos programados
27.830 28.993 29.015 Ingresos urgentes
43.282 44.324 44.711 Ingresos totales
344.373 350.251 340.813 Estancias
7,33 7,25 6,97 Estancia Media (agudos)
21,34 22,68 21,49 Estancia Media (larga y media)
1,16 1,11 1,03 Estancia Media Preoperatoria
84,62 85,60 84,04 indice de ocupacion (%)
36,82 39,54 40,35 indice de rotacion (%)
Cirugia
24 24 26 Quirdfanos
12.533 13.014 13.204 Operaciones programadas
4217 3.946 3.677 Operaciones urgentes
4.680 4.549 4.244 Cirugia menor
1.869 2416 2.648 Autoconcertacion
23.299 23.925 23.773 Total intervenciones
245.194 245.838 245.592 Consultas hospitalarias
49.819 56.909 53.789 Primeras consultas
195.375 188.929 191.803 Consultas sucesivas
3,92 3,32 3,57 Total consultas hospitalarias
343.113 348.228 342.708 Consultas extrahospitalarias
129.144 126.409 129.863 Primeras consultas
213.969 221.819 212.845 Consultas sucesivas
1,66 1,75 1,64 Sucesivas/primeras
588.307 594.066 588.300 Total consultas
178.963 183.318 183.652 Primeras consultas
409.344 410.748 404.648 Consultas sucesivas
2,29 2,24 2,20 Sucesivas/primeras
Urgencias
92.228 97.291 97.206 Generales
24.133 26.883 26.436 Pediatria
9.845 9912 9.895 Tocoginecologia
126.206 134.086 133.537 Urgencias totales
345,77 367,36 364,86 Media urgencias/dia
64,30 65,41 64,89 Presién urgencias
Partos
3.688 3.825 3916 Total
674 686 662 Cesareas
Alternativas a la hospitalizacion
- - 16.962 Hospital de Dia Médico
- - 5.679 Hospital de Dia Quirtrgico
- - 3.673 Unidad de Corta Estancia

- - 668 Hospitalizacion a Domisilio
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Oinarrizko adierazleak zerbitzuka

Amara

Gipuzkoa

1001
1002
1003
1004
101
103
105
107
11
136
137
138
300
301
302
308
311
313
410
415

Pneumologia
Kardiologia

Barne Medikuntza
Errehabilitazioa
Barne medikuntza
Kardiologia
Endokrinologia
Neurologia
Psikiatria
Pneumologia
Aparatu Digestiboa
Oftalmologia
Otorrinolaringologia
Kirurgia orokorra
Urologia
Neurokirurgia
Hodietako kirurgia
Traumatologia
Medikuntza intentsiboa
Erradiologia

Altak
433
348
910
327

1.482

1.006

135
461

1.221
562
260

1.655
417

1.953
526

91
640
I.114
86
414

%
21,46
17,24
45,09
16,20
12,32
8,37
1,12
3,83
10,15
4,67
2,16
13,76
3,47
16,24
4,37
0,76
5,32
9,26
0,72
3,44

Indicadores basicos por servicios

E.M.
17,38
15,48
14,77
51,20
9,49
6,63
8.6l
7,44
16,75
8.9l
9,67
0,18
416
5,27
5,86
10,00
6,90
7.42
5,14
1,20

PISUA Konpl.

1.8910 819 Neumologia
1,7792 619 Cardiologia
1,4067 1.280 Medicina Interna
1,8021 589 Rehabilitacién
1,5973 2.367 Medicina interna
1,3831 1.391 Cardiologia
1,2401 167 Endocrinologia
1,5261 704 Neurologia
1,2515 1.528 Psiquiatria
1,9573 1.100 Neumologia
1,5609 406 Digestivo
0,8351 1.382 Oftalmologia
1,1584 483 Otorrinolaringologia
1,2686 2.478 Cirugia general
1,1816 622 Urologia
2,0266 184 Neurocirugia
2,4165 1.547 Cirugia vascular
1,5709 1.750 Traumatologia
3,8636 332 Medicina intensiva
1,2337 511 Radiologia




Hospital DONOSTIA Ospitalea

Oinarrizko adierazleak zerbitzuka Indicadores basicos por servicios

Altak % BE Pisua  Konpl.

Arantzazu 120 Kardiologia 1.420 4,66 9,31 1,5062 2.139 Cardiologia
139 Kirurgia orokorra 2.023 6,63 9,67 1,8480 3.739 Cirugia general
140 Haurrentzako kirurgia 649 2,13 2,39 0,9446 613 Cirugia infantil
150 Kirurgia Plastikoa 567 1,86 5,46 1,4422 818 Cirugia plastica
160 Toraxeko kirurgia 505 1,66 7,22 2,2027 1.112 Cirugia toracica
170 Hodietako kirurgia 167 0,55 5,34 2,3077 385 Cirugia vascular
180 Zainketa Intentsiboak 574 1,88 5,81 43286 2.485 Cuidados intensivos
200 Aparatu Digestiboa 912 2,99 11,04 1,3229  1.206 Digestivo
210 Endokrinologia 104 0,34 7,24 1,1797 123 Endocrinologia
220 Hematologia/Hemoterapia 623 2,04 16,13 3,3289 2.074 Hematologia/Hemoterapia
230 Barne Medikuntza 2.671 8,76 10,15 1,4643 3911 Medicina interna
240 Nefrologia 224 0,73 10,36 1,8081 405 Nefrologia
250 Pneumologia 975 3,20 9,18 1,8403  1.794 Neumologia
260 Neurokirurgia 784 2,57 10,23 3,100 2438 Neurocirugia
270 Neurologia 993 3,26 9,20 1,6908 1.679 Neurologia
280 Oftalmologia 1.698 557 0,68 0,8293 1.408 Oftalmologia
290 Onkologia medikoa 968 3,17 9,47 1,8802 1.820 Oncologia médica
300 Onkologia erradioterapikoa 234 0,77 12,09 2,1267 498 Oncologia radioterapica
310 Otorrinolaringologia 731 2,40 1,99 0,9595 701 Otorrinolaringologia
350 Erreumatologia 291 0,95 6,11 1,1589 337 Reumatologia
360 Traumatologia 1.757 576 10,01 19106 3.357 Traumatologia
370 Gaixotasun infek. unitatea 620 2,03 8,71 2,1070 1.306 Unidad de enferm. infec.
380 Urologia 1.192 3,91 8,06 1,2715 1.516 Urologia
401 Haurdunak-Tokologia 1.291 4,23 3,17 0,4824 623 Gestantes-Tocologia
402 Ginekologia 2.026 6,64 3,74 09815 1.988 Ginecologia
403 Erdiberriak 4.085 13,39 3,57 0,5897 2409 Puerperas
410 Jaioberriak 516 1,69 12,37 1,7934 925 Neonatologia
412 Bularreko haurrak 840 2,75 5,89 0,8945 751 Lactantes
413 Eskolaurrekoak 639 2,10 5,54 09126 583 Preescolares
420 Pediatriako zaink. intentsiboak 37 0,12 6,62 1,4532 54 Intensivos peditricos
425 Jaioberrien zaink. intentsiboak 25 0,08 9,36 4,1733 104 Intensivos neonatologia
460 Minaren unitatea 31 0,10 1,19 1,7194 53 Unidad de dolor
540 Aurpegi-masailetako kirurgia 329 1,08 4,50 1,4180 467 Cirugia maxilo-facial




Hospital DONOSTIA Ospitalea

Prozesuen oinarrizko adierazleak

Pazienteen kudeaketa-kategoria Altak % BE Pisua Konpl.
Amara 541  Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, KK Nagusiarekin 427 21,16 15,90 2,4647 1.052
462 Errehabilitazioa 238 11,79 52,18 2,3890 569

127 Bihotzeko gutxiegitasuna eta shock-a 202 10,01 14,32 1,5240 308

467 Osasun-egoeran eragina duten beste faktore batzuk 162 8,03 37,97 0,2522 41

88 Biriketako buxakeztako gaixotasun kronikoa 154 7,63 15,54 1,2134 187

Arantzazu 373 Erditzea, KKrik gabe 2.195 7,20 2,77 0,4842 1.063
39 Kristalinoaren gaineko prozedurak, erauzketarekin edo gabe 1.332 4,37 0,14 08138 1.087

372 Erditzea, KKarekin 1.134 3,72 3,39 0,5880 667

359 Umetokiaren eta anexuaren gaineko prozedurak, in situ kartzinomagatik edota prozesu ez-gaiztoagatik, KKrik gibe 686 2,25 3,76 1,0667 732

371 Zesarea, KKrik gabe 587 1,92 5,94 0,8965 526

Gipuzkoa 39 Kristalinoaren gaineko prozedurak, erauzketarekin edo gabe 1.409 11,72 0,07 08158 1.149
430 Psikosia 608 5,06 19,74 1,5274 929

541  Arnas trastornoak, infekzioak, bronkitisa eta asma izan ezik, KK Nagusiarekin 38l 3,17 10,38 2,4647 939

162 Iztondoko eta izterreko herniaren gaineko prozedurak.Adina>17, KKrik gabe 235 1,95 0,68 0,6691 157

127 Bihotzeko gutxiegitasuna eta shock-a 219 1,82 8,56 1,5240 334

Indicadores basicos por procesos

Categoria de pacientes Altas % E.M. PIR Comp.
Amara 541 Trastornos respir. excep. infec., bronquitis, asma con CC mayor 427 21,16 1590 2,4647 1.052
462 Rehabilitacion 238 11,79 52,18  2,3890 569
127 Insuficiencia cardiaca y shock 202 10,01 14,32 1,5240 308
467 Otros factores que influyen en el estado de salud 162 8,03 3797 0,2522 41
88 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 154 7,63 15,54 1,2134 187
Arantzazu 373 Parto 8CC 2.195 7,20 2,77 04842  1.063
39 Procedimiento sobre cristalino con o sin vitrectomia 1.332 4,37 0,14 08138 1.087
372 Parto con CC 1.134 3,72 3,39 0,5880 667
359 Procedimientos sobre Utero y anejos por ca. in situ y proc. no mal. SCC 686 2,25 3,76 1,0667 732
371 Zesarea KEE gabe 587 1,92 594  0,8965 526
Gipuzkoa 39 Procedimientos sobre cristalino con o sin vitrectomia 1.409 11,72 0,07 08158 1.149
430 Psicosis 608 5,06 19,74 15274 929
541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 38l 3,17 10,38 24647 939
162 Procedimientos sobre hernia inguinal y crural, edad >17,SCC 235 1,95 0,68 0,669 157

127 Insuficiencia cardiaca y shock 219 1,82 8,56 1,5240 334
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Actividad asistencial
Servicios médicos
Alergologia
Cardiologia
Dermatologia
Digestivo
Endocrinologia
Enfermedades infecciosas
Medicina Interna
Nefrologia
Neumologia
Neurologia
Oncologia médica
Oncologia radioterapica
Pediatria
Psiquiatria
Reumatologia
Servicios Quirurgicos
Cirugia general
Cirugia maxilo-facial
Cirugia pediatrica
Cirugia plastica
Cirugia toracica
Cirugia vascular
Neurocirugia
Oftalmologia
Otorrinolaringologia
Tocoginecologia
Traumatologia
Urologia
Alternativas a la hospitalizacién
Ingresos por servicios
Hospitalizacion a domicilio
Unidad de corta estancia
Unidad de cirugia sin ingreso
Servicios centrales
Anatomia patolégica
Anestesia y reanimacion

Equipo consultor de Cuidados Paliativos

Farmacia

Hematologia y hemoterapia
Laboratorio Unificado
Medicina Intensiva
Medicina Preventiva
Radiodiagndstico
Radiologia Intervencionista

Radiofisica y proteccion radiologica

Rehabilitacion

Urgencias Generales

Unidad del dolor
Servicios de apoyo

Unidad de Gestion Sanitaria

Donacioén y trasplante de érganos y tejidos

Unidad de Epidemiologia Clinica
Unidad Clinico-Experimental
Unidad de Comunicacién
Biblioteca
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26
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39
40
41
41
41
42
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ALERGOLOGIA

Indicadores asistenciales 1999 2000

Primeras consultas 1.773 1.822
Consultas sucesivas 5.112 5.969
Relacion sucesivas/primeras 2,88 3,28
Total consultas 6.885 7.791
Pruebas de exposicién 9.238 11.247
Cutaneas y epicutaneas 2.536 3.396
Hiposensibilizacion 2.502 2.802
Espirometrias 2.343 2.083
CARDIOLOGIA
Camas 69 67
Ingresos Programados 102 122
Ingresos Urgentes 2.026 2.193
Ingresos otros servicios 593 539
Ingresos totales 2.721 2.854
Estancias 22.618 23.632
Estancia Media (agudos) 7,14 7,22
Estancia Media (larga y media) 16,67 15,8
indice de Ocupacion 89,81 96,37
indice de Rotacion 9,44 42,60
Exitus 64 85
Necropsias 0 1
Consultas Externas
Primeras Consultas 565 529
Consultas Sucesivas 3.710 3.555
Relacién Sucesivas /12 6,57 6,72
Primeras C. Extrahosp. 7.485 7.781
Consultas Suc. Extrahosp. 14.554 13.393
Suc./Primeras Extrahosp. 1,94 1,72
Total Consultas 26.254 25.258
Interconsultas 2.372 2.452
E.C.G. 20.403 20.175
E.C.O. 5.393 5.234
E.C.G. esfuerzo 1.456 1.268
Cardioversion 62 65
Holter 694 565
Marcapasos 77 67
Edificio Categoria de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Amara 127 Insuficiencia cardiaca y shock 170 48,85 14,85 1,5240 259
544 |ICC y arritmia cardiaca con CC mayor 51 14,66 17,96 3,5415 181
541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 30 862 13,1 2,4647 74
Arantzazu 143 Dolor toracico 221 15,56 6,23 0,5451 120
139 Arritmias cardiacas y trastornos de conduccion SCC 168 11,83 5,77 0,7973 134
127 Insuficiencia cardiaca y shock 141 9,93 10,42 1,5240 215
Gipuzkoa 143 Dolor toracico 176 17,5 4,32 0,5451 96
127 Insuficiencia cardiaca y shock 156 15,51 8,16 1,5254 238
139 Arritmias cardiacas y trastornos de conduccién SCC 102 10,14 3,57 0,7973 81
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DERMATOLOGIA

Indicadores asistenciales 1999 2000
Consultas Externas

Primeras Consultas 2.301 2.050
Consultas Sucesivas 3.987 4.335
Consultas totales 6.288 6.385
Relacién Sucesivas /12 1,73 2,11
Consultas Extrahospitalarias

Primeras Consultas Extrahosp. 11.558 11.657
Consultas Sucesivas Extrahosp. 10.108 10.091
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 0,87 0,87
Total Consultas 27.954 28.133
Interconsultas 2.085 2.392
Biopsias 607 753
Pruebas epicuténeas 69 38
Citologias 20 34
Cultivos 225 319
Investigacion microscépica 78 81
Crioterapias 521 526
Electrocoagulacion 117 89
Curas 1.428 574
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DIGESTIVO
Hospitalizacion 1999 2000
Camas 46 44
Ingresos Programados 154 180
Ingresos Urgentes 978 1.075
Ingresos otros servicios 45 47
Ingresos totales 1.177 1.302
Estancias 13.081 13.460
Estancia Media 11,11 10,34
indice de Ocupacion 77,91 83,58
indice de Rotacion 25,59 29,59
Exitus 65 50
Necropsias 1 2
Primeras Consultas 553 470
Consultas Sucesivas 3.234 3.379
Relacién Sucesivas /12 - 7,19
Primeras Consultas Extrahosp. 5.783 6.048
Consultas Sucesivas Extrahosp. 12.860 11.690
Sucesivas/Primeras Extrahosp. - 1,93
Total Consultas 22.430 21.587
Interconsultas 401 373
Colonoscopias 399 447
Gastroscopias 833 879
Biopsias hepéticas 8 12
Polipectomias endoscépicas 47 62
Esclerosis varices esofagicas 8 1
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n®Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
Arantzazu 175 Hemorragia gastrointestinal SCC 212 23,25 8,62 10,8343 177
174 Hemorragia gastrointestinal con SCC 88 9,65 11,99 1,4005 123
183 Esofagitis, gastroenteritis, y trastornos digest. miscel neos edad >17 SCC 77 844 9,21 05754 44
206 Trastornos de higado exp. n. maligna, cirrosis, hepat. alcoh. SCC 43 4,71 3,84 0,9238 40
202 Cirrosis hepatica alcohdlica 42 4,61 14,48 1,5144 64
Gipuzkoa 202 Cirrosis y hepatitis alcohdlica 36 13,85 10,64 1,5144 55
557 Trastornos hepatobiliares y de pancreas con CC mayor 28 10,77 11,54 3,6802 103
179 Enfermedad inflamatoria intestinal 27 10,38 11,48 1,1252 30
183 Esofagitis, gastroenteritis y trastornos digest. miscel. neos > 17 SCC 24 9,23 6,75 0,5754 14
172 Neoplasia maligna digestiva con CC 15 5,77 10,33 2,2079 33




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ENDOCRINOLOGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 6 6
Ingresos Programados 58 73
Ingresos Urgentes 167 157
Ingresos otros servicios 18 17
Ingresos totales 243 247
Estancias 1.985 1.868
Estancia Media 8,17 7,56
indice de Ocupacion 90,64 85,06
indice de Rotacion 40,50 41,17
Exitus 5 1
Necropsias 0 1
Primeras Consultas 1.059 834
Consultas Sucesivas 5.954 5.839
Relacion Sucesivas /12 5,62 7,00
Primeras Consultas Extrahosp. 2.114 2.445
Consultas Sucesivas Extrahosp. 8.029 6.241
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 3,80 2,55
Total Consultas 17.156 15.359
Interconsultas 2.047 2.047
Edificio Categoria de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Arantzazu 294 Diabetes edad >35 44 4231 6,7 0,9957 44
295 Diabetes edad <36 16 15,38 4,44 10,8528 14
301 Trastornos endocrinos SCC 9 865 6,89 0,7734 7
300 Trastornos endocrinos con CC 6 577 6,67 1,2479
468 Procedimiento quirargico extensivo sin relacion con diagnostico principal 4 3,85 19,75 4,0631 16
Gipuzkoa 294 Diabetes edad > 35 32 23,7 7,09 0,9957 32
295 Diabetes edad < 36 20 14,81 4,25 0,8528 17
301 Trastornos endocrinos SCC 19 14,07 4,63 0,7734 15
753 Rehabilitacidn trastornos compulsivos de la nutricion 9 6,67 21,67 3,183 29
300 Trastornos endocrinos con CC 8 593 8,13 1,2479 10




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ENFERMEDADES INFECCIOSAS

Hospitalizacién 1999 2000
Camas 19 18
Ingresos Programados 120 126
Ingresos Urgentes 447 452
Ingresos otros servicios 94 76
Ingresos totales 661 654
Estancias 4.963 4.941
Estancia Media 7,51 7,56
indice de Ocupacion 73,50 75,00
indice de Rotacion 34,79 36,33
Exitus 30 21
Necropsias 4 6
Primeras Consultas 561 571
Consultas Sucesivas 6.837 7.311
Relacion Sucesivas /12 11,39 12,80
Total Consultas 6.948 7.882
Interconsultas 181 86

714
278
710
541
582
715
712

Categorfa de gestion de pacientes

HIV con diagnostico relacionado significativo

Celulitis > 17 SCC

HIV con dx. M. relacionados con dx. M. mdl. o significativos sin TBC
Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor
Lesiones excepto traumatismos multiples con CC mayor

HIV con otros diagndsticos relacionados

HIV con dx. M. relacionados sin dx. M. mdl. o significativos sin TBC

n° Altas %Altas

12,26
6,77
4,68
3,23

2,9
2,58
2,58

EM.
4,99
7,17
9,52

8,2
6,83
4,19
7,19

Peso Complejidad

2,0452 155
0,6683 28
3,5184 102
2,4647 49
2,1377 38
1,1781 19
2,3625 38




Hospital DONOSTIA Ospitalea

MEDICINA INTERNA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 167 171
Ingresos Programados 210 244
Ingresos Urgentes 4.985 4771
Ingresos otros servicios 325 326
Ingresos totales 5.520 5.341
Estancias 57.271 55.229
Estancia Media (agudos) 9,43 9,35
Estancia Media (media y larga) 15,49 15,05
indice de Ocupacion 93,60 88,24
Indice de Rotacién 33,05 31,23
Exitus 479 446
Necropsias 26 22
Primeras Consultas 778 749
Consultas Sucesivas 4.735 4.556
Relacion Sucesivas /12 6,09 6,08
Total Consultas 5.513 5.305
Interconsultas 532 791
Edificio Categoria de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Amara 541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 151 16,59 13,79 24647 372
88 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 80 8,79 13,81 1,2134 97
467 Otros factores que influyen en el estado de salud 71 7,8 26,49 0,2522 18
Arantzazu 127 Insuficiencia cardiaca y shock 222 8,31 10,11 1,524 338
88 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 142 532 10,46 1,2134 172
541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 124 464 13,3 2,4647 306
Gipuzkoa 541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 158 10,66 10,15 2,4647 389
101 Otros diagnésticos de aparato respiratorio con CC mayor 64 432 11,25 11,0461 67
127 Insuficiencia cardiaca y shock 62 418 937 1,524 94




NEFROLOGIA

Hospitalizacion
Camas

Ingresos Programados
Ingresos Urgentes
Ingresos otros servicios
Ingresos totales
Estancias

Estancia Media

indice de Ocupacion
indice de Rotacién
Exitus

Necropsias

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Consultas Externas

Primeras Consultas
Consultas Sucesivas
Relacion Sucesivas /12
Total Consultas
Interconsultas

Pruebas y tratamientos

Biopsia renal

Dialisis

Hemodialisis crénicos
Hemodialisis agudos
Diélisis peritoneal
Laboratorio
Extracciones

N° de tubos

1999 2000
6 6

7 47

146 154
26 41
209 242
1.909 2.204
9,18 9,11
87,17 100,36
34,83 40,33
24 17

1 0

557 506
2.282 2.891
4,10 5,71
2.839 3.397
2.548 2.351
13 18
9.602 9.787
526 360
1.461 1.533
- 2.988

- 9.003

Categorfa de gestion de pacientes

n° Altas %Altas

EM.

Peso  Complejidad

316 Insuficiencia renal

127 Insuficiencia cardiaca y shock

332 Otros diagnésticos de rifién y tracto urinario edad > 17 SCC
89 Neumonia simple y pleuritis edad > 17 con CC

315 Otros procedimientos quirdrgicos sobre rifién y tracto urinario

331 Otros diagndsticos de rifién y tracto urinario edad > 17 con CC

120 Otros procedimientos quirdrgicos sobre el aparato circulatorio

59 26,34
16 7,14
14 6,25
7 3,13
6 2,68
6 2,68
5 223

11,39
9,38
4,71
5,86
10,5
7,67

5,6

1,4786 87

1,524 24
0,7049 10
1,4274 10
2,5168 15
1,2861 8
3,0157 15




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUMOLOGIA
Hospitalizacion 1999 2000
Camas 58 61
Ingresos Programados 110 103
Ingresos Urgentes 1.920 1.832
Ingresos otros servicios 116 116
Ingresos totales 2.146 2.051
Estancias 21.256 20.762
Estancia Media (agudos) 8,03 8,21
Estancia Media (media y larga) 17,23 17,12
indice de Ocupacién 100,41 92,99
indice de Rotacién 37,00 33,62
Exitus 97 98
Necropsias 4 0
Primeras Consultas 1.015 738
Consultas Sucesivas 4.825 3.859
Relacién Sucesivas /12 4,75 5,23
Primeras Consultas Extrahosp. 2.129 2.086
Consultas Sucesivas Extrahosp. 3.390 3.336
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 1,59 1,60
Total Consultas 10.739 10.019
Interconsultas 1.310 1.086
Espirometrias 6.691 6.040
Pletismografias 572 649
Gases en sangre 2.984 2.939
Pruebas de suefio 496 824
Broncoscopias 903 876
Test de metacolina 52 65
Toracocentésis 125 108
Biopsias pleurales 53 12
Difusiones 1.099 1.109
Lavados alveolares 80 66
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
Amara 541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 246 56,81 17,53 2,4647 606
88 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 59 13,63 16,8 1,2134 72
89 Neumonia simple y pleuritis >17 CCC 32 7,39 18,72 1,4274 46
Arantzazu 541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 203 20,82 9,33 2,4647 500
88 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 102 10,46 8,81 1,2134 124
97 Bronquitis y asma edad >17 SCC 86 882 513 0,736 63
Gipuzkoa 541 Trastornos respiratorios excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 211 3754 1047 24647 520
542  Bronquitis y asma con cc mayor 40 712 703 14723 59
90 Neumonia simple y pleuritis edad >17 SCC 39 694 69 08663 34




Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUROLOGIA
Hospitalizacion 1999 2000
Camas 39 38
Ingresos Programados 95 110
Ingresos Urgentes 1.253 1.355
Ingresos otros servicios 83 68
Ingresos totales 1.431 1.533
Estancias 13.186 12.653
Estancia Media 9,21 8,25
indice de Ocupacion 92,63 90,98
indice de Rotacion 36,70 40,34
Exitus 99 85
Necropsias 6 7
Primeras Consultas 1.005 838
Consultas Sucesivas 3.833 3.630
Relacién Sucesivas /12 3,81 4,33
Primeras Consultas Extrahosp. 3.670 3.621
Consultas Sucesivas Extrahosp. 4.706 4.363
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 1,28 1,20
Total Consultas 13.214 12.452
Interconsultas 19 563
Electromiogramas 2.436 2.682
Electroencefalogramas 2.598 2.489
Potenciales evocados 438 471
Infiltraciones - 174
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
Arantzazu 14 Trastornos cerebrovasculares especificos excepto AlT. 299 30,11 10,8 2,0431 611
25 Convulsiones y cefalea edad >17 SCC 111 11,18 5,17 0,8276 92
15 Accidente isquémico transitorio y oclusiones precerebrales 108 10,88 6,49 0,9255 100
12 Trastornos degenerativos del sistema nervioso 70 7,05 8,37 15888 111
65 Alteraciones del equilibrio 35 352 517 0,5947 21
Gipuzkoa 14 Trastornos cerebrovasculares especificos excepto AIT. 162 35,14 8,38 2,0431 331
15 Accidente isquimico transitorio y oclusiones precerebrales 91 19,74 557 0,9255 84
25 Convulsiones y cefalea edad >17 SCC 42 9,11 469 0,8276 35
65 Alteraciones del equilibrio 17 3,69 5,18 0,5947 10
532 Alt. oclusiones precerebrales, convulsiones y cefalea con CC M 15 3,25 10,13 2,0393 31




ONCOLOGIA MEDICA

Hospitalizacién
Camas

Ingresos Programados
Ingresos Urgentes
Ingresos otros servicios
Ingresos totales
Estancias

Estancia Media

indice de Ocupacion
indice de Rotacion
Exitus

Necropsias

Primeras Consultas
Consultas Sucesivas
Relacién Sucesivas /12
Total Consultas
Interconsultas

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Consultas Externas

Categorfa de gestion de pacientes
Quimioterapia
82 Neoplasias respiratorias

410

172
398
541
239
203

Neoplasia maligna digestiva con CC

Trastornos del sistema reticuloendotelial e inmunitario con CC

Tr. respir. excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor
Fracturas patoldgicas y neoplasia maligna muscolesquelética y tej. conectivo
Neoplasia maligna de sistema hepatobiliar o de pancreas

158
94
58
52
49

1999 p00]0]
24 23
367 334
541 591
69 82
968 1.007
7.988 8.558
8,25 8,50
90,25 101,66
40,33 43,78
134 145
17 15
502 737
8.083 8.971
16,10 12,17
8.585 9.708
339 276
n°Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
16,32 3,85 1,0995 174
9,71 8,95 1,9986 188
599 8,07 2,2079 128
5,37 55 1,4366 75
5,06 10,47 2,4647 121
3,51 12,06 2,0717 70
351 8,76 1,8342 62

34




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ONCOLOGIA RADIOTERAPICA

Hospitalizacién 1999 2000
Camas 9 9
Ingresos Programados 40 30
Ingresos Urgentes 187 175
Ingresos otros servicios 42 51
Ingresos totales 269 256
Estancias 3.270 3.098
Estancia Media 12,16 12,10
indice de Ocupacion 95,14 94,05
indice de Rotacion 29,89 28,44
Exitus 57 46
Necropsias 6 5
Primeras Consultas 711 699
Consultas Sucesivas 3.781 2.918
Relacion Sucesivas /12 5,32 4,17
Total Consultas 4.492 3.617
Interconsultas 295 268
Categorfa de gestion de pacientes n°Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
10 Neoplasias de sistema nervioso con CC 30 12,82 10,73 2,2587 68
82 Neoplasias respiratorias 30 12,82 12,3 1,9986 60
239 Fracturas patoldgicas y neoplasia maligna msculoesquel, tica y tej.conectivo 30 12,82 12,3 12,0717 62
541 Tr. respir. excepto infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 19 8,12 12 2,4647 a7
172 Neoplasia maligna digestiva con CC 13 5,56 10,31 2,2079 29
101 Otros diagndsticos de aparato respiratorio con CC 8 342 115 1,0461 8
318 Neoplasias malignas de rifién y tracto urinario SCC 6 256 8,17 1,7506 11




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PEDIATRIA
Hospitalizacién 1999 2000
Camas 72 72
Urgencias 26.883 26.436
Ingresos Programados 207 143
Ingresos Urgentes 2.093 1.965
Ingresos totales 2.300 2.108
Estancias 17.888 15.468
Estancia Media 7,78 7,34
indice de Ocupacion 68,07 58,70
indice de Rotacion 31,94 29,28
Exitus 20 22
Necropsias 7 5
Primeras Consultas 3.032 3.025
Consultas Sucesivas 15.823 15.801
Relacion Sucesivas /12 5,22 5,22
Total Consultas 18.855 18.826
Interconsultas 417 317
Espirometrias 3.250 2.950
Prik test 450 375
ECG 1.212 1.453
Ecocardiogramas 371 408
Pruebas funcionales endocrinologia 139 142
Categorfa de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
777 Esofagitis, gastroenteritis y tr. digestivos miscel neos <18 SCC 192 9,33 4,77 0,4346 83
775 Bronquitis y asma edad <18 SCC 163 7,92 4,04 0,5998 98
773 Neumonia simple y pleuritis <18 155 7,54 4,99 0,7187 111
322 Infecciones de rién y tracto urinario < 18 118 5,74 6,03 0,8898 105
628 Neonato al nacer > 2499 gr. sin pg. signific. con problemas menores 98 4,76 8,47 0,6893 68
629 Neonato al nacer > 2499 gr. sin pq. signific. con dx. neonato normal 98 4,76 4,79 0,2387 23
627 Neonato al nacer > 2499 gr. sin pg. signific. con problem. mayores 94 457 8,98 1,0264 96




Hospital DONOSTIA Ospitalea

PSIQUIATRIA
Hospitalizacion 1999 2000
Camas 69 67
Ingresos Programados 8 0
Ingresos Urgentes 1.176 1.243
Ingresos otros servicios 3 2
Ingresos totales 1.187 1.245
Estancias 21.279 20.716
Estancia Media 17,93 16,64
Indice de Ocupacién 84,49 84,48
Indice de Rotacion 17,20 18,58
Exitus 1 1
Primeras Consultas 97 106
Consultas Sucesivas 1.858 2.152
Relacion Sucesivas /12 19,15 20,30
Total consultas 1.955 2.258
Interconsultas 746 846
Categoria de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
430 Psicosis 605 49,55 19,81 1,5274 924
751 Abuso o dependencia de alcohol 8CC 128 10,48 9,83 0,5733 73
428 Trastornos de la personalidad y del control de impulsos 113 9,25 11,49 0,688 78
427 Neurosis, excepto depresivas 61 5 938 1,0537 64
426 Neurosis depresivas 54 4,42 14,26 0,7557 41
429 Alteraciones organicas y retraso mental 46 3,77 18,8 2,02 93
748 Abuso o dependencia de cocaina u otras drogas SCC 33 2,7 11,36 0,7839 26




Hospital DONOSTIA Ospitalea

REUMATOLOGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 8 8
Ingresos Programados 67 44
Ingresos Urgentes 256 272
Ingresos otros servicios 7 4
Ingresos totales 330 320
Estancias 2.155 1.963
Estancia Media 6,53 6,13
indice de Ocupacion 73,80 67,04
indice de Rotacion 41,25 40,00
Exitus 2 1
Necropsias 2 0
Primeras Consultas 913 602
Consultas Sucesivas 5.485 4.519
Relacién Sucesivas /12 6,01 7,51
Primeras Consultas Extrahosp. 1.458 1.924
Consultas Sucesivas Extrahosp. 3.108 3.311
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 2,13 1,72
Total Consultas 10.964 10.356
Categorfa de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad

243 Problemas de la espalda 95 32,65 6,26 0,8074 77
241 Trastornos de tejido conectivo SCC 37 12,71 5,57 0,9449 35
239 Fracturas patoldgicas y neoplasia maligna musculoesquelética y tej.conectivo 36 12,37 6,78 2,0717 75
246 Artropatias no especificas 24 8,25 513 0,8953 21
240 Trastornos de tejido conectivo con CC 11 3,78 7,27 1,611 18
297 Trastornos nutricionales y metabdlicos miscel. neos > 17 SCC 9 3,09 311 0,5846

242 Artritis séptica 7 241 10,29 1,3143 9




Hospital DONOSTIA Ospitalea se rvi C i oS q ui rargicos

CIRUGIA GENERAL

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 99 95
Ingresos Programados 1.739 1.883
Ingresos Urgentes 2.114 2.043
Ingresos otros servicios 312 273
Ingresos totales 4.165 4.199
Estancias 29.815 28.505
Estancia Media 7,16 6,79
indice de Ocupacion 82,51 81,98
indice de Rotacion 42,07 44,20
Exitus 126 140
Necropsias 4 6
Estancia Media Preoperat.
Edificio Arantzazu 2,31 2,14
Edificio Gipuzkoa 1,78 1,32
Utilizacién quiréfanos
Edificio Arantzazu 86,18 83,49
Edificio Gipuzkoa 84,22 81,69
Primeras Consultas 1.110 1.100
Consultas Sucesivas 6.732 7.786
Relacion Sucesivas /12 6,06 7,08
Primeras Consultas Extrahosp. 12.592 12.511
Consultas Sucesivas Extrahosp. 13.984 14.313
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 1,11 1,14
Total Consultas 34.148 35.710
Interconsultas 451 386
Programadas
Anestesia General 1.130 1.187
Anestesia Locoregional 210 174
Anestesia Local 232 223
Urgentes
Anestesia General 961 922
Anestesia Locoregional 108 117
Anestesia Local 82 86
Cirugia menor 2.075 1.896
Autoconcertacion 502 651
Intervenciones Totales 5.700 5.256
Colonoscopias 266 168
Gastroscopias 359 185
CPRE 165 82
Esfinterotomias 118 57
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Arantzazu 167 Apendicetomia sin diagnostico principal complicado SCC 162 8,01 3,9 0,8053 130
158 Procedimientos sobre ano y enterostomia SCC 98 4,84 3,49 0,5935 58
183 Esofagitis, gastroenteritis y trastornos digest. miscel neos edad >17 SCC 94 465 6,72 05754 54
Gipuzkoa 162 Procedimientos osbre hernia inguinal y crural, edad >17, SCC 234 11,98 0,68 0,6691 157
158 Procedimientos sobre ano y enterostomia SCC 138 7,07 1,54 0,5935 82
167 Apendicectomia sin diagnoéstico principal complicado SCC 138 7,07 2,94 0,8053 111

16



Hospital DONOSTIA Ospitalea

CIRUGIA MAXILO-FACIAL

Hospitalizacion 1999 2000
Camas

Ingresos Programados 180 174
Ingresos Urgentes 128 142
Ingresos otros servicios 11 13
Ingresos totales 319 329
Estancias 1.366 1.410
Estancia Media 4,28 4,29
indice de Ocupacion 160,39 128,42
indice de Rotacion 159,50 109,67
Exitus 4 1
Necropsias 0 0
Estancia Media Preoperatoria 0,74 0,78
Utilizacién quir6fanos 84,34 89,78

Primeras Consultas

Consultas Sucesivas

Relacion Sucesivas /12
Primeras Consultas Extrahosp.
Consultas Sucesivas Extrahosp.
Sucesivas/Primeras Extrahosp.
Total Consultas

677
3,15
1.453
1.916
1,32
4.261

730
4,08
1.381
1.425
1,03
3.715

Consultas Externas

Intervenciones quirdrgicas

Programadas
Anestesia General 138 145
Anestesia Locoregional 94 6
Anestesia Local - 71
Urgentes
Anestesia General 28 35
Anestesia Locoregional - 1
Anestesia Local 5 8
Cirugia menor 774 833
Intervenciones Totales 1.039 1.099
Intervenciones/jornada 2,83 2,75
Categorfa de gestion de pacientes n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
185 Trastornos dentales y bucales excepto extracciones y reposiciones edad >17 85 25,84 3,4 0,7309 62
169 Procedimientos sobre boca SCC 49 14,89 2,49 0,8255 40
187 Extracciones y reposiciones dentales 24 7,29 1,29 0,7456 18
50 Sialoadenectomia 15 4,56 6 0,9314 14
786 Procedimientos mayores sobre cabeza y cuello por neoplasia maligna 13 3,95 14,85 4,1606 54
63 Otros procedimientos quirdrgicos sobre oido, nariz, boca y garganta 12 3,65 3,08 1,6619 20
186 Trastornos dentales y bucales, excep. extrac. y reposiciones < 18 12 365 3,67 0,6536 8




Hospital DONOSTIA Ospitalea

CIRUGIA PEDIATRICA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 8 8
Ingresos Programados 509 443
Ingresos Urgentes 152 164
Ingresos otros servicios 7 86
Ingresos totales 965 693
Estancias 2.328 1.511
Estancia Media 2,08 2,18
indice de Ocupacion 52,60 51,61
indice de Rotacion 120,63 86,63
Exitus 1 0
Necropsia 1 0
Estancia media preoperatoria 0,27 0,32
Utilizacién de quiréfanos 80,93 81,9
Primeras Consultas 1.104 1.260
Consultas Sucesivas 2.220 2.192
Relacién Sucesivas /12 2,08 1,74
Total consultas 4.680 3.452
Programadas
Anestesia General 470 403
Anestesia Local 169 116
Urgentes
Anestesia General 161 166
Anestesia Local 0 3
Cirugia menor 190 119
Intervenciones Totales 834 807
Phmetrias 99 110
Manometrias esofagicas 9 11
Endoscopias 35 21
Manometrias anorectales 14 18
Urodinamias 30 16
Colonoscopias 2 1
Flujometrias 3 1
Categorfa de gestion de pacientes n®Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
163 Procedimientos sobre hernia edad < 18 124 19,11 048 0,6195 77
340 Procedimientos sobre testiculo proceso no maligno edad < 18 81 1248 0,6 0,6002 49
167 Apendicectomia sin diagnéstico principal complicado 8CC 69 10,63 3,16 0,8053 56
777 Esofagitis, gastroenteritis y tr. digestivos miscel. neos < 18 SCC 47 7,24 1,04 0,4346 20
305 Proced. sobre rifién, uréter y prd. m. sobre vejiga por no neo SCC 33 5,08 545 1,5892 52
270 Otros procedimientos sobre piel, tejidos subcut. neo y mama SCC 27 4,16 0,26 0,9575 26
165 Apendicectomia con diagnéstico principal complicado SCC 24 3,7 7,67 1,3866 33




CIRUGIA PLASTICA

Hospitalizacion

Camas

Ingresos Programados
Ingresos Urgentes
Ingresos otros servicios
Ingresos totales
Estancias

Estancia Media

indice de Ocupacion
indice de Rotacion
Exitus

Estancia media preoperatoria
Utilizacion de quiréfanos

Primeras Consultas
Consultas Sucesivas
Relaciéon Sucesivas /12
Total consultas
Interconsultas

Programadas
Anestesia General
Anestesia Locoregional
Anestesia Local
Urgentes

Anestesia General
Anestesia Locoregional
Anestesia Local
Cirugia menor
Intervenciones Totales

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Consultas Externas

1999 A00]0]
16 15
391 406
164 164
23 14
578 584
3.370 3.078
5,83 5,27
58,31 56,07
36,13 38,93
0 0
1,30 1,23
83,38 81,4
1.467 1.447
6.878 6.880
4,69 4,75
8.345 8.327
265 241

285
62
159

1.303

Intervenciones quirdrgicas

Categoria de gestion de pacientes

261 Procedimientos mama por proceso no maligno excepto biopsia 'y excisién local
229 Procedimientos mano o mufieca excepto prd. mayores sobre articulacion SCC
270 Otros procedimientos sobre piel, tejido subcutaneo y mama SCC

72 Traumatismos y deformidad nasal

55 Procedimientos miscelaneos sobre oido, nariz, boca y garganta
266 Injerto piel y/o desbridamiento excepto por Ulcera cutanea, celulitis SCC
460 Quemaduras no extensas sin procedimiento quirdrgico

n° Altas %Altas

104
50
33
33
26
25
20

18,34
8,82
5,82
5,82
4,59
4,41
3,53

EM.

3,4
2,49
1,29

14,85
3,08
3,67

296

58

109

56

29

33

599

1.180

Peso Complejidad

0,9936 103
0,8259 41
0,9575 32
0,472 16
0,6519 17
1,3681 34
1,5102 30




CIRUGIA TORACICA

Hospitalizacion

Camas

Estancias

Exitus
Necropsias

Ingresos Programados
Ingresos Urgentes
Ingresos otros servicios
Ingresos totales

Estancia Media
indice de Ocupacion
indice de Rotacién

Estancia media preoperatoria
Utilizacién de quiréfanos

Consultas Externas

Hospital DONOSTIA Ospitalea

1999

283
223

546
3.821
7,00
87,85
45,50

1,68
80,15

2000

308
191

533
3.612
6,78
82,24
44,42
;

2

1,5
82,8

Primeras Consultas 278 285
Consultas Sucesivas 1.395 1.393
Relacién Sucesivas /12 5,02 4,89
Total consultas 1.673 1.678
Programadas
Anestesia General 274 274
Anestesia Local 28 12
Urgentes
Anestesia General 9 7
Anestesia Local 3 1
Autoconcertacion 65 87
Intervenciones Totales 379 381
Categorfa de gestion de pacientes n®Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
75 Procedimientos toracicos mayores 159 31,49 9,36 3,0296 482
95 Neumotérax SCC 80 15,84 4,43 0,7393 59
77 Otros procedimientos quirdrgicos sobre el aparato respiratorio SCC 27 535 552 1,6333 44
84 Traumatismos toracicos mayores SCC 24 4,75 3,63 0,6242 15
541 Tr. respiratorios excep. infecciones, bronquitis, asma con CC mayor 24 455 10,7 2,4647 57
538 Procedimientos toracicos mayores con CC mayor 19 3,76 15,89 15,9873 114
76 Otros procedimientos quirdrgicos sobre el aparato respiratorio con CC 18 3,56 4,5 2,8766 52
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

CIRUGIA VASCULAR

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 14 17
Ingresos Programados 736 508
Ingresos Urgentes 225 267
Ingresos otros servicios 81 78
Ingresos totales 1.042 853
Estancias 4.377 5.011
Estancia Media 4,20 5,87
indice de Ocupacion 85,66 80,54
indice de Rotacion 74,43 50,18
Exitus 21 31
Necropsias 0 1
Estancia M. Preoperat.
Edificio Arantzazu 0,94 2,20
Edificio Gipuzkoa 1,17 2,16
Utilizacién quir6fanos
Edificio Arantzazu 89,22 91,12
Edificio Gipuzkoa 95,16 88,06
Primeras Consultas 1.482 2.047
Consultas Sucesivas 4.102 3.742
Relacion Sucesivas /12 2,77 1,83
Total Consultas 5.584 5.789
Interconsultas 344 171
Programadas
Anestesia General 213 170
Anestesia Locoregional 185 177
Anestesia Local 171 107
Urgentes
Anestesia General 32 29
Anestesia Locoregional 29 16
Anestesia Local 84 68
Autoconcertacion 116 168
Intervenciones Totales 836 735
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
Arantzazu 130 Trastornos vasculares periféricos con CC 27 16,17 3,59 1,2924 35
131 Trastornos vasculares periféricos SCC 23 13,77 2,52 0,9024 21
479 Otros procedimientos vasculares SCC 16 9,58 5,31 1,54 25
315 Otros procedimientos quirtrgicos sobre rifién y tracto urinario 15 8,98 0,27 2,5168 38
113 Amputacion por tr. circulatorios excep. miembro sup. y dedos del pie 13 7,78 11,92 5,8629 76
Gipuzkoa 119 Ligaduray stripping de venas 112 175 1,01 0,7767 87
315 Otros procedimientos quirlrgicos sobre rifién y tracto urinario 69 10,78 0,48 2,5168 174
131 Trastornos vasculares periféricos SCC 49 7,66 4,88 0,9024 44
5 Procedimientos vasculares extracraneales 46 7,19 6,04 1,7951 83
113 Amputacion por trastornos circulatorios excepto miembro sup. y dedos del pie 42 6,56 16,62 5,8629 246
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

NEUROCIRUGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 25 24
Ingresos Programados 307 405
Ingresos Urgentes 426 388
Ingresos otros servicios 194 176
Ingresos totales 927 969
Estancias 7.987 8.035
Estancia Media 8,62 8,29
indice de Ocupacion 87,53 91,47
indice de Rotacion 37,08 40,38
Exitus 34 67
Necropsias 1 6
Estancia M. Preoperat.
Edificio Arantzazu 2,31 2,48
Edificio Gipuzkoa 2,43 1,95
Utilizacién quiréfanos
Edificio Arantzazu 86,47 83,10
Edificio Gipuzkoa 76,79 71,75
Primeras Consultas 700 1.019
Consultas Sucesivas 2.945 3.083
Relacion Sucesivas /12 4,21 3,03
Total Consultas 3.645 4.102
Programadas
Anestesia General 317 362
Anestesia Locoregional 0 1
Anestesia Local 24 24
Urgentes
Anestesia General 123 101
Anestesia Local 23 18
Cirugia menor 2 0
Autoconcertacion 18 0
Intervenciones Totales 507 506
Edificio Categoria de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Arantzazu 1 Craneotomia edad >17 excepto por traumatismo 158 20,15 11,18 4,1018 648
758 Procedimientos sobre espalda y cuello excluyendo fusion espinal SCC 106 13,52 8,47 1,0751 114
14 Trastornos cerebrovasculares especificos excepto AlT. 60 7,65 7,22 2,0431 123
767 Estupor y coma traumaticos, coma < una hora > 17 SCC 46 5,87 7,26 0,9827 45
530 Craneotomia con CC mayor 31 3,95 23,68 10,551 327
Gipuzkoa 758 Procedimientos sobre espalda y cuello excluyendo fusion espinal SCC 23 25,27 8,03 1,0751 25
1 Craneotomia edad >17 excepto por traumatismo 12 13,19 13,83 4,1018 49
765 Conmocién con lesién intracraneal con coma <1 hora o sincomaedad >17SCC 11 1209 291 0,4069 4
756 Fusion vertebral SCC 7 769 1143 19981 14
243 Problemas médicos de la espalda 7 769 1043 08074 6
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

OFTALMOLOGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 9 7
Ingresos Programados 3.079 3.307
Ingresos Urgentes 125 95
Ingresos otros servicios 4 2
Ingresos totales 3.208 3.404
Estancias 2.019 1.351
Estancia Media 0,63 0,40
indice de Ocupacion 61,46 52,73
indice de Rotacion 356,44 486,29
Estancia M. Preoperat.
Edificio Arantzazu 0,55 0,29
Edificio Gipuzkoa 0,03 0,02
Utilizacién quiréfanos
Edificio Arantzazu 81,58 79,75
Edificio Gipuzkoa 81,67 79,94
Primeras Consultas 5.411 5.480
Consultas Sucesivas 19.451 20.096
Relacion Sucesivas /12 3,59 3,67
Primeras Consultas Extrahospitalarias 19.809 19.048
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 26.063 24.468
Relacién Sucesivas/1? 1,32 1,28
Total Consultas (*) 70.734 69.092
Interconsultas - 589
Programadas
Anestesia General 301 277
Anestesia Locoregional 836 892
Anestesia Local 796 869
Urgentes
Anestesia General 9 10
Anestesia Locoregional 7 4
Anestesia Local 19 6
Cirugia menor 205 198
Autoconcertacion 1.265 1.341
Intervenciones Totales 3.438 3.597
Campimetrias 1.068 1.947
Laser 812 880
Angiografias 245 396
Edificio Categoria de gestion de pacientes n° Altas %Altas Complejidad
Arantzazu 39 Procedimientos sobre cristalino con o sin vitrectomia 1.330 78,33 0,13 0,8158 1.085
42 Procedimientos intraoculares excepto 6rvita edad>17 SCC 96 5,65 3,33 1,0176 98
36 Procedimientos sobre retina, iris y cristalino 87 512 3,21 10,9339 81
41 Procedimientos extraoculares excepto 6rbita < 18 48 2,83 0,94 0,6267 30
40 Procedimientos extraoculares excepto 6rbita > 17 34 2 1,18 0,6561 22
Gipuzkoa 39 Procedimientos sobre cristalino con o sin vitrectomia 1.393 85,15 0,07 0,8158 1.136
42 Procedimientos intraoculares excepto retina, iris y cristalino 107 6,54 1,21 1,0176 109
40 Procedimientos extraoculares excepto 6rbita > 17 52 3,18 0,29 0,6561 34
36 Procedimientos sobre retina 39 2,38 0,23 0,9339 36
443 Otros procedimientos quirtrgicos por lesion traumética SCC 13 0,79 0,08 0,8805 11
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

OTORRINOLARINGOLOGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 11 11
Ingresos Programados 692 981
Ingresos Urgentes 192 185
Ingresos otros servicios 17 16
Ingresos totales 901 1.182
Estancias 3.087 3.276
Estancia Media 3,43 2,77
indice de Ocupacion 76,89 81,37
indice de Rotacién 81,91 107,45
Exitus 3 7
Necropsias 1 0
Estancia M. Preoperat.

Edificio Arantzazu 0,52 0,23

Edificio Gipuzkoa 0,22 0,28
Utilizacién quiréfanos

Edificio Arantzazu 82,70 82,55

Edificio Gipuzkoa 78,86 80,77
Primeras Consultas 3.010 2.797
Consultas Sucesivas 7.935 9.097
Relacién Sucesivas/12 2,64 3,25
Primeras Consultas Extrahospitalarias 12.776 12.919
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 17.546 17.611
Relacion Sucesivas/12 1,37 1,36
Total Consultas 41.267 42.424
Interconsultas 135

Intervenciones quirdrgicas

Programadas
Anestesia General 495 784
Anestesia Locoregional - 15
Anestesia Local 125 138
Urgentes
Anestesia General 107 69
Anestesia Local 7 9
Cirugia menor 37 30
Autoconcertacion 151 135
Intervenciones Totales 922 1.180
E.N.G. Exp. y pruebas vestibulares 807 801
Audiometrias liminares 6.150 6.215
Audiometrias supraliminares 1.854 1.253
Impedanciometrias 3.956 3.810
Fibroscopias 1.333 1.425
Exploraciones microscopicas 196 128
Estudios audiométricos especiales 783 650
Estudios de la voz 578 582
Biopsias 410 580
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n°Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
Arantzazu 55 Procedimientos miscelaneos sobre oido, nariz, boca y garganta 290 39,67 0,61 0,6519 189
60 Amigdalectomia y/o adenoidectomia Unicamente, edad >18 78 10,67 0,15 0,5031 39
Gipuzkoa 55 Procedimientos niscelaneos sobre oido, neriz, boca y garganta 169 40,53 1,24 10,6519 110
59  Amigdalectomia y/o adenoidectomia Unicamente, edad >17 28 6,71 1 0,4438 12
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

TOCOGINECOLOGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 104 97
Ingresos Programados 1.922 1.638
Ingresos Urgentes 5.664 5.759
Ingresos otros servicios 9 22
Ingresos totales 7.595 7.419
Urgencias atendidas 9.912 9.895
Estancias 27.389 26.325
Estancia Media 3,61 3,55
indice de Ocupacion 72,38 74,15
indice de Rotacién = 76,48
Exitus 3 3
Estancia media preoperatoria 0,83 0,75
Utilizacion de quiréfanos 83,03 85,24
Primeras Consultas 5.945 5.169
Consultas Sucesivas 12.679 12.391
Relacién Sucesivas /12 2,13 2,40
Primeras Consultas Extrahospitalarias 14.953 14.980
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 43.565 41.918
Relacién Sucesivas/1? 2,91 2,80
Total Consultas 77.142 74.458
Programadas
Anestesia General 1.647 1.690
Anestesia Locoregional 187 181
Anestesia Local 25 14
Urgentes
Anestesia General 537 553
Anestesia Locoregional 591 625
Anestesia Local 34 20
Autoconcertacion 165 0
Intervenciones Totales 3.187 3.083
Intervenciones/jornada 3,74 3,81
Partos
Anestesia epidural 2.361 2.676
Eutécicos 2.537 2.548
Dist6cicos 602 686
Forceps 101 237
Ventosa 46 76
Espatula 455 373
Ceséreas 686 662
Total 3.825 3.896
Ecografias 8.204 7.602
Amniocentésis 813 972
Amnioscopias 1.922 1.568
Test no extresante 6.744 6.200
Categorfa de gestion de pacientes n®Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
373 Parto SCC 2195 2965 2,77 0,4842 1.063
372 Parto con CC 1.134 1532 3,39 0,588 667
359 Proced. sobre Gtero y anejos por ca. in situ y pr. no maligno SCC 682 921 3,74 1,0667 727
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

TRAUMATOLOGIA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 85 84
Ingresos Programados 1.949 2.000
Ingresos Urgentes 855 877
Ingresos otros servicios 90 79
Ingresos totales 2.894 2.956
Estancias 25.568 25.731
Estancia Media 8,83 8,70
indice de Ocupacion 82,41 83,69
indice de Rotacion 34,05 35,19
Exitus 9 16
Necropsias 0 0
Estancia M. Preoperat.
Edificio Arantzazu 1,37 1,66
Edificio Gipuzkoa 1,24 1,05
Utilizacién quir6fanos
Edificio Arantzazu 81,50 81,46
Edificio Gipuzko 80,07 75,84
Primeras Consultas 5.103 3.193
Consultas Sucesivas 16.980 16.230
Relacion Sucesivas/12 3,33 5,08
Primeras Consultas Extrahospitalarias 21.603 22.627
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias 39.156 37.595
Relacion Sucesivas/12 1,81 1,66
Total Consultas 82.842 79.645
Interconsultas 3.647 3.537
Programadas
Anestesia General 1.081 1.005
Anestesia Locoregional 1.002 1.041
Anestesia Local 86 64
Urgentes
Anestesia General 376 265
Anestesia Locoregional 157 114
Anestesia Local 99 62
Cirugia menor 153 139
Autoconcertacion 64 192
Intervenciones Totales 3.018 2.882
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n° Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Arantzazu 209 Reimplantaciéon mayor articulacion y miembro extremidad infe. sin infeccion 265 15,08 15,91 3,4898 925
222 Procedimientos sobre la rodilla SCC 163 9,28 2,62 1,0785 176
219 Prd. extremidad inf. y hUmero excepto cadera, fémur, pie >17 SCC 112 6,37 10,28 1,3168 147
243 Problemas médicos de la espalda 88 501 6,26 0,8074 71
232 Artroscopia 86 489 0,77 0,7902 68
Gipuzkoa 209 Reimplantacién mator articulacién y miembro extremidad infe. sin infeccion 124 1112 1626 34898 433
222  Procedimientos sobre la rodilla SCC 117 1049 1,73 10785 126
229 Procedimientos mano o murieca excepto prd. mayores sobre articulacion SCC 95 852 135 08259 78
231 Excesion local y elimin. dispositivo fijacion int. exp. cadera y fémur 65 583 203 13677 89
219 Prd. extremidad inf. y hUmero excepto cadera, fémur, pie >17 SCC 54 4,84 8,54 1,3168 71
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

UROLOGIA

Hospitalizacion

Camas

Ingresos Programados

Ingresos Urgentes

Ingresos otros servicios

Ingresos totales

Estancias

Estancia Media

indice de Ocupacion

indice de Rotacion

Exitus

Necropsias

Estancia M. Preoperat.
Edificio Arantzazu
Edificio Gipuzkoa

Utilizacién quir6fanos
Edificio Arantzazu
Edificio Gipuzkoa

Primeras Consultas

Consultas Sucesivas

Relacion Sucesivas/12

Primeras Consultas Extrahospitalarias
Consultas Sucesivas Extrahospitalarias
Relacion Sucesivas/12

Total Consultas (¥)

Programadas

1999 r00]0]
35 36

832 797
865 948

68 75
1.765 1.820
12.961 12.237
7,34 6,72
101,46 92,87
50,43 50,56
33 30

0 1

1,26 1,50
2,46 1,81
82,06 77,98
76,01 77,04
824 954
4.775 5.523
5,79 5,79
6.827 8.010
17.608 17.185
2,58 2,15
30.034 31.672

Consultas Externas

Intervenciones quirargicas

Anestesia General 347 377
Anestesia Locoregional 397 341
Anestesia Local 160 93
Urgentes
Anestesia General 57 57
Anestesia Locoregional 13 17
Anestesia Local 148 170
Cirugia menor 446 414
Autoconcertacion 70 74
Intervenciones Totales 1.638 1.543
Urodinamias 533 45
Instilaciones vesicales 1.066 463
Citoscopias 506 117
Edificio Categoria de gestion de pacientes n® Altas %Altas  E.M. Peso  Complejidad
Arantzazu 324 Calculos urinarios 8CC 167 14,04 3,89 0,4001 67
311 Procedimientos transuretrales 8CC 81 6,8 7,77 0,7532 61
323 Calculos urinarios con CC y/o litotricia extracorporea por onda de choque 77 6,46 543 0,625 48
Gipuzkoa 324 Calculos urinarios SCC 101 19,2 2,91 0,4001 40
311 Procedimientos transuretrales SCC 57 10,84 4,19 0,7532 43
321 Infecciones de rifién y tracto urinario edad >17 SCC 43 8,17 4,05 0,6847 29
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Hospital DONOSTIA Ospitalea Alternativas a la hospitalizacion

INGRESOS POR SERVICIOS

Atencion Primaria

C. General 22 140 172 250 275 14
C. M.l 0 0 120 1 0 0
C. Maxilo-facial 0 127 24 0 0 1
C. Pediatrica 0 299 0 1 0 0
C. Plastica 0 82 102 4 39 0
C. Toracica 0 1 21 1 10 0
C. Vascular 0 6 77 6 12 0
Cardiologia 4 0 50 0 0 1
Dermatologia 0 0 0 5 0 0
Digestivo 421 0 89 24 0 14
Endocrinologia 43 0 1 0 0 0
Ginecologia 0 684 16 0 1
Hematologia 3.474 0 16 19 55 23
Medicina Intensiva

Medicina Interna 54 0 59 28 4 36
Nefrologia 28 0 27 1 17 1
Neumologia 824 0 41 16 0 3
Neurocirugia 0 1 93 4 44 7
Neurologia 53 0 48 9 0 1
O.R.L. 2 428 96 0 65 0
Oftalmologia 6 1.425 133 0 0
Oncologia radioterapica 3 0 9 7 2 15
Oncologia médica 8.524 0 35 12 13 66
Pediatria 601 0 0 0 0 0
Psiquiatria

Radiologia

Rehabilitacién 0 0 0 0 0 0
Reumatologia 161 0 11 1 0 0
Traumatologia 0 135 299 3 90 1
Unidad del Dolor 10 0 26 0 0 0
Unidad E. Infecciosas 759 0 10 55 0 2
Urgencias 0 0 0 10 1.963 6
Urologia 274 309 66 7 327 8
C. Paliativos 10 0 0 5 0 0
Hospitalizacion a Domicilio 21 0 0 18 0 2
Pendientes de cama 246 0 0 0 0 0
Total 15.540 3.637 1.625 503 2.920 202
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

HOSPITALIZACION A DOMICILIO

Indicadores asistenciales
Visitas domiciliarias
Ingresos

Altas

Definitivas

Continuidad de cuidados a centros de salud
Exitus

Reingresos programados
Reingresos no programados
Otros

Estancia media

Procedencia

6.540
1.002
1.007

6.665

Servicios médicos 262 243
Oncologia 22 19
UEI 50 53
Medicina Interna 57 49
Neumologia 33 25
Neurologia 26 23
Otros 74 94

Servicios quirdrgicos 681 361
Ginecologia 351 16
Cirugia general 294 314
Cirugia vascular 15 10
Cirugia ortopédica y traumatoldgica 9 6
Otros 12 15

Otros hospitales 14 3

Atencion Primaria 45 36

No aceptados 138 103

UNIDAD DE CORTA ESTANCIA
Indicadores asistenciales 1999 2000

Camas
Ingresos

Estancias
Estancia media

UNIDAD DE CIRUGIA SIN INGRESO

Indicadores asistenciales
Camas

Sillones

Ingresos
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Hospital DONOSTIA Ospitalea servicios cent I'ales

ANATOMIA PATOLOGICA

1999 2000

Biopsias

Citologias

Autopsias (*)

Estudios histoquimicos
Inmunohistoquimica

(*) Incluidas las realizadas a R.N. Mortinatos

ANESTESIA Y REANIMACION

Recursos fisicos

Camas de despertar Area General

Camas de despertar Area Materno-Infantil
Camas de reanimacion

Consultas externas

Consultas pre-anestésicas

12.461
108
20.016
8.210

12.009
124
3.959
9.500

Intervenciones quirdrgicas
Programadas

Anestesia General
Anestesia Locoregional
Urgentes

Anestesia General

Anestesia Locoregional
Intervenciones totales
TECS

Despertar

Area General

Ingresos

Estancias

Estancia Media en horas
Exitus

Area Materno-Infantil
Ingresos

Reanimacion

Ingresos

Estancias

Estancia Media en horas
Exitus

Anestesia epidural obstétrica
Total partos

Cesareas

Partos vaginales
Anestesia epidural
Porcentaje sobre partos vaginales
Clinica del Dolor
Primeras Consultas
Consultas Sucesivas
Total Consultas
Interconsultas

6.902
3.564

2.470
925
13.861
138

3.414
3.450
2,05

2.544

2.829
3.673
8,43

3.825

686
3.139
2.361
75,22

495
2.711
3.231

596

7.353
3.168

2.286
921
13.728
385

3.790
3.818
1,52

883(*)

2.757
3.589
8,47

3.898

662
3.234
2.676
82,75

476
2.940
3.416

823

(*) Obras
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

EQUIPO CONSULTOR DE CUIDADOS PALIATIVOS

Indicadores de actividad 2000

Area Hospitalaria 861
Hojas Interconsultas 270
Consultas Sucesivas 591
Area Atencion Primaria 158
Primeras Consultas 130
Consultas Sucesivas 28
Consultas Externas 225
Primeras Consultas 86
Consultas Sucesivas 139
Actividad total 1.244
Total de pacientes nuevos 486
Total de consultas sucesivas 758
Sesiones 19
FARMACIA
Dispensaciones de medicamentos de especial prescripciéon 100.851
Pacientes controlados en dispensacion por dosis unitaria 10.083
Ordenes médicas en dosis unitaria 44.475
Pacientes Hospitalizacion a Domicilio (HD) 367
Ordenes médicas (HD) 1.496
Pacientes ambulantes asistidos 2.200
Ordenes médicas pacientes ambulantes 13.951
Media mensual de pacientes ambulantes asistidos 960
Pacientes en tratamiento con eritropoyetina 345
Dispensaciones de eritropoyetina 1.934
Ensayos clinicos activos 56
Pacientes en ensayo clinico 278
Prescripciones medicamentos ensayo clinico 760
Pacientes con medicamento de uso compasivo 150
Controles de medicamentos en unidades enfermeria 262
Consultas farmacoterpéuticas con informe escrito 240
Preparaciones |V estériles (no citostaticos) 43.797
Preparaciones estériles otras vias de administracion 2.367
Preparaciones citostéaticos 19.017
Pacientes tratados con quimioterapia 1.282
Nutriciones parenterales 8.066
Nutriciones parenterales individualizadas 870
Pacientes con nutricién parenteral y seguimiento clinico 46
Nutriciones enterales 924
Preparaciones de antisépticos 69.769
Preparaciones no estériles 19.083
Pedidos a laboratorios proveedores 9.559
Recepciones y controles de pedidos 20.090
Devoluciones de medicamentos por caducidad 51
Indice de rotacion de stocks 25,5
Ratio Consumo/Adquisicién 1
Factor medio de maduracion 14,5
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

HEMATOLOGIA / HEMOTERAPIA

Hospitalizacion
Camas

Ingresos Programados
Ingresos urgentes
Ingresos otros servicios
Ingresos totales
Estancias

Estancia Media

indice de Ocupacion
indice de Rotacién
Exitus

Necropsias

Consultas externas
Consultas sucesivas
Total consultas
Relacion sucesivas/12

1999
32

273
375

45

693
12.082
17,43
103,98
1,81
80

3

746
7.869
8.615
10,55

2000
34
269
334
46
649
9.814
15,12
78,87
19,09
73

751
8.017
8.768
10,68

Categorfa de gestion de pacientes n°Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
410 Quimioterapia 103 16,53 6,9 1,0995 113
404 Linfoma y leucemia no aguda 8CC 66 10,59 8,5 1,3105 86
131 Trastornos vasculares periféricos 8CC 47 7,54 6,57 0,9024 42
403 Linfoma y leucemia no aguda con CC 46 7,38 20,04 2,6803 123
LABORATORIO UNIFICADO
Actividad asistencial global 1999 2000
Determinaciones 4.745.180 5.182.153
Unidades Relativas de Valor 1.868.753 2.018.121
Aféresis (Hematologia) 127 91
Actividad transfusional (Hematologia) - -
Receptores transfundidos 5.065 3.474
Peticiones 13.817 14.291
Pruebas de compatibilidad 33.550 32.844
Hemoderivados transfundidos 31.727 28.640
Actividad Gestion de muestras
N° de peticiones 636.730 652.366
Actividades extracciones
N° de extracciones 124.488 121.610
Hospital Donostia 1.106.091 1.151.273
Comarca Este 474.832 536.693
Comarca Oeste 92.115 100.839
Otros centros 195.715 204.116
Hospital Bidasoa 58.493 60.000
Hospital de Zumarraga 44.792 46.063
Hospital de Mendaro 38.001 34.034
San Juan de Dios 6.305 7.427
Sanidad Maritima 4.975 3.479
Prision Provincial 4.728 3.635




Hospital DONOSTIA Ospitalea

MEDICINA INTENSIVA

Hospitalizacion 1999 2000
Camas 30 30
Ingresos Programados 181 236
Ingresos Urgentes 1.345 1.223
Ingresos otros servicios 516 1.459
Ingresos totales 2.042 1.936
Estancias 9.286 12.632
Estancia Media 4,55 6,52
indice de Ocupacion 84,80 115,05
indice de Rotacion 68,07 64,53
Exitus 264 251
Necropsias 13 9
Seguimiento de marcapasos 2.366 2.372
Arritmias 138 177
Seguimiento DAI 191 265
Consultas externas 234 267
Total Consultas 3.015 3.081
Interconsultas 1.753 1.605
Cateterismos centrales 1.534 1.501
Cateterismos cardiacos 101 86
Ventilacion mecanica 621 618
Intubaciones 621 618
Coronariografias 150 164
Fibrinolisis 119 114
Marcapasos definitivos 283 263
Estudios electrofisiolégicos 112 55
Ablacién por radiofercuencia 49 41
Implantacion DAI 20 53
Edificio Categorfa de gestion de pacientes n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
Arantzazu 116 Implant. marcapasos card. perman. sin IAM, fallo card. o shock 116 20,21 2,41 3,7983 441
112 Procedimientos cardiovasculares percutaneos 68 11,85 1,16 1,6896 115
468 Procedimiento quirGrgico extensivo sin relacion con diagnéstico principal 25 4,36 7,48 4,0631 102
123 Trastornos circulatorios con IAM, exitus 23 4,01 2,61 3,5239 81
483 Traqueostomia excepto por trastornos de boca, laringe o faringe 20 3,48 36,3 23,6343 473
Gipuzkoa 123 Trastornos circulatorios con IAM, exitus 8 9,3 3,88 3,5239 28
544 ICC y arritmia cardiaca con CC mayor 7 814 3,57 355415 25
112 Procedimientos cardiovasculares percutaneos 5 581 2,8 1,6896 8
14  Trastornos cerebrovasculares especificos excepto AlT. 5 581 1,6 12,0431 10
475 Diagnésticos del sistema respiratorio con ventilaciéon asistida 5 581 6,8 4,744 24
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MEDICINA PREVENTIVA

Unidad de vigilancia y control de la Infeccion Nosocomial

Estudio de Incidencia (1)

NUmero de pacientes/dia estudiados 30.047 20.380
Pacientes intervenidos dados de alta 2.640 1.514
Incidencia acumulada para pacientes infectados 9,02 % 9,19 %
Incidencia acumulada para infecciones 11,59 % 11,68 %
Densidad de incidencia para pacientes infectados 8,74 x 10 8,78 x 10°
Densidad de incidencia para infecciones 9,84 x 10°® 9,92 x 10°
Estudio de prevalencia

Pacientes estudiados 593 577
Prevalencia de pacientes con infecciéon nosocomial 6,24 % 5,89 %
Prevalencia de infeccion nosocomial 6,50 % 6,24 %
Prevalencia de pacientes infectados comunitarios 12,82 % 10,40 %
Prevalencia de infecciones comunitarias 14,33 % 11,96 %
Controles

Quimicos para autoclaves de vapor 5.824 4.991
Biol6gicos para autoclaves de vapor 733 848
Quimicos para esterilizadores de EtO 5.052 1.483
Biol6gicos para esterilizadores de EtO 2.897 1.483
Prueba Bowie-Dick 3.015 2.798
Paquetes estériles suministrados a Unidades y Servicios 809.810 513.153
Controles de cloracién de agua 1.098 1.104
Desinfeccion de habitaciones 297 298
Desratizacién y desinsectacion 97 93
Controles del agua de la piscina de Rehabilitacion 670 Cerrada

(*) Las laminas de B-D y los controles quimicos de vapor han disminuido considerablemente debido a la anulacién de un autoclave de vapor en la Central de
Esterilizacion desde el mes de Julio.
El nimero de paquetes estériles suministrados a Unidades y Servicios ha disminuido a su vez porque a peticion de la Central de Esterilizacion, el suministro de
gasas y compresas estériles a los Servicios/Unidades clinicas se realiza directamente desde el Aimacén Central puesto que adquieren ya estériles.
Los controles biolégicos para Oxido de Etileno han disminuido al hacerlo las cargas del material a esterilizar por el mismo, debido a una revisién y adecuacion
de dicho material.
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RADIODIAGNOSTICO

E. Arantzazu  Gipuzkoa Amara Pasaia Larzabal
Rx simple 119.078 45.920 58.218 4.393 7.218 11.354
Eséfago-Estomago 879 438 2.811
Transitos 308 56
Enemas 789 1.264
Urogramas 865 327 854
Cistografias 781 180 430
Ecografias 11.177 5.284 8.921 394
Eco Doppler 3.255 3.733
TAC 17.827 5.067
Mamografias 2.872
Histeroscopias 290
Colangiografias por sonda 53
Dilataciones 3
Puncién-biopsia 47
Angioplastias 48 62
Fibrinolisis 29 33
Embolizaciones 113 27
Esfinterotomias 129
Arteriografias 504 334
Mielografias 42
Porto-TAC 19
Procedimientos biliares 72
Procedimientos digestivos 16
Angiografia intravenosa 55
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RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

Hospitalizacion
Camas

Ingresos Programados
Ingresos otros servicios
Ingresos Totales
Estancias

Estancia Media

indice de Ocupacion
indice de Rotacion

Hospital DONOSTIA Ospitalea

1999

388

388
461
1,19
23,15
194,00

2000

448

450
570
1,27
77,87
225,00

Categoria de gestion de pacientes

n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad

131  Trastornos vasculares periféricos SCC 152 36,71 1,05 0,9024 137
479  Otros procedimientos vasculares SCC 65 15,7 1,55 1,54 100
15 Accidente isquémico transitorio y oclusiones precerebrales 37 894 1,03 0,9255 34
130  Trastornos vasculares periféricos con CC 29 7,00 1,21 1,2924 37
478  Otros procedimientos vasculares con CC 14 3,38 1,14 2,4647 35
145  Otros diagndsticos de aparato circulatorio SCC 13 3,14 162 0,8297 11
206  Trastornos de higado exp. n. maligna, cirrosis, hepatitis alcohélica SCC 9 217 0,67 0,9238 8

RADIOFISICA Y PROTECCION RADIOLOGICA

1999 2000
Proteccion radioldgica

Dosimetros personales 2.632 1.980
Dosimetros de area 434 396
Dosimetria a pacientes RX (R.D. 2701/1995) 189 135
Control generadores y tubos RX 38 39
Eliminacién residuos radiactivos 1 1
Renovacioén Licencias 9 8
Control de rendimiento en equipos de Rx 260 202
Memorias al C.S.N. 4 6
Memorias a la Delegacion Territorial Ind. y Energia 4 6




Hospital DONOSTIA Ospitalea

REHABILITACION

1999 P0[0]0]

Camas 47 47
Ingresos 260 335
Estancias 16.209 16.316
Estancia Media 59,59 48,70
indice de ocupacion 94,48 94,85
indice de Rotacién = 7,13
Exitus 13 9
Primeras Consultas 1.770 1.536
Consultas Sucesivas 7.348 6.971
Relacion Sucesivas /12 4,15 4,54
Primeras Consultas Extrahosp. 2.469 2.825
Consultas Sucesivas Extrahosp. 5.526 5.905
Sucesivas/Primeras Extrahosp. 2,24 2,09
Total Consultas 17.133 17.237
Sesiones de rehabilitacion 55.001 47.328
Interconsultas - 2.650
Categorfa de gestion de pacientes n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
462 Rehabilitacion 231 70,64 52,61 2,3890 552
467 Otros factores que influyen en el estado de salud 81 24,77 50,01 0,2522 20
256 Otros diagnésticos del sistema musculoesquelético y tejido correctivo 8 245 285 0,7288 6
URGENCIAS GENERALES
Recursos fisicos 1999 2000
Boxes de reconocimiento 19 19
Boxes de reanimacién 2 2
Camas de observacion 12 12
Urgencias atendidas 97.617 97.206
Presién de urgencias 60 % 58 %
Pacientes en salas de reanimacién 1.506 1.445
Traslados recibidos de otros centros 2.036 1.813
Estancia Media en observacion (horas) 17,30 17,00
Pacientes en observacion 2.930 2.920
Ingresos en planta - 19.147
Exitus 68 60




Hospital DONOSTIA Ospitalea

UNIDAD DEL DOLOR

Hospitalizacion
Ingresos Programados
Ingresos Urgentes
Ingresos Totales
Estancias

Estancia Media
Exitus

Consultas externas
Primeras consultas
Consultas sucesivas
Total Consultas
Interconsultas

Categorfa de gestion de pacientes

758

Procedimientos sobre espalda y cuello excluyendo fusion espinal SCC
4 Procedimientos espinales

468
182

Procedimiento quirdrgico extensivo sin relacién con diagnéstico principal
Esofagitis, gastroenteritis y trastornos digest. misceldneos edad >17 con CC

1999 2000
35 26
1 2
36 28
51 37
1,42 1,32
0 0
495 476
2.711 2.940
3.206 3.416
596 823
n® Altas %Altas  E.M. Peso Complejidad
14 45,16 1 1,0751 15
6 19,35 0,83 2,8446 17
3 9,68 1 4,0631 12
2 645 45 0,873 2
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Hospital DONOSTIA Ospitalea se rvic i oS d e apoyo

UNIDAD DE GESTION SANITARIA

Admisién programada: ingresos 12.746 10.882
Coordinacién con Atencion Primaria. Envios 1.680 2.077
Traslados interservicios 5.158 3.158
Admisién de Hospital de dia: Ingresos 18.844 4.314
Admisién de Urgencias: Ingresos 27.526 27.492
Urgencias Totales: 133.049 132.537
Generales 89.255 93.709
Tocoginecologia 9.895 9.895
Pediatria 2.889 26.436
Psiquiatria - 2.497
Gestion de volantes DI-1 y Hojas inteconsultas 31.340 39.464
Historias solicitadas 117.562 199.216
A Centros de Media y Larga Estancia 1.516

Hospital de Amara 262 353
Hospital Matia 307 420
Programados con Hospitales de Gipuzkoa 233 295
Programados con Hospitales de otros territorios 89 91
Urgentes de Comarcales 1.864 1.824
Derivaciones a Centros Concertados 877 771

Ordenes de asistencia recibidas de otras provincias

Lista de espera

Entradas en Lista de espera 15.927 14.160
Salidas de Lista de Espera 15.447 13.824
Intervenciones de Lista de Espera 13.189 12.027
Anulaciones de Lista de Espera 1.788 1.797
Actuaciones sociales realizadas 1.529 895
Agradecimientos 44 37
Reclamaciones 519 687
Quejas 778 1.241
Movimientos de Historias

Peticiones programadas 218.074 207.514
Peticiones urgentes 54.492 54.166
Total episodios 43.987 42.518
N° total de cédigos 176.284 173.484
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DONACION Y TRASPLANTE DE ORGANOS Y TEJIDOS

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Organos

Donantes potenciales
Donantes reales
Areas de deteccion
Medicina Intensiva
M. Intensiva pediatrica
Neurocirugia
Urgencias

Despertar
Cardiologia

Organos obtenidos
Rifién

Corazén

Higado

Pancreas

Pulmén

Enfermos trasplantados del Hospital Donostia

Renal

Hepatico

Pulmonar

Cardiaco

Tejidos

Donantes potenciales

Donantes reales

Tejidos obtenidos

Cérneas

Escleras

Piezas 6seas y osteotendinosas
Trasplantes

Corneal

Esclera

Piezas 6seas y osteotendinosas
Extracciones de médula 6sea
Alogénicas

Autélogas

Extracciones de sangre periférica
Alogénicas

Autélogas

Extraccion Cordén Umbilical
Trasplantes médula 6sea
Autéloga Progenitores hematopoyética
Alogénico Progenitores hematopoyética
Aféresis

74
31

62

10

60

24

61
30

60

148

60

100

35

36

90

76
32

65

o Fr ®F P

64
13
25

24
10

58
23

46

175

46

100

36

40

94
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA CLINICA

Actividad 1999 2000
Cursos impartidos 10 25
Asesoria de estudios y proyectos de investigacion 50 65

UNIDAD CLINICO EXPERIMENTAL

Cortes histolégicos 19.000 17.000
Técnicas inmunoistoquimicas 4.000 3.400
Tinciones histoquimicas 2.200 1.500
Estudios moleculares 289 732
Ratas 1.948 1.893
Ratones 695 1.154
Conejos 88 116
Cerdos 23 25
Perros 9 9
Proyectos de investigacién en curso 18 15
Cursos impartidos 5 6

UNIDAD DE COMUNICACION

Presentaciones en diapositivas 14.380 11.061
Pésteres 103 130
Carteles 48 332
Folletos 15 48
Libros 2 6
Diapositivas color 9.540 22.196
Fotos en color (negativo y copia) 2.483 1.740
Fotos en blanco y negro (negativo y copia) 1.118 418
Duplicados de diapositivas 60 542
Digitalizacion y tratamiento de imagen 350 1.056
Filmacién de Videos 5 5
Gestién salones de actos 80 180
Organizacion de actos cientificos 11 9
Organizacion de actos culturales 9 11
Atencién a medios de comunicacién 132 160
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Hospital DONOSTIA Ospitalea

BIBLIOTECA
Suscripciones Arantzazu Gipuzkoa Total
Suscripciones de revistas 300 131 431
CD-ROM: The Cochrane Library 1
CD-ROM: Bases de datos del CSIC 1
Préstamo de libros 59
Préstamo interbibliotecario Arantzazu Gipuzkoa
Articulos solicitados por la biblioteca H. Donostia 506 48 554
A bibliotecas de Osakidetza 252 36 288
A bibliotecas de la Comunidad Auténoma Vasca 5 1 6
A bibliotecas Nacionales 189 11 200
A la British Library 60 0 60
Articulos enviados a otros Centros 819 482 1.201
Centros de Osakidetza 659 363 1.022
Centros de la Comunidad Auténoma Vasca 45 48 93
Centros Nacionales 115 71 186
Cursos de formacion de usuarios Sesiones Duracion
16 1 h 30 min.
6 4 h,
Busquedas bibliogréaficas solicitadas 25
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Plantilla

Hospital DONOSTIA Ospitalea

Plantilla

Zuzendariak

Medikuak

Emaginak

EUD

Terapeutak

Fisioterapeutak

Teknikari espezialistak

Teknikari espezialista laguntzaileak
Erizaintzako laguntzaileak

Goi mailako teknikariak
Zeladoreak

Administrazioa

Mantentze-lanak

Ostalaritza eta zerbitzu-orokorrak
Gizarte laguntzaileak

Guztira

12
557
32
950

30
71
88
608
12
157
255
77
291

3.151

hombres

\

mujeres

gizon

Directivos

Facultativos

Matronas

DUE

Terapeutas
Fisioterapeutas

Técnicos especialistas
Aux. técnicos especialistas
Aux. Enfermeria

Técnicos Sup.

Celadores

F. Administrativa
Mantenimiento

Hosteleria y Servicios Generales
Asistentes Sociales

Total




Sarrerak

Negozio-zifraren zenbateko garbia
Programa-kontratuko fakturazioa

Hirugarrenen asistentziako fakturazioa

Sarrera osagar. eta urt. kudeak. beste sarr. batz.

Diru-laguntzak
Finantza-sarrerak

Aparteko sarrerak
GUZTIRA (milaka pezetatan)

Gastuak

Pertsonala

Soldatak

Zama sozialak

Langileen garraioa
Funtzionamenduko gastuak
Produktu farmazeutikoak
Kontsumitzeko material sanitarioa
Bestelako hornidurak
Ustiapeneko beste gastu batzuk
Finantza-gastuak

Aparteko gastuak

GUZTIRA (milaka pezetatan)

milaka pezetatan / en miles de ptas

Inbertsioak

Kirurgi alde berria

Erizaintzako solairuen ber. Gipuzkoa E.
Fatxadak ber. eta biribilg. Gipuzkoa E.
Fatxadak berritzea Arantzazu E.
Azelera. linea. eta obrak Arantzazu E.
Teleaginte digitala Arantzazu E.
Ekografoak Gros eta Arantzazu E.
Erizaintzako sola. berritzea Arantzazu E.
Errehab. zerbitzu bateratua Amara E.
Informatika

Eskanerra Arantzazu E.

Instalazioak

Z|U bateratzea. Aurreproiektua
Aparkalekua (jabetza-kentzea eta urbanizazio-proiektua)

Alergologiako kanpo-kontsultak bateratzea

Hospital DONOSTIA Ospitalea

1999 2000
28.132.720 29.945.674
27.587.801 29.350.445

544919 595.229

43.054 48.645

80.363 57.957

48.231 83.587

88.996 30.284
28.393.364 30.166.147

1999 2000
20.478.581 21.543.239
16.221.026 17.004.546

4.199.911 4.484.513
57.644 54.180
7.890.088 8.704.904
2.529.104 2.749.686
2.768.345 2.946.322
1.449.594 1.848.531
1.143.045 1.160.365
24 68
18.007 33.104
28.386.700 30.281.315
2000 2001
234.290.469
74.717.459 68.315.155
56.734.013
127.127.578 20.000.000
221.867.054
34.950.000
37.990.990
140.245.946 425.546.620
70.000.000
55.930.128 80.000.000
95.000.000
62.080.000
15.000.000
123.650.000
15.000.000

Ingresos

Importe neto cifra negocio
Facturacion Contrato Programa
Facturacion Asistencia Terceros

Ingr. Accesorios y otros de Gest. Corrient

Subvenciones

Ingresos Financieros
Ingresos Extraordinarios
TOTAL (miles de ptas.)

Gastos

Personal

Sueldos y salarios

Cargas sociales

Transporte de personal
Gastos de funcionamiento
Productos farmacéuticos
Material sanitario de consumo
Otros aprovisionamientos
Otros gastos explotacion
Gastos financieros

Gastos extraordinarios
TOTAL (miles de ptas.)

Inversiones

Nuevo Bloque Quirurgico
Remod. plantas enfer. E. Gipuzkoa
Remod. facha. y roto. E. Gipuzkoa

Remod. facha. E. Arantzazu

Aceler. lineal y Obras E. Arantzazu
Telemando digital E. Arantzazu
Ecografos para Gros y E. Arantzazu
Remod. plantas enfer. E. Arantzazu
Servicio Rehab. unif. en E. Amara
Informatica

TAC E.Arantzazu

Instalaciones

Fusion UVI. Anteproyecto

Parking (Exp.. y Pro. Urbanizacién)
CCEE Alergologia unificadas



Hospital DONOSTIA Ospitalea

ades complementarias

Investigacion y Desarrollo

La investigacion que se realiza en el Hospital Donostia es sobre todo clinica o de tipo "puente" entre
la basica y la clinica, y en menor medida, epidemiologica.

Para desarrollar esta labor, los investigadores cuentan con financiacion externa, que en su mayor parte
proviene del Fondo de Investigaciones Sanitarias (FIS) y del Departamento de Sanidad del Gobierno
Vasco, asi como ayudas de la Asociacién Mediker, asociacién orientada al fomento de la investigacion
y el desarrollo biomédico en Gipuzkoa. Otra fuente de financiacién externa, especialmente en el caso
de los ensayos clinicos, proviene de la propia industria farmacéutica.

Los profesionales cuentan para su trabajo con el apoyo de la Unidad de Investigacion, estructurada

en dos areas: Epidemiologia Clinica y Experimental.

La Unidad de Epidemiologia Clinica tiene como objetivo genérico la investigacién sobre la practica
clinica: la efectividad y eficiencia de las decisiones clinica. La UEC aporta asesoria metodoldgica a los
proyectos de investigacion y participa en la gestion de la investigacion manteniendo bases de datos
sobre personal investigador, proyectos y material inventariable. Es también la sede del registro de
tumores, de la secretaria de la Comision de Investigacién y del CEIC, ademds de promocionar e
impulsar el movimiento de la MBE en Gipuzkoa.

La Unidad Experimental asesora y colabora en el disefio, financiacién o realizaciéon de proyectos de
investigacion, docencia y otras actividades cuyos procedimientos no utilizan pacientes sino sus mues-

tras o recativos bioldgicos sustitutivos o modelos artificiales.

Ademds, la Biblioteca dispone de mas de 400 publicaciones periddicas, un fondo de monografias cer-
cano a los 5.000 ejemplares y acceso electrénico a revistas y a las principales bases de datos como
Medline, The Cochrane Library o Best Evidence.

Por otro lado, el Hospital Donostia ha establecido convenios de colaboracion cientifica con el Centro
Hospitalario de la Costa Vasca y el Instituto Oncolégico, con los que se han abordado proyectos con-

juntos de investigacion.



Hospital DONOSTIA Ospitalea

Actividades complementarias

Proyectos de Investigacion
financiados en el afio 2000

F.I.S.
* Estudio de haplotidos asociados a la mutacién 2362AG-TCATCT del gen de la
calpaina en
poblaciones Mediterraneas seleccionadas.
Investigador Principal: Ana M* Cobo.
* Tejido linfoide asociado al intestino y la
traslocacién bacteriana en el dafo hepdtico
relacionado con insuficiencia intestinal.

Investigador Principal: Ifaki Eizaguirre.

Gobierno Vasco

* Estudio de haplotidos asociados a la mutacién 2362AG-TCATCT del gen de la
calpaina en
poblaciones Mediterraneas seleccionadas.
Investigador Principal: Ana M* Cobo

* Validacién de las reglas de la rodilla de Ottawa
en un Servicioi de Urgencias Pediatricas.
Investigador Principal: Eduardo Gonzilez
Pérez-Yarza

* Validacién de las reglas del tobillo de Ottawa
en un Servicio de Urgencias Pedidtricas.

Investigador Principal: José Ignacio Emparanza.

Mediker
* Premio Senior en el ambito hospitalario.
Dr. Lépez de Munain
* Premio Senior en el ambito extrahospitalario.
Dr. Echenique.
* Premio Junior. |° Premio a la Dra. Pérez Camarero

2° Premio a la Dra. Lure



Hospital DONOSTIA Ospitalea

Actividades complementarias

Docencia y Formacion

La docencia y la formaciéon son elementos fundamentales para garantizar una atencién de salud con
un nivel adecuado de calidad y estan intimamente relacionadas con la competencia y capacitacién de
los profesionales, tanto sanitarios como no sanitarios, que conforman una organizacién.

Ambos elementos son todavia mucho mas necesarios por los cambios cualitativos que se producen
permanentemente y que exigen a los profesionales la incorporacion de conocimientos, pero también
de habilidades y actitudes nuevas.

Sobre la base de las prioridades identificadas en el Plan de Salud y las estrategias de cambio para la
sanidad vasca que se establecen en Osasuna Zainduz, la formacién continuada en el Hospital Donostia
no consiste solamente en un conjunto de cursos, cursillos o seminarios sino también en la organiza-

cion de actividades relacionadas con la practica diaria.

Por su parte, la docencia postgraduada supone una importante etapa de adquisicion de conocimien-
tos para desarrollar en el futuro una especialidad o profundizar en aspectos indispensables que la pro-

fesion requiere.

Cada curso, mas de un centenar de médicos residentes realizan su formacién postgrado en el
Hospital Donostia, que cuenta para ello con 31| tutores acreditados. Para completar su formacion, a
lo largo del afio se organizan cursos en diferentes materias como nutricion hospitalaria, ECG, RCP,
historia clinica o laboratorio.

La formacion continuada se refleja en la asistencia a cursos especializados con una media anual de
500 asistentes, ademas de otras actividades de caricter cientifico como congresos, jornadas o sim-
posios.




Hospital DONOSTIA Ospitalea

ctividades complementarias

Comunicacion

La comunicacion ha dejado de ser un mero instrumento dirigido a mejorar la imagen externa para
constituir en la actualidad un factor clave como herramienta estratégica de las organizaciones, tanto
en su funcién externa, proporcionando a los clientes la informacién adecuada, como en su proyec-
cion interna, creando areas para compartir el conocimiento y facilitando un mejor conocimiento de
la organizacion.

Desde el punto de vista de la Comunicacion Interna, la Unidad de Comunicacién del Hospital
Donostia puso en marcha en 1999 una intranet al servicio de los profesionales que contiene infor-
macion corporativa, noticias, acceso a protocolos y guias de actuacion, plantillas de documentos,
directorio telefénico y de correo electrénico, tablén de anuncios, agenda cientifica, documentos en
formato electrénico, acceso directo a las revistas on-line y a la base de datos de libros y revistas de

la biblioteca.

Igualmente, con el objetivo de optimizar los recursos internos existentes, edita la revista interna. la
memoria, guias de acogida, manuales de actuacién y organiza actividades para los profesionales como
el concurso de fotografia o la exposicién de pintura y escultura.

Ademas, la Unidad de Comunicacion presta apoyo a la actividad cientifica que se desarrolla en el hos-
pital por medio de la edicién de distintas publicaciones, la realizacién de pésteres y presentaciones
en diferentes formatos, generacién de productos multimedia, etc.

La Unidad de Comunicacién ofrece también, entre otros servicios, la organizaciéon de la logistica y
secretaria técnica para la celebracion de congresos, jornadas, cursos y seminarios de caracter cienti-

fico.

A lo largo de todo el afio, se impulsan actividades para los pacientes, como el festival de cine o con-
ciertos de musica. Para los nifios y nifias hospitalizados se organizan todos los afios concursos de
dibujo y redaccion, visitas de famosos, actuaciones de cuenta-cuentos y payasos. asi como una amplia

programacion lidica en Navidad.





