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DE LA JUVENTUD

Evaluacion del curso “"Resolucion de conflictos y negociacion en
la intervencion socioeducativa con personas jovenes”

A lo largo del mes de mayo el Observatorio Vasco de la Juventud ha organizado dos
cursos de su plan de formacion de 2023

El Observatorio Vasco de la Juventud ha celebrado en mayo dos ediciones del curso “"Resolucion
de conflictos y negociacion en la intervencion socioeducativa con personas jovenes”.
El objetivo principal de esta formacion ha sido promover el desarrollo de competencias de
resolucion de conflictos y negociacion entre los y las profesionales que trabajan con personas
jovenes.

Los cursos han sido impartidos por Sara Gonzalez Muro, psicéloga psicoterapeuta, mediadora
y formadora. Es miembro de Geuz (Gatazka Eraldatzeko Unibertsitate Zentroa- Centro
Universitario de Transformacion de Conflictos).

Han asistido 43 personas vy la distribucidn por perfiles profesionales ha sido la siguiente:

- Un 50 % han sido personas que trabajan en la ensefianza reglada, como orientadores y
orientadoras y profesorado.

- El otro 50 % han sido personas que trabajan en el ambito de la juventud (personal de
las oficinas de informacion juvenil, ayuntamientos, diputaciones y asociaciones juveniles,
equipos de intervencién socioeducativa y otras entidades).

Las valoraciones medias (en una escala de 0 a 10) de las personas que han participado en los
cursos son las siguientes:

Valoracién del curso
(media en una escala de 0 a 10)

VALORACIGN GENERAL DEL CURSO _ 9,4
Guia de lectura W 92

Profesorado

Formato del curso {presencialfonline) F 9.4

La metodologfa utilizada se ha adaptado a 105 |
contenidos

La metodologia utilizada se ha adaptado al grupo

Ha trabajado aspectos aplicables a tu realidad

Fuente: Elaboracion del Observatorio Vasco de la Juventud a partir de los resultados de las encuestas de
satisfaccion de las personas participantes



