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Método COPSOQ-ISTAS21 Versión 2.0
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Dimensiones COPSOQ-ISTAS21 Versión 2.0
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▪ Sexo y edad.

▪ Puestos de trabajo y Departamentos.

▪ Antigüedad y relación laboral.

Método COPSOQ-ISTAS21 Versión 2.0

BLOQUE I- Características sociodemográficas y 
condiciones de trabajo:

▪ Movilidad funcional y participación consultiva.

▪ Horas trabajadas, horarios y flexibilidad.

▪ Carga de trabajo doméstico-familiar.

▪ Recursos (plantilla, planificación, tecnología).

▪ Salario: Cuantía, composición, correspondencia trabajo salario.

▪ Promoción en la empresa.
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¿Cómo valorar la violencia machista con ISTAS21?
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▪ Precariedad laboral

▪ Conflicto trabajo-familia

▪ Acoso, violencia y discriminación

▪ Salud y bienestar

RIESGOS ESPECÍFICOS DE GÉNERO:

¿Cómo valorar la violencia machista con ISTAS21?
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Segregación e infrarrepresentación femenina

Las mujeres pueden estar infrarrepresentadas en los niveles jerárquicos 

superiores y en determinados perfiles profesionales y departamentos, 

mientras que en otros ámbitos y puestos de trabajo más elementales están 

claramente feminizados. 

Valorar la violencia machista con ISTAS21

PRECARIEDAD LABORAL
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Antigüedad, condiciones de 

contrato, jornadas y horarios

¿Cuánto tiempo llevas trabajando en la empresa? (ítem 8)

¿Qué tipo de relación laboral tienes con la empresa? (ítem 9)

Habitualmente, ¿cuántas horas trabajas a la semana? (ítem 18)

Condiciones salariales

¿Cuánto cobras neto al mes? (ítem 22)

¿El trabajo que realizas se corresponde con la categoría profesional 

reconocida salarialmente? (ítem 7)

Promoción y formación

Desde que entraste en la empresa, ¿has ascendido de categoría o grupo 

profesional? (ítem 10)

¿Tu trabajo te da la oportunidad de mejorar tus conocimientos y habilidades? 

(ítem 25 h)

Valorar la violencia machista con ISTAS21

PRECARIEDAD LABORAL
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Valorar la violencia machista con ISTAS21

CONFLICTO TRABAJO FAMILIA

• Si tienes algún asunto personal, ¿puedes dejar tu puesto de 

trabajo al menos una hora? (ítem 15)

• ¿Qué parte del trabajo familiar y doméstico haces tú? (ítem 16)

• ¿Piensas en las tareas domésticas y familiares cuando estás en la 

empresa? (ítem 24 o)

• ¿Hay momentos en los que necesitarías estar en la empresa y en 

casa a la vez? (ítem 24 l)
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Valorar la violencia machista con ISTAS21

ACOSO, VIOLENCIA Y DISCRIMINACIÓN

• ¿Tu actual jefe inmediato resuelve bien los conflictos? (ítem 29 n)

• ¿Se solucionan los conflictos de una manera justa? (ítem 29 f)
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Valorar la violencia machista con ISTAS21

ACOSO, VIOLENCIA Y DISCRIMINACIÓN

Conflictos y comportamientos ofensivos (COPSOQ)

▪ Chismes y calumnias 

▪ Conflictos y disputas 

▪ Burlas desagradables 

▪ Ciberacoso 

▪ Acoso sexual 

▪ Amenazas de violencia 

▪ Violencia física 

▪ Acoso laboral
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Valorar la violencia machista con ISTAS21

EXPOSICIÓN A FACTORES 
DE RIESGO PSICOSOCIAL 
POR SEXO
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Valorar la violencia machista con ISTAS21
Dimensión Hombre Mujer RR

Esconder emociones 30,40 42,80 1,41

Exigencias emocionales 34,10 45,60 1,34

Conflicto de rol 26,90 33,70 1,25

Control del tiempo a disposición 32,10 38,70 1,21

Posibilidades de desarrollo 30,40 35,40 1,16

Calidad de liderazgo 32,10 36,90 1,15

Justicia 28,10 32,10 1,14

Sentimiento de grupo 25,40 28,90 1,14

Apoyo social compañeros 26,90 30,20 1,12

Inseguridad condiciones de trabajo 27,60 30,90 1,12

Ritmo trabajo 29,30 32,00 1,09

Inseguridad empleo 36,20 38,00 1,05

Conflicto trabajo-familia 34,80 36,10 1,04

Sentido del trabajo 23,20 23,80 1,03

Influencia 35,20 36,00 1,02

Confianza vertical 37,30 36,80 0,99

Previsibilidad 33,00 32,40 0,98

Reconocimiento 36,80 34,90 0,95

Claridad de rol 40,10 37,90 0,95

Exigencias cuantitativas 34,20 32,30 0,94

Apoyo social superiores 36,90 33,70 0,91
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Valorar la violencia machista con ISTAS21
Dimensión

GLOBAL Manual No manual

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer

Esconder emociones 30,40 42,80 26,2 36,8 37,1 48,8

Exigencias emocionales 34,10 45,60 27,4 38,0 44,7 53,3

Conflicto de rol 26,90 33,70 27,8 30,1 25,4 37,3

Control del tiempo a disposición 32,10 38,70 40,6 44,1 18,6 33,2

Posibilidades de desarrollo 30,40 35,40 40,5 51,0 14,3 19,6

Calidad de liderazgo 32,10 36,90 35,5 43,5 26,7 30,4

Justicia 28,10 32,10 31,7 37,0 22,5 27,1

Sentimiento de grupo 25,40 28,90 31,6 37,0 15,9 22,2

Apoyo social compañeros 26,90 30,20 31,0 36,3 20,5 25,1

Inseguridad condiciones de trabajo 27,60 30,90 28,4 31,2 26,3 30,5

Ritmo trabajo 29,30 32,00 29,2 33,5 29,6 30,5

Inseguridad empleo 36,20 38,00 41,7 43,6 27,6 32,4

Conflicto trabajo-familia 34,80 36,10 35,8 41,0 33,3 31,1

Sentido del trabajo 23,20 23,80 30,2 32,0 12,0 15,6

Influencia 35,20 36,00 45,8 45,1 18,5 26,8

Confianza vertical 37,30 36,80 42,4 44,1 29,3 29,7

Previsibilidad 33,00 32,40 36,5 37,1 27,4 27,6

Reconocimiento 36,80 34,90 43,4 42,2 26,3 27,6

Claridad de rol 40,10 37,90 49,4 43,4 25,3 32,2

Exigencias cuantitativas 34,20 32,30 31,9 28,1 37,9 36,6

Apoyo social superiores 36,90 33,70 43,8 40,3 25,9 27,1
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Valorar la violencia machista con ISTAS21

SALUD Y BIENESTAR

▪ Salud general

▪ Salud mental

▪ Estrés

▪ Burnout

▪ Satisfacción
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Gracias por su atención

Francesc Martí
fmarti@mc-mutual.com
Dpto. Desarrollo de proyectos en Prevención  
MC MUTUAL
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