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» Marco legal.

» Conductas calificadas como acoso laboral (segun
C.T.69/2009 I.T.)

» Obligaciones de las empresas.

» Actuacion de la Inspeccion de Trabajo.
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Marco legal basico

Unién Europea

Directiva 2000/43/CE, prohibe la
discriminacion por origen racial o étnico

Directiva 2000/78/CE, prohibe la
discriminacion por religion o convicciones,
edad, discapacidad u orientacion sexual

Directiva 2006/54/CE, igualdad entre
hombres y mujeres

Legislaciéon espaiola

Art. 9.2 CE: “Corresponde a los poderes
publicos promover las condiciones para que
la libertad y la igualdad del individuo y de
los grupos en que se integra sean reales y

efectivas; remover los obstaculos
que impidan o dificulten su plenitud y
facilitar la participacién de todos los
ciudadanos en la vida politica,
cultural y social”.

Art. 14 CE: “Los espafioles son iguales ante
la ley, sin que pueda prevalecer
discriminacion de nacimiento, raza,
sexo, religion, opinién o cualquier otra
condicidn o circunstancia personal o

I”
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Dos perspectivas legales para enfocar el
acoso Y la violencia en el trabajo

Como un derecho fundamental
laboral vinculado a la dignidad de Ia
persona afectada

Como derecho a
la salud laboral

L.PR.L.
R.D.L. 2/2015 .0. 3/2007 (arts.

(arts. 4.2.c); 4.2.e); 7y 48) (art. 15.1.d y
17) 16.2.a.)
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Derecho al respeto de la intimidad y a la
dignidad.

(art. 4.2.e) ET)

Derecho a no ser discriminado/a directa o
indirectamente por los motivos prohibidos por el
Ordenamiento Juridico

(art. 4.2.c) ET)

Enfoque
laboral

Nulidad de las disposiciones reglamentarias, legales,
clausulas de convenios colectivos o decisiones
unilaterales del empresario discriminatorias directa
o indirectamente por los motivos prohibidos por el
Ordenamiento Juridico.

(art. 17.1 ET)

Derecho a no ser acosado sexualmente, por
razon de sexo y demds motivos prohibidos por
el Ordenamiento Juridico. El acoso sexual y el
acoso por razén de sexo son, en todo caso,
discriminatorios.

(art. 4.2.e) ETy 7 de la L.O. 3/07)
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Derecho ala
adaptacion del

trabajo a la persona
(art. 15.1.d LPRL)

Derecho a ver
evaluados todos los
riesgos laborales a los
que se enfrentan los
trabajadores (art.
16.2.a.) LPRL)

Derecho a la
proteccién de
trabajadores
especialmente

sensibles (art. 25

LPRL)

Enfoque
prevencién de
riesgos laborales
de naturaleza
psicosocial

Derecho a la
vigilancia de la salud

(art. 22 LPRL)
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, Abuso de poder o de autoridad: “no incluye conductas despéticas,
ACEOREL IR (osordenadas o arbitrarias, sino una desviacién de poder en la que el
C.T. 69/2009 de la mando adopta decisiones que se apartan de la légica organizativa o

T productiva de la empresa que producen un perjuicio objetivo a la
consideracion debida de la dignidad e integridad fisica del trabajador”.

Trato vejatorio: “conductas reiteradas del representante de la empresa
o de trabajadores de la misma que suponen una vulneracion del
derecho a la consideracion debida a la dignidad”.

Acoso discriminatorio (abuso de poder o de autoridad o trato vejatorio
producido por motivos discriminatorios, lo que incluiria el acoso por
razon de sexo y el acoso sexual)
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* Problema generado a nivel conceptual:

* Se enfoca el acoso discriminatorio como una
modalidad del acoso laboral sin atender a su
principal naturaleza: LA CONEXION CON LAS
DESIGUALDADES ESTRUCTURALES DEL
MUNDO LABORAL.
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Se considera discriminacion directa por razéon de sexo la situacion
en que se encuentra una persona gue sea, haya sido o pudiera ser
tratada, en atencion a su sexo, de manera menos favorable que otra
en situacion comparable.

Se considera discriminacion indirecta por razéon de sexo la situacion
en que una disposicion, criterio o practica aparentemente neutros
pone a personas de un sexo en desventaja particular con respecto a
personas del otro, salvo que dicha disposicion, criterio o practica
puedan justificarse objetivamente en atenciéon a una finalidad
legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean
necesarios y adecuados

(Art. 2 Directiva 2006/54/CE y art. 6 Ley Organica 3/2007)
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e Discriminacion multiple:
Tiene lugar cuando una persona o grupo de personas reciben un trato menos

favorable que otras, por razéon de varios factores, entre los que pueden incluirse el
origen racial o étnico, religiéon o convicciones, discapacidad, edad, sexo, orientacion

sexual o cualquier otra circunstancia personal o social.
(Kimberlé Crenshaw, Timo Makkonen)

Caracteristicas:

1. Dimension colectiva

2. Efecto superior a la suma de los efectos acumulados de las diferentes
causas de discriminacion

Mavyor riesgo de acoso / acoso sexual
4. Puede provocar la exclusion social

w
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Reconocimiento de la discriminacion multiple en los textos internacionales de Derechos Humanos

(Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas. Comision de Derechos Humanos, 27 de febrero de
2006)

“Existen mujeres mads vulnerables que otras y corren un mayor riesgo de quedarse sin hogar, ser victimas de la
violencia o sufrir las consecuencias de una vivienda y unas condiciones de vida inadecuadas. Entre esos grupos,
a menudo, figuran las victimas de la violencia doméstica, las viudas, las mujeres de edad, divorciadas o
separadas, o los hogares encabezados por una mujer, las mujeres que son separadas a la fuerza de sus propios
hijos, las mujeres victimas de desalojos forzosos, las mujeres indigenas y pertenecientes a tribus, las mujeres
discapacitadas y las que se hallan en situaciones de conflicto o posteriores a un conflicto, las mujeres
pertenecientes a minorias étnicas y nacionales, las refugiadas, las trabajadoras migrantes, las mujeres de
determinadas ascendencia y de comunidades obreras, las empleadas domésticas, las trabajadoras del sexo, las
lesbianas y las transexuales”

12
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e Conductas de acoso discriminatorio:

“Se entiende por acoso toda conducta no deseada relacionada con el
origen racial o étnico, la religion o convicciones, la discapacidad, la edad o
la orientacion sexual de una persona, que tenga como objetivo o

consecuencia atentar contra su dignidad y crear un entorno intimidatorio,
humillante u ofensivo”

(Articulo 28.1.d) Ley 62/2003)

> Se consideraran en todo caso discriminatorios:
* El acoso sexual
* El acoso por razén de sexo

(Articulo 7.3 de la Ley Organica 3/2007)

13
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* Conductas que son acoso discriminatorio:
» Abuso de autoridad o trato vejatorio motivado por:

* Creencias politicas y religiosas de la victima
e Ataques por motivos sindicales

e Sexo u orientacion sexual

* Mujeres embarazadas o maternidad

* Edad o estado civil

e Origen, etnia, nacionalidad

* Discapacidad.

14
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* Conducta de acoso por razon de sexo:

“Constituye acoso por razéon de sexo cualquier comportamiento
realizado en funcion del sexo de una persona, con el propdsito o
el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo”

“El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de
derecho a la aceptacion de una situacion constitutiva de acoso
sexual o de acoso por razon de sexo se considerara también acto
de discriminacion por razon de sexo”

(art. 7.2y 7.3 de la Ley Organica /2007)
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e Conducta de acoso sexual:

“Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, a los efectos de esta
Ley constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico,
de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se
crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”

(art. 7.1 Ley Orgénica 3/2007)
El acoso sexual puede ser de dos tipos:

Acoso vertical o “quid pro quo”
Acoso ambiental

16
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Acoso leve (menos de un 55% lo considera grave o muy grave)

e Chistes de contenido sexual sobre la mujer

e Piropos / comentarios sexuales sobre las trabajadoras
e Pedir reiteradamente citas

e Acercamiento excesivo

e Hacer gestos y miradas insinuantes

Acoso grave (entre el 55% y el 85% lo considera grave o muy grave)
[ J
[ J
[ J
[ J

Acoso muy grave (mas del 85% lo considera grave o muy grave)

Hacer preguntas sobre su vida sexual

Hacer insinuaciones sexuales

Pedir abiertamente relaciones sexuales sin presiones

Presionar después de la ruptura sentimental con un compafero

e Abrazos, besos no deseados

e Tocamientos, pellizcos

e Acorralamientos

e Presiones para obtener sexo a cambio de mejoras o amenazas
e Realizar actos sexuales bajo presion de despido

e Asalto sexual

Fuente: Estudio “E/ acoso sexual a las mujeres en el ambito
laboral”, Instituto de la Mujer (MTAS) 26 abril 2006

17
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Acoso como riesgo psicosocial

» Perspectiva de la Guia de Actuacién de la ITSS sobre
riesgos psicosociales.

A) Estrés
B) Fatiga
C) Violencia en el trabajo

» Violencia en el trabajo:
* Acuerdo Marco Europeo sobre Violencia y Acoso de 2007

18
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No toda organizacion
empresarial es adecuada

De seguimiento
de los dafios
producidos

De caracter
preventivo

Obligaciones
de la
empresa

De caracter
corrector en el
momento en que
se producen los
dafios

19
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eDeclaraciones y cédigos de conducta.

ACt u a C I O n e S eAcciones informativas, formativas y de sensibilizacion a la plantilla.
. *Procesos de seleccion y formacion adecuados, en particular del
e m p re S a r| a | eS d e personal intermedio y directivo.
eOrdenacion adecuada del tiempo de trabajo.
reve n C i O’ n d e I Sistema de clasificacion profesional, sistema retributivo implantado en
p la empresa.
*Vigilancia sanitaria preventiva, enfocada a la deteccidn precoz de
a COS O exposicion a riesgos psicosociales (violencia en el trabajo).
ACt u a C I O n e S *Procedimiento de gestidn interna de conflictos.
. *Procedimiento de tramitacion de quejas y denuncias ante acoso sexual
empresarlales de y acoso por razén de sexo.
e|nvestigacion de la causa de las bajas médicas producidas en estas
- - A circunstancias.
I nve St I ga C I O n O d e Vigilancia de la salud de las personas afectadas.
7 eMedidas cautelares mientras se desarrolla la investigacion (separacién
oz gz lo2lg 00 gd=leile)g | detrabajadores/as, cambio horario..
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»¢éQué instrumentos ofrece la ley a las empresas
para garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones ante el acoso laboral?

**Protocolo de Acoso Sexual y por razén de sexo
**Planes de lgualdad / medidas de igualdad
s Evaluaciones de Riesgos Psicosociales

21
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Obligatoriedad
de los Protocolos

eArt. 48 LO 3/07: TODAS LAS EMPRESAS, CON INDEPENDENCIA DEL
TAMANO.
eConvenios Colectivos.

d A S I eRecomendacion de la Comision de 27 de noviembre de 1991 relativa a
e CO S O eX U a y la proteccién de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo

(92/131/CEE).

p O r‘ r‘a Zc,) n d e S eXO eAcuerdo Europeo sobre Acoso y Violencia en el Trabajo.

eDeclaracion de principios, a la que se de publicidad.

ePrevencion del acoso sexual y por razéon de sexo, esto es, actuacion
sobre las desigualdades estructurales que los provocan:

eMedidas de igualdad / Planes de Igualdad.

Contenido

/7 Qi oz q q
m I n i m O *Procedimiento de actuacidn ante quejas o denuncias.
ePersonas encargadas de llevarlo a cabo: formacidn especializada.

eMedidas de seguimiento.

eEvaluaciones de Riesgos Psicosociales como instrumento de apoyo.

22
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Planes Igualdad y medidas de igualdad

Adopcion obligatoria
(para todas las empresas)
de medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de
discriminacidn laboral
entre mujeres y hombres.

Negociada, y en su caso
acordada, con los
representantes legales.

En empresas con mas de
250 trabajadores, estas
medidas se articularan a
través de un Plan de
Igualdad

Tanto las medidas como el
Plan deberan:

1) Negociarse, y en su
caso, acordarse, con la
RLT.

2) Ponerse en relaciéon con
el Protocolo de Acoso
Sexual y por razon de

sexo.
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Evaluacion de Riesgos Laborales de

naturaleza psicosocial

Requisitos:
Trabajo de campo Regulacion: Organismos asesores:
Método oficial LPRL
Evaluacion. Reglamento 39/1997 INSHT
Notas técnicas del INSHT CSSL

Medidas preventivas y
correctoras frente a los riesgos
detectados.

Seguimiento de |la Evaluacion.

24
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La O.I.T. y la U.E. recuerdan que la Inspeccion de
Trabajo es un instrumento clave para garantizar el
adecuado cumplimiento de las normas laborales
pero también para contribuir a garantizar la paz
social y las buenas relaciones entre las partes de la
relacion laboral.

25
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o Funciones de la Inspeccidn de Trabajo:

1. Vigilancia del cumplimiento de las normas de:
— Relaciones laborales.
— Prevencion de Riesgos Laborales.
— Seguridad Social
— Empleo y migraciones.
— Otras.

2. Asistencia técnica o asesoramiento.
3. Arbitraje, conciliacion y mediacion.

(Articulo 12 de la Ley 23/2015; articulo 2 del Reglamento 138/00)

26
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Denuncia (no
necesariamente

de la persona
afectada)

Propia iniciativa

Inicio de la
actuacion Peticidn
Inspectora razonada de

SIEMPRE DE otros 6rganos
OFICIO

Orden Superior
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Instrumentos empleados por la Inspeccion de Trabajo en su actuacion
administrativa ante situaciones de acoso laboral:

» Criterio Técnico 69/2009, de 19 de febrero de 2009, sobre las actuaciones de
la ITSS en materia de acoso y violencia en el trabajo

» Los conceptos anteriores de acoso en todas sus modalidades han sido extraidos de
este C.T.

» Instruccion 3/2011, sobre actuaciones de la ITSS para la vigilancia en las
empresas de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

» Establece particularidades en las actuaciones de acoso sexual y por razén de sexo.

» Guia de actuacion inspectora en factores psicosociales.

» Enfoca el acoso sexual y el acoso por razon de sexo como un riesgo laboral de
naturaleza psicosocial (violencia en el trabajo)

28
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» Las medidas derivadas de la actuacién inspectora
ante el acoso laboral van mucho mas alla de la
mera sancion administrativa.

»En estos casos, CASI SIEMPRE se realizan
funciones de fiscalizacion (no necesariamente
sancionatorias), unidas a funciones de asistencia
técnica y, en ocasiones, de mediacion
(normalmente informal) entre las partes.

29
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e Actas de infracciony
liquidacion

e Sanciones accesorias

e Requerimientos
(figura con
naturaleza juridica
compleja)

e Requerimientos
e Informes

e Actuacion
desarrollada en visita
/ comparecencia.
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e Junto a tales medidas principales, se suelen adoptar
otras medidas derivadas de la actuacion inspectora:

» Inicio de procedimientos de I.T. / I.P.
» Recargo de prestaciones.

» Proponer a su superior jerdrquico la formulacién de
comunicaciones y demandas de oficio ante la Jurisdiccion
de lo Social

31
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Instrumentos empleados por la Inspeccion de Trabajo en su actuacion
administrativa ante situaciones de acoso sexual y por razén de sexo:

» Criterio Técnico 69/2009, de 19 de febrero de 2009, sobre las actuaciones de
la ITSS en materia de acoso y violencia en el trabajo

» Los conceptos manejados de acoso en todas sus modalidades se incorporan en este C.T.

» Instruccion 3/2011, sobre actuaciones de la ITSS para la vigilancia en las
empresas de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

» Establece particularidades en las actuaciones de acoso sexual y por razén de sexo.

» Guia de actuacion inspectora en factores psicosociales.

» Enfoca el acoso sexual y el acoso por razén de sexo como un riesgo laboral de
naturaleza psicosocial (violencia en el trabajo)
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» Inversion de la carga de la prueba:

Articulo 13.1: De acuerdo con las Leyes procesales, en aquellos procedimientos en los que las
alegaciones de la parte actora se fundamenten en actuaciones discriminatorias, por razén de
sexo, corresponderda a la persona demandada probar la ausencia de discriminacién en las

medidas adoptadas y su proporcionalidad. A los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior,
el érgano judicial, a instancia de parte, podra recabar, si lo estimase util y pertinente, informe o
dictamen de los organismos publicos competentes.

» Juicio de proporcionalidad:

Como se afirma en las SSTC 66/1995, de 8 de mayo, FJ 5; 55/1996, de 28 de marzo, FFJJ 6, 7, 8 y 9; 207/1996, de 16
de diciembre, FJ 4.e) y 37/1998, de 17 de febrero, FJ 8), "para comprobar si una medida restrictiva de un derecho
fundamental supera el juicio de proporcionalidad, es necesario constatar si cumple los tres requisitos o condiciones
siguientes: si tal medida es susceptible de conseguir el objetivo propuesto (juicio de idoneidad); si, ademas, es

necesaria, en el sentido de que no exista otra medida mas moderada para la consecucién de tal propdsito con igual
eficacia (juicio de necesidad); y, finalmente, si la misma es ponderada o equilibrada, por derivarse de ella mas
beneficios o ventajas para el interés general que perjuicios sobre otros bienes o valores en conflicto (juicio de
proporcionalidad en sentido estricto)". (F) 62 STS 3120/2011 de 19 de abril de 2011).
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de Catalunya ACtuaCién ITSS

 Practica habitual:

» Comparecencia denunciante.

» Visita al centro de trabajo, previa elaboracién de
checklist de preguntas a testigos / compafieros.

» Comparecencia empresa / testigos.

> Analisis de documentacion.
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Supuesto de hecho:

» Se ha detectado una conducta de la empresa constitutiva de abuso de poder o de trato vejatorio.

Precepto infringido:

» Articulo 4.2.e) del ET

Sujeto responsable:

» El empresario en la relacién laboral (2.1 TRLISOS)
* No la persona a quien se imputa directamente la conducta.

Tipificacion:

» Infraccion muy grave en materia de relaciones laborales tipificada en el articulo 8.11 TRLISOS: “Los actos del
empresario que fueren contrarios al respeto de la intimidad y consideracidon debida a la dignidad de los
trabajadores”.

» Sancidn muy grave entre 6.251 euros y 187.515 euros.
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Supuesto de hecho:

>  Se ha detectado una conducta de la empresa constitutiva de discriminacidn directa o indirecta.

Precepto infringido:

> Articulo4.2.c) del E.Ty 17.1 del E.T.

Sujeto responsable:

»  Elempresario en la relacion laboral (2.1 TRLISOS).
Tipificacién:

Infraccidon muy grave en materia de relaciones laborales tipificada en el articulo 8.12 TRLISOS: “Las decisiones
unilaterales de la empresa que impliquen discriminaciones directas o indirectas desfavorables por razén de edad o
discapacidad o éfavorables? o adversas en materia de retribuciones, jornadas, formacién, promocién y demas
condiciones de trabajo, por circunstancias de sexo, origen, incluido el racial o étnico, estado civil, condicién social,
religién o convicciones, ideas politicas, orientacion sexual, adhesién o no a sindicatos y a sus acuerdos, vinculos de
parentesco con otros trabajadores en la empresa o lengua dentro del Estado espafiol, asi como las decisiones del
empresario que supongan un trato desfavorable de los trabajadores como reaccidon ante una reclamacion
efectuada en la empresa o ante una accidn administrativa o judicial destinada a exigir el cumplimiento del
principio de igualdad de trato y no discriminacién”
> Sancién muy grave entre 6.251 euros y 187.515 euros + sancidn accesoria 46.bis TRLISOS.
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Supuesto de hecho:

» Se ha detectado una conducta de la empresa constitutiva de acoso discriminatorio.

Precepto infringido:

» Articulo 28 de la Ley 62/2003, articulo 7 de la Ley 51/2003

Sujeto responsable:

» El empresario en la relacion laboral (2.1 TRLISOS).

Tipificacion:

» Infraccion muy grave en materia de relaciones laborales tipificada en el articulo 8.13.bis TRLISOS: “El acoso
por razon de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad y orientaciéon sexual y el
acoso por razon de sexo, cuando se produzcan dentro del ambito a que alcanzan las facultades de direccion
empresarial, cualquiera que sea el sujeto activo del mismo, siempre que, conocido por el empresario, éste
no hubiera adoptado las medidas necesarias para impedirlo”

» Sancidon muy grave entre 6.251 euros y 187.515 euros + Sancidn accesoria 46.bis TRLISOS.
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Supuestos de hecho:

» 1: Se ha detectado una conducta en la empresa constitutiva de acoso sexual y la empresa ha permitido la
conducta o, conociéndola, no ha investigado.

» 2: No se constata lo anterior, pero si ausencia, inaplicacion o deficiente protocolo de acoso sexual.

Precepto infringido:
» 1:Articulo 7 Ley Organica 3/2007
» 2 :Articulo 48 de la Ley Organica 3/2007

Sujeto responsable:
» El empresario en la relacion laboral (2.1 TRLISOS).

Tipificacion:

» 1 :Infraccion muy grave en materia de relaciones laborales tipificada en el articulo 8.13 TRLISOS: “El acoso
sexual, cuando se produzca dentro del ambito a que alcanzan las facultades de direccion empresarial,
cualquiera que sea el sujeto activo de la misma”. Sancién muy grave entre 6.251 euros y 187.515 euros +
sancion accesoria 46.bis TRLISOS.

» 2 :lInfraccion grave en materia de relaciones laborales tipificada en el articulo 7.10 TRLISOS y sancidon grave
entre 626 euros y 6250 euros.
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Supuesto de hecho:

»  1:Se detecta la falta de evaluacion de riesgos psicosociales.
2: Se detecta la evaluacidn de riesgos psicosociales, pero no la adopcion de medidas preventivasy / o correctoras que procedan.
3: Se detecta la falta de vigilancia preventiva de la salud
4: Se detecta la falta de informacion y formacion preventiva

Precepto infringido:
» 1:Articulos15.1.d) y 16.2.a) LPRL
2: Articulo 16.2.b) LPRL y arts. 8 y 9 del Real Decreto 39/1997
3 : Articulo 22 de la LPRL
4: Articulos 18 / 19 de la LPRL

Sujeto responsable:
»  Elempresario en la relacién laboral.

Tipificacién:

» 1 :lInfraccidn grave en materia de prevencién de riesgos laborales tipificada en el articulo 12.1.b) TRLISOS.
2: Infraccion grave en materia de prevencién de riesgos laborales tipificada en el articulo 12.6 del TRLISOS
3 : Infraccidn grave en materia de prevencidn de riesgos laborales tipificada en el articulo 12.2 del TRLISOS
4: Infraccién grave en materia de prevencion de riesgos laborales tipificada en el articulo 12.8 del TRLISOS
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Supuesto de hecho:

»  Se detecta la falta de intervencion una vez identificada la exposicion de una persona en plantilla a un riesgo psicosocial y, en su
caso, el dano fisico o psiquico derivado de dicha exposicidn:
1. Falta de proteccidn de la salud del trabajador
2. Falta de investigacion de los dafios para la salud del trabajador

Precepto infringido:

» 1:14.2delaLPRL
» 2:16.3delaLPRL

Sujeto responsable:

»  Elempresario en la relacién laboral.
Tipificacion:

» 1 :Infraccion leve, grave o muy grave en materia de prevencidn de riesgos laborales, atendiendo a la valoracién del riesgo para
la salud del trabajador, tipificadas, respectivamente, en los articulos 11.4, 12.16 y 13.10 TRLISOS.

2: Infraccion grave en materia de prevencién de riesgos laborales tipificada en el articulo 12.3 del TRLISOS
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Supuesto de hecho:

» Se detecta la falta de proteccion de trabajadores especialmente sensibles, esto es, de una persona de la
plantilla que ha visto dafiada su salud por exposicién a un riesgo psicosocial:

Precepto infringido:

» 25.1LPRL

Sujeto responsable:

» El empresario en la relacion laboral.
Tipificacion:

» Infraccion grave o muy grave en materia de prevencion de riesgos laborales, atendiendo a la valoracion del
dafo para la salud del trabajador, tipificadas, respectivamente, en los articulos 12.7 y 13.4 TRLISOS.
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* Principio non bis in idem: Ppo. de la potestad
sancionadora previsto en el articulo 31 de |la
ley 40/2015 vy articulo 3.2 del TRLISOS:

En los supuestos en que las infracciones pudieran
ser constitutivas de ilicito penal, la Administracion
pasara el tanto de culpa al érgano judicial
competente o al Ministerio Fiscal y se abstendra

de seguir el procedimiento sancionador mientras
la autoridad judicial no dicte sentencia firme o
resolucion que ponga fin al procedimiento o
mientras el Ministerio Fiscal no comunique la
improcedencia de iniciar o proseguir actuaciones
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de Catalunya Via judicial penal

Articulo 184 C.P.

Solicitar favores de naturaleza sexual en el ambito de una relacién laboral,
docente o de servicios, continuada o habitual provocando con ello a Ia
victima una situacion objetiva y gravemente intimidatoria, hostil y humillante.

Criterios agravantes de la pena:

1. Prevalecerse de una situacion de superioridad laboral, docente o
jerarquica

2.  Amenazar a la victima con un mal relacionado con sus legitimas
expectativas en el ambito de su relacién laboral

3. Victima especialmente vulnerable (edad, enfermedad o situacion)

Articulos 173 (acoso moral) y 314 (discriminacion en el empleo)
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Procedimiento ordinario

Otras modalidades procesales:

Despidos y sanciones
Despidos individuales.
La interposicién de denuncia en la Inspeccién de Trabajo no suspende el plazo de caducidad.

Despidos colectivos.

Intervencién de la autoridad laboral en juicio. (articulo 124.7 LRJS)

Otras modalidades procesales
Vacaciones.
Actuacién previa, urgente de la Inspeccién de Trabajo (actuacién de guardia).

Materia electoral.

Impugnacién de laudos emitidos por personal designado por la Autoridad Laboral, articulo 127.1 LRJS.

Clasificacién profesional
Peticién de informe obligatorio de la ITSS (articulo 137.2 LRJS)

Movilidad geogrdéfica y modificacién sustancial de condiciones de trabajo.
Peticién de informe potestativo y urgente a la ITSS (articulo 138.3 LRJS)

Derechos de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

Peticién de informe (obligatorio o potestativo) a la ITSS.
Prestaciones Seguridad Social

Tutela derechos fundamentales y libertades publicas

Procedimiento de oficio




I In i0 de Treball ’ .
| 1 #m oo Caso Practico 1.

Empresa de venta de fruta y verdura al por menor.
Violacion del responsable a una trabajadora y
tocamientos a otra.

La actividad laboral del mando intermedio consiste en
desplazarse por todas las tiendas que tiene a su cargo
para supervisar. Desde RRHH se le pide consejo sobre las
renovaciones de contrato, ascensos, mejoras

profesionales, despidos...
Existe una practica no escrita (conocida por RRHH) que
consiste en que cuando el mando intermedio se reune
con personal a su cargo, normalmente en almacén, la
reunion es a puerta cerrada y nadie puede entrar.
Las trabajadoras tenian contrato temporal y a tiempo
parcial.
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Empresa familiar de 5 trabajadores: un gerente, su mujer, su hija,
su cunado y una empleada (administrativa). La empleada es
acosada sexualmente por el gerente: determinadas conductas
(comentarios, abrazos, acercamientos excesivos) las realiza en

publico. Las conductas mas graves (ofrecimiento de un contrato
indefinido a cambio de una cita) son privadas.
Despido de la trabajadora.
Hay protocolo y quien investiga es la hija del gerente.
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Clinica hospitalaria: una enfermera es delegada de personal.
Tras la negociacion de un convenio colectivo comienza a tener
malas relaciones con la empresa. Su encargada le amonesta
por escrito en varias ocasiones, le deniega vacaciones y
finalmente, un grupo de trabajadores del centro (no
pertenecientes a la misma empresa) deciden orquestar un

comportamiento inadecuado de tipo sexual (se tocaban los
genitales cuando ella pasaba, le rozaban las piernas vy el
culo...) para incomodarla. Acude al Comité y no le creen, por
lo que no activan el protocolo. De baja un afo pasando por
diversas instituciones que le aconsejan y asesoran los pasos a
seguir. Finalmente la empresa investiga y su investigacion
concluye que no han sucedido los hechos.




I In i6 de Treball p .
ITC i Caso practico 4.

Unas mujeres pasaron frio en un torneo de
tenis. En el proceso de investigacion de la ITSS
se comprueba que el puesto de trabajo de
estas mujeres (azafatas) estaba vacio de
contenido, estando ellas convertidas en una
suerte de valla publicitaria, cuyo fin ultimo
era la publicidad de la marca mediante una
determinada ropa de trabajo.
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Una mujer trabaja en un centro social. Un
usuario del centro (socio) la busca cada vez
que va al centro. Las conversaciones

consisten en invitarla a cenar, hacerle
preguntas personales o comentarios sobre si
esta guapa o le queda bien la ropa que lleva.

El centro suspende al socio de sus derechos
de socio durante 6 meses.
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Una trabajadora —alto cargo- solicita reduccion de
jornada por guarda legal y concrecion horaria (entrar
una hora mas tarde —a las 9.30- para poder llevar a su
hijo a la guarderia. La empresa le deniega la reduccion

por entender que no es compatible con su alta
responsabilidad y le deniega |la concrecion solicitada
por entender que “en esa franja horaria deben
atenderse urgencias de especial relevancia” (no se
justifican). El ambiente laboral se enrarece desde
entonces, el superior de la trabajadora se enemista
con ella y acaba la situacion con despido pactado de Ia
trabajadora.
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Gracias por su atencién, ©

Telma Vega Felgueroso
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
telma.vega@gencat.cat



