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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

CONTENIDOS DE LA PRESENTACION

1. Profundizando en algunos conceptos: igualdad de
oportunidades, productividad y competitividad
empresarial.

2. ¢Como incide la Igualdad de oportunidades sobre la
productividad y la competitividad empresarial?

3. Fortalezas y debilidades de la estrategia en materia de
igualdad de oportunidades de las Entidades
Colaboradoras.

4. Empecemos a trabajar... algunas recomendaciones.

’ CEET
P CENTRO DE ESTUDIOS 2
EcoNAMIicOos TOMiLL o




Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

1.1. La IO entre mujeres y hombres en el ambito empresarial

v" 10= No discriminacion por razén de sexo (mujer/hombre) o de
geénero (femenino/masculino).

 Jerarquizacion: se valora mas y estan mas presentes ciertas
caracteristicas o valores asociados a lo “masculino”

d Prejuicio: “las mujeres estan menos disponibles que los hombres para
el trabajo remunerado”:

= Potenciado por el marco normativo —maternidad-

= Falta de corresponsabilidad real lo que dificulta la conciliacion.

(1 Tasas de actividad femenina menores, pérdida de talento, segregacion
Q ceer horizontal, segregacion vertical.

CENTRO DE EsTuDIOS 4
EcoNnoMmicos TOMILLD



Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

L 1.1. La IO entre mujeres y hombres en el ambito empresarial

UN PRINCIPIO PARA LA
EMPRESA

IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

e|ncorporar las diferencias
individuales.

*No asignar roles tradicionales
femeninos y masculinos a
mujeres y hombres

*Gestionar la diversidad

*No jerarquizar valores

*Respeto y proteccion a las

diversas circunstancias,

capacidades y valores
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RAZONES PARA
INCORPORAR ESTE
PRINCIPIO

Etica, moral

Cumplir con la

legalidad vigente

Estrategia

empresarial
VENTAJA
COMPETITIVA

\

INSTRUMENTO PARA
IMPLEMENTARLO Y
OBTENER BENEFICIOS

Plan de igualdad de

oportunidades entre

mujeres y hombres
(P10)

<+

Aplicacion efectiva
del PIO
Integrar el p° en los
valores corporativos

4

Tiempo para
obtener resultados




Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

1.2. Productividad y competitividad empresarial

Es la relacion entre la produccion, es decir, los resultados obtenidos de la actividad
empresarial, y los recursos empleados —que incluye a las personas de la organizacion-.

“Capacidad de mantener de manera sistematica ventajas competitivas que permitan
alcanzar, sostener, 0 mejorar una determinada posicion respecto al resto de
competidores” (Plan Estratégico de Competitividad 2010-2013 del Pais Vasco).

que aseguran la sostenibilidad y supervivencia a medio y largo
plazo en un entorno globalizado, hostil e incierto como el actual.




Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

‘ 1.2. Productividad y competitividad empresarial

Pero...;de que depende la competitividad?

O Entre otros factores, el éxito y la competitividad de las empresas deriva de los
recursos que éstas poseen y, en concreto, de aquellos recursos que generan ventajas
competitivas: heterogéneos, imperfectamente sustituibles, de escasa movilidad,
dificiles de conseguir o intercambiar =»

C RECURSOS INTANGIBLES o CAPITAL INTELECTUAL

[ CAPITAL HUMANO J [ CAPITAL ESTRUCTURAL ] [ CAPITAL RELACIONAL }

I J J
Conocimientos Procesos Clientela
Competencias Procedimientos Agentes proveedores
Capacidades Organizacion Agentes colaboradores
\ / \ Informacion / \ /
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BN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

iIdad empresarial?
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

‘ 2.1. De Ia 10 a la competitividad: canales de transmision

EFECTOS SOBRE LOS INCIDENCIA EN LA
RECURSOS INTANGIBLES / PRODUCTIVIDAD
CAPITAL INTELECTUAL EMPRESARIAL
=<
o oc
Mejora del Capital A P_roQulcthad &
H individual i
‘ SHene A Productividad grupal &
IGUALDAD DE grup =
OPORTUNIDADES ] : — a
ENTRE MUJERES Replant?amlento de.la A Productividad de la g
Y HOMBRES 69 estrategia empresarial organizacion E
i Mayor Capital A Productividad de la | F=
Estructural organizacion o
<]
BCHIT S A Productividad grupal
Relacional

~—
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.2. La 10 mejora el Capital Humano de la empresa (1)

1. Clave para captar el talento.

2. Fomenta la retencion de talento y motivacion de
la plantilla.

3. Mejora el clima laboral.

4. Propicia estilos de liderazgo distintos —liderazgo
transformacional-
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.2. La 10 mejora el Capital Humano de la empresa (2)

(1 Mayor numero de personas donde elegir

(] Mayor variedad de recursos humanos donde seleccionar

v En entornos de certidumbre = Mejor ajuste de personas A
candidatas a las caracteristicas del puesto de trabajo. Productividad

v" En contextos de incertidumbre => Mayor probabilidad de ajuste individual y
porque mejora la adaptacion a un contexto cambiante en la grupal
medida en que se incorporen diferentes perfiles.

v" Disponibilidad de equipos de trabajo diversos (sexo y género) = A
Permitira impulsar la innovacion, la creatividad y hacer frente a Productividad
problemas mas complejos y aportar mejores soluciones. grupal

f | CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.2. La 10 mejora el Capital Humano de la empresa (3)

(1 La IO puede ser considerada como una retribucion no monetaria del trabajo
(siendo muy valoradas las medidas de conciliacion).

v Mayor compromiso Y lealtad de cada persona empleada por el A
coste de oportunidad de perder un puesto de trabajo que valora Productividad
mas alla de la retribucion monetaria. individual

O Introduce motivacion e incentiva el esfuerzo y la capacidad de adaptacion.

v Cuando las personas observan que tienen las mismas posibilidades A
de desarrollo profesional —horizontal y vertical-: Productividad
individual:
> Tienen mayor motivacion para esforzarse (especialmente « Del grupo
importante para las mujeres). privilegiado
. i i » * Del grupo
> Mejora la adaptacion de sus conocimientos y habilidades. minoritario

( || CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.2. La |0 mejora el Capital Humano de la empresa (4)

O Criterios comunes y conocidos por todo el capital humano respecto a las
recompensas por el mayor esfuerzo y productividad

U Menores conflictos y pérdida de tiempo en ellos = menor estrés y dispersion,
sobre todo, de los grupos minoritarios.

(] Medidas de conciliacion.

v" Mayor motivacién.

v" Reduccion del absentismo laboral — Disminucion de costes. A
v Menor indice de rotacion voluntaria — Menores costes de P_’°§“F;'V'?ad
contratacion e inversion en formacion y adaptacion. n g;::upl;al y

v" Se evitan costes legales asociadas a posibles denuncias por
discriminacion.
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.2. La 10 mejora el Capital Humano de la empresa (5)

O LA IO facilita, con la ruptura del techo de cristal, el acceso de mujeres a puestos
de decision — cultura tradicional femenina (dialogo /comunicacion)

L SilalOy ladiversidad son parte de la cultura de la empresa las personas tienen
mas incentivos a mostrar sus estilos de liderazgo.

[ v" Implica al personal a desarrollar la visién que se propone de la

=

c

o empresa.

&

€ | v Motiva para adquirir altas expectativas. A

(®)

g< v' Considera y atiende de forma individualizada las necesidades y Productividad
£ habilidades de las personas. individual y
S o’ . _ Ll . , grupal (mas
- Eshmulg intelectualmente al equipo, incentivandolo a proporcionar colaboracién
ks nuevas ideas y enfoques. interna)

\\/ Impulsa el avance de la igualdad de oportunidades.

CENTRO DE ESTUDIOS 14
EcoNnOoMICcOos TOMILLD

Q)



Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.3. Incidencia de la 10 sobre el capital estructural

v’ La formalizacion de la estrategia de 10 y su efectiva aplicacién = | | Reduccion de
permite que la diversidad de género se incorpore intrinsecamente ala >| . costes d.e,
empresa = modificando la cultura organizacional. 'mp?: :gc'on

v’ Ladiversidad por sexo y género = fomenta la innovacion.
Correlacion positiva entre resultados empresariales positivos y
presencia de mujeres en empresas intensivas en innovacion donde
la colaboracion es clave. Exige que la diversidad se tome como un
valor positivo. A
Productividad

organizacional

v’ La presencia variada de mujeres y hombres en la organizacion =
favorece conocer en profundidad las culturas femenina y masculina lo
que, a su vez, proporciona una mayor capacidad de entrar en los
diversos mercados y adaptarse a las necesidades de la clientela.
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.4. El impacto de la 10 sobre el capital relacional

v" Asegurar la 10 dentro de la entidad es una de las formas de mejorar\
la percepcion de la organizacion y, por tanto, su imagen de marca.

v La lO potencia y diversifica las relaciones de la empresa con el

exterior, dotando de mayor flexibilidad y capacidad de cooperacion a
la organizacion.

v La O como parte de la RSC de la empresa y no sélo una variable

estratégica para la entidad, sino como criterio para la actuacion
sobre el contexto:

» Mejora de la percepcion de la empresa y de contribucion
positiva a la sociedad y el entorno en el que se halla inmersa.

» Mejora la percepcion de los denominados stakeholders. ]
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Ventajas
competitivas
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.5. Mas alla de la teoria: la evidencia empirica (1)

v" Basado en sendas encuestas britanica (AWERS) y australiana (AWIRS) y mediante
modelos probit, donde la variable dependiente: productividad con respecto a otras
empresas:

= PIO - Productividad mayor en todos los tipos de empresas (pymes y
grandes), salvo en las pymes britanicas, que registran un efecto neutral.

» En las empresas grandes —> el efecto es mayor en la plantilla hay mas mujeres.

» En las empresas australianas = el efecto es mayor cuanto mas elevado es el
numero de medidas complementarias del plan (remuneracion ligada a los
beneficios, circulos de calidad, libertad en la asuncién de tareas, etc.)

= Régimen regulador de 10 es mas exigente - asociado al mayor efecto en la
productividad. Tal vez se deba a que una regulacion mas estricta lleve consigo a
implementar de manera real y eficaz los PIO.
@ CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.5. Mas alla de la teoria: la evidencia empirica (2)

O Sanchez, M. E. y Cegarra, D. (2011). “Efectos de las practicas de conciliacion sobre los resultados
empresariales y sobre las personas trabajadoras. Algunas experiencias”. Presentacion en el
Seminario “Sin conciliacion no hay Igualdad”, Universidad Politécnica de Cartagena.

v Basandose en una encuesta a 511 pymes del metal en Murcia:
= Conflicto “trabajo—> familia” = Mujeres = Hombres.

Conflicto “familia=> trabajo” = Mujeres > Hombres = Mujeres=menores salarios,
dificultades de promocion, etc.

= |os datos obtenidos permitieron contrastar dos hipotesis:

> Estos conflictos y su falta de respuesta en la empresa generan en la plantilla: menor compromiso,
menor desempeiio, deseo de abandono.

» Laimplementacion y uso de las medidas de conciliacion inciden en los resultados empresariales:
e  Mejora de laimagen publica
*  Mayor compromiso y satisfaccion
*  Mayor desempefio y productividad
o Se retiene el talento

*  Menores niveles de absentismo y estrés
CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

2.5. Mas alla de la teoria: la evidencia empirica (3)

v Basandose en una encuesta a 411 empresas de Catalufia:

= Motivacion de la direccion para implantar medidas de flexibilidad = por
responsabilidad social e imagen.

= Falta de cultura empresarial que ponga en valor la rentabilidad de las medidas.
No hay seguimiento ni evaluacion.

= |as empresas tienen medidas de flexibilidad de usos del tiempo y el espacio pero
NO SE USAN

> Elindice de intensidad de la flexibilidad —IDIF- medio de Catalufia = 13,4% (valor maximo seria el
100%). La empresa con mayor valor 32%.

» Consecuencia = Impacto en el desempeno empresarial limitado y dificil de modelizar.

= En base a los datos de detectd una tendencia de correlacion positiva entre uso
_de las medias y reduccion de los indices de absentismo y rotacion.
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la productividad y relacion con la igualdad
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

3.1. Sobre el pensamiento estratégico

FORTALEZAS

DEBILIDADES

= Cumplimiento de la legalidad.

= Sexo como variable de analisis.

Escasa o nula inclusion de la
perspectiva de género, con la
inclusion explicita de la valorizacion o
jerarquizacion dada a lo clasificado
como propiamente masculino o
femenino.

No se presenta o concibe la igualdad
de oportunidades como principio
estratégico creador de ventajas
competitivas.

CEET

CENTRO DE EsTuDIOS
EcoNnoOoMicos TOMILLO

f2)

21




Factores que inciden en la productividad y relacién con la igualdad

3.2. Las personas, el capital humano

|0 como criterio para mejorar la gestion de
recursos humanos.

Formalizacion y establecimiento de criterios
para procesos formalizados de seleccion y
promocion.

Pcas. de conciliacion como medidas de
atraccion y retencion del talento.

Impulso de la formacién destinada a

potenciar las habilidades y capacidades

directivas de las mujeres al objeto de que

asuman mayores responsabilidades en
/.puestos de toma de decision.

CEET
CENTRO DE ESTUDIOS
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Formacion en género para las personas que
ocupan los puestos directivos.

Valoracion de la diversidad de género.

La menor retribucion de las mujeres y la
menor valoracion de las actividades realizadas
POr mujeres en mayor proporcion.

Impulso de estilos de liderazgo diferentes,
en particular, de liderazgo transformacional.

Politicas destinadas a romper el techo de
cristal para que las mujeres se integren de
manera efectiva en los puestos de direccion, y
con posterioridad se consolide su posicion.

22



Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

3.3. La cultura organizacional, el capital estructural

FORTALEZAS

DEBILIDADES

= Formalizacion de politica de igualdad.

= Explicitacion de criterios de
valoracion.

= Formacion en igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

= Prevencion del acoso sexual.

Sistematizacion y generalizacion de
procesos inclusivos y acciones
positivas en casos de discriminacion o
desventaja inicial.

Impulso a la configuracion, consolidacion y

trabajo colaborativo de equipos diversos
que permitan la diferenciacion de
productos y mercados considerando el
sexo y el género.

CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

3.4. Las relaciones con el exterior, el capital relacional

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Desarrollo de una RSC que incorpore la

- Valoracion del distintivo de igualdad de oportunidades como principio

Emakunde/IVM.
= Cambios y sensibilizacion sobre la

rector de transformacion del contexto.

= Valoracion y relevancia de la importancia

importancia de la comunicacion y el de ser una entidad igualitaria en términos

uso del lenguaje. de imagen externa y fomento de |a

capacidad de colaboracion que supone.

CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

mendaciones

CEET
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

4, Empezamos a trabajar... Algunas recomendaciones (1)

1. Incrementar el esfuerzo formativo y de sensibilizacion en temas de
igualdad de oportunidades y su relacion con cuestiones economicas y
organizativas y no puramente sociales, sobre todo, para los hombres y
el personal directivo.

2. Transparencia y sistematizacion de los criterios y procesos
relacionados con la gestion de recursos humanos. Uso de las
encuestas de clima laboral o de satisfaccion.

3. Cuantificar 'y visibllizar las medidas adoptadas y sus resultados.
Incluirlas en los indicadores de direccion y gestion de la entidad.

4.Incorporar los  condicionantes Institucionales, sociales
organizacionales al disefio de las medidas.

2
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

4. Empezamos a trabajar... Algunas recomendaciones (2)

Medidas para favorecer el y de las
, asi como la

Avanzar en la incorporacion de medidas en el campo de la igualdad
de oportunidades que influyan en el de la
empresa (marketing, RSC, criterios de seleccion de agentes
proveedores.

Introducir la en los y la
sistematizacion, en el disefio de productos y de politicas de la
organizacion, asi como en la ampliacion o segmentacion de
mercados.
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Factores que inciden en la productividad y relacion con la igualdad

LOS EFECTOS POSITIVOS DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES SOBRE LA
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL PASAN, NECESARIAMENTE,
POR LOGRAR UNA PLENA Y EFECTIVA IMPLANTACION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES COMO PRINCIPIO Y ESTRATEGIA DE ACTUACION EN TODAS
SUS DIMENSIONES.

esiqualdad”
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