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1. PRESENTACION

Nuestra sociedad se encuentra inmersa en un entorno sociolaboral y econdmico com-
plejo y cambiante. Factores como la globalizacion, los cambios en los modelos de
gestion empresarial, los cambios demograficos y las nuevas tecnologias son factores
con un evidente impacto en el empleo que debe ser evaluado a partir de una reflexion
multidisciplinar exhaustiva y compartida. En este escenario resulta preciso abordar,
con caracter especifico, problemas estructurales como el desempleo juvenil y el de la
poblacion de mas edad, colectivos que corren un grave riesgo de cronificacion de su
situacion si no se actua con decision y acierto

La politica de empleo adquiere por tanto gran relevancia ya que es un instrumento
esencial para alcanzar un crecimiento econdmico sostenible y consequir la necesaria
cohesion social. Es preciso formular la politica de empleo en el marco de una estrate-
gia integral que sirva de referencia para el conjunto de la sociedad, propicie el marco
mas adecuado para el desarrollo del sistema productivo, y permita el encuentro de
los distintos agentes sociales y econdmicos en torno a directrices comunes de accion
politica, social, laboral, educativa y empresarial.

Con este objetivo, en el seno de la Mesa de Dialogo Social Tripartito de Euskadi, se
acordo la necesidad de disenar la Estrategia Vasca de Empleo 2020 como fruto de
un amplio consenso acerca de los retos y los factores criticos sobre los que se ha de
incidir; las fortalezas y oportunidades sobre los que crear mas y mejor empleo, y las
debilidades y amenazas frente a las que hay que actuar.

En el referido Acuerdo se plasmaron las bases compartidas para dar inicio al proceso
de reflexion: la necesidad de establecer un modelo de crecimiento inteligente, soste-
nible e inclusivo en el horizonte temporal de 2020, coincidente con los de la Estrategia
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Europea 2020 y con la reflexion estratégica de innovacion y especializacion inteli-
gente (RIS3); también la necesidad de analizar todos los ambitos que incidiran en el
futuro del empleo. Todo ello, apoyado en una adecuada conexion entre las politicas de
empleo y las econdémicas, sociales y educativas, un elemento claramente diferencial
respecto de las anteriores estrategias de empleo disefadas en Euskadi.

Este documento es el resultado de dicho proceso, concebido como un proceso par-
ticipativo, se ha contado con las opiniones y propuestas de un importante nimero de
agentes de diferentes ambitos: institucional, empresarial, sindical, educativo, tercer
sector, universidad... Quiero agradecer a todas estas personas sus aportaciones y su
talante, dado que han sido fundamentales para poder consensuar este documento.

La publicacion de la Estrategia Vasca de Empleo 2020 coincide en el tiempo con los
ultimos meses de vigencia de la X Legislatura. El proximo Gobierno contara con esta
base que contribuira a un mayor acierto en la implementacion de los planes preci-
sos para su desarrollo. Estoy convencido de que el despliegue y materializacion de
esta estrategia en Planes Operativos se traducira en mas y mejor empleo en Euskadi,
nuestro reto mas importante como Pais. Confio y deseo, también, que el desarrollo de
esta Estrategia se lleve a cabo con los mismos niveles de participacion y consenso
con los que hemos contado para su elaboracion.

INIGO URKULKU RENTERIA
LEHENDAKARI

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020
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2. ANTECEDENTES, ENFOQUE GENERAL Y
METODOLOGIA DE TRABAJO

2.1 ANTECEDENTES. LA ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2011-2014

LA ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2011-2014

El Acuerdo del Consejo de Gobierno, de 13 de abril de 2010, por el que se aprobé el Ca-
lendario de Planes y Actuaciones Significativas del Gobierno de la IX Legislatura, incor-
poraba entre ellas la elaboracion de una Estrategia Vasca para el Empleo, que tuvo como
resultado la Estrategia Vasca de Empleo 2011-2014 (en adelante EVE 2011-2014).

La EVE 2011-2014 se configuré como un referente comin de los elementos cri-
ticos de la politica de empleo en Euskadi y de todos los actores publicos y privados

de la politica de empleo. Su obje-
tivo general se expres6 como «au-
mentar la actividad de la poblacion
y el empleo estable y de calidad
de la poblacion activa, mejorando
la productividad en un mercado
de trabajo abierto y sostenible,
basado en la igualdad de oportu-
nidades, la cohesion social y terri-
torial».

La formulacion de este objetivo
general respondia a un conjunto
de criterios particularizados: Au-
mentar la actividad; Aumentar el
empleo estable y de calidad; Mejo-
rar la productividad y la calidad; Un
mercado de trabajo abierto y sos-
tenible; Igualdad de oportunida-
des; Cohesion social; y Cohesion
territorial.

ESTRUCTURA DE LA ESTRATEGIA VASCA
DE EMPLEO 2011-2014

EJE 1
Mejora de la
competitividad
empresarial
(Bi+d)

EJE 6
Garantia
de control y
evaluacion de
las Directrices

EJE 2
Mejora de la
Empleabilidad y
la adaptabilidad

ESTRATEGIA

VASCA

DE EMPLEO
11-2014)

EJE3
Fomento del
empleo de los
jévenes y mejora
de la transicién
educacion-
empleo

EJE S5
Mejora de
los recursos
y servicios para
el empleo

EJE 4

Fortalecimiento

de la cohesion
social

y territorial
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2) ANTECEDENTES, ENFOQUE GENERAL Y METODOLOGIA DE TRABAJO

La EVE 2011-2014 se estructuro en 6 ejes que se desplegaban a través de 19 directrices
y 116 objetivos especificos de caracter cuantitativo y cualitativo. Los objetivos cuanti-
tativos mas significativos hacian referencia a los siguientes aspectos:

* Aumentar la tasa de empleo hasta el 69% (de 20 a 64 aios).

* Aumentar la tasa de actividad hasta el 76,5% (de 16 a 64 afos).

* Reducir y mantener la tasa de paro por debajo del 8% (para mayor o igual de 16
anos).

Cabe mencionar que, si bien la EVE 2011-2014 preveia un sistema de seguimiento y
control de la misma, dicho seqguimiento no se ha llevado a cabo de manera ordenada y
formal. Si se ha desarrollado una evaluacion ex-post del cumplimiento de sus objetivos,
a través de un proceso participativo, cuyas conclusiones han servido como input para la
elaboracion de esta Estrategia Vasca de Empleo 2020.

2.2 FACTORES CONDICIONANTES DE LA EVOLUCION DEL EMPLEQ

FACTORES CONDICIONANTES DE LA EVOLUCION DEL EMPLEO
El empleo es el resultante de la interaccion de multiples elementos.
Una parte de estos factores son enddgenos, y tienen que ver fundamentalmente con
aspectos como:
* La demografia (natalidad y esperanza de vida);
* La regulacion del mercado de trabajo (tipos de contratos, edad de jubilacion...);

* Otros tipos de regulacion que afectan a las empresas (facilidad para crear, desa-
rrollar y cerrar una actividad empresarial; presion impositiva...);

* El sistema educativo y de formacion;

* La politica industrial y de desarrollo sectorial...
Otros factores de tipo exdgeno, quizas con un peso creciente, tienen que ver con macro-
tendencias internacionales y con la propia ldgica de la competencia que las empresas

deben afrontar en una economia crecientemente globalizada. Entre ellos, destacan los
siguientes:

* La nueva geopolitica y geoeconomia;
* El desarrollo tecnoldgico;
* Los nuevos sectores emergentes;

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




* Los cambios en los habitos sociales;
* Los avances globales en la sostenibilidad ambiental;
* Los nuevos modelos de organizacion y colaboracion empresarial.
A continuacion se muestra un grafico explicativo que intenta ilustrar estas interacciones.

Posteriormente, se muestra una breve introduccion a los factores externos que también
pueden condicionar en gran medida el futuro del empleo en Euskadi.

FACTORES CONDICIONANTES DE LA EVOLUCION DEL EMPLEO

—
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2) ANTECEDENTES, ENFOQUE GENERAL Y METODOLOGIA DE TRABAJO

FACTOR

CONSIDERACIONES MAS RELEVANTES

Geopolitica y
geoeconomia

Mientras Europa se encuentra inmersa en una crisis de identidad, en el marco
de un progresivo envejecimiento de la poblacion y de dudas sobre la soste-
nibilidad del Estado del Bienestar que se desarrollo tras la Segunda Guerra
Mundial, China y el conjunto del continente asiatico estan ganando pasos
agigantados en su posicion competitiva en el marco de una economia globali-
zada. La vieja Europa podr3, si persiste en su apuesta por la [+D+i, mantener
una cierta posicion de influencia, pero dificilmente recuperara aquélla que
tuvo en los siglos XIX y XX.

Es de esperar un aumento de la globalizacion y de la deslocalizacion de
algunas de las actividades de la cadena de valor de los diferentes sectores. El
inglés es definitivamente el idioma del mundo global.

Desarrollo
tecnoldgico

Las tecnologias en auge estan causando una verdadera revolucion, que

esta suponiendo y va a seguir suponiendo una transformacion profunda de
nuestra sociedad, que se va a ver reflejada en aspectos como las formas de
comunicacion y de relacion y los habitos de compra, y que también va a tener
influencia en la actividad econémica y en las relaciones dentro de las empre-
sas.

Hoy en dia existe un gran debate sobre el impacto en el empleo que va a tener
la “cuarta revolucion industrial”. Parece evidente que, en paralelo a la pérdida
de algunos tipos de empleos menos cualificados, surgiran otros nuevos que
exigiran mayor cualificacion, pero esta por ver cual sera el efecto neto, asi
como el ritmo al que se produciran estos cambios.

En los proximos afos se consolidaran y desarrollaran algunos sectores que
ya vienen experimentando crecimientos significativos, como el comercio
electrdnico.

Nuevos Muchos de ellos estaran enmarcados en la llamada “economia verde" 0"
sectores economia circular”. Otros tendran que ver con las oportunidades vinculadas
emergentes | al aumento de la calidad de vida, que sera significativa sobre todo en las
economias en desarrollo. Es el caso del turismo, que ya supone el 9% del PIB
mundial, y en el que se espera un crecimiento medio anual del 3,3% hasta
2030.
Las tendencias socioculturales transformaran significativamente la mane-
Tendencias | ™ de vivir de Ias_ proximas décaqlas, dando quar anuevas necesidades y a
y habitos nuevas qportunldades de negocio y generacion de empleo. Algunas d’e_estas
sociales tendencias son la preocupacion por una vida sana, el culto por la estética,

una mayor conciencia social y ecoldgica, un aumento del individualismo, un
mayor interés por la cultura y por las actividades de ocio...

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




Una mayor concienciacion por los problemas relacionados con el cambio cli-
matico supondra desarrollar nuevos planteamientos para afrontar el cambio
de paradigma de la economia convencional, mediante un nuevo modelo de

produccion y consumo con una mayor base en fundamentos ecolégicos y de

Avances desarrollo sostenible.
globales en la | El desarrollo de la economia verde puede aparecer como una necesidad, pero
sostenibilidad | también como una oportunidad que encontrara en la mayor concienciacion
ambiental social una demanda mas fiel y solvente. El avance en la investigacion su-
pondra que las energias limpias podran competir con las fuentes energéticas
tradicionales, lo cual supondra muiltiples cambios tanto en el ambito indus-
trial como en el residencial, con especial incidencia en las grandes metrépolis
internacionales.
Todos estos cambios en el entorno afectaran también a las empresas. Estas
tendran que organizarse de forma mas flexible para aprovechar las oportunida-
des de un mundo cambiante.
Nuevos . . . o
El talento ganara peso relativo como herramienta de competitividad, y las orga-
modelos de

organizacion y
colaboracion
empresarial

nizaciones reforzaran sus esfuerzos para atraer y mantener el mejor talento.
La colaboracion sera uno de las principales claves de éxito de las empresas,
incluyendo tanto la colaboracion externa con otras empresas como la colabo-
racion en el seno de las organizaciones. Las relaciones laborales incidiran en el
acuerdo, en fijar objetivos comunes y en la transparencia interna como instru-
mentos clave para la mejora de la competitividad.

2.3 OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020

PAPEL Y ALCANCE DE LA ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020

PAPEL DE LA ESTRATEGIA

Guiar/orientar la actuacion del Gobierno Vasco y del resto de agentes publicos y priva-
dos involucrados directa o indirectamente con las politicas de empleo, para conseguir el
maximo grado de alcance de los objetivos planteados para el empleo en Euskadi 2020,
desde el liderazgo institucional y la colaboracion publico-privada, y desde una concep-
cion del empleo como un elemento central de desarrollo personal, cohesion social y
desarrollo econémico y generacion de riqueza para una sociedad competitiva y social-
mente avanzada

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020
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2) ANTECEDENTES, ENFOQUE GENERAL Y METODOLOGIA DE TRABAJO

ALCANCE TEMPORAL DE LA ESTRATEGIA

Esta Estrategia se ha formulado con un horizonte 2020, principalmente por cohe-
rencia con la Estrategia Europea. Sin embargo, se es consciente de que los cambios
que implicaria desarrollar muchas de las directrices aqui reflejadas supone abordar
actuaciones con un horizonte superior al 2020.

2.4 METODOLOGIA DE TRABAJO

METODOLOGIA DE TRABAJO
La metodologia de trabajo que se ha utilizado para elaborar esta Estrategia se compone
de los siguientes instrumentos:

* Analisis de las estrategias y planes del ambito de Euskadi vinculados de manera
directa o indirecta con el empleo.

* Analisis de las estrategias y politicas europeas de empleo.

* Analisis de estudios e informes de prospectiva sobre tendencias macroecono-
micas y del mercado de trabajo.

« Analisis de fuentes estadisticas.
* Entrevistas individuales con agentes.

* Reuniones de trabajo de la Comision interdepartamental especificada generada
dentro del Gobierno Vasco.

* Reuniones de trabajo de la Mesa Técnica de Dialogo Social de Euskadi.

* Sesion de participacion con agentes externos, utilizando la metodologia “World
café".

* Diseno, envio y analisis de cuestionarios online para contrastar los elementos
de la Estrategia y para recoger aportaciones de los agentes relevantes.

En todo este proceso e instrumentos han participado mas de 50 agentes, ademas de los
diferentes Departamentos y otras entidades dependientes del Gobierno Vasco.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020
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3. COHERENCIA ESTRATEGICA

COHERENCIA CON LA ESTRATEGIA EUROPEA DE EMPLEO

El desarrollo de la Estrategia Vasca de Empleo 2020 se formula desde un enfoque global,
considerando larealidad y particularidades de un mercado de trabajo vasco integrado en
un entorno mas amplio, que abarca hasta el contexto Europeo.

La principal referencia a nivel europeo es la Estrategia Europea de Empleo, la cual forma
parte de la Estrategia Europa 2020. La Estrategia Europea de Empleo se formuld para

definir las politicas de la
Union Europea dirigidas a
combatir las tasas altas de
desempleo y la mejora de
la oferta laboral existente.

La Estrategia Europea
de Empleo no limita las
competencias estatales,
regionales o locales de
los Estados miembros de
la Unidn, sino que propo-
ne o establece pautas de
actuacion para todos los
actores (sectoriales, terri-
toriales, publicos y priva-
dos), tratando de ser una
referencia en términos de
las grandes prioridades y
objetivos.

La Estrategia se articula
a través de Directrices de
Empleo, que son propues-

Directrices integradas Europa 2020

Directriz 1:

Directriz 2:

Directriz 3:

Directriz 4:

Directriz 5:

Directriz 6:

_______

Directriz 7:

Directriz 8:

Directriz9:

Directriz 10: Promover la inclusion social y luchar contra la pobreza

_______

Garantizar la calidad y la viabilidad de las finanzas publicas
Abordar los desequilibrios macroeconémicos
Reducir los desequilibrios dentro de la zona del euro

Optimizar el apoyo a la investigacion, el desarrollo y la innovacion (1+D+i),
reforzar el «tridngulo del conocimientos y liberar el potencial de la
economia digital

Mejorar la utilizacion eficiente de los recursos y reducir los gases de efecto

invernadero

Mejorar el entorno empi

rial y de los ¢ idores, y modernizar
y desarrollar la base industrial para garantizar el pleno funcionamiento
delmescadolinterdor _ _ _ _ _ _ _ _ oo _--

Aumentar la participacion de mujeres y hombres en el mercado laboral,
reducir el desempleo estructural y fomentar el empleo de calidad

Conseguir una poblacién activa cualificada que responda a las necesidades

del mercado laboral, y prc el aprendizaje permanente

Mejorar la calidad y los resultados de los sistemas educativos
y de formacién en todos los niveles, e incrementar la participacion

’

enla

1za

r‘ 0—.,'

______________________________
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3) COHERENCIA ESTRATEGICA

tas por la Comision Europea, y que se encuentran integradas en las Directrices generales
para las politicas econdmicas, que abarcan los ambitos macro y microeconomico. La
mayoria de las Directrices son combinaciones de medidas activas, pasivas y estructura-
les del mercado de trabajo, que pretenden servir de base para el disefio y la ejecucion de
las politicas de empleo europeas a todos los niveles: estatal, regional y local.

Con el lanzamiento de la Estrategia Europa 2020 en 2010, son diez las directrices in-
tegradas existentes, de las que las cuatro ultimas (Directrices 7 a 10) hacen referencia
directa a la Estrategia Europea de Empleo.

COHERENCIA CON LAS ESTRATEGIAS Y PLANES RELACIONADOS CON EL EMPLEO
EXISTENTES EN EUSKADI

Asimismo, la Estrategia debe ser coherente y estar alineada con otras estrategias y obje-
tivos globales planteados en el ambito del empleo en Euskadi, incidiendo especialmente
en otras politicas y marcos de planificacion estratégica que contribuyen de una manera
mas directa a la concepcion del empleo como un elemento central de desarrollo perso-
nal, cohesion social y desarrollo econémico y generacion de riqueza.

De este modo, la Estrategia se concibe como una accion complementaria del Plan de
Empleo 2014-2016, el cual se configuré como un «plan de choque» centrado en la crea-
cion de empleo, considerando al mismo tiempo otros objetivos complementarios dirigi-
dos aimpulsar el empleo de calidad, eliminar los desequilibrios de acceso y de condicio-
nes en relacion al empleo entre los distintos colectivos sociales, y realizar una gestion
mas eficaz y eficiente de los servicios y programas de empleo.

El Plan de Empleo 2014-2016 se encuentra integrado en el Programa Marco por el Em-
pleo y la Reactivacion Econdmica, el cual engloba, junto con el ambito del empleo, otros
planes y programas de especial relevancia en el ambito de la reactivacion econdmica:
Plan de Industrializacion 2014-2016; Plan de Innovacion — PCTI Euskadi 2020; y la
Estrategia Marco de Internacionalizacion 2020-Estrategia Basque Country. Cabe men-
cionar adicionalmente en este punto, la Estrategia Vasca de Especializacion Inteligente
RIS3, la cual define la fabricacion avanzada, la energia y las biociencias como ambitos
prioritarios de especializacion para el periodo 2014-2020.

En el ambito del emprendimiento, cabe destacar el Plan Interinstitucional de Apoyo a la
Actividad Emprendedora (PIAAE) 2013-2016, el cual se enmarca en el «<Acuerdo Marco
de Colaboracion para el Desarrollo de un Sistema Vasco de Emprendimiento» firmado
entre el Gobierno Vasco y las Diputaciones Forales.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




Desde el punto de vista del aprendizaje y la capacitacion como factores de mejora de
la empleabilidad de las personas, se resalta el IV Plan Vasco de Formacion Profesional
2014-2016, el cual pretende incidir en el ajuste de los perfiles profesionales a la deman-
da real de las empresas, junto con la Ley de Formacion Profesional y la Agenda Estraté-
gica «Formacion Profesional Euskadi 2015». Asimismo, se resalta el Plan Universitario
2015-2018, el cual esta orientado a impulsar estratégicamente el desarrollo del Sistema
Universitario Vasco.

De manera adicional, existen otras politicas publicas que apoyan a las personas e inciden
en el acceso y mantenimiento de empleo, entre las que caben mencionar los siguientes
planes o programas: el VI Plan de Igualdad de Mujeres y Hombres de la CAE 2014-2017,
que promueve entre otras, acciones para disminuir la brecha de género existente en las
mujeres en areas como el acceso al empleo, la tasa de empleo o la calidad del empleo;
el Plan Vasco de Inclusion Activa 2012-2016, el cual identifica la centralidad del empleo
como uno de los principales determinantes en los procesos de exclusion social; el Plan
Estratégico de Servicios Sociales 2013-2016, por la consideracion especifica de los co-
lectivos en riesgo de exclusion; la Estrategia Vasca de Seguridad y Salud Laboral en el
Trabajo 2015-2020, la cual pretende favorecer un entorno de trabajo saludable como
parte de una vida saludable; y el Ill Plan Joven 2014-2016, el cual pretende dar una res-
puesta a las necesidades de la juventud vasca en términos de insercion laboral, acceso
alavivienda y educacion en valores.
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4. ANA:LISIS DE SITUACION Y PROSPECTIVA.
DIAGNOSTICO SOBRE EL EMPLEO EN EUSKADI

4.1 EVOLUCION HISTORICA DEL EMPLEO EN EUSKADI

EVOLUCION DESDE UNA PERSPECTIVA DE LARGO PLAZO

Enlos ultimos 30 aiios (1985-2015), el empleo en Euskadi ha crecido en mas de 214.000
personas, lo que supone un incremento porcentual del 32%, con una tasa media de cre-
cimiento anual del empleo ligeramente superior al 1%.

El punto algido en relacion al empleo (mayor ocupacion y menor desempleo) se produjo
en 2007, con un pico cercano al millén de personas ocupadas y una situacion cercana
al pleno empleo, con menos de 32.000 personas en situacion de desempleo (tasa de
desempleo del 3,1%).

La destruccion de empleo como consecuencia de la reciente crisis econémica (pérdida
de 100.000 empleos a lo largo de 5 afos) ha sido muy superior a la de la crisis y recon-
version industrial de comienzos de los afos 1990 (destruccion de 65.000 empleos a lo
largo de 2 afos).

La recuperacion se ha comenzado a mostrar en términos de empleo en 2014 y 2015,
hasta llegar a finales de 2015 a una ocupacion segun la PRA de 889.900 personas
(901.915 personas, de acuerdo a la afiliacion en la Seguridad Social) y un desempleo de
151.000 personas (150.016 personas, de acuerdo a la inscripcion en Lanbide).
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IMPACTO EN EL EMPLEO DE LA RECIENTE CRISIS ECONOMICA

La reciente crisis economica y financiera, que en Euskadi se hizo patente algo mas tarde
que en otras economias cercanas, ha tenido efectos muy profundos sobre los indicado-
res macroeconomicos y sobre nuestro mercado de trabajo.

En las paginas siguientes se muestra, a través de diversas tablas y graficos explicativos,
la evolucion de las principales variables que sirven para explicar la crisis econdmica
sufrida y su impacto en términos de empleo.

Producto interior bruto

La contraccion global que ha supuesto la crisis para la economia vasca puede cifrarse
en aproximadamente 7 puntos de caida del Producto Interior Bruto entre 2008 y 2013.

Desde un punto de vista temporal, se sufrio una fuerte caida en el afio 2009, en el que la
contraccion del PIB fue del 4% (cuando se venia de un crecimiento del 4,2% y del 1,3%
en 2007 y 2008, respectivamente). Tras dos afios (2010 y 2011) de timida recuperacion,
se produjo otro repunte de la crisis en 2012 (-2%) y 2013 (-1,8%).

En 2014 se retomo la senda de crecimiento, con un aumento del PIB del 1,4%.

Incremento interanual del Producto Interior Bruto (PIB) de la CAE (oferta) por rama actividad (indice
de volumen encadenado). Fuente: Eustat

Rama de actividad 2007 2008 2009 @ 2010 2011 2012 2013 | 2014
AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA 0,0 -6,2 4,8 20,8 7,6 10,9 -3,5 | -10,0
INDUSTRIA Y ENERGIA 30 | -0,7 | 12,9 2,5 1,3 | 52 | 27 1,5
Industria Manufacturera 2,8 -1,7 | 14,0 3,8 2,6 -57 -2,5 2,3
CONSTRUCCION 11,1 -5,8 -7,4 -7,9 -7,6 -7,6 -4,6 -3,2
SERVICIOS 4,0 3,3 -0,1 0,7 0,8 -0,4 -1,1 1,5
Comercio, Hosteleria y Transporte 3,6 1,2 2,8 0,4 -0,8 2,5 -1,4 2,0
Administracion Publica, Educacion, Sanidad y Senicios Sociales 53 6,1 3,4 3,9 3,4 0,4 0,6 2,1
Resto de senicios 37 3,3 -0,1 -0,8 0,6 0,5 -1,9 0,9
VALOR ANADIDO BRUTO a precios basicos 4,4 1,1 -4,4 0,5 0,3 -2,1 -1,8 11
IMPUESTOS NETOS SOBRE LOS PRODUCTOS 2,8 2,3 -0,1 1,9 -0,1 -1,1 -1,6 3,8

PRODUCTO INTERIOR BRUTO a precios de mercado
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Establecimientos empresariales
La crisis econdmica ha tenido un indudable impacto en nuestro tejido empresarial.

Entre 2008 y 2014 desaparecieron aproximadamente uno cada dos establecimientos
empresariales dedicados a actividades inmobiliarias, uno de cada tres del sector de la
construccion y uno de cada seis del ambito industrial.

El inico ambito con generacion neta de actividad econdémica fue el de "administracion
publica, educacion y sanidad", con una creacion neta de mas de 1.600 establecimientos
empresariales.

Establecimientos en la CAE por actividad (A10) y periodo.
Fuente: Eustat, Directorio de Actividades Economicas

Dif. 2014- | Dif. % 2014-

Actividad 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2008 2008
No determinada 1.137

01. Agricultura, ganaderia y pesca . . . . 6.240 7.168 6.494

02. Industria, energia y saneamiento 14.988 14.884 14.404 14.114 13.413 12.815 12467 |- 2521 -16,8%
03. Construccién 34.648 33.679 29.656 27.248 24.844 22.640 21.412 |- 13.236 -38,2%
04. Comercio, transporte y hosteleria 79.142 78.838 74616 72.009 70.403 68.695 68.076 |- 11.066 -14,0%
05. Informacion y comunicaciones 3.462 3.538 3.304 3.256 3.180 3.079 3.173 |- 289 -8,3%
06. Actividades financieras y seguros 5177 5.239 5137 5.199 5.188 4.953 5031 |- 146 -2,8%
07. Actividades inmobiliarias 5.901 6.134 5.708 5.566 4.204 3.406 2960 |- 2941 l -49,8%
08. Actividades profesionales y auxiliares| 29.920 30.519 29.392 28.814 28.609 27.997 27.998 |- 1.922 -6,4%
09. Adm. pUblica, educacién y sanidad 15.061 15.210 15.272 15.749 15.897 16.114 16.705 1.644 I 10,9%
10. Activ. artisticas y otros servicios 14.475 14.052 13.568 13.499 12.493 12.418 12563 |- 1.912 -13,2%

Total de actividad 203.911 202.093 191.057 185.454 184.471 179.285 176.879 - 27.032

Oportunidades de empleo por sectores

En términos de creacion o destruccion de empleo por sectores, se repiten en gran mane-
ra los datos relativos a los establecimientos empresariales.

En lo relativo a la industria, hay que destacar la importante pérdida de empleo expe-
rimentada en la industria manufacturera (casi 48.000 empleos menos) y en la cons-
truccion (con una pérdida de 46.000 empleos). Otro sector que se ha visto fuertemente
afectado por la crisis ha sido el del comercio, sector que ha perdido 15.000 empleos
entre 2008 y 2014.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




Por el contrario, se ha producido creacion neta de empleo en sectores como el de activi-
dades sanitarias y de servicios sociales (18.000 empleos), educacion (5.000 empleos) y

hosteleria (4.000 empleos).

Evolucion entre 2008 y 2014 del niimero de personas empleadas en establecimientos de la CAE por

actividad (A21). Fuente: Eustat

2 g §
ot ([0 et e

Total actividad 942.479 849.335 93.144 -9,9%

No determinada 5.333 .

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 13.124

B. Industrias extractivas 571 375 196

C. Industria manufacturera 214.896 167.141 47.755

D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 2.274 2.238 36

E Suministro de agua; actividades de saneamiento, gestion de residuos y descontaminacion 8.122 5.827 2.295

F. Construccion 100.149 54.034 46.115

G. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos de motor y motocicletas 145.374 130.078 15.296 -10,5%

H. Transporte y almacenamiento 46.973 40.202 6.771 -14,4%

|. Hosteleria 48.665 52.720 4.055 8,3%

J. Informacion y comunicaciones 24.092 21.008 3.084 -12,8%

K. Actividades financieras y de seguros 21.843 19.770 2.073 -9,5%

L. Actividades inmobiliarias 7.359 4573 2.786

M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 56.882 57.432 550 1,0%

N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 58.768 57.815 953 -1,6%

O. Administracion publica y defensa; seguridad social obligatoria 43.762 42.462 1.300 -3,0%

P. Educacion 61.739 66.929 5.190 8,4%

Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 59.766 78.127 18.361 30,7%

R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 12.920 13.856 936 7,2%

S. Otros servicios 22.991 21.624 1.367 -5,9%

Oportunidades de empleo a nivel comarcal

El impacto de la crisis en términos de empleo no se ha distribuido de manera uniforme

entre las distintas comarcas.

Mientras 4 comarcas (y, especialmente, las de Valles Alaveses y Montana Alavesa) han
aumentado su oferta de empleo durante la crisis, el resto han visto disminuir el nimero
de personas empleadas en los establecimientos localizados en su territorio.

Hay que destacar que en algunas de las comarcas la pérdida de empleo industrial ha
sido particularmente relevante. A nivel absoluto, destaca el Gran Bilbao; y a nivel relativo,

la Montana Alavesa.
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Comarcas con mayor pérdida de establecimientos industriales entre 2008 y 2014.
Fuente: Eustat, Directorio de Actividades Econdmicas

PERDIDA ABSOLUTA
(n° de establecimientos perdidos)

PERDIDA RELATIVA
(n° de establecimientos perdidos)

Bilbo Handia / Gran Bilbao -944
Donostia / San Sebastian -382
Arabako Lautada / Llanada Alavesa -194
Durangaldea / Duranguesado -167
Errioxa Arabarra / Rioja Alavesa -132
Arabako Mendialdea / Montaria Alavesa -29,2%
Errioxa Arabarra / Rioja Alavesa -22,5%
Bilbo Handia / Gran Bilbao -22,3%
Bidasoa Beherea / Bajo Bidasoa -21,2%
Enkartazioak / Encartaciones -19,5%

Evolucion entre 2008 y 2014 del niimero de personas empleadas en establecimientos de la CAE por
comarcas. Fuente: Eustat, Directorio de Actividades Econémicas
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Gorbeia Inguruak / Estribaciones del Gorbea
Arratia Nerbioi / Arratia-Nervién
Bidasoa Beherea / Bajo Bidasoa

Bilbo Handia / Gran Bilbao

Goierri

Donostialdea / Donostia-San Sebastian
Urola-Kostaldea / Urola Costa

Deba Beherea / Bajo Deba

Arabako Lautada / Llanada Alavesa
Durangaldea / Duranguesado
Gernika-Bermeo

Enkartazioak / Encartaciones

Kantauri Arabarra / Cantabrica Alavesa
Tolosaldea/Tolosa

Debagoiena / Alto Deba
Markina-Ondarroa

Plentzia-Mungia

Errioxa Arabarra / Rioja Alavesa
Arabako Mendialdea / Montafia Alavesa

Arabako Ibarrak / Valles Alaveses




Expedientes de regulacion de empleo

A pesar de que la profundidad de la reciente crisis ha sido notablemente superior en
términos de empleo a la de la crisis de comienzos de la década de 1990 (reconversion
industrial post entrada en la Comunidad Econdmica Europea), se han producido menos
expedientes de regulacion de empleo que en aquélla. Otro aspecto diferencial de la re-
ciente crisis ha sido la utilizacion en mayor medida relativa de EREs de suspension y re-
duccidn de jornada, recurriendo en mucha menos medida a los expedientes de rescision.

El punto algido en cuanto a los EREs se produjo en 2009, con un pequefio repunte en
2012, para posteriormente irse reduciendo de forma paulatina.

Trabajadoras y trabajadores afectados por EREs autorizados en la CAE entre 1991y 2014.
Fuente: Gobierno Vasco, Direccion de Trabajo

Trab. afectados/as por tipo de regulacion de empleo 1991/2014 ——— Suspension  —meeee Reduccion

Eragindako langileak enplegu-erregulazio motaren arabera Rescision e Total EAE
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60.000 \ TAN :
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A |
30.000 \C / \,/ N
20.000 “ J A :
10.000 e o e — 1
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1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

I+D

A pesar de la crisis, ha aumentado el nimero de personas dedicadas a actividades de
I+D. En el conjunto de la tltima década, esta cifra ha crecido en mas de 10.000 personas.

Distribucion del gasto interno en I+D en la CAE por origen de fondos (2014).
Fuente: Eustat, Estadistica sobre actividades de investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico
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Distribucion del gasto interno en I+D en la CAE por sector de ejecucion (2014).
Fuente: Eustat, Estadistica sobre actividades de investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico

privadas sin del

fines de extranjero;
lucro; 0,2% 7.7%
Administr.
publica;
32,6%
Empresas;
56,7%
Ensefianza
Superior;
2,9%

Evolucion del niimero de personas delicadas a actividades de 14D en la CAE (por disciplina cientifi-
ca). Fuente: Eustat, Estadistica sobre actividades de investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total 19.331 20.260 22.595 24.413 26.664 27.883 28.658 29.770 28.933 29.386
Ciencias exactas y naturales 2613 2.922 2914 2.956 2.998 3.419 2.923 3.121 3.337 3.190
Ingenieria y tecnologia 12.560 12.839 14.514 15.974 16.883 17.876 18.558 18.931 18.164 18.807
Ciencias médicas (incluida farmacia) 1.916 2.071 2.448 2.350 3.347 3.366 3.801 4.195 3.962 4.000
Ciencias agrarias 500 333 624 634 718 591 577 695 636 564
Cienci iales y h i 1.742 2.095 2.097 2.500 2718 2631 2.799 2.829 2.834 2825

Actividad exportadora

Incluso durante la crisis, la actividad exportadora de nuestras empresas ha mantenido
su senda de crecimiento, habiendo sido un factor clave para contener la caida del PIB.

En 2014 se lleg6 a un volumen de exportaciones de mas de 22.000 millones de euros,
con casi 14.000 empresas exportando, de las cuales 4.400 eran exportadoras regulares.

Evolucion de las exportaciones y del nimero de empresas exportadoras vascas. Fuente: ICEX

Concepto 2000 2005 2010
Exportadores totales 4.651 5.921 7.479 11.399 13.180 13.547 13.923
Exportadores regulares ND 2.503 2.724 2.621 2.693 2.940 4.401

Exportacion total (millones de €) 11.623 14.126 20.487 20.971

= 0. €. .©
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4.2 SITUACION ACTUAL DEL EMPLEQ EN EUSKADI

SITUACION ACTUAL DEL EMPLEO EN EUSKADI

En las paginas siguientes se muestra, a través de diversas tablas y graficos explicativos,
la situacion de los principales indicadores en relacion al empleo en Euskadi. Posterior-
mente, en el apartado 4.4 se realiza una valoracion mas profunda de los mismos en
términos de fortalezas y debilidades.

Tasa de actividad

La tasa media de actividad para la poblacién entre 20 y 64 aios es inferior al 80%, con
una diferencia significativa entre hombres (84%) y mujeres (74%).

La tasa de actividad es particularmente baja entre las personas entre 55 y 64 anos, su-
perando levemente el 59%, con una diferencia ain mas relevante entre hombres (66%)
y mujeres (53%).

Tasas de actividad por edad y sexo (4° trimestre 2015). Fuente: INE, EPA

Total 16 a Total20 a De16a De20a De25a | De35a De45a  De55a

T Glo G RT 64 afios | 64 afios | 19 afios | 24 afios | 34 afios | 44 afios | 54 afios | 64 afios

Ambos sexos 75,1% 79,0% 5,0% 50,8% | 89,5% | 90,6% | 84,8% | 59,3%

Hombres 79,5% 83,9% 3,0% 55,5% 91,3% 95,0% 90,3% 66,2%

Mujeres 70,7% 74,1% 7,4% 46,0% 87,8% 86,2% 79,4% 52,7%

diferencia mujeres-hombres

-8,8% -9,8% 4,5% -9,5% -3,5% -8,8% -11,0% | -13,5%
(puntos porcentuales)

NIVELES DE CUALIFICACION

El analisis de la estructura por nivel de instruccion de la poblacion vasca entre 20 y
64 afos, indica que practicamente 1 de cada 3 personas tiene estudios universitarios,
mientras que algo mas de 1 de cada 4 no supera los estudios primarios.

Se aprecian diferencias significativas entre los perfiles de la poblacién ocupada y la
poblacion desempleada, con una menor cualificacion por parte de ésta ultima, que se
manifiesta fundamentalmente en 20 puntos menos de personas en el nivel educativo
superior y casi 18 puntos mas en los niveles educativos inferiores.
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En cuanto a la piramide de cualificaciones, nuestra estructura es sensiblemente diferen-
te a la europea, con una distribucion relativa con mas personas con niveles educativos
altos y menos personas con niveles educativos medios.

Distribucion de la poblacion de 20 a 64 aios de la CAE por nivel de instruccion (01/01/2014).
Fuente: Eustat

Universitarios Hasta primarios
32,1% 26,6%
Secundarios
19,4%

Profesionales
21,9%

Distribucion de la poblacion activa, ocupada y desempleada de la CAE por nivel educativo
(4° trimestre de 2015) (*). Fuente: INE, EPA

Diferencia
entre

Poblacié il

activa ocupada desempleada| ocupaday
poblacion
desempleada

Analfabetos 0,2 0,1 07 -0,6
Estudios primarios incompletos 0,3 0,2 1,3 -11
Educacion primaria 28 26 48 -2,2
Prlfne.ra etapa de educacion secundaria 219 200 347 47
y similar

Segunda ‘etapa de ?duca:.:!un 11,0 109 19 1,0
secundarla, con orientacion general

Segunfa .etapa de .educa.r.:lén " ) 16 16 1o 03

ia con or pr
Educacion superior 52,2 54,8 34,7 201

NOTA: El concepto de “educacion superior” incluye tanto los estudios universitarios como la forma-
cion profesional
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Comparacion de las piramides de cualificaciones (distribucion porcentual por niveles educativos CINE
2011 de la poblacion activa de 25-64 afios) de Europa, Espaia y Euskadi (2014). Fuente: Eurostat

Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion

Logro-CINE (CINE-A)

0 | Menos que primaria
1 | Educacion primaria
N 2 | Educacion secundaria baja
3 | Educacion secundaria alta
05 4 | Educacion postsecundaria no terciaria
5 | Educacion terciaria de ciclo corto
UE-28 I Espaia ‘ CAE 6 | Grado en educacion terciaria o nivel equivalente
u Educacion terciaria (niveles 5-8) 7 | Nivel de maestria, especializacién o equivalente
Educacién secundaria alta y postsecundaria no terciaria (niveles 3-4) 8 Nivel de doctorado o equivalente
Educacion inferior a la primaria, primaria y secundaria baja (niveles 0-2) 9 No clasificado en otra parte

Abandono escolar temprano

Nuestra tasa de abandono escolar temprano ha disminuido de forma significativa hasta
situarse por debajo del 10% en 2013.

El diferencial positivo con el Estado es de 13 puntos, y hemos conseguido alcanzar am-
pliamente el objetivo establecido en Europa 2020 (15%).

Tasas de abandono educativo temprano por CCAA. Fuente: INE

Abandono educativo temprano: Poblacion de 18 a 24 afios que no ha completado el nivel de E.
Secundaria 2.2 etapa y no sigue ningun tipo de educacion-formacion

TOTAL
2003 2008 2013
TOTAL Estado 31,7 31,7 23,6
Andalucia 38,4 37,9 28,7
Aragén 236 258 18,9
Asturias (Principado de) 29,3 20,0 19,1
Balears (lles) 414 425 29,8
Canarias 331 341 27,5
Cantabria 28,9 229 12,1
Castilla y Ledn 24,0 264 19,2
Castilla-La Mancha 36,3 38,4 274
Catalufia 343 329 247
Comunitat VValenciana 35,8 326 21,7
Extremadura 36,3 33,8 292
Galicia 25,0 236 20,2
Madrid (Comunidad de) 23,0 271 19,7
Murcia (Region de) 42,8 40,6 26,3
Navarra (Comunidad Foral de) 21,0 18,8 12,9
Pais Vasco 15,9 14,8 9,9
Rioja (La) 35,1 37,0 217
| Ceutay Melila | 404 | e | 333 |
: ’ s = D) 0.70.©. Y
° S <
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Desempleo por edad

El analisis de las tasas de desempleo por edad muestra una alta correlacion entre menor
edad y mayor tasa de desempleo. Mientras que la tasa de desempleo en las personas
mayores de 55 afos no alcanza el 9%, ésta se eleva hasta el 56% en el caso de las per-
sonas de entre 16y 19 afos.

Centrando el analisis en la evolucion del desempleo juvenil, éste ha crecido de forma
continuada desde el comienzo de la crisis hasta alcanzar su pico mas negativo en 2013,
fecha a partir de la cual comenzé a descender, con mayor incidencia en el colectivo de
personas entre 16 y 19 afos.

Tasas de desempleo por edad en la CAE (4° trimestre de 2015). Fuente: INE, EPA

60% | 55,6%

50% -
39,9%
40%
30%

20% 17,5%

o | 104%  102%  ggo,

0%

De16a19 De20a24 De25a34 De35a44 Ded5a54 Deb55ymas
afios afios afios afios afios afios

Evolucion de las tasas de desempleo de las personas menores de 35 aios, por tramos de edad, en
la CAE. Fuente: INE, EPA

80% -
70% -
60% -

50% -

De 16 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 34 afios

40%

30%

20% ——

10% - //—J

0,

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Perspectiva de género

A continuacion se muestran los indicadores mas relevantes en relacion al empleo y su
situacion desde la perspectiva de género:

INDICADOR SITUACION DEL INDICADOR

74,1% en el caso de las mujeres, frente al 83,9% de los hombres

Tasa de actividad (INE, EPA, 4° trimestre 2015)

13,5% en el caso de las mujeres, frente al 12,3% de los hombres

Tasa de desempleo (INE, EPA, 4° trimestre 2015)

Tasa de contratacion | 25,8% en el caso de las mujeres, frente al 22% de los hombres

temporal (INE, EPA, 4° trimestre 2015)
Tasa de contratacion a | 30% en el caso de las mujeres, frente al 18,2% de los hombres
tiempo parcial (INE, EPA, 4° trimestre 2015)

Las mujeres tienen mayor representacion relativa en los servicios
(90,4% frente al 57% de los hombres), mientras que los hombres
Sector de actividad tienen mayor representacion en la industria (32,6% frente al
7,4%), la construccion (8,4% frente al 1,8%) y la agricultura (2%
frente al 0,4%) (INE, EPA, 4° trimestre 2015)

4) ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECTIVA. DIAGNOSTICO SOBRE EL EMPLEO EN EUSKADI

15,38€ por hora trabajada en el caso de las mujeres, frente a
Retribucion 19,13€ en el caso de los hombres (INE, Encuesta anual de es-
tructura salarial, 2013)

. . El 1,9% de las mujeres ocupan cargos de direccion y gerencia,
Nivel profesional

frente al 4,6% de los hombres (INE, EPA, 4° trimestre 2015)

Empleo puiblico

El empleo publico ha aguantado mucho mejor la crisis que el empleo privado, habién-
dose producido incluso un crecimiento cercano al 3% entre 2008 y 2013, aunque esta
tendencia ha cambiado en 2014.

Por el contrario, ha sido el empleo privado el que ha soportado la crisis, con un descenso
de casi el 14% entre 2008 y 2013.

A fecha de diciembre de 2014, el sector publico representaba el 18,7% del total del em-
pleo asalariado existente en Euskadi.
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Evolucion de la poblacion asalariada del sector publico y privado entre 2002 y 2014 en la CAE
(2002 = 100).

Fuente: Laboral Kutxa, Informe "Perspectivas sectoriales del empleo en la economia vasca (diciem-
bre 2015)"

= Asalariado/a sector pUblico = Asalariado/a sector privado
120

115 +
110 +
105 T
100 +
95 +
90 +

85

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Evolucion de la poblacion asalariada del sector publico y privado entre 2002 y 2014 en la CAE
(cifras absolutas).

Fuente: Laboral Kutxa, Informe “Perspectivas sectoriales del empleo en la economia vasca
(diciembre 2015)"

2008-2013 2002-2007
2014
(N©)

2013 % variacion 2007 % variacion
(N©) 2008-2013 (N©°) 2002-2007

Sector pUblico 135.500 139.000 134.500
Sector privado 590.800 585.100 -13 8 667.600 12 2
Total asalariados/as 726.300 724100 -11.0 802.100 116

Tasa de actividad de las personas con discapacidad

Uno de los principales problemas del colectivo de personas con discapacidad es su re-
ducida tasa de actividad.

Afortunadamente, durante la crisis esa tasa ha aumentado de forma significativa, cre-
ciendo en casi 13 puntos, hasta situarse en 2014 en un 49%, una cifra muy superior al
38% del Estado.
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Evolucion de la tasa de actividad de las personas con discapacidad (*) en la CAE.
Fuente: INE, El Empleo de las Personas con Discapacidad

(*) Se consideran personas con discapacidad aquéllas con grado de discapacidad superior o igual
al 33%, segun el procedimiento para reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de
discapacidad establecido por RD 1971/1999 modificado por RD 1364/2012. La consideracion de
persona con discapacidad queda establecida en la Ley 51/2003 modificada por el RD 1/2013.
60 4
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49,0
41,1 421 42,3
401 361 364 360 360 367 36,7 374 38,0
30 | Total Estado
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20 4
10
0 T T T T T
2009
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Inmigracion y empleo

El empleo de personas extranjeras ha crecido de forma generalizada hasta el comienzo
de la crisis, donde se ha estabilizado en una cifra ligeramente inferior a las 50.000 per-
sonas.

A finales de 2015, las personas inmigrantes suponian el 5,5% del total de las personas
afiliadas a la Sequridad Social en la CAE.

Evolucion de la afiliacion de personas extranjeras a la Seguridad Social en la CAE (personas afilia-
das a 31 de diciembre de cada afio). Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social
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Contratacion indefinida y temporal

Durante la crisis se ha producido un ligero aumento de la contratacion temporal, acha-
cable sobre todo al afio 2015.

Actualmente un 24% de las personas empleadas tienen un contrato temporal, cifra infe-
rior a la que se producia entre los afos 2005 y 2007, cuando nos moviamos en medias
cercanas al 28% de empleos temporales.

Sin embargo, el 93% de los contratos celebrados en 2014 fueron temporales, llegando a
representar hasta el 37% los contratos temporales a jornada parcial.

Distribucion de los contratos notificados en el SEPE en la CAE en 2014 segin la duracion del
contrato. Fuente: Laboral Kutxa, Informe "Perspectivas sectoriales del empleo en la economia vasca
(diciembre 2015)", a partir de datos del Servicio Publico de Empleo Estatal

60 - 554

50 -

0 | 374

30

20 -

10 - 4.1 76

a 03 02

0 - T — I T T |
Temporal Temporal Indefinido Indefinido Formativos Indefinido Fijo
Jornada Jornada Jornada Jornada discontinuo
completa parcial completa parcial

Evolucion de la tasa de contratacion temporal en la CAE (% de personas). Fuente: INE, EPA

Ao ':':::: Hombres | Mujeres
2015 23,9 22,0 258
2014 21,6 17,7 253
2013 21,3 17,8 24,9
2012 20,4 15,9 25,0
2011 22,7 19,9 25,7
2010 22,9 20,5 25,6
2009 22,0 18,7 258
2008 26,7 22,6 31,5
2007 28,9 247 33,9
2006 29,9 257 34,9
2005 27,9 24,4 32,5
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Contratacion a tiempo parcial

Durante la crisis se ha producido un significativo aumento de la contratacion a tiempo
parcial, que supone actualmente un 18%, llegando hasta el 30% en el caso de las mujeres.

Casi 7 de cada 10 contratos a tiempo parcial se pueden considerar como subocupacion,
ya que se trata de una parcialidad no deseada. En este sentido, Euskadi lidera desde un
punto de vista negativo los indicadores europeos de parcialidad no deseada.

Evolucion de la tasa de contratacion a tiempo parcial en la CAE (% de personas). Fuente: INE, EPA

I;:::: Hombres Mujeres
2015 18,2 7,7 30,0
2014 19,0 6,1 331
2013 16,3 51 28,7
2012 16,8 5,6 29,5
2011 15,8 5,6 27,9
2010 14,8 49 26,7
2009 14,5 33 28,1
2008 13,7 3,9 26,2
2007 13,5 42 26,0
2006 14,7 45 28,4
2005 12,5 3,6 24,9

indices de subempleo en trabajo a tiempo parcial. Fuente: Eurostat e INE (EPA)

| Territorio | _indice [l Territorio | _indice

Alemania 4,4% Islandia 7,8%
Austria 4,0% Italia 2,9%
Bélgica 3:6% Letonia 3,6%
Bulgaria 1,1% Lituania 2,7%
Chipre 7,4% Luxemburgo 2,0%
Croacia 2,2% Malta 2,9%
Dinamarca 3,0% Noruega 2,9%
Eslovaquia 1,9% Paises Bajos 2,2%
Eslovenia 2,5% Polonia 2,3%
Espafia 10,1% Portugal 5,9%
Estonia 1,3% Reino Unido 6,5%
Finlandia 3,2% Rumania 2,7%
Francia 6,0% Suecia 5,3%
Grecia 6,1% Suiza 6,0%
Hungria 2,3% CAE 11,4%
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Empleo en la economia social

A pesar de que se ha producido un ligero descenso los tltimos afos, la economia social
sigue siendo un importante activo generador de empleo en nuestro pais, llegando a al-
canzar aproximadamente uno de cada 10 empleos.

El sector cooperativo es el mas relevante, suponiendo casi 56.000 empleos a finales
de 2014. Hay que destacar, asimismo, el empleo generado por los centros especiales
de empleo (mas de 7.700 empleos), que ha experimentado un crecimiento durante la
reciente crisis.

Evolucion del empleo en la economia social vasca.
Fuente: Observatorio Vasco de la Economia Social, “Informe de situacion de la Economia Social
Vasca 2014"

2011 2012 2013 2014
Cooperativas 57.122 56.365 56.251 55.958
Sociedades Laborales 7.945 7.275 6.519 6.679
Centros Especiales de Empleo 6.858 6.786 7.231 7.746
Empresas de Insercién 752 637 661 575
Sociedades A,grarlas de N 248 nd. =~
Transformacion
Cofradias de Pescadores n.d. 90 n.d. n.d.
Entldadgs de Previsién Social n.d. 05 nd. 05
Voluntaria
Sociedades de Garantia Reciproca 19 20 20 21
Asociaciones y Fundaciones n.d. 15.393 n.d. n.d.

2010 2012

TOTAL SECTOR EC. SOCIAL (1) 85.589 86.894
Variacién = 1,52%
ECONOMIA GENERAL CAPV (2) 906.044 873.121
Variacion - -3,63%
Representacion 9,45% 9,95%

Emprendimiento

Los datos sobre la actividad emprendedora en Euskadi siguen siendo bastante bajos,
con una TAE de 3,65% en 2014, notablemente inferior a la media al Estado (5,45%),
quien a su vez se posiciona en la parte baja en cuanto a nivel emprendimiento entre las
economias basadas en la innovacion.

Esta baja tasa de actividad emprendedora contrasta con unas politicas publicas de apo-
yo al emprendimiento, que son valoradas por los agentes expertos como superiores a la
media de Europa y del Estado.
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Valoracion comparativa de las condiciones del entorno formal e informal para emprender.
Fuente: Estudio Global Entrepreneurship Monitor (GEM) Euskadi 2013

Qatar Islas Baleares
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Tasa de actividad emprendedora (*) de economias basadas en la innovacion y de las CCAA del
Estado. Fuente: Estudio Global Entrepreneurship Monitor (GEM) Espafia 2014

(¥) TEA: Porcentaje de la poblacion entre 18 y 64 aiios que esta vinculada a un proyecto de creacion
de su propia empresa o que ha creado recientemente una empresa viva que tiene menos de 3,5
afos de edad y sigue operando en el mercado
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Seguridad y salud en el trabajo

La evolucion en el tiempo de los indicadores de incidencia de accidentes de trabajo des-
de el ano 2000 es francamente positiva, con menos accidentes de trabajo y con menos
enfermedades profesionales con baja.

Evolucion del indice de incidencia de accidentes de trabajo entre 2000 y 2014 en la CAE.
Fuente: Osalan, “Informe de Siniestralidad en la CAE 2014"

Tasa por 1.000 trabajadores
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Evolucion del indice de incidencia de enfermedades profesionales entre 2000 y 2014 en la CAE.
Fuente: Osalan, “Informe de Siniestralidad en la CAE 2014"
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Conflictividad laboral

Hay que senalar que, aunque el nimero de huelgas aumento durante la reciente crisis, la
cifra de jornadas laborales perdidas por huelgas se ha mantenido durante los afos por
debajo de las 200.000 jornadas/aino, muy lejos de las cifras alcanzadas a finales de la
década de 1990 y comienzos de la década de 2000, cuando se llego a cifras cercanas a
700.000 jornadas/ano.

Nimero de huelgas y de jornadas laborales perdidas por huelgas entre 1994 y 2014 en la CAE.
Fuente: Gobierno Vasco, Direccién de Trabajo

N° de Huelgas Laborales 1994/2014 / Lan-grebak 1994/2014 | DAlava OGipuzkoa OBizkaia DCAEI

400
350
300
250
200
150

e g

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Joranadas laborales perdidas por huelgas 1994/2014
Grebengatik lan-egun galduak 1994/2014

Alava
Bizkaia

Gipuzkoa
caAE

700.000

600.000 N B

500.000 — —_——

400.000 —

300.000 +——  ———————

200.000 —A— = —-

100000 +4— - —m — —— — — —

T T T T T T T T T T — —T— = T T T T T
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Negociacion colectiva

El grado de cobertura en la negociacion colectiva se ha reducido significativamente. A
finales de 2014 el nimero de personas asalariadas cubiertas por convenios vigentes
(empresa y sector) era de 454.537, lo que supone 140.945 personas menos que en
2011 (un descenso del 24%).

Ademas, se detecta que un mayor nimero de personas estan afectadas por convenios
de ambito estatal y menos por convenios propios de la CAE.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020

=
Kt

4) ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECTIVA. DIAGNOSTICO SOBRE EL EMPLEO EN EUSKADI



~y
o
2

4) ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECTIVA. DIAGNOSTICO SOBRE EL EMPLEQ EN EUSKADI

Evolucion del nimero de personas afectadas por convenios aplicables en la CAE (empresa y sector).
Fuente: Consejo Vasco de Relaciones Laborales, Informes Socioecondmicos

Concepto Trabajadores/as bajo ioa Trabajadores/as bajo convenio a
31/12/2011 31/12/2014
Registrados en la CAPV 470.200 307.895
Alava 65.424 53.517
Bizkaia 225.335 150.843
Gipuzkoa 141.909 65.130
Interterritorial 37.532 38.405
Ambito estatal 125.282 146.642
TOTAL 595.482 454.537

Competencias digitales

En relacion a las competencias digitales, se aprecia una clara correlacion entre éstas y el
nivel de estudios alcanzado por la poblacion. En ese sentido, sélo el 28% de las personas
con educacion primaria utilizan Internet al menos una vez por semana en el periodo de
un trimestre.

También hay diferencias, aunque no tan significativas, entre las personas activas ocupa-
das y desempleadas. La diferencia es mucho mayor en relacion a las personas inactivas,
especialmente en quienes desarrollan labores del hogar y en las y los pensionistas.

También se aprecia una clara correlacion entre nivel de renta y uso de Internet.

Porcentaje de personas entre 16 y 74 aios residentes en la CAE que han utilizado Internet al menos
una vez por semana en los tltimos 3 meses.

Fuente: INE, Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en
los Hogares 2015

Estudios terminados: Analfabetos y primaria incompleta 0,0
Estudios terminados: Educacién Primaria 27,7
Estudios terminados: Primera etapa de Educacion Secundaria 69,4
Estudios terminados: Segunda etapa de Educacién Secundaria 84,6
Estudios terminados: Formacion Profesional de Grado Superior 89,2
Estudios terminados: Diplomatura universitaria y equivalentes 96,3
Estudios terminados: Licenciatura universitaria, master y equivalentes 98,5
Estudios terminados: Doctorado universitario 100,0
Situacion laboral: Activos ocupados 90,3
Situacion laboral: Activos parados 84,6
Situacion laboral: Inactivos: Estudiantes 100,0
Situacion laboral: Inactivos: Labores del hogar 36,0

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




Situacion laboral: Inactivos: Pensionistas 41,1
Situacion laboral: Otra situacion laboral 66,2
Situacion Profesional (en trabajo principal): Trabajador por cuenta ajena 89,9
Situacion Profesional (en trabajo principal): Trabajador por cuenta propia 92,4
Ocupacion principal: Manual 80,1
Ocupacion principal: No Manual 93,7
Ocupacion principal: Trabajadores TIC 100,0
Ocupacion principal: Otros trabajadores 89,9
Ingresos mensuales netos del hogar: Menos de 900 euros 434
Ingresos mensuales netos del hogar: De 901 a 1.600 euros 71,5
Ingresos mensuales netos del hogar: De 1.601 a 2.500 euros 81,4
Ingresos mensuales netos del hogar: Mas de 2.500 euros 96,1

Aprendizaje permanente

Un 11% de las personas entre 18 y 64 afos participan cada ano en la CAE en algun tipo
de actividad de educacion formal. En el caso del aprendizaje informal esa cifra sube
hasta el 24%, llegando hasta el 42% en el caso de la educacion no formal.

Estas cifras son superiores a la media del Estado, pero se encuentran lejos de los paises
mas avanzados de Europa, especialmente de los paises nordicos.

(*) Educacion formal. Se define como “la educacion proporcionada en el sistema de colegios, ins-
titutos, universidades y otras instituciones de educacion formal que normalmente constituyen
una escalera continua de educacion a tiempo completo para nifios y jovenes, que generalmente
empieza entre los 5-7 afos y continda hasta los 20-25 ahos".

Educacion no formal. Se define como “aquellas actividades educativas organizadas y sostenidas
que no se corresponden exactamente con la definicion arriba indicada de aprendizaje formal. El
aprendizaje no formal puede por tanto tener lugar tanto dentro como fuera de las instituciones
educativas y atender a personas de todas las edades. Puede cubrir programas educativos de
alfabetizacion de adultos, educacion basica extra-escolar, herramientas para desenvolverse en
la vida, herramientas para el trabajo, y cultura general.

El aprendizaje informal se define como "..deliberado, pero es menos organizado y menos estruc-
turado y puede incluir por ejemplo eventos de aprendizaje (actividades) que tienen lugar en la

familia, en el lugar de trabajo, y en la vida diaria de cada persona”.
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Porcentaje de personas entre 18 y 64 aiios que han participado en alguna actividad de aprendizaje
(*) en los tltimos 12 meses, por CCAA.
Fuente: INE, Encuesta sobre la Participacion de la Poblacion Adulta en las Actividades de Aprendiza-
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je (EADA), 2011.

Educacion Educacion | Aprendizaje

formal no formal informal
Total 11,9 34,8 18,7
Andalucia 1,7 28,8 14,6
Aragon 13,1 35,3 15,1
Asturias, Principado de 9,8 374 12,6
Balears, lles 11,8 37,2 25,0
Canarias 13,3 35,6 23,2
Cantabria 11,1 36,1 19,2
Castillay Ledn 93 41,0 23,5
Castilla - La Mancha 12,2 29,1 12,8
Catalufia 10,7 32,7 12,2
Comunitat Valenciana 13,8 33,2 227
Extremadura 14,4 31,4 12,0
Galicia 12,4 34,4 16,1
Madrid, Comunidad de 12,6 42,5 255
Murcia, Region de 11,6 35,7 25,8
Navarra, Comunidad Foral de 12,7 341 20,2
Pais Vasco 11,1 41,9 24,2
Rioja, La 11,9 41,2 24,0
Ceuta 16,5 30,3 16,3
Melilla 8,6 34,0

Aprendizaje de idiomas extranjeros

En cuanto al uso de lenguas extranjeras en el ambito educativo, la situacion, aunque li-
geramente mejor que la media del Estado, es insuficiente en relacion a nuestro contexto
europeo.

Ademas, se aprecian diferencias significativas en relacion al tipo de centro, con un muy
escaso uso de las lenguas extranjeras en los centros publicos de ensenanza en todos
los niveles educativos.

([T
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Porcentaje de alumnado de la CAE en programas de aprendizaje integrado de contenidos y lengua
extranjera, por tipo de centro (curso 2012-2013).
Fuente: Ministerio de Educacion. Informe “Las cifras de la educacion en Espafia 2015"

E Primaria ESO Bachillerato
Centros publicos 6,9 6,7 3,7
Centros concertados 29,5 18,4 4,0
Ensefianza privada no concertada 16,1 15,8 13,1

Porcentaje de alumnado en programas de aprendizaje integrado de contenidos y lengua extranjera,
por CCAA (curso 2012-2013).
Fuente: Ministerio de Educacion. Informe “Las cifras de la educacion en Espaiia 2015"

Todos los centros
E Primaria ESO Bachillerato

TOTAL Estado

Andalucia 21,0 23,6 11,0
Aragon 13,6 13,3 12,6
Asturias (Principado de) 0,7 1,3 0,0
Balears (llles) 2,9 3,1 1.1
Canarias 29,0 24,5 0,9
Cantabria 4,8 12,8 0,0
Castilla y Ledn 40,7 18,6 3,3
Castilla-La Mancha 13,3 34,7 42
Catalufia 13,8 36,6 15,8
Comunitat Valenciana .. . .
Extremadura 26,5 38,0 0,0
Gallicia 18,1 22,7 58
Madrid (Comunidad de) 33,8 13,6 5,0
Murcia (Regién de ) 23,0 341 16,3
Navarra (Comunidad Foral de) 9,2 2,2 0,0
Rioja (La) 1,2 7,5 3,6
Ceuta 45 8,3 0,0
Melilla 12,5 11,1 0,0

Rendimiento del sistema educativo

El rendimiento del sistema educativo, medido a través del informe PISA, muestra unos
resultados superiores al promedio del Estado, de la Unién Europea y de la OCDE.

Sin embargo, dada la importante diferencia en el gasto publico por alumno que se pro-
duce entre Euskadi y el resto de las comunidades auténomas, cabe cuestionarse si el
retorno de los resultados obtenidos es suficiente en relacion a la inversion realizada.
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Resultados medios del Informe PISA 2012. Fuente: El Pais, a partir de datos del Informe PISA 2012

El Informe del Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes se basa en el ana-
lisis del rendimiento de estudiantes a partir de unos examenes que se realizan cada tres
afios en varios paises con el fin de determinar la valoracion internacional de los alumnos.
Este informe es llevado a cabo por la OCDE, que se encarga de la realizacion de pruebas
estandarizadas a estudiantes de 15 afios

P COMPETENCIA MATEMATICA P COMPRENSION LECTORA
Navarra 517  Madrid 511
Castillay Ledn 509 Navarra 509
Pais Vasco 505 Castilla y Ledn 505
Madrid 504 Asturias 504
La Rioja 503 Cataluiia 501
Asturias 500 Galicia 499
Aragon 496 Pais Vasco 498
Promedio OCDE [N 494 Promedio OCDE [ 496
Cataluiia 493 Aragén 493
Cantabria 491 La Rioja 490
Galicia 489 Promedio UE 489
Promedio UE 489 Espaiia 488
Espaiia 484 Cantabria 485
Baleares 475 Andalucia 477
Andalucia 472 Baleares 476
Murcia 462 Murcia 462
Extremadura 461 Extremadura 457

P COMPETENCIA CIENTIFICA

Castilla y Leén 519
Asturias 517
Madrid 517
Navarra 514
Galicia 512
La Rioja 510
Pais Vasco 506
Aragon 504
Cantabria 501
Promedio OCDE [N 501
Promedio UE 497
Espaiia 496
Cataluiia 492
Andalucia 486

Baleares 483

Extremadura 483

Murcia 479

Gasto piiblico por alumno en enseianza no universitaria por CCAA (excluida la formacion ocupacio-
nal) (datos correspondientes al aiio 2012).
Fuente: Ministerio de Educacion. Informe “Las cifras de la educacion en Espaiia 2015"

Gasto publico por alumno |Gasto publico por alumno
publico y concertado publico
(euros) (euros)
TOTAL Estado 4.729 5.431
Andalucia 4.307 4.851
Aragén 4778 5.557
Asturias (Principado de) 5.647 6.622
Balears (llles) 4.909 5.780
Canarias 4.533 5.005
Cantabria 5.506 6.453
Castilla y Ledén 5.366 6.302
Castilla-La Mancha 4.663 5.008
Catalufia 4.515 5220
Comunitat Valenciana 4.507 5.048
Extremadura 5.140 5.747
Galicia 5.620 6.527
Madrid (Comunidad de) 4.015 4671
Murcia (Regién de) 4.643 5.195
Navarra (Comunidad Foral de) 5.799 7.108
Pais Vasco 6.572 9.143
Rioja (La) 4.876 5.789
- f 0. €. © = 4
lnalnl |, \\/‘\ e i ; b
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Resultados de insercion laboral de la Universidad

La tasa de paro a los 3 anos de terminar los estudios en la UPV se sittia entre el 22% y el
24% en los dos ultimos seguimientos realizados.

El empleo encajado es bastante alto, tanto a nivel de categoria profesional (entre el 80%
y el 87%), como de relacion con los estudios realizados (entre el 71% y 78%).

La mayor tasa de empleo se obtiene en los estudios vinculados con ciencias de la salud,
mientras que la menor se corresponde con los estudios econémicos y juridicos.

Un 6,5% de las personas que terminan sus estudios en las universidades vascas son
residentes en el extranjero, lo cual nos ofrece una aproximacion cuantitativa a la proble-
matica de la fuga de talento.

Resultados de insercion laboral del alumnado egresado de la UPV (promociones 2009 y 2010) al de
3 aiios de la finalizacion de sus estudios (datos globales).
Fuente: Servicio de Andlisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete Técnico de Lanbide

Ano de entrevista 2013l 20134V

INSERCION LABORAL Promocion 2009 2010
Tasa de Actividad 92,5% 91,2%
Tasa Empleo 72,0% 69,4%
Tasa de Paro 22.2% 23.9%
Tiempo entre fin carrera y 1.er empleo (media meses) 9 10
Tiempo de busqueda 1.er empleo (media meses) 5 6
% Pobl.Activa con experiencia laboral 93% 92%
Canales de insercion al empleo

Entorno social (familia, amigos, red personal y profesional...) 24% 25%

Autocandidatura (presentaciones y envio CV a empresas, anun| 20% 17%

Internet 13% 12%

Oposiciones y Bolsas de empleo publico 13% 14%

Universidad, practicas en empresa 12% 12%

Autoempleo 4% 5%

Encaje entre el empleo obtenido y los estudios realizados por el alumnado egresado de la UPV (pro-
mociones 2009 y 2010) al de 3 aiios de la finalizacion de sus estudios (datos globales).
Fuente: Servicio de Analisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete Técnico de Lanbide

EMPLEO (TOTAL) Promocion

1. Empleo encajado (direccion, téc. univers. y téc.de apoyo) 87% 80%
2. Se requiere nivel de formacion universitaria 81%

3. Funciones nivel universitario 76%

4. Relacionado con estudios (bastante o mucho) 78% 71%
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Tasa de empleo del alumnado egresado de la UPV (promocion 2010) al de 3 aios de la finalizacion
de sus estudios (por ambito de estudios).
Fuente: Servicio de Analisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete Técnico de Lanbide

mExperimentales W Técnicas o Salud

B Sociales @Econom-Juridicas #@Humanidades

100%

97%

80%

60%

40%

20%

0%

Lugar de residencia en 2014 de las y los titulados universitarios egresados de la universidades
vascas en el curso 2009-2010 (%). Fuente: iNE

Residentes en | Residentes en
el Estado el extranjero
Educacion 96,8 3,2
Artes y humanidades 89,8 10,2
Ciencias sociales, educacion comercial y derecho 93,9 6,1
Ciencias 91,8 8,2
Ingenieria, industria y construccion 90,1 9,9
Agriculturay veterinaria
Salud y servicios sociales 98,9 1,1
Servicios 90,1 9,9
TOTAL 93,5 6,5

Resultados de insercion laboral de la Formacion Profesional

La tasa de paro de la ultima promocion analizada (promocion de 2012) se sitda en el
24%. La crisis ha tenido como consecuencia un aumento progresivo del nimero de dias
en desempleo del alumnado egresado de la formacion profesional vasca, pasando de
los 27 dias de la promocion de 2008 a los 110 dias en el caso de la promocion de 2012.
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Las actividades fisico-deportivas y la imagen personal son las familias profesionales en
las cuales el tiempo de acceso al empleo es menor, mientras que las familias de quimicay
textil, confeccion y piel son las que precisan de un mayor tiempo para acceder al empleo.

Resultados de insercion laboral del alumnado egresado de la Formacion Profesional vasca (promo-
cion 2012) al de 1 aiio de finalizar sus estudios.
Fuente: Servicio de Analisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete Técnico de Lanbide

Griéfico 2. Situacion laboral detallada. %.Prom'2012. F.P.

Otros inactiv.

Lab. Hogar 0,2% (enfermedad) 0,4%

Desempleo 23,8%
Estudia 38,2%

\

Trabajo fijo 8,9%

Trabajando (sin

especif.) 0,7% Trabajo temporal

22,8%

Formacion-
remunerada 3,1%

Dias en el desempleo del alumnado egresado de la Formacion Profesional vasca (promociones
2008 a 2012).
Fuente: Servicio de Andlisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete Técnico de Lanbide

Media
2012 2011 2010 2009 2008 2008-2012
ACTVS. FISICO-DEPORTIVAS 90,6 27,8 137 15,2 12,6 32,0
IMAGEN PERSONAL 93,3 31,7 34,1 39,7 25,0 44,8
HOSTELERIA 85,6 28,4 47,7 52,6 19,5 46,8
FABRICACION MECANICA 82,8 36,1 56,4 56,0 12,1 48,7
MTO. SERVS. A LA PRODUCCION 98,3 38,5 58,8 56,1 20,6 54,5
ADMINISTRACION 99,0 49,6 54,1 55,4 28,8 57,4
ELECTRIC. Y ELECTRONICA 111,1 40,2 61,4 57,3 24,9 59,0
MTO. VEHICULOS AUTOPROP. 125,5 39,9 51,5 53,8 26,1 59,4
EDIFICACION Y OBRA CIVIL 131,3 52,8 48,4 46,0 21,2 60,0
COMERCIO Y MARKETING 123,1 48,3 61,1 48,1 31,9 62,5
SERVS. SOCIOCULTURALES Y COM. 117,3 55,4 64,8 52,0 31,3 64,2
COMUN, IMAGEN'Y SONIDO 111,6 47,5 81,2 48,4 33,5 64,5
TURISMO 64,6 62,8 82,8 75,4 39,2 64,9
INFORMATICA 109,7 65,7 63,7 60,6 28,2 65,6
ACTVS. AGRARIAS 151,7 53,1 54,7 32,7 44,7 67,4
SANIDAD 131,3 52,9 65,9 52,3 355 67,6
ACTVS. MARITIMO PESQUERAS 88,6 87,1 53,6 73,6 46,3 69,9
MADERA Y MUEBLE 181,9 53,2 60,0 54,8 24,5 74,9
ARTES GRAFICAS 140,9 60,0 83,7 50,5 459 76,2
ENERGIA Y AGUA 115,0 37,5 76,3
INDS. ALIMENTARIAS 203,6 85,4 54,0 0,0 40,0 76,6
QUIMICA 152,4 62,0 66,8 75,5 43,1 80,0
TEXTIL, CONFECC. Y PIEL 50,0 56,3 195,0 101,3 81,0 96,7
Total Promocion 110,1 45,7 58,2 52,9 26,9 58,8
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4.3 PROSPECTIVA

PROSPECTIVA SOBRE EL EMPLEO EN EUSKADI

En las paginas siguientes se presentan diferentes proyecciones sobre el empleo en Eus-
kadiy en su entorno mas cercano (Estado y Union Europea) desde diferentes perspecti-
vas: poblacion activa, perspectivas de creacion de empleo, cualificaciones demandadas,
nuevas formas de trabajo...

Se han utilizado estudios de reconocida solvencia que permitan ofrecer una proyeccion
con las maximas garantias posibles. En cualquier caso, hay que tener en cuenta que
en el caso de las proyecciones a medio plazo es posible ofrecer mas garantias sobre el
sentido de la evolucion que sobre el alcance cuantitativo de la misma.

Evolucion demografica

Las proyecciones de evolucion demografica para Euskadi son francamente negativas,
con una pérdida esperada neta de 100.000 habitantes en el periodo 2015-2026.

Ademas, hay una clara tendencia al envejecimiento de la poblacién, de forma que la tasa
de dependencia (poblacion de mas de 65 afios en relacion a la poblacién entre 16 y 64
anos) pasara de forma paulatina del 28,8% de 2010 al 44,9% en 2030).

Piramides de poblacion de la C. A. de Euskadi 2013-2026. Fuente: Eustat

Y6r - L 0 . 1%
45 40 35 30 25 20 15 10 05 0000 05 10 15 20 25 30 35 40 45
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Proyeccion sobre las tasas de dependencia.Fuente: Eustat

Tasas de dependencia en la CAPV
(proyecciones de poblacion) 44 935

35,97%
1 l
2010 2020 2030
© Poblacion 265/16-64

Evolucion de la poblacion activa

Las proyecciones demograficas anteriormente mostradas tienen un indudable efecto en
la poblacion activa.

Nuestra tasa de actividad disminuira en casi 3 puntos en los 10 proximos afos, crecien-
do el diferencial negativo respecto al Estado, que a su vez presenta una de las tasas de
actividad mas bajas de la Union Europea.

Proyeccion de la poblacion activa vasca 2016-2026 y comparativa con el Estado (poblacion entre
los 16 y 64 aiios).Fuente: INE

TOTAL Estado C.A. Euskadi Diferencia Euskadi - Estado

S e Varones Mujeres (D Varones Mujeres AT Varones Mujeres
sexos sexos sexos

2016 76,4 80,3 72,4 4 781 70,0 -2,2 -2,4
2017 76,5 80,1 72,9 9 77,6 70,2 -2,5 -2,7
2018 76,5 79,8 732 6 77,0 70,3 -2,7 -2,9
2019 76,5 795 734 76,5 70,2 -3,0 -3,2
2020 76,4 79,2 736 0 76,0 70,1 -32 35
2021 76,3 78,9 737 75,5 69,9 34 38
2022 76,2 78,6 737 4 75,0 69,8 -36 -39
2023 76,0 783 737 74,6 69,6 -3,7 -4,1
2024 75,9 78,0 73,7 8 74,3 69,5 -3,8 -4,2
2025 75,7 77,7 73,6 6 73,9 69,3 -3,9 -43
2026 75,5 774 735 73,5 69,1 -3,9 -4,4
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Perspectivas de creacion de empleo a corto plazo

Las previsiones de la Direccion de Economia y Planificacion del Gobierno Vasco para 2016
indican el mantenimiento de un alto ritmo de creacion de empleo. El crecimiento proyectado
del PIB en 2,5 puntos se traducira en un crecimiento del empleo del 1,7%, lo cual supondria
una generacion neta de aproximadamente 15.000 empleos equivalentes a jornada completa.

Previsiones econdmicas a corto plazo de la economia vasca (diciembre 2015).
Fuente: Gobierno Vasco, Direccion de Economia y Planificacion

Tasas de variacién interanual

2015 2016
2015 2016

v I I I v
PIB 2,9 2,7 2,7 2,4 23 2,3 2,5
Gasto en consumo final 2,4 2.5 2,1 2,0 1,9 1,8 2,0
Gasto consumo hogares 2,7 2,9 2,5 2,3 2.2 1,9 2,2
Gasto consumo AAPP Td 0,9 0,9 0,9 0,8 0,9 0,9
Formacién bruta capital 3.2 2,2 2,9 27 2,5 2,5 2,6
Aportacién demanda interna 2,6 2,6 2,4 2,2 - § 2,0 2.2
Aportacién saldo exterior 0,3 0,1 0,3 0,3 0,3 0,4 0,3
Sector primario 5.1 4,9 4,8 8,7 -5,5 5,6 3,4
Industria y energia 3,6 2,6 3,2 2,5 2,4 2,0 25
Construccion 1,0 0,7 0,9 0,9 0,8 0,9 0,9
Servicios 3,0 3,0 2,8 2,5 - A 2,6 2,6
Valor afiadido bruto 3,0 2.7 2,8 2,4 2.3 2,4 25
Impuestos sobre productos 2.5 2,7 2,2 2,0 1,9 1,7 2,0
Deflactor PIB 0,9 0,4 1,0 1,2 1,4 1,5 1,3
Empleo 2;1 1,8 1,9 1,7 1,6 1,6 1.7
Tasa de paro 14,3 15,2 14,1 13,8 13,1 12,8 13,4

En una linea similar, el informe “Necesidades de empleo y cualificaciones de las empresas
vascas para 2016", elaborado por Confebask a partir de una encuesta realizada a casi 1.000
empresas, establece una prevision de 13.000 nuevas afiliaciones netas a la Seguridad So-
cial para el afo 2016, de las cuales 12.000 corresponderian al sector de servicios y 1.200
al sector industrial, mientras que el sector de la construccion perderia 200 empleos netos.

Informe “Necesidades de empleo y cualificaciones de las empresas vascas para 2016".
Fuente: Confebask

ey 5 Prevision de creacién de empleo
Prevision de evolucién de empleo (asalariados privados y sin incluir auténomos)

I [ 1 710.800 =
. 13.000
1,9
0
12.000
700.000 ©697.800 0,8%
. 1.20
5.000 e
).00
-0,6%
TOTAL INDUSTRIA  CONSTRUCCION ~ SERVICIOS
SECTORES

NUMERO  w=m %
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Perspectivas de creacion de empleo a medio y largo plazo: datos globales

Las proyecciones sobre la evolucion de actividad econdmica y la consiguiente genera-
cion de empleo presentan, logicamente, un mayor nivel de incertidumbre.

Se presentan a continuacion las conclusiones mas relevantes de distintos informes:

* A nivel de la Union Europea, CEDEFOP (Centro Europeo para el Desarrollo de la
Formacion Profesional) establece un escenario intermedio que supone para el
periodo 2013-2020 un aumento neto del empleo de aproximadamente 8 millo-
nes de nuevos puestos de trabajo (demanda de expansion) y 80 millones de em-
pleos que quedaran vacantes por motivos de jubilacion o abandono del mercado
laboral (demanda de sustitucion).

* A nivel estatal, el informe “Trabajar en 2033" (PwC) pronostica una creacion
neta de 3,7 millones de empleos en Espana entre 2013y 2033.

* A nivel de Euskadi, el Servicio de Analisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete
Técnico de Lanbide establece una creacion de empleo neta de 36.000 empleos
para el periodo 2015-2024, lo que supone un aumento acumulado del 4% para
el conjunto del periodo. Ademas, cifra el empleo de sustitucion en 266.000 em-
pleos (una media anual de 27.000 empleos). Hay que indicar que este estudio
parte del supuesto de la posible existencia de desajustes entre la oferta y de-
manda de trabajo, de forma que no siempre sea posible cubrir las oportunidades
que se generen desde el tejido empresarial de la CAE.

* El informe "El futuro del empleo en Euskadi", elaborado extrapolando para Eus-
kadi datos del CEDEFOP, cifra en su escenario intermedio la creacion neta de
38.000 empleos en el periodo 2013-2025 (un 5% para el conjunto del periodo
proyectado).

Es importante sefialar que la mayoria de estos estudios se han elaborado en un contexto
de crisis y son bastante prudentes en cuanto a sus previsiones de crecimiento del empleo.

Partiendo de la realidad de las 902.000 personas afiliadas a la Sequridad Social en la
CAE a finales de 2015 y del cumplimiento de la proyeccion a corto plazo para 2016 de la
Direccion de Economia y Planificacion del Gobierno Vasco (15.000 empleos equivalentes
a jornada completa como consecuencia de un crecimiento del PIB del 2,5%), podemos
situar la proyeccion de ocupacion total cercana a las 920.000 personas a finales de 2016.

Bajo la hipétesis de un crecimiento medio del PIB entre el 1,5% y el 2% para el periodo
2017-2020, se puede realizar una prevision de unas 30.000-40.000 afiliaciones netas
adicionales en dicho periodo, con lo que a finales de 2020 es de esperar que se haya

recuperado la mayor parte del empleo destruido durante la crisis.
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Perspectivas laborales pasadas y futuras en la Union Europea (UE27, millones de personas).
Fuente: Informe "El futuro del empleo en Euskadi”, Raquel Sedano e Ibon Zugazti (Prospektiker).
Elaborado en base a estudios del CEDEFOP

o |INEABASE === OPTIMISTA ¢ ¢ # o PESIMISTA

.cooo....oo.co.l'n..

2000 2005 2010 205 2020 2025

Perspectivas de creacion de empleo a medio y largo plazo: datos por sectores

Si existen discrepancias en la proyeccion global, éstas son atn mayores respecto al
comportamiento sectorial del empleo.

Existe un consenso generalizado sobre un aumento en el empleo en sectores como las
TEICs, la logistica y distribucion y los servicios socioculturales y a la comunidad, mien-
tras que las opiniones son mas dispares sobre la creacion de empleo en la industria
manufacturera.

Sectores con mayor potencial de crecimiento en la proxima década en Europa.
Fuente: Fuente: Laboral Kutxa, Informe “Perspectivas sectoriales del empleo en la economia vasca
(diciembre 2015)", a partir del informe “Europa ante el reto de las competencias (2012, CEDEFOP)"

Incertidumbre

« Productos farmacéuticos « Industrias manufactureras (no clasificadas
« Ingenieria mecanica enotra parte)

* Vehiculos de motor * Suministro de agua

« Construccion « Comercio al por menor

« Distribucion « Transporte maritimo y por vias navegables interiores
« Hosteleria y catering + Informacién y comunicaciones

« Transporte terrestre « Actividades bancarias y financieras

« Transporte aéreo « Servicios informaticos

+ Seguros « Actividades profesionales

» Educacion « Otras actividades profesionales

« Actividades sanitarias y de servicios sociales « Otros servicios diversos

« Petroleo y gas natural « Agricultura. ganaderia. silvicultura v pesca
= Productos alimenticios, bebidas v tabaco « Extraccion de hulla

* Maderay papel « Otras industrias extractivas
« Artes graficas y edicion + Productos textiles, prendas de vestir
_g * Productos quimicos (no clasificados y articulos de cuero
S en otraparte) + Combustibles manufacturados
=8 - Productos de caucho y plasticos « Productos metalicos
B8 - Productos minerales no metalicos + Productos electronicos
(=9

- Productos de hierro, acero y ferroaleaciones « Otro material de transporte
« Material y equipo eléctrico * Suministro de gas
« Energia eléctrica

* Lalista de sectores se presenta sin ninguna orden de prioridad especifica

Tasa de crecimiento de aqui a 2020
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Estimacion cuantitativa de las oportunidades de generacion de empleo (*) en las distintas familias
profesionales en el periodo 2015-2024 en la CAE.
Fuente: Servicio de Analisis, Estudios y Estadisticas del Gabinete Técnico de Lanbide

(*) Incluye tanto oportunidades de empleo derivadas de la expansion (crecimiento) de las distintas
familias profesionales como del empleo generado por reemplazo generacional. El modelo incluye
ademas las posibles limitaciones en el aprovechamiento de las oportunidades por la falta de enca-
je entre cualificaciones demandadas y cualificaciones ofrecidas y por la limitacion de crecimiento
de la poblacion activa y de la posibilidad efectiva de atraccion de talento exterior

Estimacién oportunidades de empleo empleo de
Familias Profesionales Empleo 2014
Expansion Reemplazo Total % to‘tal %respecto | Empleoen Saldo 2014- |Evoluc % 2014~
vertical empleo 2014 2024

Administracion y Gestion 81.277 -4.470 24.546 20.075 6,6% 24,7% 76.807 -4.470 -5,5%
Actividades Fisicas y Deportivas 14.648 1.099 4434 5.533 1,8% 37,8% 15.746 1.099 7,5%
Agraria 12.030 -601 6.785 6.183 2,0% 51,4% 11.428 -601 -5,0%
Artes Graficas 6.874 419 336 755 0,2% 11,0% 7.293 419 6,1%
Artes y Artesanias 16.206 -2.269 4.084 1.815 0,6% 11,2% 13.937 -2.269 -14,0%
Comercio y Marketing 126.419 10.746 41.086 51.832 17,2% 41,0% 137.165 10.746 8,5%
Blectricidad y Bectronica 28.754 -1.006 8.382 7.375 2,4% 25,6% 27.748 -1.006 -3,5%
Energia y Agua 12.620 -696 3.679 2.983 1,0% 23,6% 11.925 -696 -5,5%
Edificacion y Obra Civil 41.713 2.920 13.765 16.685 5,5% 40,0% 44,633 2.920 7,0%
Fabricacion Mecanica 106.547 7.458 42619 50.077 16,6% 47,0% 114.005 7.458 7,0%
Hosteleria y Turismo 55.117 5.096 18.719 23.816 7.9% 43,2% 60.214 5.096 9,2%
Industrias Extractivas 18.221 -3.316 5.206 1.890 0,6% 10,4% 14.905 -3.316 -18,2%
Informatica y Comunicaciones 12.339 864 370 1.234 0.4% 10,0% 13.203 864 7.0%
Instalacién y Mantenimiento 24.350 1.948 7.948 9.896 3,3% 40,6% 26.298 1.948 8,0%
Imagen Personal 9.833 344 2773 3117 1,0% 31,7% 10.177 344 3,5%
Imagen y Sonido 9.678 350 2.615 2.965 1,0% 30,6% 10.029 350 3,6%
Industrias Alimentarias 10.538 11 2.982 2.993 1,0% 28,4% 10.549 11 0,1%
Madera, Mueble y Corcho 10.023 -401 21 -380 -01% -3,8% 9.622 -401 -4,0%
Maritimo Pesquera 7.219 -722 -120 -842 -0,3% -11.7% 6.497 -722 -10,0%
Quimica 25.601 512 1.330 1.842 0,6% 7.2% 26.113 512 2,0%
Sanidad 51.271 3.589 18.457 22.046 7.3% 43,0% 54.860 3.589 7,0%
Seguridad y Medio Ambiente 51.472 1.338 14.515 15.853 52% 30,8% 52.811 1.338 2,6%
Servicios Socioculturales y a la Comunidad 116.039 11.604 32.491 44.095 14,6% 38,0% 127.643 11.604 10,0%
Textil, Confeccion y Piel 8.938 89 -1.698 -1.609 -0,5% -18,0% 9.028 89 1,0%
Transporte y de Vehiculos 34.688 1.561 11.223 12.784 4,2% 36,9% 36.249 1.561 4,5%
Vidrio y Ceramica 5.583 -782 -149 -931 -0,3% -16,7% 4.801 -782 -14,0%
TOTAL 898.000 35.686 266.398 302.084 100,0% 33,6% 933.686 35.686 4,0%

Evolucion del empleo en la CAE por sectores 2013-2025 (escenario intermedio de evolucion similar

ala de Austria).

Fuente: Informe “El futuro del empleo en Euskadi”, Raquel Sedano e Ibon Zugazti (Prospektiker).
Elaborado en base a datos del "Panorama de las Cualificaciones de la Union Europea”

(en miles y % de cambio)
EUSKADI (Evol. Austria)
Proyecciones de poblacion % cambio
ocupada por sectores —l | e 2013-2025
% N.

Sector primario 242 214 -12 -2,8

Agricultura, silvicultura y pesca 134 125 -7 0,9

Minas y canteras; electricidad,

gas, vapor y aire acondicionado;

suministro de agua, actividades 10,8 89 -18 -19

de saneamiento, gestion de residuos

y descontaminacion

J = P} 0.0.0. >
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(en miles y % de cambio)

EUSKADI (Evol. Austria)

o e oo 013 225 T

% N.
Construccion 573 55,2 -4 2.1
Fabricacion 168,2 164,2 -2 -4
Distribucion y transporte

(comercio al por mayor y al por menor;

reparacion de vehiculos de motor y 2101382312 10 211
motocicletas; transporte y almacena-

miento; y actividades de hosteleria)

Negocios y otros servicios 150,1 162,7 8 126
Informacion y comunicacion 24 26,7 1 27
Actividades financieras y de seguros 282 278 -2 -0,4

Actividades inmobiliarias 38 43 14 0,5

Servicios profesionales, cientificos

y técnicos; actividades 941 1039 10 98
administrativas y servicios auxiliares ‘ ‘ !
y otras actividades de servicios

Administracion Publica y defensa;

Seguridad Social; Educacion;

Actividades sanitarias y de servicios 194 2026 4 8,6
sociales

Actividades de los hogares como

empleadores; actividades no

diferenciadas de produccion de 68 71,6 5 3,6
bienes y servicios de hogares para

uso propio

Perspectivas de creacion de empleo neto en los paises objeto del estudio “The future of jobs
(2016)" (miles de empleos).
Fuente: Informe "The future of jobs (2016)", World Economic Forum

-4759 ‘ Office and Administrative +492 . Business and Financlal
Operations

-1,609 . Manufacturing and Production +416 . Management
497 . Construction and Extraction +405 ‘ Computer and Mathematical
~151 Y Arts, Design, Entertainment, +339 . Architecture and Engineering
Sports and Medla
109 @ Legal +303 @ Sales and Related
-40 . Installation and Malntenance +66 . Education and Tralning
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Proyeccion sobre el crecimiento en el empleo en Espaiia de los distintos sectores economicos entre
2013y 2033.
Fuente: Informe "Trabajar en 2033", PwC

Educacion

Soci itario (Sanidad y Trabaj les)

Administracion Pablica, defensa y Seguridad
Social obligatoria

Informacion y comunicacion
Actividades financieras y seguros

Actividades de soporte y administrativas

Actividades profesionales, cientificas, técnicas e
inmobiliarias

Artes y entretenimiento

Transporte y aimacenamiento

Hostelerfa y restauracion

Distribucion y consumo

Construccion

Industria del Automévil

Manufacturas

Gestion de residuos y suministro de agua

Sector primario y “utilities” (excluido gestion
residuos)

-200.000 200.000 600.000 1.000.000

n° de puestos creados

Evolucion de las cualificaciones demandadas

En relacion a las cualificaciones demandadas, los diferentes estudios indican una pro-
yeccion clara hacia el crecimiento del empleo de alta y media cualificacion, con un con-
siderable descenso de los puestos que requieran baja cualificacion.

Evolucion del empleo por nivel de cualificacion y tendencias futuras. UE-28 (distribucion porcentual).
Fuente: Laboral Kutxa, Informe "Perspectivas sectoriales del empleo en la economia vasca (diciem-
bre 2015)". Elaborado en base a estudios del CEDEFOP

100
UE-28

" Baja cudlificacién

® Cudlificacién media

u Alta cudlificacién

10

0
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Evolucion del empleo en Euskadi por sectores y cualificaciones 2013-2025 (escenario intermedio
de evolucion similar a la de Austria).

Fuente: Informe “El futuro del empleo en Euskadi”, Raquel Sedano e Ibon Zugazti (Prospektiker).
Elaborado en base a datos del “Panorama de las Cualificaciones de la Union Europea”

(en %)
Nivel alto Nivel medio Nivel bajo
de ed i0 de edi i0 de ed ion
(2013-2025) (2013-2025) (2013-2025)
Sector primario 28 -4 -49
Agricultura, silvicultura y pesca 37 L -52

Minas y canteras; electricidad, gas, vapor y aire

acondicionado; suministro de agua, actividades 7 35 50
de saneamiento, gestion de residuos y -

descontaminacion

Construccion 80 -19 -28
Fabricacion 19 -6 -14
Distribucion y transporte

(comercio al por mayor y al por menor; reparacion 91 4 9

de vehiculos de motor y motocicletas; transporte y
almacenamiento; y actividades de hosteleria)

Negocios y otros servicios 21 3 14
Informacion y comunicacion -17 28 9
Actividades financieras y de seguros 3 0 -43
Actividades inmobiliarias 26 9 10

Servicios profesionales, cientificos y técnicos;
actividades administrativas y servicios auxiliares y 27 2 19
otras actividades de servicios

Ariea g, SR

ion Publica y defensa; Seg
Social; Educacion; Actividades sanitarias y de 23 0 -27
servicios sociales

Actividades de los hogares como empleadores;
actividades no diferenciadas de produccion de 42 -1 -10
bienes y servicios de hogares para uso propio

USO DE LAS NUEVAS FORMAS DE TRABAJO

Las y los profesionales de recursos humanos ponen de manifiesto una clara tendencia
hacia nuevas formas de trabajo, con mayor flexibilidad horaria y con mayor posibilidad
de ejercer el teletrabajo.
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Proyeccion sobre el uso de nuevas formas de trabajo en Espaiia. Opinion de las y los profesionales
de RRHH sobre las modalidades de trabajo que predominan en su organizacion en la actualidad y
las que predominaran en el futuro.

Fuente: Informe “Trabajar en 2033" (PwC)

Actual Futuro

51%
= il

W Trabajo en la oficina en horario fijo 41,0% Trabajo a distancia con horario flexible
W Trabajo mixto tanto en la oficina como a distancia

con horario fijo

Trabajo mixto tanto en la oficina como a distancia
con horario flexible

W Trabajo en la oficina en horario flexible
I Trabajo a distancia con horario fijo
54,8% \

1.7%

Prioridades estratégicas de especializacion inteligente de Euskadi (2014-2020)

Dentro de la apuesta de Euskadi por la especializacion inteligente, es de esperar un creci-
miento del empleo en aquellos sectores de oportunidad, tanto en aquellos orientados funda-
mentalmente a los mercados internacionales como en aquellos yacimientos que tienen que
ver sobre todo con el aprovechamiento del potencial de crecimiento de la demanda interna.

El Gobierno Vasco ha definido 3 prioridades de especializacion inteligente relacionadas
con la fabricacion avanzada, la energia y las biociencias (donde la salud humana es
el principal ntcleo de actividad). Ademas, se han identificado una serie de nichos con
distinto nivel de madurez vinculados con el territorio: ocio, entretenimiento y cultura;
planificacion y regeneracion urbana; y ecosistemas.

Prioridades RIS3 Territorio o
A Oco, ?%xs
Nichos ‘entretenimiento (a)
cultura 2
ﬁf? — =
ey Vz\p
: = % 3
Z. A
0‘9 ERY
S Alimentac. - Bjociencias [
£ % %R %
L Salud A )
£ o Humana S ® %
’4/}’ & 0“/ < \ 2
7S KY
§ Fabricacién Avanzada A
¥ T %3
> Bienes  Transporte o \&
Energia Metal % %,
. -
Ty e Muli Sectorial % %
e gl <
B procescs, eficencia, %
Q.
SECTORES / CLUSTERES EMPRESARIALES ?Zn

Fuente: Gobierno Vasco “RIS3 Euskadi"
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Potencial de crecimiento de la economia digital

También parece haber un consenso, aunque su cuantificacion difiere segun los diferen-
tes estudios, sobre el potencial a nivel mundial de la economia digital y su traslacion a
la generacion de empleo.

El sector TEIC da empleo a aproximadamente 11.000 personas en la Comunidad Auto-
noma Vasca. El crecimiento del empleo en el sector ha sido de un 4% en 2015, tras un
descenso anual medio del 2% en los seis anos anteriores como consecuencia de la crisis.

Potencial(*) de contribucion al PIB y tasas de crecimiento de la economia digital en economias
avanzadas y en vias de desarrollo.
Fuente: Accenture Strategy, "Digital disruption. The growth multiplier”

(*) El potencial se define como el pleno aprovechamiento conjunto de las capacidades, las
tecnologias y las aceleradoras digitales

40% - r 7.0%
35% - + 6.0%
30% - + 5.0%
250 1 | 4o 2015
20% 4 I 2020
- 3.0%
15% - I Optimized Compound
10% 4 + 2.0% Annual Growth Rate
5% - F 1.0%
0% - - 0%

CHINA

ITALY

JAPAN

SPAIN

BRAZIL
NETHERLANDS
GERMANY
FRANCE
AUSTRALIA
UNITED STATES

UNITED KINGDOM

(*) El gréafico de barras indica la aportacion al PIB de la economia digital a cada pais en
2015 (dato real) y 2020 (proyeccion), y se corresponde con el eje vertical situado a la
izquierda del grafico.

La linea corresponde con la tasa media anual de crecimiento proyectada para cada pais
para el periodo considerado, y se corresponde con el eje vertical situado a la derecha del
grafico.

Tecnologias con mayor impacto en los cambios en el empleo

Las tecnologias digitales seran, de acuerdo a la opinion de las y los expertos, los prin-
cipales motores tecnoldgicos del cambio en los modelos mundiales de negocio hasta
2025, sequidas de las fuentes de energia.

Dentro de las tecnologias digitales, el internet movil y las tecnologias cloud, junto con la
capacidad de procesamiento y el big data, seran los elementos tecnoldgicos con mayor
incidencia en el empleo mundial.
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Tecnologias con mayor impacto en los cambios en los modelos de negocio hasta 2025 (por periodo
para el impacto).
Fuente: Informe “The future of jobs (2016)", World Economic Forum

New energy supplies and technologies _
Sharing economy, crowdsourcing _
Robotics, autonomous transport -
B Impact felt already
Artificial intelligence - W 2015-2017
| 2018-2020
Adv. manufacturing, 3D printing - 2021-2025
Adv. materials, biotechnology _
1 1 1 1 J
0 10 20 30 40 50

Competencias demandadas por las empresas

Es de esperar un importante cambio en los elementos diferenciadores que buscaran las
empresas.

Elementos tradicionalmente relevantes, como la titulacion superior, los masters y la ex-
periencia en un ambito técnico concreto, perderan importancia relativa en relacion a
otros como el dominio de idiomas, la versatilidad, y la capacidad de networking y trabajo
en equipo.

Opinion de las y los profesionales de RRHH y de las y los jovenes sobre los elementos diferenciales
de una o un profesional cualificado la actualidad y en el futuro.
Fuente: Informe “Trabajar en 2033" (PwC)
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Porcentaje de empresas que consideran bastante o muy importante las siguientes competencias
para el desarrollo de la empresa los proximos aos.
Fuente: Encuesta Laboral 2014. Ministerio de Empleo y Seguridad Social

De trabajo en equipo

Técnicas especificas puesto de trabajo

De atencion al publico/ trato a clientes
De on de p fl

Otras obligatorias para el puesto de trabajo
Administrativas en oficina
G logias de lainf

Basicas de calculo y/o comunic.oral o escrita

De direccién
Enlenguas extranjeras
Profesionales de g o

| Total empresas 0O Mas de 499 trabajadores

4.4 RESUMEN DEL DIAGNOSTICO SOBRE EL EMPLEQ EN EUSKADI

Como resumen del diagndstico se presenta una doble matriz de conclusiones:

* Conclusiones sobre la situacion actual a nivel interno del mercado de trabajo
vasco y de los sistemas que de forma mas decisiva inciden en el mismo: siste-
ma de promocion economica, sistema educativo y sistema de proteccion social.

* Conclusiones en relacion a los elementos de prospectiva, incluyendo tanto ele-
mentos internos como tendencias internacionales.

En las conclusiones sobre la situacion actual, los elementos se han categorizado en tres
niveles:

* Situacion positiva.

* Situacion intermedia.

* Situacion negativa.

En las conclusiones en relacion a los elementos de prospectiva, los elementos se han
categorizado también en tres niveles:

* Oportunidad clara.

* Elemento prospectivo con incertidumbre.

* Riesgo 0 amenaza clara.

Ademas, con caracter previo, se realiza un analisis del grado de cumplimiento de los
objetivos de Europa 2020 para Euskadi en relacion al empleo.
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GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE EUROPA 2020 EN RELACION AL EMPLEO

A continuacion se presentan los datos de cumplimiento de los objetivos de Europa 2020

relacionados mas directamente con el empleo:

Tasa de empleo
de la poblacion
de entre 20 y 64
aios = 74%

El dato para Euskadi a cierre de 2014 era del 67,4%.

El diferencial entre nuestra situacion actual y el objetivo que establece
Europa 2020 es el resultado de la suma de dos factores: la tasa de desem-
pleo (indicador que mide la relacion entre las personas en desempleo y las
personas activas) y la tasa de actividad (indicador que mide la relacion entre
las personas que quieren trabajar y las que estan en edad de trabajar). La
disminucién del desempleo que se ha producido en Euskadi en los Ultimos
dos afos y las perspectivas de generacion de empleo neto invitan al optimis-
mo en cuanto a la proyeccion de disminucion de la tasa de desempleo. Por el
contrario, el hecho de partir de una tasa de actividad baja (especialmente, en
los tramos de mayor edad) y que la proyeccion de la misma vaya en el sen-
tido de una menor actividad, hacen muy dificil el complimiento del objetivo
establecido para 2020, incluso en un escenario en el que se recuperase la
mayor parte del empleo perdido en la reciente crisis.

Inversion en 4D 2
3% del PIB

El dato para Euskadi a cierre de 2014 era del 1,93% segun el Eustat y del
2,03% segun el INE, cifra que coincide con la media de la UE-28.

En general, el objetivo del 3% parece muy dificil de alcanzar para la gran
mayoria de los paises europeos, con la excepcion de Finlandia, Suecia y
Dinamarca (paises que de hecho llevan varios afios superando el objetivo), y
de Austria y Alemania (con cifras actuales inferiores pero cercanas al 3%). Si
parece mas viable conseguir alcanzar una tasa de inversion en |+D superior
al 3% en los ambitos estratégicos de oportunidad definidos en la RIS3 de
Euskadi, comparando dicha inversion con el PIB generado por cada ambito.

Porcentaje de
abandono escolar
prematuro < 15%

La tasa de abandono escolar prematuro para el grupo de poblacion de entre
18y 24 aiios era en Euskadi del 7,2% a finales de 2014, lo que supone haber
bajado a mas que la mitad el objetivo del 15% que establece Europa 2020.
En el caso de las mujeres, esta tasa es atin inferior, situandose en el 6,6%.

Porcentaje de
personas de entre
30y 34 aiios

con estudios
superiores
completos > 44%

El indicador para Euskadi se situaba en el 48,9% a finales de 2014, por
encima del objetivo establecido en Europa 2020.

Esto supone que Euskadi se sittie 11 puntos por encima de la media de la
EU-28. El crecimiento en los tltimos 10 afios ha sido de 15 puntos.
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CONCLUSIONES SOBRE LA SITUACION ACTUAL A NIVEL INTERNO DEL MERCADO
DE TRABAJO VASCO Y DE LOS SISTEMAS QUE DE FORMA MAS DECISIVA INCIDEN
EN EL MISMO

SITUACION POSITIVA  SITUACION INTERMEDIA SITUACION NEGATIVA
* Solidez de nuestro sector |« Cifras generales de * Baja tasa de actividad.
industrial. desempleo. * Elevada temporalidad y dualidad
* Una politica de promocién | » Cualificacion de nuestra entre el empleo fijo y empleo
economica potente y poblacion activa. temporal.

sostenida en el tiempo.  Adecuacion de nuestro « Parcialidad no deseada.
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SITUACION POSITIVA

* Solidez de nuestro sector industrial. Nuestra industria mantiene todavia un elevado peso en
el PIB. A pesar de que algunos sectores mas tradicionales han sufrido las consecuencias de
la reciente crisis, otros sectores han salido airosos de la misma sobre la base de una mayor
competitividad apoyada en la [+D+i y en una mayor orientacion internacional. Sin embargo,
no podemos obviar el hecho de que durante la crisis también se ha perdido empleo in-
dustrial y que la pérdida de calidad en el empleo también ha afectado al ambito industrial,
aunque también debe tenerse en cuenta que se esta produciendo un cierto fenomeno de
“terciarizacion” de la industria, en la que parte de las actividades de la cadena de valor que
antes se encontraban internalizadas dentro de las empresas se externalizan, pasando en
gran manera a formar parte del sector servicios.
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SITUACION POSITIVA

* Una politica de promocion economica potente y sostenida en el tiempo. La apuesta tradicional
de pais por las 4 "i"s (industrializacion, innovacion, internacionalizacion e inversion publica
orientada a desarrollar infraestructuras clave para nuestro progreso econdmico y social), por el
“modelo cluster" y por la atraccion de inversiones, entre otras lineas de desarrollo econdmico,
se ha reforzado por una nueva Estrategia de Especializacion Inteligente. Nuestro elevado grado
de autogobierno ha contribuido, sin duda, a poder sostener en el tiempo una politica industrial
y de desarrollo economico que se ha demostrado acertada.

* Fortaleza de la Red Vasca de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, configurada como un con-
junto de agentes que trabajan de forma complementaria, coordinada desde una perspectiva
de mercado y de la proximidad al cliente, y capaz de ofrecer una oferta tecnoldgica integral,
sofisticada y especializada al tejido empresarial vasco.

* Calidad de nuestra formacion profesional. Entre otras fortalezas, el sistema de formacion
profesional mantiene una relacion privilegiada con el tejido empresarial al que se orienta, tanto
desde la perspectiva de una planificacién que responde a las necesidades reales de las empre-
sas como de puente entre éstas y las y los alumnos. Ademas, las experiencias desarrolladas en
el ambito de la formacidn dual han sido calificadas como exitosas por los agentes econémicos
y sociales y por los propios implicados (empresas, alumnado y centros).

* Existencia de un sistema propio de proteccion social que palia en gran medida las conse-
cuencias del desempleo. Hay que hacer especial mencion al sistema de Renta de Garantia de
Ingresos (RGI), un sistema de transferencia de rentas que permite trasladar la solidaridad de la
sociedad vasca a las personas sin empleo y que es un elemento claro de cohesion social.

* El papel de la economia social en nuestra estructura productiva. Con practicamente uno de
cada 10 empleos proveniente de la economia social en sus diferentes formas, la economia
social conforma una realidad diferencial en nuestra estructura productiva.

SITUACION INTERMEDIA

* Cifras generales de desempleo. Si bien somos la comunidad auténoma del Estado con
menor tasa de desempleo, nuestro desempleo es cuatro puntos superior al de la media de la
Unidn Europea.

* Cualificacion de nuestra poblacion activa. Si bien estamos significativamente por encima
de los objetivos de Europa 2020 en relacion al nivel educativo de la poblacién, tenemos un
ajuste insuficiente en su distribucion (un exceso de personas con titulacion universitaria, de
manera especifica en las especialidades mas vinculadas con las "humanidades” y un déficit
de personas con estudios de formacién profesional). Ademas tenemos déficits significativos
en cuanto al dominio de idiomas extranjeros y otras competencias que demandan actual-
mente las empresas (iniciativa, capacidad de trabajo en equipo, orientacion a la funcién
comercial...) y que seran todavia mas importantes en los proximos afios. Una parte signifi-
cativa de nuestra poblacion desempleada presenta una baja cualificacion, mientras tenemos
elevadas cifras de sobrecualificacion entre la poblacién ocupada.
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SITUACION INTERMEDIA

* Adecuacion de nuestro sistema educativo a la realidad de nuestro sistema productivo. Los
resultados de nuestro sistema educativo son razonablemente buenos, con una baja tasa de
abandono escolar temprano, pero no alcanzan en general los niveles que serian deseables
tanto en relacion a nuestro nivel de riqueza como a la inversién econdémica que supone la
educacion en nuestros presupuestos publicos. Nuestra universidad no ha conseguido el grado
de relacion y colaboracion con las empresas que seria deseable, y no se anticipa de manera
suficiente para adaptarse a las necesidades de éstas. La formacion profesional es una excep-
cién, con una situacion claramente positiva. También es claramente mejorable la situacion
de nuestro sistema de orientacion educativa, que esta mostrando una limitada capacidad
para conseguir que nuestras y nuestros jovenes se orienten a los ambitos profesionales con
mayores perspectivas de acceso al empleo y desarrollo profesional. Es necesario mejorar la
transicion educacion-empleo.
Esfuerzo inversor en I+D+i. Contamos con un sistema consolidado de ciencia, tecnologia e
innovacion, con agentes tecnoldgicos de calidad y con una importante inversién empresarial
en [+D+i. Sin embargo, la intensidad de esta inversion se ha reducido en los ultimos afios, nos
encontramos todavia bastante lejos del objetivo del 3% para 2020, y los resultados obtenidos
(patentes, transferencia tecnoldgica a las empresas) no son suficientes en relacion al esfuerzo
inversor realizado.
Diferencias en la igualdad de oportunidades en el empleo entre mujeres y hombres. Si bien no
hay diferencias significativas entre las tasas globales de desempleo de mujeres y hombres,
esta diferencia es relevante tanto en la tasa de actividad (sobre todo en las mujeres de mas de
45 aios), en la temporalidad y en la parcialidad contractuales, y en las retribuciones salariales
y en las oportunidades de promocion profesional, entre otros indicadores de comparacion.
Nivel y servicios de apoyo al emprendimiento. Aunque tenemos uno de los sistemas de apoyo
al emprendimiento mas desarrollados de nuestro entorno, nuestra tasa de actividad em-
prendedora sigue siendo todavia baja. El exceso y la complejidad de los tramites para crear y
desarrollar empresas (en gran medida, debidos a una compleja normativa) no es un elemento
favorecedor del emprendimiento. Ademas, nuestra sociedad no ha conseguido poner en valor
de forma suficiente la figura de las personas emprendedoras y del empresariado, que en gene-
ral no son un elemento de referencia para nuestras y nuestros jovenes.
Clima de relaciones laborales. A pesar del evidente bloqueo de la negociacion colectiva, la
conflictividad laboral ha disminuido de forma significativa en los tltimos aios, hasta situarse
en minimos histdricos, en un contexto de comienzo de una incipiente recuperacion. Algunos
agentes destacan el buen uso realizado de los EREs de reduccién y suspension, que ha tenido
como consecuencia general el mantenimiento de los puestos de trabajo al permitir reincorpo-
rar a las personas en cuanto se ha producido una mayor actividad en las empresas.
* Nivel competencial. A pesar de que contamos con la competencia en las politicas activas de
empleo, no tenemos competencias en otros aspectos basicos para la generacion de empleo,
como la regulacion de las relaciones laborales o del sistema de proteccion del desempleo.
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SITUACION NEGATIVA

- Baja tasa de actividad, que se sittia incluso por debajo de la media estatal. Esta baja tasa de
actividad es particularmente significativa en el segmento de edad de 55 a 64 aios, en el que
s6lo 6 de cada 10 personas son laboralmente activas.

Elevada temporalidad y dualidad entre el empleo fijo y empleo temporal. Casi 1 de cada 4
personas asalariadas tiene contrato temporal. Ademas, se produce una importante dualidad
en diferentes indicadores (especialmente en la retribucion) entre quienes tienen empleo fijo y
empleo temporal.

Parcialidad no deseada. Es una de las principales consecuencias de la reciente crisis econé-
mica, hasta alcanzar una de las tasas mas elevadas de la Union Europea. Esta situacion puede
ser uno de los principales motivos que justifiquen el aumento de personas no desempleadas
inscritas como demandantes de empleo en Lanbide.

Elevado desempleo juvenil. Pese a las diversas actuaciones llevadas a cabo en los (ltimos
anos dentro el concepto de garantia juvenil, que han conseguido una importante reduccion de
las tasas de desempleo de las personas menores de 30 anos, esta tasa es atn significativa-
mente superior a la media del conjunto de nuestro mercado de trabajo, habiéndose producido
ademas una fuga de talento joven hacia el extranjero en busca de oportunidades laborales. La
dualidad de condiciones en términos de estabilidad, nivel salarial...afecta en mayor medida en
su vertiente negativa a las personas jovenes, que tienen generalmente un empleo de menor
calidad que el de las generaciones que les preceden.

Cronificacion del desempleo de larga y muy larga duracion. Las personas que prolongan su
situacion de desempleo tienen especiales dificultades para reengancharse al tren del empleo.
Esta situacion esta produciendo también un aumento de las personas que no disfrutan de la
cobertura social por desempleo.

La situacion de las personas con discapacidad, colectivo que tiene todavia una escasa tasa de
actividad y alta tasa de desempleo y que, a pesar de las obligaciones legales y de los incenti-
vos existentes, no ha consequido acceder de forma generalizada a un empleo en el mercado
ordinario.

Un Servicio Vasco de Empleo con un déficit en los servicios personalizados de acompaiia-
miento a la insercion laboral y en la relacion y servicios a empresas. En este sentido, habria
que incidir en la orientacién laboral, mejorar la actividad de intermediacion y reorientar nuestro
sistema de formacion para el empleo, dirigiéndolo mas a la demanda de los sectores producti-
VOS.

Déficit de cantidad y calidad del aprendizaje permanente. No existe una concienciacion
suficiente sobre el papel que la formacion continua y el aprendizaje permanente tienen en el
desarrollo profesional. Los esfuerzos que realizan tanto las empresas como las y los traba-
jadores son insuficientes, al mismo tiempo que la oferta formativa resulta a menudo poco
innovadora y de escasa calidad en cuanto a las tematicas abordadas y a la experiencia de las
personas docentes. Ademas, la calidad del sistema de apoyo a la formacion continua (incenti-
vos econdmicos, oferta y perspectivas de colaboracion con los centros de formacion) es cada
vez mas un factor determinante en la decision de localizacién de las empresas respecto al cual
estamos en desventaja competitiva con otras regiones cara a atraer inversiones productivas.
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CONCLUSIONES EN RELACION A LOS ELEMENTOS DE PROSPECTIVA

OPORTUNIDAD
CLARA

* Oportunidades de empleo por relevo
generacional.

* Aprovechar plenamente el potencial de
aportacion laboral de las mujeres y de
las personas de mas edad.

* Colaboracién y gestién avanzada de las
personas en el seno de las empresas.

* Desarrollo de los sectores y ambitos de
oportunidad.

* Atraccion de inversiones productivas.

* Sistemas de educacion/formacion y
empleo mas conexionados, con mayor
anticipacion y mejor orientacion a las
necesidades del tejido productivo.

* Atraccion de talento.

ELEMENTO

CON INCERTIDUMBRE

* Ritmo de la
recuperacion
economica.

* Consecuencias de
la cuarta revolucion
industrial y de la
explosion de la
economia digital y la
digitalizacion de la
economia.

* Nuevas formas de
trabajo.

RIESGO O AMENAZA
CLARA

* Déficit demografico y

envejecimiento de la
poblacion.

* Mayor competencia de

los paises emergentes.

* Disminucion de la

empleabilidad y
cronificacion del
desempleo de las
personas con menor
cualificacion.

OPORTUNIDAD CLARA

* Oportunidades de empleo por relevo generacional. De acuerdo a las estimaciones, en los
proximos 10 afos se ha proceder al relevo generacional de 1 de cada 3 empleos actuales.
Sin embargo, no podemos pensar en un relevo estricto “puesto por puesto”. Por el contrario,
en muchos casos los nuevos perfiles incorporados mantendran significativas diferencias
con los perfiles de las personas que se jubilaran. En cualquier caso, este proceso sera una
enorme oportunidad de acceso al empleo para nuestra juventud, que en mucho casos (por
ejemplo, en lo que respecta a las competencias digitales) posee un nivel de cualificacion
muy superior al de las generaciones a las que va a reemplazar.

Aprovechar plenamente el potencial de aportacion laboral de las mujeres y de las personas
de mas edad. Esta aportacion no sdlo va a ser relevante en términos cuantitativos, debido a
las menores tasas de actividad de ambos colectivos, sino también en términos cualitativos,
si las empresas son capaces en ambos casos de aprovechar las ventajas que ofrece la di-
versidad en el seno de las empresas. Hay que recordar que nos estamos abocando cada vez
mas rapidamente hacia una “economia de la hibridacion”, donde la innovacion se produce
fundamentalmente en los nodos de interseccion de distintos sectores, mercados y areas
del conocimiento, mezclando piezas hasta ahora aisladas para generar soluciones disrupti-
vas, y que en este escenario también la diversidad en cuanto a edad y género puede ser un
elemento clave de mejora competitiva.
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OPORTUNIDAD CLARA

* Colaboracion y gestion avanzada de las personas en el seno de las empresas. Los modelos
de relaciones laborales que buscan mayor participacion de las y los trabajadores en las
empresas, asi como una gestion mas transparente de las mismas y una gestion centrada en
las personas, se esta mostrando como modelos de éxito en términos de competitividad em-
presarial y de generacion y mayor calidad de empleo. Es necesario seguir experimentando,
identificando buenas practicas y transmitiendo esas practicas al conjunto de la estructura
empresarial de Euskadi.

Desarrollo de los sectores y ambitos de oportunidad. La Estrategia RIS3 Euskadi definio

3 prioridades de especializacion inteligente relacionadas con la fabricacion avanzada, la
energia y las biociencias (donde la salud humana es el principal nicleo de actividad) para el
periodo 2014-2020, asi como una serie de nichos con distinto nivel de madurez vinculados
con el territorio. Mantener la apuesta clara por esta especializacion, a la vez que se apro-
vechan las oportunidades de generacion de empleo vinculadas a yacimientos mas locales,
debe ser un elemento clave para conseguir una mejora significativa del empleo que alcance
atodos los colectivos y a todos los ambitos territoriales.

Atraccion de inversiones productivas. La atraccion de inversion productiva exterior se ha
mostrado tradicionalmente como un instrumento fundamental de generacion de empleo.
Contamos con factores de competitividad que hacen que nuestro territorio sea atractivo a la
inversion exterior. La combinacion de la existencia de dichos factores de elevada atractivi-
dad, junto con una estrategia comercial proactiva de captacion de inversiones, va a ofrecer
sin duda oportunidades en nuestro mercado laboral.

Sistemas de educacion/formacion y empleo mas conexionados, con mayor anticipacion y
mejor orientacion a las necesidades del tejido productivo. La conexion entre los sistemas
de educacion/formacion y empleo va a ser absolutamente clave en las préximas décadas.
Con un perfil de poblacion desempleada en el que la mayor parte de la misma tiene una
cualificacion media-baja y con tendencias que apuntan a que en la mayoria de los sectores
economicos las nuevas oportunidades van a requerir una cualificacion media-alta, podemos
encontrarnos en que el desajuste entre oferta y demanda de trabajo se incremente de forma
sustancial. Por ello los sistemas de educacion y formacion deberan trabajar de forma coor-
dinada con el tejido empresarial para detectar con la antelacion suficiente dichos cambios y
para responder adecuadamente a las necesidades de cualificacion detectadas.

Atraccion de talento. La atraccion de talento, teniendo en cuenta nuestras perspectivas de-
mograficas, va a ser sin duda una oportunidad. El reto es realizar dicha atraccion de talento
de forma inteligente.
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ELEMENTO CON INCERTIDUMBRE

* Ritmo de la recuperacion economica. Si bien parece haber un consenso en relacion al hecho
de que estamos en una fase de recuperacion econdmica, no lo hay tanto en cuanto a la
prospectiva del ritmo de dicha recuperacion, ni sobre la probabilidad de una nuevas tensio-
nes econdmicas, que se pueden fundamentar en factores como el precio de las materias
primas o la evolucion de economias emergentes como la chinay la brasilefa. Estos elemen-
tos pueden tener una alta repercusion en nuestra economia, marcando en gran medida el
ritmo de la recuperacion del empleo, aunque las perspectivas de la mayoria de los estudios
son favorables en el escenario 2020 (g, incluso, en el escenario 2025).

Consecuencias de la cuarta revolucion industrial y de la explosion de la economia digital y
la digitalizacion de la economia. La cuarta revolucion industrial (la industria 4.0) y la econo-
mia digital y la digitalizacién de la economia, ofrecen sin duda oportunidades de creacion de
nuevos perfiles profesionales y desarrollo de algunos ya existentes, pero también represen-
tan un riesgo evidente para las personas que tradicionalmente han desarrollado actividades
que exigian menor nivel de cualificacion. Resulta dificil valorar cual va ser el efecto final de
la interaccion entre estas oportunidades y estas amenazas. En cualquier caso, habra que
monitorizar adecuadamente esta situacion, al objeto de aprovechar al maximo las oportuni-
dades y minimizar los riesgos.

Nuevas formas de trabajo. La mayoria de los estudios de prospectiva ponen de manifiesto
el inexorable avance hacia nuevas formas de trabajo, con una mayor flexibilidad espacio-
tiempo (teletrabajo, flexibilidad horaria), lo cual sera sin duda elemento favorecedor de la
conciliacion de la vida laboral y familiar. También parece que avanzamos hacia organiza-
ciones mas flexibles (seguramente, mas reducidas en tamafo) que se relacionan con otras
empresas sobre la base de la colaboracién, una colaboracion fundamentada sobre todo en
el talento. La indudable ventaja de la flexibilidad puede tener su contrapunto en una cierta
“desregulacion”, que probablemente no afectara a las personas con mas talento, pero si
podria repercutir de forma negativa a los colectivos no tan cualificados.
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RIESGO O AMENAZA CLARA

Déficit demografico y envejecimiento de la poblacion. La tendencia en relacién a estos
elementos es clara. Su incidencia en términos de oportunidades de empleo puede incluso
ser positiva, acercando al empleo a colectivos que actualmente estaban mas alejados del
mismo y ofreciendo oportunidades en sectores como el de la atencion a la dependencia. Sin
embargo, hay que tener en cuenta los evidentes riesgos presupuestarios que supone bajar el
ratio de nimero de personas empleadas en relacion al nimero de personas no productivas.
Estos riesgos presupuestarios, que tienen que ver con una prevision al alza del coste de las
pensiones, de la sanidad y de los servicios sociales, pueden incidir negativamente en los
recursos destinados a otras necesidades, entre ellas las politicas activas de empleo.

Mayor competencia de los paises emergentes. Parece evidente que nos abocamos a una
situacion de mayor competencia de los paises emergentes, paises que cuentan cada vez
mas con una poblacion joven, crecientemente cualificada y con ganas de trabajar por
alcanzar los niveles de bienestar de los que ya disponemos en los paises desarrollados.
Nuestra estrategia para mantener nuestra competitividad debe ser la apuesta por la 1+D+i,
pero es evidente que sera mas dificil defender algunos de nuestros sectores mas tradiciona-
les, donde existen otros factores (acceso a recursos naturales, precio de la energia, costes
laborales...) que tienen un mayor peso en el mix de competitividad.

Disminucion de la empleabilidad y cronificacion del desempleo de las personas con menor
cualificacion. La demanda de perfiles con mayor cualificacion por parte de las empresas
supone un riesgo para aquellas personas a las que el sistema no sea capaz de ofrecer
oportunidades de formacion (una “segunda oportunidad”) o para quienes no asuman como

absolutamente necesaria la necesidad del aprendizaje permanente.
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RETOS A ABORDAR

Del diagndstico anterior, se desprenden los siguientes retos a abordar para mejorar el
empleo en Euskadi:

1. El reto de la ACTIVACION

Tenemos una tasa de actividad baja y significativamente alejada de los objetivos de
Europa 2020, y las proyecciones oficiales indican incluso un descenso de dicha tasa.

Este reto no sélo afecta al ambito del empleo. Sélo desde una mayor actividad y una
mayor ocupacion podemos mantener nuestro Estado del Bienestar.

2. El reto de la CUALIFICACION Y LAS COMPETENCIAS

Las nuevas generaciones disponen en general de un alto nivel educativo, pero esto no
se traduce necesariamente en una cualificacion adaptada a las necesidades de un te-
jido productivo en el que las empresas demandan cada vez mas nuevas competencias,
que no siempre van vinculadas al conocimiento técnico, sino que cada vez mas tienen
que ver con habilidades sociales, con el dominio de idiomas... En la medida en la que
la recuperacion econdmica sea una realidad, el gap entre cualificaciones demandadas
y cualificaciones reales puede ser un factor que genere una mayor cronificacion en el
desempleo de las personas con menor cualificacion, al mismo tiempo que limita el de-
sarrollo de nuestras empresas. En este sentido, es necesario realizar una apuesta de pais
por el aprendizaje permanente y por el reconocimiento de las competencias.

3. El reto de la GENERACION DE OPORTUNIDADES

Debemos aprovechar plenamente el potencial de generacion de empleo en nuestra eco-
nomia, tanto en lo que se refiere al desarrollo de los sectores estratégicos definidos en
nuestra RIS3 (por ejemplo, el sector de la biotecnologia), como en relacion a otros secto-
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res de un ambito mas local pero que tienen la virtualidad de ser intensivos en generacion
de empleo a la vez que contribuyen a satisfacer importantes necesidades sociales (por
ejemplo, la atencion a personas en situacion de dependencia).

4. El reto de la IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Tenemos un mercado de trabajo que muchas veces no es capaz de ofrecer oportunida-
des de demostrar sus capacidades a ciertos colectivos y grupos. En muchas ocasiones,
como por ejemplo con los jévenes, con una vision excesivamente cortoplacista, que no
incide suficientemente en el desarrollo del potencial de las personas, y que busca fun-
damentalmente resultados y rendimiento a corto plazo. En otras ocasiones, como por
ejemplo con las personas de mas edad, por un falso “prejuicio” de que esas personas no
tienen la ilusion suficiente para sequir aportando en materia laboral. Y en el caso de las
mujeres, no favoreciendo su promocion profesional en términos de equidad.

5. El reto del EMPLEO DE CALIDAD

Para tener una sociedad cohesionada, necesitamos un mercado de trabajo que ofrezca
empleo de mayor calidad.

Esta mayor calidad del empleo debera traducirse en menor temporalidad y parcialidad
no deseada, en una profundizacion en el avance en materia de seguridad y salud laboral,
en empresas socialmente responsables y con una gestion avanzada de sus recursos
humanos, en un marco de relaciones laborales que se rija por el principio general de la
concertacion...

6. El reto de construir un SISTEMA VASCO DE EMPLEO EFICAZ Y EFICIENTE QUE OFREZ-
CA SERVICIOS DE VALOR

Debemos aumentar la personalizacion en los servicios a las personas. La informacion y
orientacion deben ser claves dentro del concepto de “itinerario”, dentro del cual los dife-
rentes servicios prestados por los diferentes agentes colaboradores del sistema aporten
valor a las personas, en clave de “empleabilidad”.

Es necesario potenciar los servicios a empresas, con el objetivo de mejorar el ajuste
oferta-demanda, considerando y tratando a las empresas como “el otro cliente clave de
las politicas y los servicios de empleo”,

Al mismo tiempo, es imprescindible avanzar en un disefo de la politica de empleo que
integre la politica de promocion econdmica y las politicas educativas.
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PRINCIPIOS DE LA ESTRATEGIA
Se han definido 5 principios transversales al conjunto de la Estrategia:

PRINCIPIO

ELEMENTOS INHERENTES AL PRINCIPIO

1)
EQUIDAD

Es fundamental que las oportunidades lleguen a
todas las personas, y especialmente a aquellos co-
lectivos mas alejados de las mismas.
Ademas, la equidad de género se establece como
principio transversal de la Estrategia.

2)
EFICIENCIA

Las necesidades sociales son y van a sequir siendo
muchas y los presupuestos publicos necesaria-
mente limitados. Es indispensable conseguir ele-
vadas tasas de éxito de las acciones que se plan-
teen, asi como que estas acciones se desarrollen
con costes asumibles y sostenibles.

3)
EQUILIBRIO
TERRITORIAL

Debe trabajarse para conseguir un mercado de tra-
bajo donde haya oportunidades similares en todas
las comarcas de Euskadi, tanto desde el punto de
vista de las oportunidades de empleo como del ac-
ceso de los servicios vinculados al mismo (educa-
cion, formacion, orientacion,...).

4)
PARTICIPACION
Y CONSENSO

Es indispensable la participacion de todos los
agentes que directa o indirectamente tienen que ver
con nuestro mercado de trabajo y con el objetivo de
generar mas empleo y de mayor calidad. Ademas,
debemos reforzar un consenso institucional y so-
cial alineado a la consecucion de estos objetivos.

5)
TRANSPARENCIA

Vivimos en la era de la “rendicion de cuentas”. Es
indispensable poner a disposicién de la sociedad
toda la informacion sobre que se hace, quién lo
hace, qué resultados se alcanzan, a qué costes ...
en materia de empleo.

6. PRINCIPIOS Y EJES DE ACTUACION

Principios
de laEVE 2020

1)
EQUIDAD

2)
EFICIENCIA

3)
EQUILIBRIO
TERRITORIAL

4)
PARTICIPACION Y
CONSENSO

5)
TRANSPARENCIA
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6) PRINCIPIOS Y EJES DE ACTUACION

EJES DE ACTUACION

La Estrategia se estructura sobre 6 ejes, cada uno de los cuales corresponde a uno de los
retos definidos en el Diagndstico.

EJE OBJETIVOS QUE PERSIGUE
Aumentar la baja tasa de actividad actual y paliar el riesgo de no dis-
A) ACTIVACION poner de suficiente poblacion activa para hacer frente a la demanda de

las empresas ni de suficiente poblacién ocupada para sostener nuestro
Estado del Bienestar.

B) CUALIFICACION Y
COMPETENCIAS

Conseguir personas con competencias adaptadas a las necesidades
reales del tejido productivo, considerando tanto conocimientos técni-
cos, como competencias sociales, dominio de idiomas...

C) GENERACION DE
OPORTUNIDADES

Generar oportunidades a partir del desarrollo econémico y aprovechar
plenamente el potencial de generacion de empleo de nuestra economia.

D) IGUALDAD DE

Conseguir un mercado de trabajo inclusivo que ofrezca oportunidades

OPORTUNIDADES equitativas a todos los colectivos y grupos que lo conforman.
Conseguir un mercado de trabajo que ofrezca un empleo de mayor ca-

E) EMPLEO DE CALIDAD |lidad, apoyandose en unas relaciones laborales forjadas sobre la base
del consenso y la colaboracion.

F) SISTEMA VASCO Mejorar el actual Sistema Vasco de Empleo, de forma que integre todas

DE EMPLEQ EFICAZ Y las politicas que inciden en el empleo y ofrezca servicios mas orienta-

EFICIENTE QUE OFRECE | P | que ndes preoy

SERVICIOS DE VALOR os a las necesidades de personas y empresas.

Ejes de actuacion de la EVE 2020

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020
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7. DIRECTRICES

ENFOQUE DE LAS DIRECTRICES

Las directrices que se presentan a continuacion se conciben como orientaciones estra-
tégicas para dar respuesta a los retos y alcanzar los objetivos definidos en la Estrategia
Vasca de Empleo 2020.

Las orientaciones que recoge cada una de las directrices solo representan propuestas de
trabajo para avanzar en los retos y objetivos antes expuestos. Lo relevante para la Es-
trategia es avanzar en la linea que marcan las directrices, al margen de los instrumentos
que, en el marco de la aplicacion de la Estrategia, se decidan utilizar en cada momento.

También es importante sefialar que la formulacion de estas directrices no supone que no
se estén desarrollando actualmente actuaciones en el sentido marcado por las mismas;
por el contrario, lo que propugna la Estrategia es una vision integrada de promocion del
empleo, que supone en muchos casos reforzar e intensificar lineas de trabajo ya iniciadas.

7.1 DIRECTRICES DEL EJE A- ACTIVACION

DIRECTRICES DEL EJE A- ACTIVACION

Reforzar los instrumentos de apoyo que faciliten una mayor corresponsabilidad y
A.1  |conciliacion de la vida laboral y familiar y que, por tanto, ayuden a que mas personas
puedan trabajar

Desarrollar entre la poblacion activa el concepto de “centralidad en el empleo”, para
conseguir aumentar el valor que se da al lugar que el empleo ocupa en el proyecto de

A2 | . ; C : A
vida como instrumento de desarrollo personal y de integracion social, mas alla de su
mera dimension retributiva

A3 Promover politicas de gestion de la edad y poner en valor el concepto de “itinerario

laboral dentro del itinerario vital”
A.4 |Retener el talento local y ofrecer oportunidades de retorno de talento
A.5 |Atraer de forma selectiva e inteligente talento internacional
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Directriz A.1- Reforzar los instrumentos de apoyo que faciliten una mayor corres-
ponsabilidad y conciliacion de la vida laboral y familiar y que, por tanto, ayuden a
que mas personas puedan trabajar

Se trata, en gran medida, de instrumentos sobre los que ya se esta trabajando, pero
en relacion a los cuales estamos todavia alejados de los parametros de los paises y
regiones mas avanzadas de la Union Europea. Son instrumentos sobre todo vinculados
a las politicas sociales y a las relaciones laborales, pero que tienen una incidencia de-
terminante para conseguir el objetivo de aumentar nuestras tasas de actividad, y muy
especialmente la tasa de actividad de las mujeres vascas.

Para consequir este objetivo, se debera avanzar en lineas de trabajo como:

* Ampliacion de la red publica y/o concertada de centros de educacion infantil y
de centros de servicios sociales para el apoyo a las personas dependientes y a
sus familias. Alternativamente y/o de forma complementaria, refuerzo de los
programas de ayudas publicas a la conciliacion, como subvenciones al pago de
servicios de apoyo, incentivos economicos a las empresas que establezcan y/o
faciliten este tipo de servicios...

Implicacion de las empresas en el ambito de la conciliacion, a través tanto del
establecimiento de nuevas medidas de conciliacion como del fomento de un
mayor uso de las medidas ya existentes. Los planes para la igualdad entre mu-
jeres y hombres son un instrumento util para avanzar en esta linea.

* Avanzar en la racionalizacion de horarios. Nuestros horarios de trabajo estan, en
muchos sectores, bastante alejados de la realidad europea, con jornadas esca-
samente concentradas y excesivamente largas, lo cual dificulta enormemente la
conciliacion. Quizas en este aspecto se pueda avanzar a través de la normativa,
pero es indudable que existe un gran campo de actuacion dentro de las empre-
sas, a través de instrumentos como la concertacion y la gestion avanzada de
personas en el seno de nuestras empresas, especialmente en las PYMES.

Sensibilizacion para conseguir un mayor equilibrio entre mujeres y hombres en
el uso de las medidas de conciliacion. Si bien en estos ultimos afos son bastan-
tes las empresas que han puesto en marcha medidas que facilitan la concilia-
cion de la vida laboral y familiar, una gran parte de estas medidas (y, sobre todo,
las que tienen que ver con la solicitud de permisos y la reduccion voluntaria de
la jornada laboral para la guarda y atencion a hijas e hijos y/o personas depen-
dientes) son solicitadas por mujeres. Este hecho tiene indudables consecuen-
cias en relacion a ambitos como la retribucion, las posibilidades de promocion
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profesional..., por lo que es necesario que, al mismo tiempo que se desarrollan
medidas de conciliacion, éstas sean solicitadas con una distribucion mas iguali-
taria. Para ello, las medidas de informacidn y sensibilizacion son absolutamente
necesarias, trabajando para generar una mayor conciencia social en este sen-
tido.

Directriz A.2- Desarrollar entre la poblacion activa el concepto de “centralidad
en el empleo”, para conseguir aumentar el valor que se da al lugar que el empleo
ocupa en el proyecto de vida como instrumento de desarrollo personal y de inte-
gracion social, mas alla de su mera dimension retributiva

El concepto de “centralidad en el empleo” representa el nivel de importancia que cada
persona otorga al empleo dentro de su proyecto vital.

En los ultimos anos se esta poniendo de manifiesto de forma exitosa la necesidad de
compaginar la vida laboral con el ambito personal y familiar, y también cada vez mas con
el social, promoviendo y facilitando el desarrollo de actividades de voluntariado y otras
similares en beneficio de la comunidad, existiendo un consenso generalizado sobre esta
cuestion.

Al mismo tiempo, y de forma complementaria, resulta fundamental trabajar socialmente
en la vertiente de desarrollo personal y de integracion social que, mas alla de la mera
dimension retributiva, tiene el empleo, sobre todo cuando el empleo se desarrolla en em-
presas que ponen a las personas en el centro de sus estrategias y que son socialmente
responsables.

Para ello, es importante sensibilizar sobre los valores del empleo en el ambito educativo
desde edades tempranas, al mismo tiempo que se desarrolla una sensibilizacion a nivel de la
ciudadania en general a través de la identificacion y promocion social de personas referentes
en los diferentes ambitos laborales, valorando y reconociendo “el trabajo bien hecho”.

En relacion a las personas desempleadas, la identificacion del nivel de centralidad en el
empleo, determinando los motivos por los cuales una persona quiere trabajar y la prio-
ridad que se concede al empleo en la organizacion vital de la persona, debe ser uno de
los aspectos iniciales y criticos a trabajar desde los servicios de orientacion, ya que es
a partir de esa realidad desde donde se pueden disefar itinerarios realistas de insercion
profesional en los que la persona asuman los esfuerzos que supone la formacion, la
busqueda de empleo y el posterior desarrollo del mismo.

Cuando esta centralidad no sea suficiente, deberan ofrecerse también los servicios de
activacion que sean necesarios, en forma de talleres grupales, coaching individualizado
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7) DIRECTRICES

de activacion y formulas similares, pudiendo incluso comprender la firma de “contratos”
que, aunque no sean vinculantes juridicamente, reflejen con claridad los compromisos
que la persona asume en relacion a la busqueda activa de empleo. Este tipo de dinami-
cas son, por su caracter activador, particularmente recomendables en caso de las per-
sonas perceptoras de ayudas sociales a la insercion con baja centralidad en el empleo.

Directriz A.3- Promover politicas de gestion de la edad y poner en valor el concep-
to de “itinerario laboral dentro del itinerario vital"

Las personas, en las diferentes fases de sus vidas, se plantean objetivos diferentes en
relacion al empleo, y la sociedad (y muy particularmente las empresas) debe reconocer
esta realidad, respetarla y gestionarla, poniendo en valor el concepto de “itinerario labo-
ral dentro del itinerario vital".

Para conseguir este objetivo, se debera avanzar en lineas de trabajo como:

* Sensibilizacion entre las empresas en relacion a esta realidad, al objeto de que
planifiquen de forma concertada con la representacion de las y los trabajadores,
procesos ordenados de relevo generacional.

* Realizacion de analisis y estudios sobre la problematica del relevo generacional en
las empresas, incluyendo la perspectiva sectorial y de tipologia de puestos de trabajo.

Ademas, podran establecerse programas de ayudas publicas (econdmicas y/o en forma
de asistencia técnica) a los procesos de relevo generacional, conexionando adecuada-
mente el relevo generacional con los procesos de insercion laboral, y posibilitando el
trasvase de conocimiento entre generaciones al objeto de no descapitalizar el valor que
aporta la experiencia acumulada en la empresa.

De forma complementaria, como respuesta a esta nueva realidad (déficit de poblacion
activa, presion sobre el sistema publico de pensiones) a la que estamos abocados, po-
dran ofrecerse estimulos a una extension razonable de la vida laboral, pero siempre y
cuando estos estimulos se inscriban en practicas de concertacion entre la administra-
cion, las empresas y la representacion sindical de las y los trabajadores.

Directriz A.4- Retener el talento local y ofrecer oportunidades de retorno de talento

A pesar de las dificultades para su cuantificacion, existe un consenso generalizado sobre
las consecuencias negativas que para una sociedad tiene la “fuga de cerebros” o “fuga
de talento”, una realidad que ha crecido significativamente en los tltimos afos debido a

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




la crisis financiera y econdmica que hemos vivido. Esta “fuga de talento” supone no sélo
la pérdida de la inversion en educacion que la sociedad ha realizado en estas personas,
sino sobre todo la pérdida del potencial de la aportacion que estas personas tienen en
forma de capital social.

Que nuestro talento local salga al exterior para adquirir conocimientos y experiencia es
bueno, siempre que seamos capaces de ofrecerles oportunidades atractivas de retorno.
Ademas, debemos asumir la realidad de que vivimos en un mundo cada vez mas abierto,
con lo cual los movimientos de talento pueden ser una oportunidad, siempre y cuando el
saldo neto no nos sea desfavorable.

En relacion a esta problematica, se propone avanzar en lineas como:

* Realizar estudios que permitan diagnosticar el alcance y caracterizar la “fuga
de talento".

* Crear un servicio especifico de apoyo al retorno del talento, especialmente cen-
trado en el talento juvenil, que pueda empezar a ofrecerse a distancia, utilizando
medios tecnologicos que posibiliten que la persona expatriada retorne con una
oportunidad laboral concreta.

* Realizar las adaptaciones normativas necesarias para que el tiempo de estan-
cia en el extranjero sea equiparado a antigiiedad en el desempleo a efectos de
incentivos a la contratacion.

* Ofrecer incentivos especificos al retorno del talento emprendedor, apoyando so-
bre todo proyectos innovadores que incorporen a nuestra sociedad nuevos pro-
ductos y servicios que se estan experimentando con éxito a nivel internacional.

Directriz A.5- Atraer de forma selectiva e inteligente talento internacional

El talento internacional es y va a seguir siendo necesario, sobre todo si se cumplen las
previsiones de déficit de poblacion activa. Nuestro reto como sociedad debe consistir
en ser capaces de atraerlo de manera selectiva e inteligente, de forma que el talento in-
ternacional complemente adecuadamente el talento local, tanto el que ya esta emplea-
do como el talento potencial que se encuentre desempleado. No podemos, desde una
perspectiva social, permitirnos el lujo de no desarrollar el talento potencial de nuestras
personas desempleadas recurriendo a la formula facil de “importar talento”, sobre todo
si esta importacion busca prioritariamente contratar mano de obra a menores costes.

En este mismo sentido, tenemos que pensar en un perfil de inmigracion donde las perso-
nas cualificadas tengan un peso relativo muy superior al que han tenido hasta la fecha,
ya que la inmigracion que hemos recibido ha sido fundamentalmente de personas con
cualificacion media o baja.
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En relacion a la atraccion de talento disponemos de buenas practicas con suficiente
recorrido, como Ikerbasque y Bizkaia Talent, ademas de “talent houses" en Bilbao y Do-
nostia, vinculadas al talento investigador. Ademas de reforzar estas iniciativas, se debe-
ra avanzar en lineas como:

* Realizacion de estudios sobre necesidades de talento y sobre los factores de
atractividad vinculados a los movimientos internacionales del talento.

* Poner un énfasis especial en la atraccion de otros “nichos de talento de alto
valor”, como el talento emprendedor. Existen experiencias internacionales de
éxito en la atraccion de talento emprendedor, fundamentalmente en torno a la
economia digital y otros sectores emergentes. Experiencias como Start up Chile
pueden servir de base para disenar programas similares en Euskadi.

7.2 DIRECTRICES DEL EJE B- CUALIFICACION Y COMPETENCIAS

DIRECTRICES DEL EJE B- CUALIFICACION Y COMPETENCIAS

Mantener la maxima calidad del sistema educativo, continuando con el descenso
B.1 |progresivo de los indices de fracaso escolar, y mejorando los resultados del sistema en
términos de adquisicion de competencias

B.2 | Construir un sistema propio, eficaz y eficiente, de formacion para el empleo

B.3 |Desarrollar una "apuesta de pais" por el aprendizaje permanente

Promover que mas personas, y especialmente mas mujeres, elijan estudios vinculados

B4 con los ambitos cientificos y tecnoldgicos

B.5 |Reforzar en el curriculum educativo las competencias transversales y creativas

B.6 |Apostar por las competencias digitales como elemento clave del empleo del futuro

B.7 |Potenciar el desarrollo de las competencias en lenguas extranjeras

Intensificar la participacion de las empresas en los programas de formacién profesio-
B.8 |naly en laformacion para el empleo, avanzando de manera decidida en el concepto de
“formacion dual”

Potenciar el desarrollo del talento a través de la participacion de las y los jovenes

B.9 S .
vascCos €n programas expenenmales enel extranjero

B.10 |Potenciar la evaluacion y el reconocimiento de los aprendizajes no formales
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Directriz B.1- Mantener la maxima calidad del sistema educativo, continuando
con el descenso progresivo de los indices de fracaso escolar, y mejorando los
resultados del sistema en términos de adquisicion de competencias

Ademas de continuar disminuyendo los indices de abandono escolar temprano, en los
cuales estamos afortunadamente significativamente por debajo de la media de la Union
Europea, debemos seguir incidiendo en la mejora en la adquisicion de competencias en
el ambito educativo.

Disponemos ya de numerosas experiencias de éxito, como la formacion dual en la for-
macion profesional; la formacion en alternancia en la Universidad de Mondragon; la in-
novacion metodoldgica que realiza Tknika (proyecto Ethazi); las Aulas de Aeronautica y
de Maquina-Herramienta en UPV-Ingenieria (en colaboracion con los clusters).... El reto
debe ser, sobre todo, generalizar la aplicacion de estas buenas practicas en el conjunto
del sistema. Para ello se proponen orientaciones como:

* Avanzar en la extension de metodologias de ensefianza/aprendizaje que ge-
neren aprendizajes significativos y destrezas y actitudes demandadas por las
empresas, utilizando metodologias mas activas centradas en el alumnado y su
aprendizaje, y no solo en los conocimientos. Algunos ejemplos de estas meto-
dologias son: el aprendizaje por proyectos y solucion de problemas, o el apren-
dizaje colaborativo. Es necesario generar ecosistemas favorables al aprendizaje
y a la experimentacion, en los cuales se anime a las personas a probar, a cues-
tionar lo que se hace y como se hace, a experimentar, a aprender y a aportar; no
evaluando solo los resultados, sino también el esfuerzo y el interés por aprender.

¢ Continuar el desarrollo del Proceso de Bolonia en la educacion universitaria, ya
que este marco pone un mayor énfasis en las competencias transversales y en
las actitudes demandadas en el ambito laboral, utilizando nuevas metodologias
docentes.

* Mejorar la flexibilidad en la oferta formativa, solventando las barreras legales
que pudieran existir, para consequir que el sistema educativo se adapte con ma-
yor rapidez a las necesidades del tejido productivo.

Ademas, es fundamental incidir en aspectos vinculados a la orientacion, como:

* Mejorar la practica de la orientacion educativa. Es necesario que estos agentes
ayuden a visibilizar mas las oportunidades, los resultados y las pasarelas a la
universidad de la formacion profesional. Y también que conozcan mejor nuestra
realidad empresarial, acercandose mucho mas a las empresas, para que puedan
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asesorar adecuadamente a las y los jovenes en la eleccion de sus itinerarios
educativos y formativos.

* Preparar adecuadamente a nuestras y nuestros jovenes para la transicion al mun-
do laboral. En este ambito es importante promover que las y los estudiantes se
conozcan mejor a si mismos a través de experiencias de voluntariado, experien-
cias laborales o prelaborales, de forma que sus elecciones profesionales se basen
en un mejor conocimiento de si mismos y de los entornos culturales de trabajo.

Directriz B.2- Construir un sistema propio, eficaz y eficiente, de formacion para
el empleo

La formacion para el empleo es un instrumento basico de las politicas activas de empleo
que sirve como complemento a la formacion que se ofrece en el ambito educativo, al
objeto de capacitar a las personas para el trabajo y actualizar sus competencias y cono-
cimientos a lo largo de su vida profesional.

Nuestro sistema de formacion para el empleo debe acercarse al nivel de calidad alcan-
zado por la formacion profesional vasca. Supone una importante inversion de recursos
econdmicos, pero sobre todo debe ser el elemento central del “puente hacia el empleo”
para aquellas personas que precisan adquirir competencias para poder optar a las opor-
tunidades de empleo, tanto si hablamos de pequenas pildoras formativas como si habla-
mos de largos procesos de cualificacion o recualificacion.

Para avanzar en este objetivo, se proponen las siguientes orientaciones:

* Sequir innovando en una formacion para el empleo que cuente con una mayor
participacion de las empresas, incluyendo la realizacion de practicas en entor-
nos laborales, tanto reales como simulados.

* Desarrollar el potencial de la formacion online, sobre todo a través de procesos
mixtos de formacion presencial y online, facilitando el acceso rapido de las per-
sonas a la formacion que necesitan, a la vez que se avanza en la sostenibilidad
economica del sistema.

* Intensificar las iniciativas de formacién con compromiso de contratacion.

* Otorgar mas importancia a la formacion directiva. Nuestras empresas, sobre
todo nuestras PYMES, precisan de personas que puedan aportar nuevos en-
foques innovadores de gestion, y la formacion para el empleo es también una
oportunidad para apoyar este objetivo.
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* Dar mas importancia a la formacion en habilidades de marketing. Somos un
pais donde, en general, "ni nos gusta vender, ni sabemos vender", lo cual cho-
ca con una demanda de personas con predisposicion, formacion y habilidades
comerciales, muy especialmente con capacidad de triunfar en el ambito del co-
mercio internacional.

Ademas, es particularmente importante vincular mejor la formacion con los procesos
de orientacion, de forma que la formacion sea el resultado de procesos de orientacion
que garanticen que la formacion que se aborda se inscribe en el marco de itinerarios
planificados y orientados hacia objetivos definidos, evitando desperdiciar recursos eco-
nomicos Y, sobre todo, esfuerzos personales, en formaciones no coherentes con dichos
itinerarios.

Directriz B.3- Desarrollar una “apuesta de pais” por el aprendizaje permanente

El concepto de aprendizaje a lo largo de la vida se define como la capacidad para ad-
quirir competencias y desarrollar conocimientos, destrezas, habitos y actitudes, es de-
cir, la capacidad para aprender, independientemente de la edad, el espacio y el tiempo.
Esta necesidad de aprendizaje permanente, fundamental ante una realidad de avances
cientifico-tecnoldgicos y de gestion cada vez mas rapidos, permite romper con la logica
tradicional de educacion inicial-»trabajo—»jubilacion que ha sido caracteristica durante
muchos siglos en sociedades mucho menos dinamicas.

Es por ello por lo que incorporarnos plenamente a esta ldgica es una cuestion funda-
mental en nuestro desarrollo y competitividad como pais, por lo que el aprendizaje per-
manente debe estar en el centro de las politicas econdmicas y sociales, convirtiéndose
en un reto de primera magnitud que afecta al conjunto de la sociedad. Ademas, no po-
demos olvidar que la oferta de formacion continua (existencia de una oferta de calidad,
existencia de una financiacion adecuada de los costes de la formacion continua, exis-
tencia de una cultura favorable hacia el aprendizaje permanente) es cada vez mas uno
de los elementos clave en las decisiones de localizacion de las empresas, y por tanto
clave para la atraccion de empresas a Euskadi.

El aprendizaje permanente debe llegar a todas las personas, independientemente de su
edad, de su situacion laboral, de su tipo y calidad de contrato. Para ello es importante
incidir en aspectos como:

* La sensibilizacion social, incidiendo en la idea de que la formacion continua
es la Unica garantia de empleo y desarrollo profesional a largo plazo, y de que
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el aprendizaje permanente es también y sobre todo responsabilidad de las
personas.

* La sensibilizacion hacia las empresas, para que sean conscientes de que la
capacitacion permanente de las personas debe ser su gran herramienta de
competitividad.

* La sensibilizacion hacia las instituciones y entidades educativas, para que
actuen como prescriptores del aprendizaje permanente.

* La incorporacion del concepto de “orientacion” en relacion al aprendizaje per-
manente, potenciando, entre otros, los planes de carrera en las empresas y los
servicios de informacion y orientacion a la ciudadania en relacion a la forma-
cion continua.

* Una mayor participacion de los centros educativos en la formacién continua.

* Asegurar la calidad y la eficiencia de un sistema que consume muchos recur-
sos a partir de un importante esfuerzo de evaluacion sistematica y transpa-
rente.

Directriz B.4- Promover que mas personas, y especialmente mas mujeres, elijan
estudios vinculados con los ambitos cientificos y tecnologicos

Partiendo de los principios de "libre eleccion” y “responsabilidad”, y de que para mu-
chas personas puede haber otras motivaciones vinculadas a la formacion mas alla
de la empleabilidad, es evidente que no todas las mismas especialidades ofrecen las
mismas oportunidades de empleo.

En concreto, los estudios de prospectiva prevén a corto y medio plazo una mayor
demanda de perfiles vinculados con los ambitos cientificos y tecnoldgicos, que en
algunos casos parece que no podran ser cubiertos por la oferta disponible. Las con-
secuencias de este desajuste entre oferta y demanda, que se prevé particularmente
importante en el caso de la economia digital, son de muy diversa naturaleza, siendo
la desesperacion de las personas que se ven en desempleo y con escasas posibilida-
des de insercion laboral tras largos periodos del esfuerzo formativo, la mas relevante.
Tampoco podemos, de forma complementaria, olvidar el coste que representa para
la sociedad el hecho de haber invertido en actividades educativas y formativas con
escaso retorno en términos de insercion profesional.

Al objeto de evitar esta problematica, se proponen las siguientes lineas de trabajo:
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* Potenciar una orientacion vocacional y profesional que promueva que mas per-
sonas elijan especialidades formativas vinculadas con los ambitos cientificos y
tecnoldgicos.

* Acercar el mundo de la ciencia a la infancia y juventud, a través de medios como
visitas a empresas.

* Promocionar actividades cientifico-tecnoldgicas de todo tipo en el ambito edu-
cativo, como jornadas, concursos,...

* Generar y difundir “mapas de oportunidades” donde se pueda visualizar de for-
ma sencilla qué profesiones ofrecen mas y mejor empleo.

* Analizar la viabilidad de implantar sistemas de incentivos para la eleccion de
especialidades cientificas y tecnoldgicas: igualar el precio de sus matriculas
(habitualmente mas costosas) al de las especialidades "de letras”, discriminar
positivamente las becas en estas especialidades,...

* Preparar adecuadamente, y con la anticipacion necesaria, al sistema educativo
para un reequilibrio de sus especialidades en el que se potencien las cientifico-
tecnoldgicas.

Directriz B.5- Reforzar en el curriculum educativo las competencias transversales
y creativas

Al tradicional debate entre “especializacion” y “polivalencia”, se le une la, cada vez mas
firme constatacion, de que las empresas valoran cada vez mas las competencias trans-
versales y creativas.

Entendiendo las competencias, desde una perspectiva laboral, como “la habilidad de una
persona para desempeiiarse conforme a los estandares requeridos en la organizacion a
la que pertenece, y para responder a demandas cambiantes”, las empresas demandan
cada vez mas este tipo de competencias, entre las cuales pueden destacarse algunas
como la planificacion y gestion del tiempo, las habilidades de comunicacion oral y es-
crita, la gestion de la informacion, la resolucion de problemas y la adaptacion a nuevas
situaciones, el trabajo en equipo, las habilidades en las relaciones interpersonales, la
innovacion y creatividad, la iniciativa y espiritu emprendedor, ...

Evidentemente, la adquisicion de dichas competencias no es facil, sino que obedece a
basicamente a los siguientes variables complementarias:

* Una voluntad clara y decidida por que en los curriculums educativos la adqui-
sicion de competencias tenga un papel central, como lo tiene la adquisicion
de conocimientos.
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* La utilizacion de lineas metodologicas orientadas a la adquisicion de las com-
petencias transversales y creativas.

Algunas de las claves para mejorar la adquisicion de dichas competencias son:

* El aprendizaje mediante la practica intensiva supervisada en entornos lo mas
reales posibles. Para ello, se recomiendan metodologias como el “egiten ika-
si”, que buscan que el aprendizaje se desarrolle fundamentalmente a través
de proyectos y retos.

* Practicar una ensenanza interdisciplinar en la que unos aprendizajes se apo-
yen en otros, de forma que los alumnos y alumnas desarrollen su capacidad
para interrelacionar los conocimientos adquiridos.

* Promocion de las actividades grupales.

* Promocion de la utilizacion de la expresion oral en las aulas, como elemento
favorecedor del desarrollo de las habilidades de comunicacion verbales.

* Reforzar los procesos de adquisicion de las competencias transversales y
creativas desde una orientacion con una vision mas integral de desarrollo
personal y profesional a largo plazo.

Directriz B.6- Apostar por las competencias digitales como elemento clave del
empleo del futuro

De acuerdo a los estudios de prospectiva existentes, una parte significativa de los tra-
bajos futuros implicaran destrezas digitales que van mas alla de ser un simple usuario
de las tecnologias, por lo que la demanda de dichas competencias sequira creciendo
de forma sostenida. Dichas competencias, ademas de un requerimiento de las empre-
sas, son fundamentales para la competitividad de un territorio, por su caracter trans-
versal al desarrollo industrial, a la [+D+i...

Cuando hablamos de la apuesta por las competencias digitales, hablamos de un reto
masivo que solo puede ser acometido desde un trabajo integral a nivel del conjunto
de la sociedad, implicando en este reto a las administraciones, las empresas, el sector
educativo, las familias...

Algunas de las lineas de trabajo a desarrollar serian:

* Atraer al colectivo de estudiantes, incluso en edades tempranas, hacia los am-
bitos de las competencias digitales. Existen iniciativas interesantes en este sen-

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




tido, como “la hora del cddigo”, que ensefia a programar de forma didactica,
mediante un juego, a nifas y nifos a partir de los 6 anos.

* Implicar activamente al sector educativo para que conozca y transmita el poten-
cial de empleo vinculado a las competencias digitales.

* Aprovechar las oportunidades que las competencias digitales ofrecen para de-
sarrollar procesos de recualificacion con personas desempleadas.

* Reforzar iniciativas como KZgunea o Enpresa Digitala, incorporando a las mis-
mas mas contenidos de profundizacion digital, y posibilitando un mayor peso de
la formacion online y mixta presencial-virtual.

* Aprovechar los instrumentos que se desarrollen a partir de la iniciativa Gran
Coalicion para los Empleos Digitales, una iniciativa publico-privada liderada por
la Comision Europea que ya ha fructificado en instrumentos concretos, como
una nueva plataforma de aprendizaje on-line para jovenes denominada Aca-
demy Cube y un nuevo maddulo de formacion para técnicos de instalacion de
redes inteligentes.

Directriz B.7- Potenciar el desarrollo de las competencias en lenguas extranjeras

La globalizacion ha supuesto un cambio radical en la economia y en los negocios, y
ha convertido en imprescindible el dominio de lenguas extranjeras, y particularmente
del inglés.

Hablamos ya no sélo de entenderse en un idioma extranjero, o de ejercer la funcion
comercial en dicho idioma, sino de un paso mas alla: de trabajar en un idioma extran-
jero. Tendremos que acostumbrarnos cada vez mas a empresas bilingiies (trilingiies,
en nuestro caso), donde las competencias en lenguas extranjeras no seran como has-
ta ahora un factor de diferenciacion que aumenta las oportunidades de promocion
regional, sino un requisito de entrada que deje fuera a quienes no dispongan de estas
competencias.

Para abordar este reto, teniendo en cuenta que nuestro dominio de lenguas extran-
jeras esta bastante alejado del de los paises lideres de la Union Europea, se debera
trabajar en las siguientes lineas de actuacion:

 Aumentar la presencia del inglés como lengua de aprendizaje en la educacion
reglada en todos los niveles educativos y en todos los modelos, en particular
en la educacion publica. Introducir segundas lenguas extranjeras en aquellos
entornos educativos donde sea posible.
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* Fomentar los programas experimentales que permitan que nuestras y nuestros
jovenes mejoren sus competencias lingliisticas a través de experiencias practi-
cas en el extranjero.

* Incorporar las competencias lingiiisticas a la formacion para el empleo, introdu-
ciendo progresivamente unidades formativas que se desarrollen en los idiomas
mas habituales de trabajo en cada familia profesional.

* Incidir de forma especifica en la formacion lingiiistica dentro de la formacion
continua. En este sentido, las empresas, y particularmente las de mayor di-
mension, pueden ejercer como facilitadoras para incentivar que sus recursos
humanos mejoren sus competencias lingiiisticas, a través de la formacion in-
company (tanto presencial como mediante la creacion de campus virtuales de
formacion), incentivos o ayudas a la formacion externa,...

Directriz B.8- Intensificar la participacion de las empresas en los programas de
formacion profesional y en la formacion para el empleo, avanzando de manera
decidida en el concepto de “formacion dual”

La formacion profesional dual es “el conjunto de las acciones e iniciativas formativas,
mixtas de empleo y formacidn, que tienen por objeto la cualificacion profesional en un
régimen de alternancia de actividad laboral en una empresa con la actividad formativa
recibida en el marco del sistema de formacion profesional para el empleo o del sistema
educativo”.

Una de las grandes ventajas del modelo de formacion dual es que permite que las y
los estudiantes adquieran competencias altamente demandadas por las empresas en
entornos reales de trabajo, lo que, ademas de mejorar su cualificacion, ofrece una in-
dudable "via de acceso al empleo” por ese contacto directo con las empresas. Todo ello
suele traducirse en resultados altamente satisfactorios, tanto en términos de motivacion
a la formacion y de resultados académicos, como de “puente” efectivo entre el sistema
educativo y la empresa.

Como prueba de la apuesta europea por la formacion dual, hay que destacar la iniciativa
“Alianza Europea para la Formacion de Aprendices”, a través de la cual mas empresas y
organizaciones se han comprometido a ofrecer a 140.000 jévenes una oportunidad de
este tipo. En el caso de Euskadi, las experiencias de formacion dual en el ambito de la
formacion adicional desarrolladas a través del programa Hezibi han supuesto una prac-
tica de éxito, siendo asi reconocida tanto por las y los jovenes como por las empresas.
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Para avanzar en la formacion dual, se proponen las siguientes orientaciones:

* Extender de manera gradual la experiencia de la formacion dual, incluyendo
otros ambitos profesionales y la educacion universitaria.

* Hay que tener en cuenta que no siempre es posible trasladar directamente mode-
los como el aleman, fundamentados en un tejido dominado por grandes empre-
sas, mientras que la realidad industrial de Euskadi se fundamenta en las PYME. En
este sentido es necesario desarrollar un “modelo propio” que tenga en cuenta esta
realidad y que apoye a las empresas que se implican en estos programas, estable-
ciendo los incentivos econdmicos y de otro tipo que sean necesarios.

* Impulsar los programas experienciales en empresas, planificando adecuada-
mente las actividades a desarrollar, y realizando un seguimiento intensivo que
permita aprovechar al maximo la experiencia, evitando potenciales abusos
(encadenamiento de “practica tras practica” o "beca tras beca", cobertura de
puestos de trabajo en base a figuras mas baratas que implican relaciones no
laborales,...).

* Desarrollar plenamente las oportunidades que ofrecen los contratos de apren-
dizaje y de practicas.

Directriz B.9- Potenciar el desarrollo del talento a través de la participacion de las
y los jovenes vascos en programas experienciales en el extranjero

Cada vez son mas las y los estudiantes vascos que deciden salir al extranjero para con-
tinuar con su formacion, bien de forma reglada, bien a través de su participacion en
programas experienciales.

La participacion en este tipo de programas es un elemento de mejora de la empleabili-
dad, ya que no sélo ayuda a enriquecer el curriculum, al permitir poner en practica los
conocimientos adquiridos, sino que el hecho de que esta experiencia se produzca en
otro pais implica el desarrollo de las competencias lingiiisticas, asi como la adquisicion
de otras competencias personales vinculadas al aprendizaje, como el “valerse por uno
mismo". Ademas, las experiencias internacionales suelen recibir una alta valoracion por
las empresas dentro de los procesos de seleccion de personal.

En relacion con los programas experienciales en el extranjero, se establecen las siguien-
tes recomendaciones:

* Extender este tipo de programas a todos los niveles educativos, tanto a la uni-
versidad como a la formacion profesional.
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* Intentar disefar programas de “iday vuelta”, en los que ya estén incluidas desde
el comienzo las oportunidades de insercion profesional en Euskadi tras la expe-
riencia practica en el extranjero.

7) DIRECTRICES

* Desarrollar programas especificos destinados a personas emprendedoras y a
personas con interés por desarrollar su carrera profesional en el ambito de la
[+D, para que, a partir de su experiencia internacional, puedan resultar “tracto-
ras" de nuevos conocimientos.

Directriz B.10- Potenciar la evaluacion y el reconocimiento de los aprendizajes
no formales

El reconocimiento, validacion y acreditacion del aprendizaje no formal e informal es un
instrumento clave para hacer del aprendizaje a lo largo de toda la vida una realidad. Hace
visible y valoriza las competencias, mejorando la autoestima y convirtiéndose en un
instrumento motivador para prosequir con el aprendizaje.

La existencia del Decreto 211/2015, por el que se establece la organizacion y el proce-
dimiento de evaluacion y acreditacion de las competencias profesionales adquiridas, a
través de la experiencia laboral o de vias no formales de formacion, supone un avance
significativo en relacion al reconocimiento de competencias, pero se trata de un campo
que presenta todavia un desarrollo insuficiente. Para su potenciacion, se proponen las
siguientes recomendaciones:

* Una labor de sensibilizacion sobre la aportacion de valor del reconocimiento de
los aprendizajes no formales para las personas, las empresas y el conjunto de
la sociedad.

* Una mayor y mejor informacion y orientacion sobre el procedimiento, sus re-
quisitos, las convocatorias... En concreto, es necesario integrar la informacion
y orientacion sobre este ambito dentro del sistema de orientacion para el em-
pleo.

* Igualmente, es necesario informar a las empresas sobre la realidad del recono-
cimiento de la experiencia, para que las empresas actten también como pres-
criptoras en este ambito.

* La organizacion puntual y suficiente de las convocatorias que establece el De-
creto 211/2015.

* La organizacion de las acciones de formacion complementaria vinculadas a la
acreditacion de competencias.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




[103]

7.3 DIRECTRICES DEL EJE C- GENERACION DE OPORTUNIDADES

DIRECTRICES DEL EJE C- GENERACION DE OPORTUNIDADES
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Fomentar y apoyar la economia social como un ambito donde la generacion de empleo

C.1 : A . .
de calidad es un objetivo intrinseco a la naturaleza de las empresas de caracter social

C.2  |Desarrollary poner en valor el espiritu empresarial y emprendedor

C.3 | Apoyar de forma integral a las iniciativas emprendedoras

Mejorar los programas de incentivos a la contratacidn, para que sirvan a los objetivos
de generacion de empleo y de igualdad de oportunidades de aquellas personas con

c4 especiales dificultades de acceso al empleo, asi como a la mejora de la calidad del
empleo
C5 Aprovechar plenamente el potencial de los yacimientos de empleo de caracter local y
) comarcal
C6 Aprovechar plenamente el potencial de la sostenibilidad como oportunidad de compe-

titividad y de generacion de empleo

C.7  |Lainnovacion social como oportunidad de generacion de empleo

Desarrollar la apuesta de especializacion sectorial contemplada en la RIS3 vasca,

C.8 X .
potenciando su capacidad para generar empleo
c.9 Aprovechar de forma inteligente las oportunidades que ofrecen la economia digital y la
) digitalizacion de la economia
.10 Consolidar un sector publico que actiie como empleador eficaz y eficiente, y que
) incentive la generacion y mejora del empleo a través de la compra publica
c1l Desarrollar estrategias de desarrollo comarcal que permitan ofrecer oportunidades de

empleo de forma equilibrada en todas las comarcas de Euskadi

Directriz C.1- Fomentar y apoyar la economia social como un ambito donde la
generacion de empleo de calidad es un objetivo intrinseco a la naturaleza de las
empresas de caracter social

El término “economia social” agrupa a un conjunto heterogéneo de actividades que, den-
tro de la iniciativa privada, persiguen beneficiar no solo a las personas que las ponen en
marcha, sino al conjunto de la sociedad en que se inscriben.
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Debido a la presencia que la economia social tiene en Euskadi, no es necesario desta-
car, por ser suficientemente conocidos, sus principios y valores sociales y éticos y su
impacto en la generacion de riqueza y empleo. Hablamos ademas de un empleo que
habitualmente es de calidad, ya que las empresas de economia social tienen “escrito en
su ADN" el compromiso con el empleo y con las condiciones de trabajo de las personas
que integran sus organizaciones.

Para sequir promoviendo la generacion de empleo de la mano de la economia social, se
apuntan las siguientes orientaciones:

* Continuar con la labor de sensibilizacion y de apoyo a la economia social, ex-
tendiendo su presencia a sectores y ambitos geograficos donde esta menos
desarrollada.

* Poner en valor y difundir buenas practicas de empleo en el ambito de la econo-
mia social, para que sean trasladadas tanto a otras empresas de esta naturaleza
como a empresas de mercado comprometidas con su entorno y con las perso-
nas que en ellas trabajan.

* Promover la formacion directiva dirigida a las empresas de economia social,
especialmente a las PYMES.

Directriz C.2- Desarrollar y poner en valor el espiritu empresarial y emprendedor

Pocos factores tienen tanta incidencia en la creacion de empleo como contar con una
sociedad con un espiritu emprendedor y con instrumentos tiles de apoyo a las iniciati-
vas emprendedoras.

Pretendemos disponer en Euskadi de un ecosistema integral, eficaz y eficiente que fa-
cilite el emprendimiento, por lo que es necesario mejorar en algunos ambitos como el
de la coordinacion, evitando duplicidades, y en el de centrar mas sus esfuerzos en la
movilizacion de financiacion privada hacia los nuevos proyectos que en el otorgamiento
directo de subvenciones de origen publico. A pesar de la labor de promocion del empren-
dimiento que se realiza desde este ecosistema, los resultados en términos de tasa de
actividad emprendedora son mejorables.

En funcion de esta realidad, se proponen las siguientes orientaciones, en gran medida re-
flejadas en el Plan Interinstitucional de Apoyo a la Actividad Emprendedora 2013-2016:

* Intensificar la sensibilizacion para el emprendimiento en las etapas educativas
mas tempranas.
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* Reforzar los programas de emprendimiento en la formacion profesional.

* Reforzar los programas de emprendimiento en la universidad. En concreto, vin-
cular mas los programas de postgrado y doctorado con el emprendimiento, fa-
cilitando la conexion entre las personas con alta cualificacion tecnolégica y los
agentes tecnoldgicos y las empresas.

* Reconocer y poner en valor la aportacion de las personas emprendedoras (no
solo los nuevos emprendedores, sino también las y los empresarios con largas
trayectorias empresariales) a nuestro desarrollo econémico y social.

* Observar tendencias sectoriales internacionales que permitan identificar y
transmitir “pistas” sobre oportunidades para el emprendimiento.

7) DIRECTRICES

Directriz C.3- Apoyar de forma integral a las iniciativas emprendedoras

Se proponen las siguientes orientaciones, en gran medida reflejadas en el Plan Interins-
titucional de Apoyo a la Actividad Emprendedora 2013-2016:

* Realizar una revision de los tramites vinculados a la creacion y el desarrollo de
empresas, para identificar aquellos que se podrian simplificar e incluso suprimir.
Eliminar en su maxima extension posible las autorizaciones previas, a la vez
que se intensifica el uso de instrumentos mas agiles, como las declaraciones
responsables.

* Ofrecer apoyo a todas las tipologias de proyectos desde una politica de especia-
lizacion que permita adaptar los instrumentos de apoyo y su intensidad (sobre
todo, en términos econdmicos) a las necesidades y potencial de los proyectos.

* Poner en valor la utilidad del asesoramiento frente a las ayudas econémicas.
Las ayudas economicas son importantes, pero el asesoramiento y el acom-
panamiento son fundamentales. En este sentido, es necesario intensificar las
experiencias de servicios de mentoring, coaching y similares, en las cuales se
pueda contar con la aportacion y experiencia de emprendedores reales.

* Desarrollar entornos e instrumentos de cobertura de los riesgos, para evitar que los
proyectos fallidos tengan implicaciones en la vida personal de los emprendedores.

* Incidir mucho mas en las oportunidades de financiacion privada (movilizacion
de financiacion privada hacia el emprendimiento), y no sélo exclusivamente en
las subvenciones y ayudas publicas.

* Poner un mayor énfasis en la aceleracion y en la consolidacion, ya que los ac-
tuales servicios estan centrados en gran medida en la fase de creacion.
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* Favorecer el intra-emprendimiento, a partir de modelos organizacionales mas
transversales y abiertos y un mayor compromiso de las personas.

* Disenar y ofrecer instrumentos especificos de apoyo al emprendimiento que
incorporen la perspectiva de género.

* Aprovechar las oportunidades del relevo generacional entre personas empren-
dedoras, facilitando y acompanando los procesos de transmision de negocios.

Directriz C.4- Mejorar los programas de incentivos a la contratacion, para que
sirvan a los objetivos de generacion de empleo y de igualdad de oportunidades de
aquellas personas con especiales dificultades de acceso al empleo, asi como a la
mejora de la calidad del empleo

Existe un debate abierto sobre la utilidad y el impacto de los incentivos a la contratacion,
uno de los instrumentos tradicionales de las politicas de empleo.

Estos incentivos, habitualmente dirigidos a las empresas, pueden adoptar diferentes for-
mas (ayudas publicas, deducciones fiscales), pero comparten siempre su doble objetivo
-insistiendo en diferente medida en uno u otro en funcién de la naturaleza de cada uno
de los programas- de incentivar la generacion de empleo y de servir de instrumento que
equipare las oportunidades de empleo, incentivando la contratacion de colectivos y per-
sonas con especiales dificultades de insercion laboral.

Una de las criticas mas habituales a este instrumento es la escasa evaluacion que tradi-
cionalmente se ha realizado sobre su impacto real, al objeto de valorar en qué medida se
cumplen los objetivos de los programas, sobre todo desde la perspectiva de comparar las
realidades que se habrian producido con y sin dichos incentivos. Esta realidad, junto con
el mas que probable escenario de limitacion de recursos economicos, evidencia la nece-
sidad de mejorar estos incentivos, sobre la base de orientaciones como las siguientes:

* Aplicacion selectiva de las ayudas publicas a la contratacion, vinculandolas todavia
mas a la generacion de empleo neto, a la contratacion de colectivos con especiales
dificultades de acceso al empleo y/o a la mejora de la calidad del empleo.

* Generar un marco de incentivos centrados en apoyar de forma especifica a los
colectivos mas alejados del empleo, incidiendo en el concepto de “discrimina-
cion positiva".

* Evaluacion rigurosa y transparente de los programas de incentivos, incluyendo

la caracterizacion de sus beneficiarios (personas y empresas) y la medicion de
su impacto en términos de coste-beneficio.
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Directriz C.5- Aprovechar plenamente el potencial de los yacimientos de empleo
de caracter local y comarcal

Cuando hablamos de yacimientos de empleo de caracter local y comarcal, nos referimos
a sectores fuertemente vinculados al territorio, caracterizados por una estructura em-
presarial dominada por las microempresas y por sectores economicos que se orientan
mas a satisfacer necesidades internas que a ofrecer sus productos y servicios en los
mercados globales. Algunas actividades basicas encuadradas en este concepto son el
comercio de proximidad, los servicios a las personas... Debido a las tendencias sociales,
uno de los ambitos de mayor oportunidad vinculado a los yacimientos locales de empleo
es el de los servicios vinculados al envejecimiento, dentro de lo que habitualmente se
conoce como “economia plateada”.

Las orientaciones basicas para aprovechar plenamente el potencial de éste y de otros
yacimientos de empleo de caracter local y comarcal serian las siguientes:

* La profesionalizacion, a través de acciones de formacion inicial, recualificacion
y acreditacion de las competencias adquiridas tanto en el empleo formal como
en actividades de voluntariado u otras similares (por ejemplo, cuidados ofreci-
dos de forma desinteresada en el ambito de la familia propia).

* La necesidad y oportunidad de convertir “trabajo” en “empleo”, incorporando
estas actividades, a menudo informales, al mercado formal de trabajo. Ejemplos
de este concepto serian la ya realizada incorporacion a la Seguridad Social del
trabajo doméstico, o la todavia pendiente profesionalizacion de los cuidados
vinculada a las ayudas a la dependencia.

* En muchos casos es necesario impulsar la generacion de una demanda moneta-
rizada, que vaya mas alla de la mera necesidad, traduciéndose en la prestacion
de servicios a cargo de una contraprestacion economica. Esta labor de impulso
puede implicar, en los casos en que sea necesaria, la utilizacion de incentivos
economicos iniciales para favorecer el surgimiento de dicha demanda.

Directriz C.6- Aprovechar plenamente el potencial de la sostenibilidad como
oportunidad de competitividad y de generacion de empleo

La orientacion hacia un modelo de desarrollo sostenible basado en el crecimiento eco-
nomico, la cohesion social y la proteccion del medio ambiente, ha propiciado un creci-
miento de la demanda de actividades generadoras de bienes y servicios ambientales
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destinadas a prevenir, controlar, minimizar y corregir el daiio ambiental y el agotamiento
de los recursos, al tiempo que ha fomentado los productos ecoldgicos y las actitudes sa-
ludables. En este contexto, el denominado “empleo verde” es aquel que se genera en las
relaciones entre economia y medio ambiente, estando su potencial de crecimiento es-
trechamente vinculado al desarrollo de una sociedad y una economia mas sostenibles.

Cara a aprovechar su potencial de generacion de empleo, se proponen las siguientes
orientaciones:

* Incidir a través de diferentes instrumentos (jornadas, talleres, buenas practi-
cas,...) en el concepto de sostenibilidad como oportunidad competitiva para las
empresas, y en sus consecuencias en relacion a los perfiles profesionales que
se derivan de la apuesta por la sostenibilidad.

* Desarrollar las nuevas cualificaciones vinculadas al “empleo verde", y actualizar
las cualificaciones actuales, transversalizando la perspectiva medioambiental.

* Fomentar laformacion vinculada al “empleo verde”, tanto en la universidad como
en la formacion profesional, y posteriormente en la formacion para el empleo.

* Apoyar de forma especifica el “emprendimiento verde", mostrando y difundiendo
casos de éxito y contando con el apoyo de mentoras y mentores especializados.

Directriz C.7- La innovacion social como oportunidad de generacion de empleo

Para la Comision Europea la innovacion social “consiste en encontrar nuevas formas
de satisfacer las necesidades sociales, que no estan adecuadamente cubiertas por el
mercado o el sector publico... 0 en producir los cambios de comportamiento necesarios
para resolver los grandes retos de la sociedad... capacitando a la ciudadania y generando
nuevas relaciones sociales y nuevos modelos de colaboracion. Son, por tanto, al mismo
tiempo innovadoras en si mismas y Utiles para capacitar a la sociedad a innovar...".

Esta definicion lleva implicita la vinculacién entre innovacion social y oportunidades de
empleo, muy especialmente oportunidades ligadas al emprendimiento y a la incorpora-
cion laboral de personas con especial dificultad de acceso al empleo.

En este sentido, se proponen las siguientes claves para aprovechar el potencial de gene-
racion de empleo de la innovacion social:

* Poner en valor la generacion de empleo a partir de la innovacion social y la con-
tribucion al desarrollo econémico y social del tercer cuarto y sector.

* Apoyar de forma especifica el “emprendimiento social”, mostrando y difundiendo
casos de éxito y contando con el apoyo de mentoras y mentores especializados.
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* Incentivar la canalizacion de “financiacion social”, incluyendo formulas de
“crowdfunding”, hacia este tipo de iniciativas.

* Promover de forma especifica la formacion inicial y de reciclaje vinculada con
la innovacion social.

Directriz C.8- Desarrollar la apuesta de especializacion sectorial contemplada en
la RIS3 vasca, potenciando su capacidad para generar empleo

La “especializacion inteligente” de un territorio es el proceso por el cual dicho territorio
identifica y promueve los sectores y ambitos en los cuales centrar una estrategia de
desarrollo econdmico apoyada fundamentalmente en la 1+D+i. La RIS3 (Research and
Innovation Smart Specialisation Strategy) es la puesta en practica, en este caso para
Euskadi para el periodo 2014-2020, de dicho concepto, para avanzar en la transforma-
cion de nuestra economia hacia una mas competitiva y sostenible a largo plazo.

La RIS3 vasca ha definido 3 prioridades estratégicas (Fabricacion Avanzada, Energia y
Biociencias/Salud) y 4 nichos de oportunidad vinculados al Territorio (Industria agroa-
limentaria mas ligada a la sostenibilidad y al entorno humano; Planificacion territorial
y regeneracion urbana; Ciertos nichos relacionados con el ocio, el entretenimiento y la
cultura; y Actividades especificas en relacion a los ecosistemas).

Esta definicion supone una priorizacion hacia dichos ambitos de la financiacion publica
a proyectos de I+D+i, especialmente aquellos cofinanciados por el FEDER y otros instru-
mentos de desarrollo promovidos por la Union Europea, ademas de una apuesta explicita
por el emprendimiento y la atraccion de inversiones vinculadas a dichos ambitos. Todo
ello tiene sin duda consecuencias trascendentales para el empleo. Para aprovechar el
potencial de generacion de empleo de esta apuesta por la especializacion, habria que
avanzar en lineas de trabajo como:

* Impulsar la formacion en competencias técnicas vinculadas a los ambitos de
especializacion. Dado el caracter “pionero” de muchas de estas competencias,
es fundamental anticiparse para identificar estas nuevas necesidades y disenar
los instrumentos para satisfacerlas y para no dejar pasar las oportunidades. En
ese sentido, es fundamental la flexibilidad de nuestros instrumentos de capaci-
tacion, para que sean capaces de adaptarse con la antelacion suficiente.

* Impulsar también la formacion en las competencias de gestion vinculadas a
dichos ambitos, ya que, por su caracter innovador y clara orientacion internacio-
nal, implican a menudo nuevas habilidades (comerciales, de networking,...) con
matices diferenciales respecto a otros sectores.
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* Prestar una atencion especifica a las competencias lingiiisticas necesarias para
el desarrollo de estos ambitos de oportunidad.

* Desarrollar instrumentos especificos de apoyo al emprendimiento en estos
ambitos, tales como incubadoras y aceleradoras, servicios especificos de men-
toring, de financiacion (con especial incidencia en el acceso a la financiacion
privada),...

* Impulsar especificamente las oportunidades de creacion de nuevas empresas
asociadas a la “hibridacion” (por ejemplo, de la confluencia entre turismo y salud).

* Promover la I1+D+i, no sélo en productos y procesos, sino también en la comer-
cializacion.

* Disefiar e implementar planes sectoriales sobre la base de los principios de par-
ticipacion y evaluacion.

Directriz C.9- Aprovechar de forma inteligente las oportunidades que ofrecen la

economia digital y la digitalizacion de la economia

La transformacion digital ha sido una de las grandes palancas de crecimiento econé-
mico durante la ultima década, y todos los estudios de prospectiva indican que la eco-
nomia digital va a sequir ganando peso en términos de aportacion al PIB y generacion
de empleo y que la digitalizacion afectara de forma determinante a los procesos de la
cadena de valor de la mayoria de los ambitos sectoriales de nuestra economia.

Los estudios también coinciden en que una de las claves del futuro de los territorios va a
ser la capacidad de aprovechar las oportunidades que ofrece el mundo digital, un ambito
por el que la mayoria de los paises estan apostando como vector estratégico de futuro.
Sin embargo, la realidad a menudo nos demuestra que el aprovechamiento no siempre
es el deseado, con ofertas de empleo que no se cubren por la falta de perfiles adecuados,
con el consiguiente perjuicio en términos de generacion de empleo directo (ofertas no
cubiertas) e inducido (pérdida del potencial de valor y de crecimiento empresarial que se
generaria en el caso de cubrirse todas las ofertas).

En relacion a la economia digital, se proponen las siguientes lineas de trabajo:

* Integracion plena de las competencias digitales, en su sentido mas avanzado,
en el curriculum educativo.

* Promover la cultura digital a todos los niveles: como via de prestacion de servi-
cios publicos y privados, como oportunidad para la participacion y la transpa-
rencia,...
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* Fomentar el interés, sobre todo en las mujeres, por la economia digital.

* Otorgar la maxima importancia a la formacion digital en todos los ambitos del
aprendizaje (educacion inicial, formacion para el empleo y formacién continua,
aprendizaje permanente), tanto de forma directa como transversal, incluyendo
también la formacion digital en el ambito empresarial.

* Desarrollar instrumentos especificos de apoyo al emprendimiento digital, espe-
cialmente en el ambito de la financiacion.

* Atraer de forma especifica talento digital que contribuya a desarrollar los dife-
rentes sectores y nichos vinculados a la economia digital.

Directriz C.10- Consolidar un sector piiblico que actie como empleador eficaz y
eficiente, y que incentive la generacion y mejora del empleo a través de la compra
publica

Aunque el empleo lo generan fundamentalmente las empresas, no podemos olvidar el
peso que el empleo publico tiene en las sociedades de bienestar. En el caso de Euskadi,
el empleo publico representa aproximadamente el 19% del empleo asalariado y el 15%
del empleo total.

Desde la perspectiva de la generacion directa de empleo, los diferentes estudios de
prospectiva manifiestan una tendencia a la estabilidad o incluso a un breve descenso
cuantitativo del empleo publico, por lo que la oportunidad esta mucho mas vinculada a
la "sustitucion” (teniendo en cuenta que una gran parte del sector publico vasco cuenta
con plantillas envejecidas) que a la “creacion”, lo que no es dbice para que se existan
oportunidades en sectores y perfiles personales concretos.

La otra via es el efecto generador de empleo que el sector publico tiene a través del gasto
y las inversiones que realiza, y que, de alguna forma; se puede “orientar”, priorizando
ciertos componentes en los requerimientos de los bienes y servicios que adquiere el
sector publico, asi como en las trasferencias corrientes y de capital que realiza.

Las orientaciones que se proponen relacion a esta directriz son:

* Incorporar la gestion avanzada de personas a las organizaciones publicas, in-
cluyendo elementos como el desarrollo de las capacidades, la movilidad interna
y la evaluacion del desempeno. Otro aspecto -mas complejo, pero sobre el que
es necesario debatir y avanzar- es el de la politica retributiva del sector publico
y, en concreto, la incorporacion de la retribucion en base a sistemas objetivos de
evaluacion del desempeiio como elemento de discriminacion positiva o negativa.
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* Aprovechar las oportunidades que genera la compra publica innovadora como
instrumento de apoyo a la [+D+i.

* Aprovechar las oportunidades derivadas de las prestaciones de servicios al
sector publico, como via para apoyar el acceso al empleo de colectivos con
especiales dificultades para la insercion laboral y de promocion de ciertos
instrumentos (por ejemplo, los centros especiales de empleo y las empresas
de insercion).

* Planificar y gestionar adecuadamente el relevo generacional, evitando posibles
pérdidas de conocimiento vinculado a la experiencia.

Directriz C.11- Desarrollar estrategias de desarrollo comarcal que permitan ofrecer
oportunidades de empleo de forma equilibrada en todas las comarcas de Euskadi

El desarrollo comarcal es un proceso de transformacion y potenciacion econémica y
social que se basa en la identificacion y aprovechamiento de los recursos y potenciali-
dades enddgenas del territorio, centrado siempre en la mejora de las condiciones de vida
de su poblacion, a partir de una gran vinculacion con la creacion de actividad econémica
y la mejora competitiva del tejido empresarial de cada comarca.

No podemos olvidar que en Euskadi, ademas de una realidad territorial (3 territorios his-
toricos), existe una fuerte realidad comarcal, que ademas ha sido promovida y apoyada
desde las instancias publicas a través de diferentes instrumentos, como los antiguos
“comités comarcales” y los mas recientes “planes comarcales de empleo”.

En aras a aprovechar el potencial de generacion de empleo vinculado al desarrollo co-
marcal, a la vez que se consigue que dicho desarrollo sea equilibrado entre todas las
comarcas de Euskadi, se proponen las siguientes orientaciones:

* Potenciacion del concepto de “comarca” en relacion a las politicas de empleo
y las politicas vinculadas al mismo. Necesitamos aprovechar las sinergias que
ofrecen las agrupaciones de municipios que conforman comarcas con dimen-
sion suficiente a efectos de planificacion, economias de escala en la prestacion
de servicios y acceso a las oportunidades de empleo y formacion.

* Especializacion. Del mismo modo que hablamos de especializacion a nivel de
Euskadi, es necesario potenciar la especializacion a nivel comarcal, partiendo
siempre de una optica de complementariedad.

* Aprovechamiento del capital social, ya que en todas las comarcas de Euskadi
existe un rico tejido institucional, empresarial y asociativo.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020




* Apuesta decidida por el emprendimiento local, a partir de la promocion de una
cultura emprendedora y un apoyo integral a las iniciativas que surjan en cada
comarca.

* Promocion de la innovacion empresarial, acercando al tejido de cada comarca
las oportunidades de servicios y programas que se ofrecen a nivel general de
Euskadiy de los Territorios Historicos, y complementando y reforzando aquellos
aspectos donde se detecten necesidades sin cubrir.

* Apoyo a la innovacion social, desde una concepcion del territorio como “banco
de experimentacion” de soluciones innovadoras.

* Maxima coordinacion y alineacion de todos los agentes que operan en la co-
marca, apoyandose en los instrumentos existentes, como las mancomunidades
y las agencias de desarrollo comarcales.

7.4 DIRECTRICES DEL EJE D- IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

DIRECTRICES DEL EJE D- IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Continuar incidiendo en la reduccion progresiva de las desigualdades por razon de géne-

D.1 .y
ro en el ambito laboral
D.2 Desarrollar plenamente el impulso al empleo juvenil, ofreciendo oportunidades de desa-
™ |rrollo laboral y personal a nuestras y nuestros jovenes
D.3 Mejorar la tasa de actividad y el acceso al empleo ordinario de las personas con discapa-
™ |cidad
Impulsar oportunidades especificas para las personas desempleadas de larga duracidn,
D.4 |personas mayores de 55 afos y otros colectivos con especiales dificultades de acceso al

empleo

Directriz D.1- Continuar incidiendo en la reduccion progresiva de las desigualda-
des por razon de género en el ambito laboral

Durante las ultimas décadas se han producido indudables avances en Euskadi en rela-
cion a laigualdad de género, y en concreto en relacion a la igualdad laboral, que se han
traducido en una convergencia de la poblacion ocupada y de las tasas de desempleo
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de hombres y mujeres. Sin embargo, se siguen produciendo importantes desigual-
dades, especialmente en términos de calidad del empleo y de proyeccion profesional
“(techos de cristal").

Esta situacion, ademas de suponer una evidente discriminacion, tiene un enorme coste
en términos de desaprovechamiento del potencial de aportacion de las mujeres a nues-
tro desarrollo econdmico y social, ya que las sociedades laboralmente mas equitativas
son también mas innovadoras y productivas, al integrar perspectivas complementarias
que enriquecen la dinamica de las organizaciones.

Al objeto de seguir avanzando en la reduccion de estas desigualdades y de aprovechar
mejor este potencial, se proponen las siguientes orientaciones estratégicas:

* Seguimiento estricto del cumplimiento de la obligatoriedad de disponer de pla-
nes de igualdad en las empresas con mas de 250 trabajadores, velando ademas
por solicitar el cumplimiento de esta condicion en las licitaciones y convocato-
rias de ayudas publicas. Ademas, promocion de la virtualidad de estos planes,
incluyendo ayudas econdmicas para su realizacion, entre aquellas empresas
que no estén obligadas, pero que entiendan las ventajas que para ellas ofrece
avanzar en términos de igualdad de género.

* Realizacion de estudios para identificar y cuantificar posibles desigualdades
salariales por razon de género.

* Poner en valor buenas practicas de empresas que han integrado la perspectiva
de género y conseguido avances en materia de igualdad.

* Acercar a las mujeres a sectores y profesiones donde estan subrepresentadas,
especialmente en el ambito industrial, teniendo en cuenta ademas que estas
profesiones ofrecen a menudo mayores oportunidades salariales que otras tra-
dicionalmente feminizadas.

Directriz D.2- Desarrollar plenamente el impulso al empleo juvenil, ofreciendo
oportunidades de desarrollo laboral y personal a nuestras y nuestros jovenes

En Euskadi, al igual que en el conjunto de la Union Europea, es quizas el colectivo de
personas jovenes el que ha sufrido mas directamente las consecuencias de la crisis, en
términos de disminucion de sus oportunidades laborales y, en concreto, de oportunida-
des atractivas y de calidad. Las consecuencias de esta situacion trascienden el ambito
del empleo, ya que inciden también en la integracion social y en el desarrollo de los
proyectos vitales de las personas jovenes.
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La realidad del desempleo juvenil no es en absoluto homogénea, componiéndose de
realidades muy diferentes, como la de las personas con baja cualificacion y la de per-
sonas altamente cualificadas pero con escasa experiencia que encuentran pocas opor-
tunidades en nuestro mercado laboral. Cada una de estas realidades exige, por tanto,
soluciones diferenciadas.

A continuacion se muestran algunas lineas de trabajo especificamente orientadas al
empleo juvenil, que necesariamente deben ser complementadas con otras de tipo gené-
rico. Algunas de estas medidas especificas serian:

* Flexibilizar las condiciones de acceso a los instrumentos de apoyo al empleo
juvenil, de forma que se adapten a la realidad del desempleo juvenil en Euskadi.

* Fomentar la formacion dual y las experiencias practicas durante la etapa edu-
cativa, de forma que las personas jovenes afronten las primeras experiencias
laborales con la garantia de una formacion solida y las habilidades sociales ne-
cesarias.

* Reforzar los programas de transicion del mundo educativo al ambito laboral.

* Intensificar los instrumentos de fomento de acceso a una primera experiencia
laboral, priorizando los contratos de aprendizaje y en practicas, y limitando el
uso de las becas a situaciones excepcionales.

Directriz D.3- Mejorar la tasa de actividad y el acceso al empleo ordinario de las
personas con discapacidad

Las personas con discapacidad se han encontrado tradicionalmente en una situacion
de clara desventaja en relacion al empleo, habiendo contado con un nimero inferior de
oportunidades laborales efectivas en relacion a otros colectivos, situacion que se ha
visto agravada durante la reciente crisis.

Disponemos de experiencias de éxito, como los Centros Especiales de Empleo (enti-
dades cuyo objetivo principal es el de proporcionar a las personas con discapacidad la
realizacion de un trabajo productivo y remunerado, adecuado a sus caracteristicas per-
sonales y que facilite la integracion laboral de éstas en el mercado ordinario de trabajo).
Estos centros, vinculados en gran medida a entidades de promocion social, desarrollan
una labor crucial que ha supuesto un gran avance en términos de integracion social y la-
boral, pero que no siempre ha conseguido alcanzar los objetivos planteados en términos
de integracion en el mercado ordinario de trabajo.
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Es necesario consolidar y reforzar estas experiencias de éxito, avanzando también en
otras lineas como:

7) DIRECTRICES

* Poner en valor y mostrar experiencias de las capacidades laborales y del valor
anadido que genera el empleo de las personas con discapacidad. Una gran
parte de la sociedad y de nuestro tejido empresarial desconoce todavia las
capacidades de estas personas.

* Mayor incidencia de los procesos de cualificacion dentro de los itinerarios de
insercion de las personas con discapacidad.

* Conseguir el cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las Personas
con Discapacidad y de su Inclusion Social. Con la incorporacion a empresas
de mas de 50 trabajadores de un 2% de personas con discapacidad o con el
cumplimiento de las medidas alternativas que establece la normativa vigente,
mejoraria enormemente el acceso al empleo de este colectivo, ya que todavia
existe un elevado incumplimiento de esta normativa. Para ello es necesario
complementar la vigilancia y las sanciones con campanas de informacion y
sensibilizacion.

* Aprobacion y aplicacion de clausulas sociales vinculadas al empleo de las
personas con discapacidad en la contratacion publica.

Identificar nuevas actividades productivas para los Centros Especiales de Em-
pleo, en las cuales se pueda establecer colaboraciones con las empresas de
mercado que propicien una mayor generacion de ingresos comerciales, a la
vez que se refuerzan los vinculos para facilitar la incorporacion de las perso-
nas con discapacidad al empleo ordinario.

* Desarrollar servicios especializados de orientacion y acompanamiento a la
insercion de las personas con discapacidad, siempre en el marco comun del
modelo de orientacion que se desarrolle en Lanbide.

* Potenciar la innovacion tecnoldgica y las ayudas para la adaptacion continua
de los puestos de trabajo a las necesidades de las personas con discapacidad.

* Establecimiento de redes que permitan integrar los esfuerzos de las institu-
ciones publicas, las empresas y del tercer sector para facilitar la inclusion
laboral de las personas con discapacidad, en la linea desarrollada por la Red
Nacional de Vinculacion Laboral de México.
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Directriz D.4- Impulsar oportunidades especificas para las personas desemplea-
das de larga duracion, personas mayores de 55 anos y otros colectivos con espe-
ciales dificultades de acceso al empleo

Una de las prioridades en la lucha contra el desempleo debe ser la de evitar su cronifi-
cacion. El desempleo crénico tiene importantes consecuencias para las personas (pro-
blemas de autoestima, riesgo de exclusion social, menores expectativas de acceder a un
empleo) y para el conjunto de la sociedad (mayor desigualdad).

Por estas razones, la actuacion de apoyo a las personas con especiales dificultades de
acceso al empleo debe ser necesariamente integral, poniendo a disposicion de estas
personas el conjunto de recursos necesarios para, a partir de un proceso planificado y
ordenado, conseguir aumentar sus posibilidades de reincorporacion al mercado laboral.
Algunas de las claves que deben seguir este tipo de intervenciones son:

* La adopcion de un enfoque personalizado, que tenga en cuenta las necesidades
especificas de cada colectivo y de cada persona. Cada situacion, cada persona,
precisa de instrumentos de apoyo diferentes y en diferentes momentos, por lo
que una definicion adecuada de los itinerarios de formacion y empleo es funda-
mental para el éxito de estos procesos.

En muchas ocasiones, la actividad central debe ser la de la recualificacion, sobre
todo en el caso de personas con escasa cualificacion o que, por diferentes ra-
zones (por ejemplo, por haberse dedicado al cuidado de nifios y nifas o de per-
sonas dependientes) han estado mucho tiempo alejadas del mercado de traba-
jo. Esta recualificacion debe abarcar tanto las competencias especificas como
otras competencias transversales, incluyendo las competencias tecnoldgicas y
digitales que son cada vez mas relevantes para acceder a un empleo.

Uno de los instrumentos a reforzar, por su utilidad para estas personas, es el de
las empresas de insercion, ya que pueden constituirse en un “puente” valioso
entre la fase de recualificacion y el acceso a un empleo en el mercado ordinario.
Es fundamental seguir apoyando estas iniciativas, ademas de con los apoyos
tradicionales, reforzando la aplicacion de clausulas sociales vinculadas a la
contratacion de este tipo de empresas.

Mantener y desarrollar incentivos a la contratacion, especialmente si ésta es
estable, de las personas con especiales dificultades de acceso al empleo. Los
incentivos en ese sentido pueden ser de muy diversos tipos, desde las tradicio-
nales subvenciones a la contratacion como las clausulas sociales en la con-
tratacion publica cuando las empresas ofrezcan la incorporacion de personas
pertenecientes a estos colectivos.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020

N7

7) DIRECTRICES



19

©  7.5DIRECTRICES DEL EJE E- EMPLEO DE CALIDAD
% DIRECTRICES DEL EJE E- EMPLEO DE CALIDAD
E1 Retomar la concertacion y el acuerdo como principios directores en un marco propio
) y estable de relaciones laborales
E.2 Intensificar la lucha contra el fraude laboral
E3 Incorporar a mas empresas, y especialmente a las PYMES, a la gestion avanzada de
) personas como un instrumento de gestion empresarial avanzada
E4 Desarrollar plenamente la dimension “empleo” dentro de las estrategias y practicas
) de RSE de las empresas vascas
Seguridad y salud laboral: crear y garantizar entornos de trabajo saludable como
E.5 . e
parte de una vida saludable y de la competitividad de nuestras empresas

Directriz E.1- Retomar la concertacion y el acuerdo como principios directores en
un marco propio y estable de relaciones laborales

La concertacion y el acuerdo en materia de relaciones laborales son un factor facilitador
de la creacion y mejora de la calidad del empleo, puesto que aumentan las expectativas
de estabilidad que muy a menudo son determinantes en las decisiones de inversion y de
expansion de las empresas.

Si bien no nos encontramos actualmente en un contexto de concertacion a nivel global y
sectorial, si se estan encontrando formulas de acuerdo en el seno de nuestras empresas.

Es necesario aprovechar la virtualidad de cualquier acuerdo, tanto de los convenios sec-
toriales, como herramienta fundamental de acuerdo y regulacion, como de los que se
producen en el ambito de las empresas.

La representacion de empresas y trabajadores debe, con la dinamizacion y el arbitraje
que sean necesarias, retomar los esfuerzos para avanzar en materia de concertacion,
sobre la base de los siguientes principios y orientaciones:

* Consolidar el marco vasco de relaciones laborales, entendiendo que éste aporta
el valor diferencial de la proximidad, por lo que responde mejor a la realidad de
nuestras empresas.

 Mantener y potenciar la utilizacion de medidas pactadas de adaptabilidad.
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* Poner en valor los acuerdos alcanzados en los distintos ambitos, tanto de em-
presa como sectoriales, y especialmente en la Mesa de Dialogo Social y en otros
organos de participacion sindical y empresarial, como el Consejo de Relaciones
Laborales.

Directriz E.2- Intensificar la lucha contra el fraude laboral

Es necesario seguir avanzando para erradicar una practica que sobre todo es una agre-
sion intolerable a los derechos de las y trabajadores, pero que tiene ademas otras con-
secuencias nocivas, ya que perjudica al resto de las empresas, que deben hacer frente
a una competencia desleal, y a nuestro modelo de bienestar, por la merma de recursos
que supone.

Se proponen las siguientes orientaciones, que en general suponen reforzar lo que se ha
realizado, obteniendo buenos resultados, hasta la fecha:

* Sequir avanzando hacia un modelo mas preventivo y menos coercitivo, pero
implacable cuando se constaten situaciones de fraude.

* Sequir avanzando desde la colaboracion entre las distintas administraciones, al
objeto de detectar y perseguir las posibles situaciones de fraude laboral.

* Sequir desarrollando campanias de concienciacion sobre los perjuicios que su-
pone el fraude laboral.

* Facilitar la denuncia de estas malas practicas, reforzando los canales de de-
nuncia y preservando la identidad y confidencialidad de las y los denunciantes.

* Reforzar las campanas de deteccion del fraude en aquellos sectores que ofre-
cen una menor calidad de empleo en términos de estabilidad y parcialidad no
deseada.

Directriz E.3- Incorporar a mas empresas, y especialmente a las PYMES, a la ges-
tion avanzada de personas como un instrumento de gestion empresarial avanzada

La gestion avanzada de personas se esta mostrando cada vez mas como oportunidad y
elemento de competitividad de las empresas. En un contexto en el que es necesario po-
tenciar la competitividad basada en la innovacion y no tanto en los costes, es imprescin-
dible generar dinamicas organizativas que permitan desarrollar y aprovechar las capaci-
dades creativas y relacionales de todas las personas que componen las organizaciones.
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Las empresas vascas, y sobre todo las PYMES, deben ser conscientes de esta realidad,
adoptando nuevas formas de gestion y generando una nueva cultura empresarial cen-
trada en las personas. Para ello se considera necesario intensificar el uso de instrumen-
tos y de gestion como:

* La elaboracion de diagndsticos y planes de formacion, como elementos favo-
recedores de una gestion eficaz y de calidad de la formacién continua en las
organizaciones.

* El compromiso con la formacion por parte de las empresas, facilitando el acceso
a la misma en términos de horarios, ofreciendo ayudas econoémicas a la forma-
cion cuando ésta no sea promovida desde la empresa,...

* La elaboracion y gestion de planes de carrera.
* El establecimiento de practicas de conciliacion de la vida familiar y laboral.

* La concienciacion sobre la vinculacion entre la gestion avanzada de personas
y la necesidad de una mayor transparencia. La transparencia es una condicion
necesaria para la confianza, que es uno de los elementos clave en las dinamicas
de gestion avanzada, ya que favorece la implicacion y la participacion de las y
los trabajadores en el proyecto empresarial.

* Tener en cuentay aprovechar el valor de la diversidad desde sus diferentes pers-
pectivas: género, edad, perfiles profesionales, origen étnico y geografico,...

Directriz E.4- Desarrollar plenamente la dimension “empleo” dentro de las estra-
tegias y practicas de RSE de las empresas vascas

La responsabilidad social empresarial (RSE) es la contribucién activa y voluntaria de las
empresas, mas alla del cumplimiento de las obligaciones legales, al desarrollo social,
economico y ambiental de su entorno. Trascendiendo sus posibles motivaciones (que
pueden ir desde un cierto interés “filantropico” hasta un objetivo legitimo de mejorar su
situacién competitiva), supone establecer y desarrollar buenas practicas en muy diver-
sos ambitos, entre los cuales también puede encontrarse el empleo local.

Algunas de las practicas de RSE con impacto en el empleo que podrian desarrollarse por
las empresas vascas serian:

* Compromiso con su entorno mas cercano, priorizando la contratacion de perso-
nas del municipio o comarca donde desarrollan su actividad.

 Compromiso con la calidad del empleo que ofrecen, tanto en términos retributi-
vos como en términos de estabilidad, de oportunidades de desarrollo profesio-
nal y acceso a la formacién continua...
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* Incorporacion preferente de personas con discapacidad, personas mayores de
55 afios y otros colectivos de dificil insercion.

* Disefio e implementacion de planes de igualdad de género que supongan un
mayor equilibrio entre mujeres y hombres en todos los niveles de la organiza-
cion, tanto en las condiciones actuales como en las oportunidades a futuro.

* Subcontratacion preferente con empresas locales y/o del tercer y cuarto sector.

* Exigencia de garantias de cumplimiento de la normativa y de la calidad del em-
pleo en las empresas subcontratadas.

* Colaboracion con el sector educativo, participando en programas experiencia-
les, en iniciativas de formacion dual, en programas de descubrimiento profesio-
nal y otras similares.

 Compromiso especifico con la incorporacion laboral de personas jévenes.

Directriz E.5- Seguridad y salud laboral: crear y garantizar entornos de trabajo
saludable como parte de una vida saludable y de la competitividad de nuestras
empresas

Los avances realizados por las empresas vascas en materia de seguridad y salud en
el trabajo, y la progresiva concienciacion de los agentes y de la sociedad respecto a la
prevencion de los riesgos laborales, son evidentes, pero no se puede ignorar que todavia
queda camino por recorrer y que, sobre todo en materia de prevencion, es necesario
seguir trabajando hacia el objetivo de “cero accidentes”.

La prevencion de los riesgos laborales para preservar, mantener e incluso promover la
salud de las personas trabajadoras debe estar basada en evitar al maximo todos los
riesgos que supongan la posibilidad de sufrir accidentes y la aparicion de enfermedades
a corto, medio y largo plazo, ademas de vigilar estrechamente las desviaciones de salud
y promover una cultura de la prevencion de riesgos laborales. En definitiva, el accidente y
la enfermedad son el resultado de un fracaso de la prevencion, y éste debe ser un criterio
basico de gestion en las empresas, tanto de las grandes como de las pequeiias.

Euskadi ya dispone de la Estrategia Vasca de Seguridad y Salud en el Trabajo 2015-
2020, una estrategia que cuenta con objetivos concretos a conseguir mediante el desa-
rrollo de acciones organizadas en torno a unos ejes de actuacion, con una estructura que
pretende facilitar la ejecucion y seguimiento de las iniciativas, asi como la evaluacion de
sus resultados.

Por esta razon, esta directriz sélo pretende recordar los objetivos estratégicos de la Es-
trategia Vasca de Seguridad y Salud en el Trabajo 2015-2020, que son los siguientes:
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* Entorno de trabajo seguro y saludable como parte de una vida saludable. Cono-
cimiento y gestion de los riesgos.

* La prevencion de los riesgos laborales como rasgo cultural de la sociedad vas-
ca. Comportamientos seguros y saludables en el trabajo y participacion e impli-
cacion de los agentes.

* La prevencion del riesgo laboral como caracteristica de excelencia de las em-
presas. Mejora continua de las condiciones de trabajo e integracion de la pre-
vencion en la gestion.

* Una administracion publica lider en prevencion de riesgos laborales que ejerce
sus funciones con eficacia y eficiencia.

* Capacidad de afrontar nuevos retos de prevencion y cambios.

7) DIRECTRICES

7.6 DIRECTRICES DEL EJE F- SISTEMA VASCO DE EMPLEO EFICAZ Y
EFICIENTE QUE OFRECE SERVICIOS DE VALOR

DIRECTRICES DEL EJE F- SISTEMA VASCO DE EMPLEO EFICAZ Y EFICIENTE QUE
OFRECE SERVICIOS DE VALOR

Desarrollar un sistema propio (Sistema Vasco de Empleo) integrado, que pueda mejorar-

F.1 . .
se y consolidarse a medio y largo plazo
F2 Consolidar nuestro sistema de “garantia social” como soporte clave para las politicas
) activas de empleo
F3 Conseguir situar al servicio de acompafnamiento personalizado a la insercion en el cen-

tro de las politicas activas de empleo

F.4 |Potenciar la labor de observacion y prospectiva en materia de empleo

F.5 |Desarrollar los servicios a empresas dentro del Sistema Vasco de Empleo

Mejorar la evaluacion en relacion a los servicios y programas vinculados al empleo,
F.6 |poniendo dicha informacidn a disposicion de los agentes implicados y del conjunto de la
sociedad de forma transparente
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Directriz F.1- Desarrollar un sistema propio (Sistema Vasco de Empleo) integrado,
que pueda mejorarse y consolidarse a medio y largo plazo

La transferencia a Euskadi de las politicas activas de empleo es relativamente reciente.
Su entrada en vigor, en enero de 2011, coincidié ademas con uno de los momentos algi-
dos de la reciente crisis, por lo que las actividades desarrolladas desde el Departamento
de Empleo del Gobierno Vasco y desde Lanbide se han orientado sobre todo a paliar las
situaciones mas graves.

Una vez pasados 5 afos de gestion propia de las politicas activas de empleo, y ante
un nuevo escenario econdmico, es el momento de configurar y desarrollar un Sistema
Vasco de Empleo que pueda mejorarse y consolidarse como un referente a medio y largo
plazo, como lo han hecho otros sistemas, como nuestro sistema de salud. En este senti-
do, la previsiblemente menor presion cuantitativa por el descenso del desempleo puede
ser una oportunidad para, partiendo de una estructura consolidada, con profesionales
altamente capacitados, redisenar aspectos estratégicos, organizativos y operativos para
que el sistema, y en particular Lanbide, mejore en su aportacion de valor a las personas
y las empresas.

Para ello, el disefio del Sistema Vasco de Empleo debera tener en cuenta las siguientes
orientaciones estratégicas:

* El Sistema debera basarse sobre todo en desarrollar servicios, mas que en ofre-
cer programas y ayudas.

* El Sistema tendra a Lanbide como instrumento nuclear, pero debera configurar-
se en base a un disefo en red, que consiga aprovechar el potencial de un amplio
conjunto de entidades publicas y privadas con una larga trayectoria de servicios
en los ambitos de la promocidn economica, la educacion y el empleo.

* Necesitamos un modelo estable que se pueda consolidar en el tiempo, de forma
similar a lo que ha sido el ejemplo de nuestra politica industrial y de desarrollo
economico.

* El Sistema debera incorporar principios como la cooperacion, la eficiencia y la
estabilidad, asi como en un papel mas relevante a la participacion ciudadana.

* El Sistema, sin duda, debera incorporar un mayor contacto y orientacion a las
empresas, y un enfoque individualizado de sus servicios a partir de diagndsticos
personalizados que identifiquen con claridad las necesidades de los usuarios
del sistema, y utilizar las competencias como clave comun a los distintos ser-
vicios.
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* El Sistema debera trabajar en clave de anticipacion, tanto para aprovechar nue-
vas oportunidades de empleo (empleo adicional generado por la creacion y cre-
cimiento de las empresas), como para planificar y gestionar procesos de relevo
generacional (empleo de sustitucion) y para mantener el empleo (aumento de
empleabilidad de las personas ocupadas).

* El Sistema debera lograr el equilibrio adecuado entre su dimension de empleo
y orientacion a las empresas y su dimension de promocion social. Si bien es
evidente la necesidad de una maxima coordinacion entre los servicios sociales
y los servicios de empleo, es necesario reflexionar sobre los roles que cada uno
de estos servicios debe desempenar para lograr el mejor servicio a la Sociedad
y lamayor eficiencia. En ese sentido, parece evidente la necesidad de reflexionar
sobre el papel que a futuro debe jugar Lanbide en la gestion de la RGI.

* El Sistema debera fundamentarse en una mayor integracion de las politicas de
empleo, educativas y de promocion economica.

7) DIRECTRICES

Directriz F.2- Consolidar nuestro sistema de “garantia social" como soporte clave
para las politicas activas de empleo

En Euskadi disponemos de instrumentos avanzados de “garantia social”, como la Renta
de Garantia de Ingresos. Estos instrumentos son absolutamente imprescindibles, mas
aun cuando la tasa de cobertura de las prestaciones por desempleo ha disminuido de
forma significativa en los Ultimos afos. Ante la tesitura de no mejoria por parte de la
Seguridad Social de la cobertura de esta prestacion, que seria lo idoneo, es fundamen-
tal defender y consolidar dichos instrumentos, por su aportacion de integracion social
y, desde una perspectiva de empleo, porque son esenciales para ofrecer los minimos
vitales que permitan poder desarrollar procesos estructurados -y en muchos casos ne-
cesariamente largos- de insercion laboral.

Para consequir consolidar este sistema, es necesario trabajar en torno a las siguientes
claves:

* Sequir incidiendo en la concienciacion sobre el valor que aporta dicho sistema
de garantia social.

* Desarrollar una gestion excelente y una lucha decidida contra el fraude en las
ayudas sociales.

* Vincular mas las ayudas sociales con la centralidad en el empleo y la oferta
de los instrumentos de las politicas activas de empleo (orientacion, formacion,
acompanamiento, intermediacion, incentivos a la contratacion...), fomentando
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la discriminacion positiva para ofrecer oportunidades especificas de empleo a
aquellas personas que llevan un tiempo prolongado en los sistemas de protec-
cion social.

* Incidir en una evaluacion rigurosa del impacto en términos sociales del sistema,
a la vez que se dan a conocer de forma transparente los resultados de dichas
evaluaciones.

Directriz F.3- Conseguir situar al servicio de acompanamiento personalizado a la
insercion en el centro de las politicas activas de empleo

El acompanamiento personalizado a la insercion se define como el proceso organizado
que incluye el diseno, la realizacion y el sequimiento de una secuencia concatenada
y logica de acciones de apoyo destinadas a mejorar la empleabilidad de las personas
demandantes de empleo.

Si bien desde un punto de vista tedrico hay un alto consenso sobre que el acompafnamien-
to personalizado debe situarse en el centro de las politicas activas de empleo, la realidad
en muchos regiones y paises es muy diferente a esta concepcion tedrica. Los procesos de
acompanamiento no son todavia generalizados, consistiendo en la mayoria de los casos
en programas aislados, ni estan en el centro de las politicas de empleo, sino que se orien-
tan sobre todo a la tltima fase, a la de acompanamiento a la bisqueda de empleo.

Partiendo de la constatacion de que el cambio que hay que abordar es tremendamente
complejo, si se pueden avanzar algunas lineas que deben guiar dicho cambio:

* Avanzar progresivamente en la adopcion del papel central de la orientacion y
el acompafamiento personalizado dentro de las politicas activas de empleo y
dentro de los itinerarios de educacion inicial y aprendizaje permanente.

* Avanzar en la especializacion en la orientacion, personalizandola en funcion de
las necesidades y realidad de cada colectivo y de cada persona.

* Disefiar y poner en marcha un modelo propio de orientacion, que esté centrado
en elementos y principios como la empatia, la calidad del servicio, la responsa-
bilidad de los usuarios, y el conocimiento de la realidad de los sectores relevan-
tes en cada comarca y de las tendencias en el mercado de trabajo.

* Establecimiento de alianzas publico-publicas y publico-privadas para, por un
lado, complementar aquellos elementos del servicio a los que no se puede llegar
desde Lanbide y, por otro, para aprovechar las fortalezas que ofrecen entidades
con un gran conocimiento a nivel territorial y sectorial que estan especializadas
en algunas de las fases que constituyen dicho servicio personalizado.

ESTRATEGIA VASCA DE EMPLEO 2020

125]

7) DIRECTRICES



[126]

7) DIRECTRICES

Directriz F.4- Potenciar la labor de observacion y prospectiva en materia de empleo

La observacion y prospectiva en materia de empleo es una actividad basica de soporte
al disefo, sequimiento y evaluacion de las politicas de empleo, y en particular de las
politicas activas.

Si en el ambito de la salud hace mucho tiempo se llego al consenso de que “prevenir es
mejor que simplemente curar”, esto no es tan evidente en el ambito del empleo, donde
generalmente los recursos destinados a la prospectiva son claramente insuficientes.
Ademas, los diferentes estudios, analisis e investigaciones adolecen en general de con-
tinuidad en el tiempo. Todo ello supone no avanzar suficientemente en el concepto de
“anticipacion”, que es inherente a la labor de prospectiva, y que es imprescindible para
disenar y planificar respuestas adecuadas a los cambios y necesidades que se producen
en el mercado de trabajo y en los ambitos productivos vinculados al mismo.

Mas alla de las soluciones organizativas que se determinen, se proponen las siguientes
orientaciones en este ambito:

* Mayor coordinacion de los diferentes instrumentos de prospectiva, tanto publi-
cos como privados.

* Desarrollar y poner en practica metodologias contrastadas de identificacion de
necesidades de las empresas, apoyandose en la colaboracion con las organiza-
ciones y asociaciones empresariales y sindicales y las agencias de desarrollo
local y comarcal.

* Gestion/difusion del conocimiento adquirido entre los agentes y entre el con-
junto de la sociedad.

* Analizar especificamente el impacto de las tecnologias en el empleo (empleo
que se crea, empleo que se destruye, nuevos perfiles...).

* Coordinar la informacion que desde diferentes ambitos (promocion econémica,
empleo) y agentes se obtiene de las empresas, tanto con el objetivo de apro-
vechar al maximo dicha informacién como con el de no solicitar informacion
similar de forma reiterada a las empresas.

Directriz F.5- Desarrollar los servicios a empresas dentro de Lanbide-Servicio
Vasco de Empleo

Si bien existe un consenso claro en que el empleo lo crean las empresas, la realidad tra-
dicional de los servicios publicos de empleo es que el peso de su relacion y los servicios
a las empresas es claramente insuficiente en relacion al conjunto de su actividad.
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El Servicio Vasco de Empleo debe corregir este déficit desde una orientacion mas proac-
tiva a las empresas, que se traduzca en realidades como:

* Partir de la consideracion de las empresas como “cliente” clave de Lanbide,
propiciando un mayor acercamiento de Lanbide a las empresas.

* Conocer mejor las dinamicas y necesidades de las empresas, a través de un
contacto continuado con las mismas. En este contacto deberan tener un papel
fundamental, por su importancia cuantitativa y su efecto tractor, las grandes
empresas, pero sin olvidar al tejido de PYMES y microempresas que caracteriza
nuestra realidad empresarial.

* Aprovechar el potencial del trabajo en red que ofrece la colaboracion con otros
agentes publicos y privados que tienen una excelente relacion con las empresas
de su entorno, a las que a menudo les prestan diferentes servicios. Por ejemplo,
muchos centros de formacion profesional cuentan con un contacto privilegia-
do con las empresas de su comarca, pudiéndose intensificar su relacién como
centros colaboradores de Lanbide en los ambitos de la intermediacion y la pros-
peccion. Esto mismo sucede con las agencias de desarrollo y con otros agentes
del ambito social.

Potenciar la labor de intermediacion de Lanbide, poniendo en valor los aspectos
diferenciales de los servicios publicos de intermediacion (igualdad de oportu-
nidades, gratuidad del servicio) al mismo tiempo que se ofrece un servicio de
calidad en términos de tiempo de respuesta, tecnologias aplicadas a la inter-
mediacion,...

Directriz F.6- Mejorar la evaluacion en relacion a los servicios y programas vincu-
lados al empleo, poniendo dicha informacion a disposicion de los agentes impli-
cados y del conjunto de la sociedad de forma transparente

Uno de los aspectos clave de la gestion publica avanzada es la necesidad de profundizar
en el concepto de “evaluacion”.

La finalidad de la evaluacion en el ambito publico es juzgar el valor de una intervencion
publica, al objeto de optimizar el proceso de decisiones publicas; de detectar y corregir
los errores y efectos no deseados; de impulsar la innovacion en la actuacion del sector
publico, convirtiéndose en un acicate para el cambio y la mejora constantes de la ges-
tion publica; y de fomentar la eficiencia del sector publico, ya que los resultados de la
evaluacion contribuyen a la eficiencia en la asignacion y el uso de los recursos publicos.
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Esta necesidad de mejorar la evaluacion de las politicas, programas y servicios publicos
es de aplicacion también al ambito del empleo. Para reforzar la labor de evaluacion, se
proponen las siguientes orientaciones:

7) DIRECTRICES

* Intensificar los recursos dedicados a la evaluacion. La evaluacion debe ser con-
cebida como una "“inversion”, cuyos efectos a medio y largo plazo compensan
ampliamente los recursos invertidos. Por ello, cada politica, servicio o programa
de empleo debera incorporar el disefio de la evaluacion correspondiente desde
la propia concepcion de la intervencion publica, y garantizar al mismo tiempo
que se realiza dicha evaluacion con la maxima calidad, combinando los medios
internos y externos que resulten mas eficientes para lograr los objetivos plan-
teados.

* Realizar una evaluacion especifica de la formacion para el empleo y de otros
programas que tienen un importante coste por usuario.

» Ampliar el alcance de la evaluacién no sélo a lo que se hace (indicadores de
actividad) sino también a sus resultados, incorporando progresivamente indi-
cadores de impacto, de satisfaccion, de eficacia y de eficiencia, entre otros, uti-
lizando los resultados de la evaluacion para priorizar futuras actuaciones.

* Poner dicha informacidn de forma transparente a disposicion de los agentes im-
plicados y del conjunto de la sociedad, al objeto de facilitar el control de respon-
sabilidades y la rendicion de cuentas, entendiendo que la transparencia va mas
alla de la mera provision de datos, ya que debe incorporar principios como el
uso de un lenguaje cercano, la utilizacion de diferentes soportes para “convertir
el dato en informacion”, una respuesta rapida a las solicitudes de informacion,...
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8. GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

8.1 MODELO Y SISTEMATICA DE GOBERNANZA

MODELO DE GOBERNANZA

El Modelo de Gobernanza de la Estrategia se concibe como un instrumento clave para
pasar de la Estrategia formulada a su implementacion real, incluyendo una monitoriza-
cion y seguimiento continuado de la aplicacion de las Directrices, asi como una evalua-
cion final o balance global de la Estrategia durante su periodo de alcance.

Los principales objetivos del Modelo de Gobernanza propuesto son:

* Definir la estructura organizativa mas adecuada para la implementacion, moni-
torizacion, seguimiento y evaluacion de la Estrategia.

* Establecer la sistematica de sequimiento y evaluacion de la Estrategia, defi-
niendo, entre otros, aspectos como: periodicidad y ubicacion temporal de los
seguimientos y evaluaciones formales, ambitos que deben comprender dichos
seguimientos y evaluaciones, etc.

* Detectar la necesidad de adoptar las medidas correctoras que sean requeridas
ante la evolucion de las variables sociales y/o econémicas que puedan afectar
durante el periodo de alcance de la Estrategia.

* Garantizar la maxima coordinacion entre los agentes econdmicos y/o sociales
que participan de manera directa en la implementacion de la Estrategia.

* Posibilitar la maxima transparencia, con el fin de que la ciudadania y los agentes
sociales y economicos puedan tener conocimiento de la evolucion de los obje-
tivos y directrices, asi como de los principales logros alcanzados a lo largo del
periodo («rendicion de cuentas»).

De este modo, para la Gobernanza de la Estrategia se utilizaran 3 instrumentos de coor-
dinacidn, seguimiento y evaluacion, con la composicion y cometidos detallados a con-
tinuacion, que se encargaran de velar por la implementacion de la Estrategia, realizan-
do un seguimiento continuado durante el periodo de alcance de la misma, y de rendir
cuentas sobre su desarrollo e impacto ante la ciudadania y los agentes econdémicos y
sociales. Los instrumentos serian:
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8) GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

* SEGUIMIENTO INTERDEPARTAMENTAL, manteniendo la dinamica de coordina-

cion interna creada para el disefio de la Estrategia.

« MESA DE DIALOGO SOCIAL DE EUSKADI, espacio de encuentro que se concibe
con el objeto de fortalecer la competitividad empresarial y la creacion de empleo,
propiciando el dialogo social y velando por la defensa de una sociedad inclusiva.

* FORO DEL EMPLEOQ, un nuevo espacio de participacion que se vincula con la pues-
ta en marcha de la Estrategia, y en el que participaran los agentes mas relevantes
del ambito econdmico y social que de manera directa e indirecta tienen incidencia
en el empleo en Euskadi.

El despliegue operativo de la Estrategia, con actuaciones y planes mas operativos, sera
definido por el Gobierno e incorporara sus propias dindmicas de sequimiento y evaluacion.

INSTRUMENTOS DE COORDINACION, SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION

SEGUIMIENTO

MESA DE DIALOGO SOCIAL DE

INTERDEPARTAMENTAL EUSKADI LAV 5 12D
— | Seguimientoy coordi- | Caracter consultivo y de Caracter consultivo y de con-
& |nacion interna. contraste. traste.
>
Departamentos y Agentes empresariales y Representantes de instituciones,
Z |entidades del Gobierno | sindicales representados en | asociaciones empresariales,
8 | Vasco relacionadas con | dicha Mesa. clusters, sindicatos, entidades
§ los contenidos de la educativas, entidades sociales,
= Estrategia. expertos y expertas universi-
o tarios... (aproximadamente 30
entidades y personas).
Monitorizacion, sequi- | Espacio de trabajo y reflexion | Espacio comun en el cual se
miento, evaluacion y en el cual se pondra en compartira el despliegue y mo-
& |rendicion de cuentas de | comn el grado de avance nitorizacion de la Estrategia con
S |laEstrategia. en laimplementaciondela | elfin de recabar aportaciones,
g Estrategia, el sequimientoy | aspectos de mejora, recomenda-
2 los principales resultados, y se | ciones, etc.
contrastaran los pasos a dar
en el despliegue de la misma.
2 ¢, | Seguimiento de carac- | Seguimiento de caracter Seguimiento de caracter anual.
%ﬁ% ter semestral. semestral. Posibilidad de generar grupos
S especificos de trabajo en funcion
Eﬁé de necesidades concretas que se
o detecten.
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8.2 INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

SISTEMA DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Tal y como se ha avanzado, el Modelo de Gobernanza contempla el establecimiento de
una sistematica de seguimiento y evaluacion de la Estrategia a lo largo de su periodo de
alcance temporal. Esta sistematica se articulara a través de la definicion de un sistema
de indicadores de seguimiento y evaluacion que permitan monitorizar y analizar el cum-
plimiento de la Estrategia, constituyendo el Cuadro de Mando de la Estrategia.

El sistema de indicadores de seguimiento y evaluacion incluye 3 tipos de indicadores:

* INDICADORES DE CONTEXTO: indicadores generales que permitan monitorizar
la evolucion de las variables mas significativas del mercado de trabajo (tasa de
actividad, tasa de ocupacion, tasa de paro, etc) y otras variables socioeconé-
micas de Euskadi (crecimiento del PIB, gasto en I+D, saldo de establecimientos
empresariales,...).

« INDICADORES DE ACTUACION: indicadores que permitan monitorizar la eje-
cucion de las actuaciones vinculadas a las Directrices definidas en la Estrategia
(por ejemplo, personas orientadas dentro del Servicio Vasco de Empleo, perso-
nas participantes en las acciones de formacion para el empleo,...).

* INDICADORES DE IMPACTO: indicadores que permiten medir el impacto de
aquellas actuaciones que se vinculen con las ideas estratégicas definidas (por
ejemplo, tasa de insercion laboral de las personas desempleadas participantes
en acciones de formacién financiadas por el Servicio Vasco de Empleo,...).

Con caracter general, la periodicidad de medicion de los indicadores sera anual. Para
los indicadores de contexto se establece un valor de referencia inicial, que servira como
punto de comparacion para analizar la evolucion a lo largo del periodo de alcance de la
Estrategia.

Este sistema de indicadores se plantea considerando criterios de relevancia, factibilidad
en la obtencion de la informacion necesaria para realizar la medicion y aportacion de va-
lor o interés para el sequimiento periddico de la Estrategia y para su balance global final.
Por este motivo, se ha tratado de configurar un listado de indicadores de una extension
razonable, seleccionando aquellos que se han considerado mas significativos para cada
eje de la Estrategia.
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8) GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

INDICADORES DE CONTEXTO

INDICADORES
ECONOMICOS GENERALES EN EUSKADI

Crecimiento anual del PIB (%)

|‘rlqA||6|(.)AT. Fuente y fecha del valor inicial
2,8% |Interanual 2014-2015. Eustat

Saldo neto de establecimientos empresariales

. -495 |2014. Eustat

(altas - bajas)
N° de establecimientos empresariales creados 16.040 | 2014. Eustat
Volumen anual de exportaciones (millones de €) 21.955 |2015. Eustat
Gasto en I+D sobre el PIB (%) 1,93% |2014. Eustat

INDICADORES VALOR -y

DEL MERCADO DE TRABAJO EN EUSKADI INiciaL | Fuentey fecha del valor nicial
Poblacion activa (miles de personas) 1.040,9 | IV Trimestre 2015. PRA. Eustat
Tasa de actividad de la poblacion de 20 a 64 afios (%) 79,0% |IV Trimestre 2015. INE. EPA
Personas afiliadas a la Seguridad Social (media del 908.0 Diciembre 2015. Seguridad
mes, miles de personas) "~ | Social
Poblacion parada 16 y mas aos (miles de personas) | 151,0 |IV Trimestre 2015. PRA. Eustat
Tasa de paro (%) 14,5% | IV Trimestre 2015. PRA. Eustat
Personas desempleadas menores de 35 afios
inscritas como demandantes de empleo en Lanbide 39,0 |Diciembre 2015. Lanbide
(miles)
Personas desempleadas de larga duracion (mayores
de 25 afios que llevan 1 0 mas afnos desempleadas
y menores de 25 anos que llevan 6 0 mas meses _ 54.1% | Diciembre 2015. Lanbide
desempleadas) demandantes de empleo en Lanbi-
de en relacion al total de personas desempleadas
demandantes de empleo en Lanbide (%)
N° de personas afectadas por EREs de rescision 81 Datos acumulados 2015. Dpto.
(miles) ' Empleo y Politicas Sociales
Tasa de empleo temporal (%) 23,9% |IV Trimestre 2015. INE. EPA
Tasa de empleo a tiempo parcial (%) 18,2% |IV Trimestre 2015. INE. EPA
Diferencial de retribucion por hora trabajada entre

: o ORI o, |INE, Encuesta anual
mujeres y hombres (%, valor negativo indica menor | -19,8%

retribucion percibida por las mujeres)

de estructura salarial, 2013

NOTA: Los indicadores de esta pagina y siguientes se analizaran desde la perspectiva de género.
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INDICADORES DE ACTUACION E IMPACTO Y OTROS INDICADORES

EJE: A) ACTIVACION

8) GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

INDICADORES DE ACTUACION INDICADORES DE IMPACTO Y OTROS
* N° de personas beneficiarias de las ayudas * % de personas participantes en activi-
publicas a la conciliacion dades de activacion laboral que experi-
« N° de plazas en las haurrekolas publicas y mentan mejoras en su centralidad en el
concertadas empleo
« N° de personas participantes en programas de | * % de personas que participan en progra-
activacion laboral mas de retencion de talento que consi-

. n un retorno con empl
* N° de contratos de relevo generacional guen un retorno con empleo

* N° de personas que participan en programas de
retorno del talento

* N° de personas que participan en programas de
atraccion del talento

EJE: B) CUALIFICACION Y COMPETENCIAS

INDICADORES DE ACTUACION INDICADORES DE IMPACTO Y OTROS

* N° de jévenes del ambito de la formacidn profe- | « % de jévenes del ambito de la formacion

sional que participan en formacion dual profesional que consiguen un empleo

* N° de jévenes del ambito universitario que encajado al de 1 aiio de finalizar sus
participan en formacion dual estudios

* N° de jévenes participantes en programas * % de jévenes del ambito de la universi-
experienciales en el extranjero dad que consiguen un empleo encajado

* N° de personas desempleadas participantes en al de 1 afio de finalizar sus estudios

. ., 0, -
acciones de formacion para el empleo * % de personas desempleadas partici
pantes en acciones de formacion para

el empleo que consiguen un empleo
encajado al de 6 meses de finalizar sus
estudios

* N° de personas a las que se acreditan
competencias profesionales adquiridas a
través de la experiencia laboral o de vias
no formales de formacion

* N° de personas ocupadas participantes en
acciones de formacion continua

* N° de personas que participan en procedimien-
tos de evaluacion de las competencias profe-
sionales adquiridas a través de la experiencia
laboral o de vias no formales de formacion

* % de personas participantes en los diferentes

niveles de la educacion reglada que reciben su
formacion utilizando lenguas extranjeras
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8) GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

EJE: C) GENERACION DEOPORTUNIDADES

INDICADORES DE ACTUACION

* N° de proyectos empresariales apoyados
a través de programas publicos de apoyo
al emprendimiento

« N° de incentivos a la contratacion ofre-
cidos

INDICADORES DE IMPACTO Y OTROS

* N° de nuevas empresas apoyadas a
través de los programas publicos de
apoyo al emprendimiento

* % de nuevas empresas apoyadas a
través de los programas publicos de
apoyo al emprendimiento que perma-
necen operativas al de 3 afios de su
creacion

* % de personas que permanecen traba-

jando en la misma empresa al de 1 aho
de conseguir un empleo incentivado

EJE: D) IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

INDICADORES DE ACTUACION

* N° de jovenes participantes en progra-
mas de primera experiencia laboral

* N° de personas con discapacidad bene-
ficiarias de programas de incentivos a la
contratacion

* N° de personas pertenecientes a otros
colectivos con especiales dificultades de
acceso al empleo beneficiarias de pro-
gramas de incentivos a la contratacion

* N° de plazas para personas con discapa-
cidad disponibles en los Centros Espe-
ciales de Empleo

* N° de plazas para personas con especia-
les dificultades de acceso a un empleo
disponibles en las Empresas de Insercion

* N° de mujeres beneficiarias de progra-
mas de incentivos directos a la contra-
tacion

INDICADORES DE IMPACTO Y OTROS

* % de jovenes participantes en progra-
mas de primera experiencia laboral que
consiguen un empleo a los 6 meses de
la finalizacion de la accion incentivada

* N° de personas con discapacidad que
abandonan los Centros Especiales de
Empleo por encontrar un empleo en el
mercado ordinario

* N° de personas con especiales difi-
cultades de acceso a un empleo que
abandonan las Empresas de Insercion
por encontrar un empleo en el mercado
ordinario
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EJE: E) EMPLEO DE CALIDAD

INDICADORES DE ACTUACION INDICADORES DE IMPACTO Y OTROS

* N° de contratos indefinidos apoyados
por los programas publicos de incentivos
a la contratacion

8) GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

EJE:
F) SISTEMA VASCO DE EMPLEO EFICAZ Y EFICIENTE QUE OFRECE SERVICIOS DE VALOR

INDICADORES DE ACTUACION INDICADORES DE IMPACTO Y OTROS

* % de personas participantes en itinera- | * Valoracion que realizan de Lanbide las
rios personalizados de insercion en rela- | personas participantes en los itinera-
cion al total de personas desempleadas rios de insercion

* N° de ofertas gestionadas por el Servicio |* % de las ofertas gestionadas por el Ser-

Vasco de Empleo vicio Vasco de Empleo que acaban en la
contratacion de alguna de las personas
remitidas a las empresas

.. %
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