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Preguntas frecuentes (ciudadanos/as) 

Tengo acreditado en nivel A2 de la Escuela Oficial de Idiomas pero no aparece 
en el registro. ¿A qué se debe? 

El Registro Oficial de Títulos y Certificados de Euskara solamente recoge 
aquellos títulos a los que hace referencia el Decreto de Convalidaciones (pdf, 
300Kb). Por lo tanto, todos los demás títulos y certificados, como pueden ser 
los niveles A1 y A2 de la Escuela Oficial de Idiomas, como los niveles de los 
Euskaltegis, no se recogen en este registro.  

¿Por qué no coinciden mis datos en el encabezado y la tabla del certificado? 

La aplicación recoge los datos de dos fuentes distintas: los del encabezado del 
certificado los toma de la tarjeta que ha utilizado para identificarse; y  los datos 
de la tabla, del registro de origen. Puede ser que existan diferencias entre 
ambos datos, porque  haya hecho alguna modificación en la grafía de su 
apellido, por ejemplo. Si desea actualizar sus datos, deberá dirigirse al registro 
de origen.   


