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112 SOS-DEIAK APP ESTADISTIKA 2025 

ESTADÍSTICA APP 112 SOS-DEIAK 2025 

 

APP 112 SOS-DEIAK 
URTEKO DESKARGAK - DESCARGAS ANUALES 

 DESKARGAK SEXUA / SEXO HIZKUNTZA / IDIOMA 

 DESCARGAS G / H E / M z.g. / s.e. EUS ES ING 

2025 20.492 10.020 47,56% 10.030 50,21% 442 2,16% 1.457 5,72% 18.922 93,70% 109 0,53% 

GUZTIRA - TOTAL 127.525 73.374 57,54% 51.947 40,73% 2.204 1,73% 11.429 8,96% 115.554 90,61% 538 0,42% 
 

  

  

G / H; 10.020

E / M; 10.030

z.g. / s.e.; 442

2025. URTEKO DESKARGAK (SEXUAREN ARABERA)
DESCARGAS 2025 (POR SEXO)

G / H E / M z.g. / s.e.

G / H; 73.374

E / M; 51.947

z.g. / s.e.; 
2.204

METATUTAKO DESKARGAK (SEXUAREN ARABERA)

DESCARGAS APP ACUMULADO (POR SEXO)

G / H E / M z.g. / s.e.
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EUS; 1.457

ES; 18.922

ING; 109

2025. URTEKO DESKARGAK (HIZKUNTZAREN ARABERA)
DESCARGAS 2025 (POR IDIOMA)

EUS ES ING

EUS; 11.429

ES; 115.554

ING; 538

METATUTAKO DESKARGAK (HIZK. ARABERA)
DESCARGAS APP ACUMULADO (POR IDIOMA)

EUS ES ING
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112 SOS DEIAK APParen bidez jasotako deiak 
Llamadas recibidas a través de APP 112 SOS DEIAK 

 

 

 Urtarrila 
Enero 

Otsaila 
Febrero 

Martxoa 
Marzo 

Apirila 
Abril 

Maiatza 
Mayo 

Ekaina 
Junio 

Uztaila 
Julio 

Abuztua 
Agosto 

Iraila 
Septiemb

re 

Urria 
Octubre 

Azaroa 
Noviembr

e 

Abendua 
Diciembre 

GUZTIRA 
2025 

TOTAL 2025 
 

 

GUZTIRA / TOTAL 282 211 246 262 288 403 368 396 349 323 282 231 3.641 

 

 

ahots / voz 60 43 46 54 40 52 71 57 66 88 68 67 712 20% 

 

datu / datos 222 168 200 208 248 351 290 339 283 235 214 164 2.922 80% 

H
o

ri
e
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D
e
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o
s
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u
a
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s
 

Sortutako gertakariak / 
Incidentes generados 

94 66 89 93 103 132 122 133 134 111 71 83 1.231 34% 

Transferentziak ARDATZ 
Transferencias ARDATZ 

38 27 20 32 23 23 21 30 21 39 14 17 305 8% 

Transferentziak 
Osakidetza 

Transferencias Osakidetza 
12 4 8 5 7 7 8 5 10 11 26 14 117 3% 

Informazioa, probak, 
erroreak 

Información, pruebas, 
errores 

138 114 129 132 155 241 217 228 184 162 171 117 1.988 55% 
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