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CONFIANZA DEL CONSUMIDOR 

La confianza de los hogares se encuentra en 
mínimos 

ÍNDICE DE CONFIANZA DE LOS HOGARES 

 2019 2020 

2019 2020 

III IV I II III IV 

Euskadi -2 -22 -5 -9 -1 -24 -30 -33 

Unión Europea -6 -15 -7 -7 -7 -21 -16 -18 

 Francia -9 -13 -8 -6 -8 -18 -12 -16 

 Alemania -2 -10 -3 -3 -3 -16 -9 -11 

 Reino Unido -10 -17 -9 -10 -6 -23 -17 -22 

 España -6 -23 -6 -10 -10 -29 -27 -28 

El índice de confianza de los hogares vascos en 
el cuarto trimestre de 2020 registró el valor 
más bajo de los últimos seis años y se sitúa en 
los niveles de pesimismo de la crisis de 2008.  
La crisis generada por la Covid-19 provoca el 
deterioro de la confianza de los consumidores 
y les muestra escépticos sobre la recuperación 
económica. El desplome de la confianza entre 
el primer trimestre (-1) y el cuarto (-33) es el 

más intenso que haya registrado nunca esta 
estadística. El pesimismo se ha intensificado 
con la segunda ola de la pandemia, las medidas 
de contención aplicadas y el anuncio de una 
tercera ola de infecciones. 
En el entorno internacional, las expectativas 
negativas son generalizadas, pero son en Eus-
kadi, en el Estado y en el Reino Unido donde la 
desconfianza se cuantifica mayor. 
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Fuente: Laboral kutxa. 

EVOLUCIÓN DEL DESEMPLEO CAPACIDAD DE AHORRO 

ECONOMÍA GENERAL ECONOMÍA DEL HOGAR 
 

Según esta encuesta opinática, todos los 
componentes que conforman el índice general 
empeoran en el cuarto trimestre de 2020. A pesar 
de que los datos coyunturales disponibles 
muestran una ralentización de la crisis económica, 
la valoración de la situación sobre la economía 
general y el empleo caen ostensiblemente en los 
últimos meses del año. También empeora la 
valoración de la situación del hogar, aunque lo 
hace en menor cuantía.  

La capacidad de ahorro ha vuelto a valores 
negativos. El efecto de la confianza en el gasto y la 
inversión del hogar es clara: en 2020 se han 
paralizado las decisiones de consumo e inversión 
de los hogares vascos. Se presenta una atonía en 
la intención de compra de vivienda o de automóvil 
que se ha intensificado en el cuarto trimestre. La 
prudencia ha sido la nota predominante y ha 
supuesto que el ahorro se sitúe en niveles 
históricamente altos.  
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