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0 Introduccion
El objetivo del presente documento es servir de guia para las personas/empresas que vayan

a realizar consultas sobre los técnicos certificadores de eficiencia energética.
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1 Consulta publica de técnicos certificadores de eficiencia energética.

El nuevo registro de técnicos certificadores de eficiencia energética tiene los siguientes
objetivos:
1. Que los ciudadanos que necesiten contratar los servicios de un técnico certificador
puedan localizarlo a través de la consulta que proporciona la nueva aplicacion.
2. Que los propios técnicos tengan control de sus datos en el sistema, ya que se ofrece la
posibilidad de actualizarlos e incluso darse de alta, en caso de que aun no figuren en el

registro debido a que nunca han presentado certificados de eficiencia.

El acceso a la consulta y mantenimiento del registro de técnicos certificadores de eficiencia

energética desde el portal del Departamento se realizara siguiendo los siguientes pasos:

euskadi.eus =

Euskadi.eus

Toda la informacién, tramites y servicios del Gobierno Vasco

Buscar

Recomendamos

0

Acceso a la Informacién Publica

Lo mas buscado

@

€@

Subvenciones BOPV Osakidetza
Todas las ayudas y subvenciones del Boletin Oficial del Pais Vasco Senvicio Vasco de Salud:cia previa, carpeta
obierno Vasco de salud, Ofertas de Empleo Publico (OPE)

s | Ecacion | s lcrinica ] s Oz | ansie ] et o cotratants | s o
Mgz o]

Servicios mas solicitados por temas

Trabajo y empleo Medio ambiente y Euskera
Buscar trabajo, formarse, ayudas y meteorologia EGA, tipos de exdmenes y titulos, HABE,
subvenciones, crear una empresa, relaciones El tiempo en Euskad, patrimonio natural y aprender Euskera, Euskaltegis y Barnetegis,
laborales, cooperativas y sociedades biodiversidad, agua, aire, residuos, Euskera en el trabajo, diccionarios,
laborales, apertura de centros de trabajo. prevencion de la contaminacién, impacto traductores.

ambiental..
Educacion Salud Administracion Publica
Becas y ayudas, Formacion Profesional, Ofertas de empleo de Osakidetza (OPE), Boletin Oficial del Pais Vasco (BOPV), Mi Pago
adjudicacion comienzo de curso, listas de servicios para el profesional, cita previa, online, Sede Electronica, lvap, izenpe,
sustituciones, centros y estudios, Escuelas carpeta de la salud, directorio de centros, Zuzenean - servicio de atencién cludadana...
Oficiales de Idiomas, EGA, concursos y cuidado de la salud, acerca de Osakidetza...
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Gobierno Vasco y otras administraciones

Departamentos del Gobierno Vasco Lehendakaritza Seguridad

Qrganismos del Gobierno Vasco . . .

Trabajoy Empleo Gobernanza Plblica y Autogobierno
Administracidn Local y Foral
Desarrollo Econémico, Sostenibilidad y ) Economia y Hacienda
Medio Ambiente
Educacién Planificacién Territorial, Vivienda y
Transportes

Salud lgualdad, Justicia y Politicas Sociales
Culturay Politica Lingtiistica Turismo, Comercio y Consumo

Pulsando sobre “Desarrollo Econémico, Sostenibilidad y Medio Ambiente”:

# LUINULE €1 UEPdI LdTIENIW 7 PIdIIES Y Proyewos

4 Depa rtamento d,e . » Areas de trabajo » Documentos y publicaciones
=iz Desarrollo Econémico, >Trémites ey
Sostenibilidad y Medio el > Estadistica

Ambiente

Pulsa el interruptor de la
competitividad y de la innovacion para
tu empresa, mas de 80 programasy
600 millones en ayudas

e |

El De?artamento gestionara 873,70 Decélogo del compromiso de las El 82% del Parlamento Vasco respalda
millones de euros en 2024 para administraciones de Euskadi con el la Ley de Transicion Energética y
mejorar la competitividad y responder primer sector Cambio Climatico y Tapia subraya su
al cambio climatico importancia instrumental para el
futuro de Euskadi
. . . e
Trabajamos en las siguientes dreas
Bioeconomia Transformacion competitiva ~ Agricultura, Pesca y Politica
Utilizamos recursos biolégicos paraa generar Internaciona\izacic?nd Competictjivictltiad ¥ alimentaria
economia. {TU tambien puedes! estrategja, Actividad emprendedora, . : -
! Innovacidn, Calidad, Tecnologia, Desarrollo Agricultura, Ganaderia, Pesca, Polftica
Tndustrial RVCTI alimentaria, Desarrollo rural...
Industria Energia y minas Tramitar por internet
Industria, Seguridad industrial, Instalaciones Modelo Energético Vasco, planesy Ayudas, subvenciones, titulaciones, licencias,
Radiactivas, Empresas habilitadas, Patentes programas, El sector minero en Euskadi... autorizaciones, registros, quejas,
y Marcas, Organismos de control (OCAs)... autoliquidaciones...

Pagina 5 de 12



Departamento de Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente
TUEQ JALRLARITIN
GONITRHNG VASLO

Manual de usuario- Consulta publica de técnicos de eficiencia energética

Pulsando sobre la opcidn “Tramitar por internet”:

< Departamento de Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente

Tramitar por internet

Ayudas y Subvenciones  Titulaciones y licencias I Autorizaciones, registros y quejas | Sanciones  Autoliquidaciones

@Ver ficha del tema

Minas y Canteras Secretaria
# Minas y Canteras @ » Acreditacion para tramitacion telemdtica de empleados @
Industria Energia
* Actualizacién del Registro Industrial ¥ Alta Tensién @
* Gestidn autorizaciones + Redes de distribucién de gas @
* Proteccion contra incendios @ * Generacién Eléctrica y Autoconsumo @
» Combustibles liquides * Baja Tensién @
* Comunicacién auditoria energética @
» Certificado de eficiencia energ
* Tramites en el marco de la Ley de Sostenibilidad Energética @
o cad o 1 _item0926 Instalaciones Radiactivas

Pulsando sobre la opcidn “i” de “Certificado de eficiencia energética”:

< Departamento de Desarrollo Econémico, Sostenibilidad y Medio Ambiente

Certificado de eficiencia energética.

Certificado de eficiencia energética. »
1. Introduccién

L TR Con Is finlidad de fomentar la eficencia energética de los edificios de ls Unién Europes, la normasiva comuniiaria ha esablecdo la abligacin de la

o certficacion energética de los edificios, exigiendo = los Estados miembro el estsblecimients de sistemas de control independientes que garanticen |s
2. Acceso a la inscripcion en el )
Registro de Certificados de calidad de dichas certificaciones.
Eficiencia Energética del Pais Vasco

En cumplimiento de la normativa comunitaria, & Real Decreto 2352013, de 5 de abril, por & que se aprueba &l procedimiento basice pars la carificacian
3. Acceso a la consulta publicay de la eficiencia energética de los edificios, establecid que desde el 1 de junio de 2013 los propiewarios de edificios o parte de los mismos, como es e caso
datos en abierto del Registro de de viviendas y locales, deben disporer del Certificado de Eficiencia Energética para la verta o alquiler de los mismos. Este certficado debe inseribirse 2n 2l
Certificados de Eficiencia Energética

. Registro habilitada al efecto &n cada Comunidad Auténoma.
del Pais Vasco

El Certificado de Eficiencia Energérica evalia la efidencia energética del edfficio calificindolo con una lewra que varia desde la A, para los més eficientes, a

4. Registro del personal técnico
competente para la suscripcion del
Certificado de Eficiencia Energéticag,

Is G psra los menos, y ademés, debe indluir recomendaciones para ls mejor de la efidencia energética del mismo.

Bl objetivo de la cersificacién energétics es fomentar el sharro y Is eficiencia energétics, asi coma senvir de herrsmients para valorar y comparar

. i inmuebles con el fin de favorecer Is promocian de aquellos que tengan mayor eficiencia energética e impulsar lss inversiones en shorro de energia. La
5. Listado de agentes acreditados P q q gen maya B p g

para el Control Externo del inversian en rehsbilitacidn energética repercure directsmente en el gasto de energis y por tanto supone un shorro pars el UsUANo B a nivel
Certificado de Eficiencia Energética enerzético como econémico.

6. Estadisticas del Registro de Adserite a la Direccién de Proyectos Estratégicos y Administracion Industrial, del Departamento de Desarralle Econdmico, Sestenibilidad y Medio
Certificados de Eficiencia Energética Ambierne del Gobierno Vasco, existe el Registro de Certicados de Eficiencla Energética del Pais Vasco. Este Registro tiene cardcter tinico para todo el

del Pais Vasco
territorio de |z Comunidad Autdnoma del Pais Vasco, es plblico y de acceso libre, e informa acerca de la efidiendia energética del edifico, no suponiendo

. Iz screditacion del cumplimiento de ninglin omro requisits exigible sl edificio.
7. Normativa i e = .

La inscripcién en el Registro de los Certficados de Eficiencia Energética tene por finalidad dar publicidad 2 la informacion bésica sobre la calificacién
8. Preguntas frecuentes ; . .

energética del inmusble, facultar para disponer de la Etiqueta de Efidencia Energética, servir como insrumento pars el ejercicio per parte de la
L Adminiswracion, v de los agentes acreditados, de las labores de control & inspecdidn eswablecidas en la legislacion aplicable en materia de efidencia
9. Tramitacion y modelos de 4 == " =5 "
e energética y propiciar la elaboracién por parte de ls Administracién de estudios, andlisis y estadisticas sobre la aplicacién préctica de |a certficacion de

eficiencis energética de los edificios, que permitan disefiar medidas y esablecer criterios para ls mejora de los objetivos de Ia eficiencia energétics.
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Pulsando sobre el punto 4. Registro del personal técnico competente, se llega a la pagina de
“Consulta de técnicos”.

1.1 Consulta de técnicos certificadores de eficiencia energética

El filtro proporcionado por la consulta es el siguiente:

Departamento de Desarrollo
Econémico y Competitividad

&’uE.K:SEII-nE'f

I T T T ey

Consults técnicos certificadores de eficiencia energética ]

I 2 | S —

[ 1
[ 1
[ 1
| E—

I =}
I <

Flactivos Minactivos

Informacién Legal © 2009 Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vaseo

Para realizar la blusqueda es obligatorio informar el documento identificativo o la provincia de
ubicacién o el nombre o los apellidos del técnico.

En cuanto a la consulta en base a la provincia de ubicacion cabe comentar que los valores

posibles son:

Provincia de ubicacion: H 23
Municipio de ubicacidn: Araba/Alava ] p

Bizkaia
Estado: bctivos

Gipuzkoa
Resto

Con este filtro se pueden localizar por una parte, los técnicos cuya provincia de ubicacion sea
una de las tres de la CAPV y por otra parte los técnicos ubicados bien en el extranjero o bien en
cualquier provincia de fuera de la CAPV.

Una vez ejecutada la consulta se muestran los técnicos que cumplen las condiciones:
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Departamento de Desarrollo euskadiMnet
Econdmico y Competitividad

[ Consulta técnicos certificadores de eficiencia energética |

- Nombra: [ ]

%
ubicacién: I =

@ actives © Inactives

Vitoria-Gasteiz, Araba/Alava 626626626

Alegriz-Dulantzi, Araba/Alava 943222222

Vitoria-Gasteiz, Araba/Alava pruabaventidos@coldmail.com 345867542
Ciudadano Vaintricustro Ese Lanciego/Lantziego. Araba/Alava dad:
Giudadano vantidos Zeta Segunds Apellido Vitoria-Gastaiz, Araba/Alava corren sas123
[ excet |[ petale || modificar |[ nuewe |
Informacién Legal © 2009 Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vasco

A partir de este momento se pueden realizar las siguientes acciones:
Exportar a Excel el resultado de la consulta. Cuando el nimero de registros es elevado,
permite un estudio mas comodo de la informacion.

Ver en detalle los datos de uno de los técnicos localizados, pulsando el botén Detalle:

Depaftamento de Des_a_rr_ollo cuskadiMast
Econdmico y Competitividad

] == Accosbindad

Consulta técnicos certificadores de eficiencia energética |

* Documento identificativo: 435323204E

» Técnico certificador: Miren Karmele Megro Diaz
+ Provincia de ubicacién: Bizkaia

» Municipio de ubicacidn: Portugalete

+ Emailz mirenk@gmail.com

= Teléfono 1: GE7272700

= Teléfono 2: 686868100

= Estado: Activa

Informacion Legal © 2009 Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vasco

- Actualizar los datos del técnico seleccionado, pulsado el botéon Modificar. Solamente el
propio técnico podrd actualizar sus datos, ya que esta accion requiere identificacion con
certificado valido.

- Registrarse como nuevo técnico en el sistema, pulsando el botén Nuevo. Solamente el
propio técnico podra actualizar sus datos, ya que esta accion requiere identificacion con

certificado valido.
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1.2 Alta de técnico certificador

Para registrar un nuevo técnico, si desde la ventana de consulta no se ha localizado, pulsando el
botdn “Nuevo” se solicitara identificacion mediante certificado valido, ya que solamente el propio

técnico puede ser quien se registre:

Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasca solicita su autenticacian

Seleccione cual de los siguientes medios de identificacion desea utilizar

DNI/NIE, contrasefia y coordenadas
DNI/NIE, contrasefia y codigo SMS

Certificado profesional en la nube

Certificados digitales

[1]

ﬁ. )

al

a. 2]

Departamento de Desarrollo Econdmico, .
Sostenibilidad y Medio Ambiente M euskadi.eus

Alta de nuevo tecnice certificader de eficiencia energatica

Documento identificativa™: [ v | [e33893s0s

Nombre*: [ciupapanc ]
- Primer apallida®: [FreTicio ]
+ Segundo apellido®: [acTve ]
+ Email®: [ ]
- Teléfone 1% | I
 Teldfonc 2: —
: Ubicacién del profesional®: ® pacional (O extrangera
¢ Provincia™: 1 £
* Municipio*: | £

Colegio profesionals

[
[
Titulacién®: [ ]
[
[

Ne Colegiado:
Estado: Active
* Facha de bajai |

[7) peclaro cumplir con los raquisitas sxigidos por =l Resl Decrsts 330/2021, de 1 de junio, por =l qua se sorusba =l procedimisnte bisice pars la cartificacién de ls sficiencia sneraétics de los scficios, pars s=r considerado personal “téenico compstents".

[ Asumo las obligaciones y responsabilidades a lss qus me obliga cema persanal técnice certificadar compstente, tanta <l Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, per el que se aprusba ol procedimiento bisico para Is certificacién de |s eficiencia energética
de los edificios, come <l Decreto 25/2013, de 26 de fecrero, de certificacién d a sficiencis energstica d los edificios en |s Comunidad Auténoma del Pais Vasco, su procedimiento de control y registre.

(2 cansiento que mis dates de cardcter personal sean tratados © incorporados = a actividad de tretamiente Certificacién de sficiencis energética, cenforme con lo dispusste en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Dates Personales y
garzntia de los derechos digitales y demds normativa zplicable. Para informarse al respects, pueds acceder 2l siguients 2nlace.

Cansiente qus s= publiquen mis datos de contactn <n |a web del Registro e Certificados ds Eficiencia Energétics de Euskadi, con &l okjeto de que las personas interssadas =n contratar | rsslizacion de un cartificads e sficiancia snergétics pusdan

contactarme.

Informacién Legal © 2009 Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vasco

Por defecto se presentan los datos que se obtienen de la lectura del certificado:
- Nombre y dos apellidos.

- Documento identificativo, tanto tipo como el identificador.
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Los campos obligatorios en el alta del técnico son:

Alta de nueve técnico certificador de eficiencia energética

El correo electrénico es obligatorio
El teléfono 1 es obligaterio
La provincia es obligatoria
El municipio es cbligatorio
La titulacion es obligatoria

- Nombre y dos apellidos, que al ser recuperados del certificado introducido se presentan
protegidos.

- Documento identificativo, tanto tipo como el identificador, que al ser recuperados del
certificado introducido se presentan protegidos.

- Teléfono 1

-  Email

- Provincia y municipio de ubicacién para los nacionales y solamente pais en el caso de los
extranjeros.

- Titulacién del técnico

Los 3 primeros checks es obligatorio que sean aceptados por el técnico.

Declaro cumplir con los requisitos exigidos por el Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el
procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios, para ser considerado personal
"técnico competente"

Asumo las obligaciones y responsabilidades a las que me obliga como personal técnico certificador competente, tanto
el Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el procedimiento bdsico para la certificacion de la
eficiencia energética de los edificios, como el Decreto 25/2019, de 26 de fecrero, de certificacion de la eficiencia
energética de los edificios en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, su procedimiento de control y registro.

Consiento que mis datos de caracter personal sean tratados e incorporados a la actividad de tratamiento Certificacion
de eficiencia energética, conforme con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales y demas normativa aplicable. Para informarse al respecto, puede
acceder al siguiente enlace.

Con idea de permitir a los profesionales que sus datos no se hagan publicos desde la consulta se

ha afiadido la siguiente marca:

Consiento que se publiquen mis datos de contacto en la web del Registro de Certificados de Eficiencia Energética de Euskadi,
con el objeto de que las personas interesadas en contratar la realizacion de un certificado de eficiencia energética puedan
contactarme.

Aquellos profesionales que no deseen hacer publicos sus datos pero si presentar certificados de

eficiencia, NO deben activar esta marca.
Una vez informados todos los campos obligatorios y pulsando el botén “Guardar” el técnico ya

se considera registrado en el sistema, de esta forma en el momento de presentar un certificado

de eficiencia se mostrara la informacion ya registrada.
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1.3 Modificacion de los datos del técnico certificador

Para modificar los datos de un técnico certificador, este se debe buscar previamente en la
ventana de consulta, seleccionarse en la tabla de resultados y pulsar el botén “Modificar”. Esta
accioén requiere identificacion mediante certificado valido, ya que solamente la puede realizar el

propio técnico:

Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasca solicita su autenticacian

Seleccione cual de los siguientes medios de identificacion desea utilizar
DNI/NIE, contrasefia y coordenadas
BakO DNI/NIE, contrasefia y codigo SMS

Certificado profesional en la nube

(]

@ Certificados digitales

En caso de que el certificado no coincida con los datos del registro a modificar la aplicacién

impide la accién, emitiendo el siguiente mensaje de aviso:

Departa_mentq de Des_a_rr_o\lo euskadiMnet
Econémico y Competitividad

R Y T T

Consulta técnicos certificaderss de eficiencia energstica |

No se puede modificar un técnico cuyo NIF sea diferente.

Criterios de bisqueda

Documento identificativa:

Primer apellido:

[

Nombre: [ ]
[
[

Segundo apellide:

Teléfono 1: —

Provincia de ubicacidn: I P
Municipio de ubicacién: =
Estado: Flactives [inactives

En caso de que el certificado coincida con los datos del registro a modificar se muestra la

informacion de la siguiente manera:

Pagina 11 de 12



Departamento de Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente
TUEQ JALRLARITIN
GONITRHNG VASLO

Manual de usuario- Consulta publica de técnicos de eficiencia energética

Documento identificative™: | NIF i ||l.CII"3:C'3E'f

Mombre*: [civpapanouno |
Primer apellido®: nDusTRIAUNG ]
Segundo apellido®: [uno |
Email*: [pp@pp.com |
Teléfono 1%

Teléfano 2: | |

Ubicacidn del profesional®: ® Nacional O Extranjero

Provincia®: [araba/Alava | i

Municipio®: [Agurmin/Salvatierra 3

Titulacién®: [&rguitecta |

Colegic profesional: | |

Me Colegiado: [12756 |
Estado: Active
Facha de baja: |

Los datos de identificacion de la persona leidos del certificado se presentan protegidos, es decir,
no se pueden actualizar. El resto de campos, se pueden modificar e incluso limpiar, siempre y
cuando se cumplan las restricciones de campos obligatorios comentados en el alta.

Es posible que un técnico desee dejar de formar parte de este registro, para ello una de las
opciones de la ventana de modificacidon es introducir la fecha de baja, lo cual provoca que el

técnico pase a un estado inactivo en el que se le impide presentar certificados de eficiencia.

Drocumento identificative™: | NIF o ||l.CII":I:II'3E'1‘

Hombra®: [civoapanouno |
Primer apellido®: [INDUSTRIAUND |
Segundo apellido®: |L. NO |
Email*: pp@pp.com |
Teléfano 1%

Teléfono 2: | |

Ubicacidn del profesional®: ® nacional O Extranjero

Provincia®: [araba/Alava | 8%

Municipio®: [Agumin/Salvatierrs | b4

Titulacidn®: [arquitecta |

Colegic profeszional: | |

M2 Colegiada: [1z7s8 |
Estada: Inactivo
Fecha de baja: [26/12/2024
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