
nº de acciones nº acciones 
realizadas horas acción Previsión fecha 

impartición

HABILIDADES DE RELACIÓN CON 
PACIENTES EN SITUACIONES 
ESPECIALES-Hospital

Enfermeras/os de la A.Hospitalaria de Alava,
Bizkaia y Gipuzkoa y Salud Mental de Bizkaia

Proporcionar conocimientos y desarrollar habilidades
que faciliten la calidad de la asistencia al
paciente/familia que ha de afrontar situaciones dificiles

4 15 1º-2º y 4º trimestre

HABILIDADES DE RELACIÓN CON 
PACIENTES EN SITUACIONES 
ESPECIALES

Enfermeras/os de la A. Primaria de Alava, Bizkaia y
Gipuzkoa 

Proporcionar conocimientos y desarrollar habilidades
que faciliten la calidad de la asistencia al
paciente/familia que ha de afrontar situaciones dificiles

3 21 1º-2º y 4º trimestre

PERSONAL DE ENFERMERÍA Y 
MULTICULTURALIDAD: PACIENTES 
EMIGRANTES

Enfermeras/os de Primaria de Alava, Bizkaia y
Gipuzkoa

Proporcionar conocimientos que faciliten lacalidad de la
asistencia al paciente que ha de afrontar cambios en su
estilo de vida. Estrategias para la motivación del
paciente

4 18 1º-2º y 4º trimestre

MANEJO ADECUADO EN SITUACIONES 
DE DUELO

Enfermeras/os de Hospitales de Alava y Salud
Mental de Bizkaia

Vivencias de las ideas de muerte como fantasma y
realidad. Variables que intervienen. Función del
personal de enfermería en situaciones críticas. Manejo
de situaciones desde el rol profesional

2 15 1º y 2º trimestre

JORNADA DE ACTUALIZACIÓN EN LA 
ATENCIÓN AL PACIENTE DIABÉTICO

Enfermeras/os de Atención Hospitalaria de Bizkaia Actualizar conocimientos sobre la atención de
enfermería al paciente diabético en el Hospital

1 6 2º trimestre

DISEÑO DE UN PROYECTO DE 
INVESTIGACIÓN

Enfermeras/os, Matronas y fisioterapeutas de A.
Hospitalaria de Alava y Bizkaia

Iniciar a los/as asistentes en el área de investigación
dentro del contexto sanitario y de la práctica cuidadora

4 30 1º -2º y 4º 
trimestre

TALLERES SOBRE ÚLCERAS 
VASCULARES

Enfermeras/os y matronas de Equipos de A.
Primaria de Bizkaia, Gipuzkoa y Alava

Actualizar conocimientos sobre los distintos tipos de
úlceras vasculares y cuidados de Enfermería

3 18 1º-2º y 4º trimestre

TRABAJOS DE GRUPO EN SALUD 
MENTAL

Enfermeras/os de Salud Mental de Bizkaia Adquirir conocimientos sobre los distintos tipos de
grupos. Conocer las habilidades de comunicación en
grupo. Aprender a diseñar un grupo

1 18 4º trimestre

ATENCIÓN DE ENFERMERÍA AL 
PACIENTE POLITRAUMATIZADO

Enfermeras/os de Unidades de Urgencias de A.
Hospitalaria de Bizkaia y Alava

Adquirir y actualizar conocimientos para la atención
correcta de enfermería al paciente politraumatizado

2 16 1º y 2º trimestre

TRABAJO DE CASOS PACIENTES 
TRAUMATOLÓGICOS.MEDICOS Y 
QUIRÚRGICOS

Enfermeras/os de Unidades de Hospitalización de
Bizkaia

Reflexionar sobre la atención de enfermería ante un
paciente con un proceso de ingreso hospitalario, por
medio del análisis y la resolución de casos

3 12 1º-2º y 4º trimestre

TALLER DE ELECTROCARDIOGRAFÍA Enfermeras/os de la A Hospitalaria de Alava,
Gipuzkoa y Bizkaia

Incrementar los conocimientos en Electrocardiografía
básica

2 16 1º y 2º trimestre

ENTREVISTA CLÍNICAEN ATENCIÓN 
PRIMARIA

Enfermeras/os de la A. Primaria de Gipuzkoa y
Bizkaia

Desarrollar capacidades para realizar entrevistas que
permitan establecer relaciones profesionales dirigidas a
realizar valoraciones integrales

3 20 2º y 4º trimestre

VENDAJES FUNCIONALES, SUTURAS 
Y QUEMADURAS

Enfermeras/os de la A. Primaria de Gipuzkoa Ampliar conocimientos en las técnicas y cuidados de
enfermería en vendajes funcionales, suturas y
quemaduras

2 20 2º trimestre

CUIDADOS PALIATIVOS Enfermeras/os de A. Hospitalaria de Alava,
Gipuzkoa y Bizkaia y de A. Primaria de Bizkaia

Profundizar en el conocimiento de las situaciones de
terminalidad a la que debe enfrentarse tanto enfermos
como familiares. Control de sintomas y cuidados de
enfermería

4 20 2º y 4º trimestre

JORNADA DE ATENCIÓN DE 
ENFERMERÍA ANTE EL DOLOR

Enfermeras/os de A. Hospitalaria de Bizkaia Actualizar conocimientos en los cuidados de enfermería
ante un paciente con dolor

2 7 2º trimestre

AREA SANTARIA- ENFERMERIA CLINICA
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LEGISLACIÓN Y REGISTROS DE 
ENFERMERÍA EN SALUD MENTAL

Enfermeras/os de U. de Psiquiatría y Equipos de
Salud Mental de Bizkaia

Adquirir y actualizar conocimientos sobre la legislación
vigente en relación con la Historia Clínica y registros de
enfermería

1 10 4º trimestre

TÉCNICAS DE RELAJACIÓN COMO 
INSTRUMENTO TERAPEUTICO

Enfermeras/os de U. de Psiquiatría y Equipos de
Salud Mental de Bizkaia

Desarrollar una actitud positiva mediante la integración
de conocimientos y habilidades para la relajación como
instrumento terapeútico

1 21 2º y 4º trimestre

ASPECTOS ÉTICO LEGALES DE LA 
PRÁCTICA ENFERMERA

Enfermeras/os de A. Hospitalaria de Alava,
Gipuzkoa y Bizkaia y de A. Primaria de Bizkaia

Actualizar conocimientos sobre las normas legales
existentes, tanto específicas como de carácter general
que puedan influir en la práctica asistencial

4 18 2º y 4º trimestre

ACTUALIZACIÓN EN 
FARMACOTERAPIA

Enfermeras/os de la A. Hospitalaria de Bizkaia Actualizar conocimiento en farmacoterapia 2 10 2º trimestre

METODOLOGÍA DE CUIDADOS DE 
ENFERMERÍA. OSABIDE ATENCIÓN 
PRIMARIA

Enfermeras/os de la A. Primaria de Alava, Bizkaia y
Gipuzkoa

Profundizar en el conocimiento de laMetodología de
Cuidados de Enfermería y su desarrollo en la
herramienta Osabide A.P.

2 20 2º y 4º trimestre

PREVENCIÓN DEL MALTRATO, MUJER 
Y ANCIANO

Enfermeras/os de A. Primaria de Bizkaia Adquirir las herramientas necesarias para la educación
sanitaria y el seguimiento de los pacientes con asma y
Epoc

3 12 2º trimestre

TRASTORNOS DE LA CONDUCTA 
ALIMENTARIA

Enfermeras/os de A. Pde Bizkaia y de Gipúzkoa Detectar de forma precoz los trastornos de conducta
alimentaria. Factores de riesgo y protocolos de
evaluación

2 12 2º trimestre

PATOLOGÍA DUAL E INTERVENCIÓN 
DE ENFERMERIA

Enfermeras/os de Unidades de Psiquiatría y Salud
Mental de Bizkaia

Actualizar conocimientos sobre el trastorno dual así
como la intervención de enfermeria

1 12 1º trimestre

TRASTORNOS DE LA ALIMENTACIÓN-
ANOREXIA Y BULIMIA

Enfermeras/os de A. Primaria de Alava Analizar la repercusión de los trastornos de la
alimentación en la salud de los pacientes

1 12 2º trimestre

ACTUALIZACIÓN EN PSICOPATOLOGÍA 
Y CUIDADOS EN S. METAL-
AUXILIARES.

Enfermeras/os de Unidades de Psiquiatría y Salud
Mental de Alava

Profundizar en el conocimiento de las técnicas de
modificación de conducta planteada por los modelos de
psicología del aprendizaje

1 18 2º trimestre

CALIDAD EN LA RELACIÓN Enfermeras/os de Unidades de Psiquatría y Salud
Mental de Alava

Analizar, trabajar modelos de comunicación y proponer
técnicas de afrontamiento de conflictos en las
relaciones profesionales con pacientes y familiares

1 21 2º trimestre

HABILIDADES DE COMUNICACIÓN Enfermeras de Osakidetza Conocer las herramientas de la comunicación y dotar a
las habilidades para su uso

4 18 1º y2º trimestre

EL DUELO PERINATAL Enfermeras y/o matronas de Bizkaia y Alava Analizar y trabajar las situaciones de duelo en el ámbito
perinatal

3 12 1º trimestre

EDUCACIÓN PARA LA SALUD EN EL 
HOSPITAL

Enfermeras de la A. Hospitalaria de Alava y Bizkaia Reflexionar sobre la Educación para la Salud en el
contexto Hospitalario

2 12 4º trimestre

CUIDADOS EN EL BLOQUE 
QUIRÚRGICO DENTRO DEL PROCESO 
ASISTENCIAL

Enfermeras/os de Quirófano de la A. Hospitalaria de
Alava, Gipuzkoa y Bizkaia

Analizar y debatir los cuidados y servicios prestados al
paciente quirúrgico dentro del proceso asistencial, y sus
interacciones con otros procesos 

3 12 1º trimestre
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CUIDADOS EN LAS UNIDADES DE 
CRÍTICOS DENTRO DEL PROCESO 
ASISTENCIAL

Enfermeras/os de Quirófano de la A. Hospitalaria de
Alava, Gipuzkoa y Bizkaia

Analizar y debatir los cuidados y servicios prestados al
paciente crítico dentro del proceso asistencial, y sus
interacciones con otros procesos 

3 12 4º trimestre

ATENCIÓN DE ENFERMERÍA EN LA 
ADOLESCENCIA

Enfermeras/os de la A. Primaria de Gipúzkoa Analizar la atención de enfermería en la etapa
adolescecente- Valorar las situaciones de riesgo en
drogas

1 18 2º trimestre

TALLER DE PSICOFARMACOLOGÍA Enfermeras/ros de U. de Psiquiatría y S. Mental de
Gipúzkoa y Bizkaia

Actualizar conocimientos sobre los aspectos positivos y
adversos de los psicofármacos y los cuidados de
enfermería

2 12 1º y 2º trimestre

LA RELACIÓN CON LOS ALUMNOS Enfermeras/os y Auxiliares de Enf. De los Hospitales
de Alava y Gipuzkoa

Favorecer la formación de los futuros profesionales 4 20 2º y 4º trimestre

SEGURIDAD EN LA PRÁCTICA CLÍNICA Profesionales de Enfermería de los Hospitales de
Alava- Gipúzkoa y Bizkaia

Analizar y debatir llas herramientas que se deben
utilizar para la seguridad del personal y pacientes

4 12 1º,2º y 4º trimestre

CUIDADOS AL CUIDADOR Enfermeras/os y Auxiliares de Enf. de la A.
Hospitalaria de Alava, Gipúzkoa y Bizkaia 

Adquirir recursos para compensar la tensión originada
por el trabajo con pacientes y familias

4 20 1º-2º y 4º trimestre

HABILIDADES DE COMUNICACIÓN Enfermeras/os y Auxiliares de Enf. de la A.
Hospitalaria

Dotar al personal de atención directa a los pacientes de
los recursos de comunicación para establecer una
adecuada relación profesional-paciente

4 15 1º-2º y 4º trimestre

EL DUELO EN EL AMBITO 
HOSPITALARIO

Enfermeras/os y Auxiliares de Enf. de la A.
Hospitalaria de Alava  y Bizkaia 

Conocer y trabajar las características del proceso del
duelo con el fin de ayudar a los familiares de los
pacientes

2 12 1º trimestre

EL DUELO PERINATAL Matronas de A. Hospitalaria y Primaria de Gipuzkoa
y Bizkaia

Analizar y trabajar las situaciones de duelo perinatal.
Conocer la teoría del duelo. Trabajar las actitudes ante
diferentes situaciones

1 12 1º trimestre

TALLER PRÁCTICO DE SUELO PÉLVICO Matronas de A. Hospitalaria de Bizkaia Profundizar en los conceptos prácticos de la prevención
y recuperación abdomino/pelvi/perineal

1 14 2º trimestre

ENFERMERÍA BASADA EN LA 
EVIDENCIA

Matronas de la A, Primaria de Alava Conocer los elementos básicos de la metodología de la
enfermería basada en la evidencia

2 15 2º trimestre

ACTUALIZACIÓN EN PREPARACIÓN A 
LA MATERNIDAD

Matronas de Bizkaia y Gipuzkoa Facilitar la incorporación de nuevos conocimientos en
el programa de educación maternal

4 14 2º y 4º trimestre

GIMNASIA HIPOPRESIVA Fisioterapeutas de Bizkaia y Gipuzkoa Trabajar las técnicas de la gimnasia hipopresiva 2 15 2º y 4º trimestre

TALLER MÉTODO PERFETTI Fisioterapeutas de Alava Trabajar las técnicas para el tratamiento del paciente
hemiplégico a través del ejercicio terapéutico
cognoscitivo

1 18 1º trimestre

TALLER VENDAJE LINFÁTICO Fisioterapeutas de Alava, Gipuzkoa y Bizkaia Ampliar la práctica en el vendaje linfático 1 30 2º trimestre

RADIOLOGÍA DIGITAL Técnicos Especialistas de Radiología de Bizkaia y
Alava

Proporcionar elementos para la adaptación práctica en
las exigencias de calidad de la imagen radiológica
convencional

3 18 2º trimestre
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ACTUALIZACIÓN EN TOMOGRAFÍA 
AXIAL COMPUTARIZADA

Técnicos Especialistas de Radiología de Bizkaia,
Gipuzkoa y Alava

Ampliar conocimientos en la técnica de la tomografía
axial computarizada

3 30 1º trimestre

TALLER CITOLOGÍA HEMATOLÓGICA Técnicos Especialistas de laboratorio de Alava Actualizar conocimientos en el procesamiento de
técnicas fundamentales en laboratorio

1 20 1º trimestre

PREVENCIÓN EN LAS ULCERAS POR 
PRESIÓN

Auxiliares de Enf. de la A. Hospitalaria de Gipuzkoa
y Alava

Ampliar conocimientos en la prevención de las úlceras
por presión

2 12 1º trimestre

HABILIDADES DE COMUNICACIÓN Auxiliares de Enf. de la A. Hospitalaria de Bizkaia y
Alava

Dotar al personal de atención directa a los pacientes de
los recursos de comunicación para establecer una
adecuada relación profesional-paciente

2 18 2º y 4º trimestre

MECÁNICA E HIGIENE POSTURAL Auxiliares de Enf. Y Técnicos de radiología de
Bizkaia, Gipuzkoa y Alava

Trabajar las técnicas de protección postural y actualizar
conocimientos en la correcta movilización de pacientes

6 16 1º-2º y 4º trimestre

ATENCIÓN A LA PERSONA DE EDAD 
AVANZADA EN EL HOSPITAL

Auxiliares de Enf. de la A. Hospitalaria de Bizkaia y
Alava

Actualizar conocimientos ante situaciones especiales
de la persona de edad avanzada

1 12 1º trimestre

HABILIDADES DE RELACIÓN-
COUNSELLING

Auxiliares de Enf. de la A. Hospitalaria de Alava,
Bizkaia y Gipuzkoa y Salud Mental de Bizkaia

Proporcionar conocimientos que faciliten la adecuada
asistencia al paciente/familia que ha de afrontar
situaciones difíciles 

4 21 1º-2º y 4º trimestre

ELABORACIÓN Y PRESENTACIÓN DE 
TRABAJOS

Auxiliares de Enf. de Bizkaia y Gipuzkoa Adquirir los conocimientos necesarios para comunicar
el resultado de actividades científicas

5 18 4º trimestre

MEDIDAS PARA LA VIGILANCIA Y 
CONTROL NOSOCOMIAL

Auxiliares de Enf. de Alava y Bizkaia Actualizar conocimientos sobre las medidas a adoptar
con el fin de minimizar la infecciónnosocomial en el
ámbito hospitalario

2 12 2º y 4º trimestre

METODOLOGÍA DE CUIDADOS-
NECESIDADES BÁSICAS

Auxiliares de Enf. de Bizkaia y Alava Ampliar conocimientos en los métodos de prestación de
cuidados en las necesidades básicas del paciente

2 15 4º trimestre

JORNADAS SOBRE ÉTICA Y 
LEGISLACIÓN

Auxiliares de Enf. de Alava y Bizkaia Actualizar conocimientos sobre las bases éticas y
legales de la labor asistencial

2 18 2º y 4º trimestre

CUIDADOS EN LA 
ALIMENTACIÓN/NUTRICIÓN

Auxiliares de Enf. de Alava y Bizkaia Ampliar y actualizar conocimientos sobre la necesidad
de una adecuada alimentación de los pacientes en su
proceso hospitalario

2 18 4º trimestre

RECOMENDACIONES NUTRICIONALES Enfermeras/os Actualizar conocimientos sobre las recomendaciones 
nutricionales en los procesos mas habituales. 
Recomendaciones en procesos quirurgicos, digestivos , 
neurológicos.

3 18 2º trimestre
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