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OTRAS DISPOSICIONES

DEPARTAMENTO DE SALUD

ORDEN de 8 de abril de 2025, del Consejero de Salud, por la que se convocan ayudas destinadas
a facilitar la adherencia a los tratamientos medicos prescritos, correspondientes a los ejercicios
2024 y 2025.

El Decreto 447/2013, de 19 de noviembre, por el que se regulan las ayudas destinadas a faci-
litar la adherencia a los tratamientos médicos prescritos, publicado en el BOPV num. 227, de 28
de noviembre de 2013 y que entrd en vigor el dia siguiente al de su publicacion, regula las ayudas
destinadas a facilitar la adherencia de personas en situacion objetiva de enfermedad y necesidad
a los tratamientos médicos sujetos a financiacién publica prescritos por personal del Sistema
Sanitario de Euskadi.

Dicho decreto ha sido modificado, en primer lugar, por el Decreto 247/2017, de 14 de noviembre
(BOPV num. 220, de 17 de noviembre) para ampliar el colectivo de personas beneficiarias de las
ayudas que se establecen en su articulo 3 y para modificar diversos apartados del Decreto 80/2017,
de 11 de abiril, por el que se establece la estructura organica y funcional del Departamento de Salud,
para que se adecue a lo senalado en el articulo 2.1 del Decreto 447/2013, de 19 de noviembre,
por el que se regulan las ayudas destinadas a facilitar la adherencia a los tratamientos médicos
prescritos por personal del Sistema Sanitario de Euskadi, y la Direccion de Aseguramiento y Con-
tratacion Sanitarias siga teniendo atribuidas las competencias de gestion en las citadas ayudas.

Y, en segundo lugar, ha sido modificado por el Decreto 16/2019, de 5 de febrero de 2019 (BOPV
num. 29, de 11 de febrero) para adaptarlo al Real Decreto-ley 7/2018, de 27 de julio, sobre el
acceso universal al Sistema Nacional de Salud. El Real Decreto-ley 7/2018 modifica los articulos
3.1 y 3 ter de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de
Salud, y establece que son titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencion sanitaria
todas las personas con nacionalidad espafiola y las personas extranjeras que tengan establecida
su residencia en territorio espanol, por una parte, y las personas extranjeras no registradas ni
autorizadas como residentes en Esparia, por otra, que tienen derecho a la proteccién de la salud
y a la atencién sanitaria en las mismas condiciones que las personas con nacionalidad espanola.

El Decreto 447/2013, citado, atribuye al Consejero de Salud la realizacion de las convocatorias
de estas ayudas. En concreto, su articulo 2.2 sefala que «Correspondera al Consejero de Salud
la realizacion de la convocatoria de ayudas, mediante la correspondiente Orden que contendra:
los periodos para la determinacion de las ayudas, las especificaciones relativas a su tramitacion,
tanto presencial como electrénica, el plazo, lugar y forma de presentacion de solicitudes, los recur-
sos economicos destinados a la financiacion de las ayudas, asi como el modelo de solicitud y la
documentacion exigida para acreditar las condiciones de su otorgamiento, todo ello en desarrollo
y aplicacion de las normas contenidas en el presente Decreto».

En aplicacion del citado articulo, se aprobd la Orden de 23 de diciembre de 2013, (publicada
en el BOPV num. 248, de 31 de diciembre de 2013) por la que se convocan ayudas destinadas
a facilitar la adherencia a los tratamientos médicos prescritos, correspondientes a los ejercicios
2013 y 2014. En dicha convocatoria se regula la concesion de dichas ayudas por gastos realiza-
dos en el periodo de 1 de julio de 2013 al 31 de diciembre de 2013 y del 1 de enero hasta el 30
de noviembre de 2014.
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Anualmente se han publicado las correspondientes 6rdenes reguladoras de las ayudas, siendo
la ultima la Orden de 13 de marzo de 2024, de la Consejera de Salud, (publicada en el BOPV num.
62, de 26 de marzo de 2024) por la que se convocan ayudas destinadas a facilitar la adherencia
a los tratamientos médicos prescritos, correspondientes a los ejercicios 2023 y 2024. En dicha
convocatoria se regula la concesion de dichas ayudas por gastos realizados en el periodo de 1 de
diciembre de 2023 al 31 de diciembre de 2023 y del 1 de enero hasta el 30 de noviembre de 2024.

Teniendo en cuenta lo anterior, por medio de la presente Orden se realiza una nueva convoca-
toria correspondiente al periodo 2024-2025.

La presente convocatoria se encuentra incluida en el Plan estratégico de subvenciones del
Departamento de Salud para el ejercicio 2024-2028 y en el Plan Anual de Subvenciones del ejer-
cicio 2025, aprobados por la Orden de 7 de febrero de 2025, del Consejero de Salud, publicados
en la sede electréonica de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi en
el tablon de anuncios: https://www.euskadi.eus/tablon-electronico-anuncios/. En concreto, estas
ayudas contribuyen a facilitar la adherencia de personas en situacion objetiva de enfermedad y
necesidad, a los tratamientos meédicos sujetos a financiacion publica prescritos por personal del
Sistema Sanitario de Euskadi.

En su virtud,

RESUELVO:

Articulo 1.— Ambito y objeto de la convocatoria.

El objeto de la presente Orden es convocar las ayudas destinadas a facilitar la adherencia a los
tratamientos médicos prescritos por personal del Sistema Sanitario de Euskadi que estén sujetos
a financiacion publica, correspondientes al periodo comprendido, en el ejercicio 2024, entre el 1
de diciembre y el 31 de diciembre de 2024 vy, en el ejercicio 2025, desde el 1 de enero hasta el 30
de noviembre de 2025.

Articulo 2.— Recursos econémicos.

1.— El importe de los recursos econdmicos destinados a financiar esta convocatoria, proceden-
tes de los correspondientes créditos presupuestarios establecidos a tal efecto en los Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, asciende a la cantidad de dos millones
quinientos mil (2.500.000) euros.

2.— El volumen total de las ayudas concesibles en la presente convocatoria no superara la
citada consignacion presupuestaria o la que resulte de su actualizacién, en el caso de que aprue-
ben modificaciones presupuestarias de conformidad con la legislacion vigente.

3.— De la misma forma, si se agotase el crédito consignado en esta convocatoria o el resul-
tante de su actualizacion, al objeto de dar publicidad a dicha circunstancia, se emitira por el
Viceconsejero de Salud la correspondiente resolucion en la que se sefalara la fecha en la que ha
producido el agotamiento del citado crédito, debiendo publicarse la misma en el Boletin Oficial del
Pais Vasco, todo ello a los efectos establecidos en el articulo 11 del Decreto 447/2013, de 19 de
noviembre.

Articulo 3.— Personas beneficiarias de las ayudas.

1.— Podran solicitar las ayudas de esta convocatoria las personas en situacion objetiva de enfer-
medad y necesidad que cumplan los requisitos senalados en el articulo 3.1 del Decreto 447/2013,
de 19 de noviembre, por el que se regulan las ayudas destinadas a facilitar la adherencia a los
tratamientos médicos prescritos para ser personas beneficiarias de las mismas y hayan realizado
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el gasto objeto de aquellas en el periodo determinado en la presente convocatoria, y que se des-
criben a continuacion:

a) Las personas titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencion sanitaria que
tengan la condicidon de pensionistas de la Seguridad Social, unos ingresos en rentas anuales infe-
riores a 18.000 euros y sean titulares de la Tarjeta Individual Sanitaria expedida y cuyo garante
sea el Sistema Sanitario de Euskadi.

b) Las personas titulares del derecho a la protecciéon de la salud y a la atencion sanitaria que
se hallen en situacion legal de desempleo, tengan unos ingresos en rentas anuales inferiores a
18.000 euros y sean titulares de la Tarjeta Individual Sanitaria expedida y cuyo garante sea el
Sistema Sanitario de Euskadi.

c) Las personas titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencion sanitaria que
perciban la renta de garantia de ingresos en su modalidad de renta complementaria de ingresos
de trabajo y sean titulares de la Tarjeta Individual Sanitaria expedida y cuyo garante sea el Sis-
tema Sanitario de Euskadi.

d) Las personas beneficiarias de las personas titulares del derecho a la proteccion de la salud y
a la atencion sanitaria a que se refieren los tres apartados anteriores y sean titulares de la Tarjeta
Individual Sanitaria expedida y cuyo garante sea el Sistema Sanitario de Euskadi.

e) Las personas extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espafia que tie-
nen derecho a la proteccion de la salud y a la atencion sanitaria en las mismas condiciones que
las personas con nacionalidad espanola, que ostenten el correspondiente documento acreditativo
de reconocimiento de ese derecho expedido por la Comunidad Autonoma de Euskadi.

2.— No podran concurrir, durante el periodo que establezca la correspondiente sancién, las
personas sancionadas penal o administrativamente con la pérdida de la posibilidad de obtener
subvenciones o ayudas publicas, ni las que se hallen incursas en prohibicion legal alguna que las
inhabilite para ello, incluidos los supuestos derivados de la aplicacion de la Ley 4/2005, de 18 de
febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

3.— El 6rgano gestor podra acordar la suspension de los libramientos de pago de las cantidades
pendientes de abonar a la persona beneficiaria, derivadas de otras subvenciones concedidas por
la propia Administracion, como medida cautelar, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 34
de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones.

4 — Es exigible, tanto para acceder a la condicion de persona beneficiaria como para mantenerse
en ella hasta la liquidacion de la subvenciéon concedida, hallarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social.

La acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social
se apreciaran de forma automatica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13.6 de la
Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones, y en el articulo 13.2.e)
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en el articulo 22.4 de su
Reglamento (aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio).

No obstante, la persona solicitante podra oponerse expresamente a esta verificacion, debiendo
aportar entonces por su cuenta los certificados actualizados que acrediten esta condicion.

Articulo 4.— Gastos subvencionables.

1.— Se abonaran a las personas beneficiarias las cantidades que se hayan hecho efectivas
durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre y el 31 de diciembre de 2024, y del 1 de
enero hasta el 30 de noviembre de 2025 en relacion con tratamientos farmacolodgicos, y efectos
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y accesorios sujetos a financiacién publica, como consecuencia de su adherencia al tratamiento
meédico prescrito por el personal del Sistema Sanitario de Euskadi.

2.— Asimismo, podran abonarse las cantidades que, en su caso, tengan que hacerse efectivas
durante el mismo periodo de 2025 como consecuencia de su adherencia al tratamiento médico
prescrito por el personal del Sistema Sanitario de Euskadi, en relaciéon con productos dietéticos
sujetos a financiacion publica.

Articulo 5.— Tramitacion electronica.

1.— Las personas interesadas podran solicitar, consultar y realizar todos los tramites de este
procedimiento utilizando medios electronicos, a fin de lo cual se identificaran a través de sistemas
de firma electrénica admitida por la administracion.

2.— La tramitacion electronica esta regulada por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Proce-
dimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el Decreto 21/2012, de 21 de
febrero, de Administracion Electronica y la Resolucion de 9 de febrero de 2006, de la Directora de
Informatica y Telecomunicaciones, aprobando el documento que establece la Plataforma Tecnol6-
gica para la E-Administracion-PLATEA.

3.— Los tramites posteriores a la solicitud, por canal electronico, se realizar a través de «Mi car-
peta» de la sede electrénica de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi:
https://www.euskadi.eus/micarpeta

4 — Se podra tramitar electronicamente a través de un representante, para lo cual la represen-
tacion podra inscribirse en el Registro electronico de apoderamientos de la Administracion Publica
de la Comunidad Autdnoma de Euskadi, accesible a través de la direccién siguiente: https://www.
euskadi.eus/representantes

5.— Los medios de identificacion y firma electronica admitidos en la sede electronica de la
Administracion Publica de la Comunidad Autbnoma de Euskadi estan accesibles en la siguiente
direccion: https://www.euskadi.eus/certificados-electronicos

Articulo 6.— Tramitacion simplificada.

1.— La gestidon de las ayudas reguladas en la presente convocatoria se realizara, con caracter
general, mediante su tramitacion simplificada cuando el érgano gestor disponga de la informacién
necesaria respecto tanto a la condicion de persona beneficiaria, como a la realizacién del gasto
objeto de la ayuda, que permita resolver sobre las solicitudes presentadas; y, ademas, las perso-
nas solicitantes le hayan autorizado expresamente para la verificacion de dichos datos.

2.— En consecuencia, podran acogerse a la tramitacion simplificada:

a) Las personas titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencion sanitaria que
tengan la condicion de pensionistas de la Seguridad Social, unos ingresos en rentas anuales infe-
riores a 18.000 euros y sean titulares de la Tarjeta Individual Sanitaria expedida y cuyo garante
sea el Sistema Sanitario de Euskadi, y sus beneficiarios y/o beneficiarias, con excepcion del gasto
objeto de subvencién que sea realizado fuera del Sistema Sanitario de Euskadi para cuyo abono
debera tramitarse ademas otra solicitud a través del procedimiento ordinario que se regula en el
siguiente articulo.

b) Las personas titulares del derecho a la protecciéon de la salud y a la atenciéon sanitaria que
se hallen en situacion legal de desempleo, tengan unos ingresos en rentas anuales inferiores a
18.000 euros y sean titulares de la Tarjeta Individual Sanitaria expedida y cuyo garante sea el Sis-
tema Sanitario de Euskadi, y sus beneficiarios y/o beneficiarias, con excepcion del gasto objeto
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de subvencién que sea realizado fuera del Sistema Sanitario de Euskadi para cuyo abono debera
tramitarse ademas otra solicitud a través del procedimiento ordinario que se regula en el siguiente
articulo.

c) Las personas titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencion sanitaria que
perciban la renta de garantia de ingresos en su modalidad de renta complementaria de ingresos
de trabajo y sean titulares de la Tarjeta Individual Sanitaria expedida y cuyo garante sea el Sis-
tema Sanitario de Euskadi, y sus beneficiarios y/o beneficiarias, con excepciéon del gasto objeto
de subvencién que sea realizado fuera del Sistema Sanitario de Euskadi para cuyo abono debera
tramitarse ademas otra solicitud a través del procedimiento ordinario que se regula en el siguiente
articulo.

d) Las personas extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espafia que tie-
nen derecho a la proteccién de la salud y a la atencidén sanitaria en las mismas condiciones que
las personas con nacionalidad esparnola, que ostenten el correspondiente documento acreditativo
de reconocimiento de ese derecho expedido por la Comunidad Autbnoma de Euskadi.

3.— Las personas que se encuentren en esta situacion deberan cumplimentar el modelo de
solicitud de acuerdo con el Anexo |, que contendra la autorizacion para que la administracion,
previa la comprobacioén tanto de la condicion de persona beneficiaria como de la realizacion del
gasto objeto de la ayuda, proceda a su abono en la cuenta que indique el o la solicitante. Dicha
solicitud también estara disponible en las Delegaciones Territoriales del Departamento de Salud,
en los centros de salud de Osakidetza/Servicio vasco de salud y en las oficinas del Servicio de
Atenciéon Ciudadana-Zuzenean exclusivamente con cita previa accediendo a la direccion https://
www.euskadi.eus/cita-previa-zuzenean.

4 — La ficha informativa del procedimiento de tramitacion simplificada donde estan disponibles
las instrucciones para la tramitacion y los modelos, y a través de la cual se accede al formulario de
solicitud esta accesible en la direccion: https://euskadi.eus/servicios/0336324

Articulo 7.— Tramitacion ordinaria.

1.— La gestion de las ayudas reguladas en la presente convocatoria se realizara mediante su
tramitacion ordinaria cuando no se den las condiciones que permitan su tramitacion simplificada,
de acuerdo con lo seflalado en el articulo anterior. A saber:

a) Cuando la persona solicitante no autorice expresamente a la Administracion para la verifica-
cion de los datos relativos al gasto.

b) Cuando el gasto objeto de subvencidon haya sido realizado fuera del Sistema Sanitario de
Euskadi.

c) Cuando la tramitacion de solicitudes se refiera a las personas sefaladas en la disposicion
adicional segunda de esta orden.

2.— En este caso, las personas interesadas, previa acreditacion de su identidad a través de la
Tarjeta Individual Sanitaria o del documento identificativo que posibilite el acceso a las prestacio-
nes sanitarias del Sistema Vasco de Salud, presentaran su solicitud cumplimentando debidamente
el modelo que figura en el Anexo |l a esta orden, el cual debera ir acompafnado de los siguientes
documentos:

a) Documentacion acreditativa de su condicion de persona beneficiaria.

b) Hoja de tratamiento activo o receta en papel donde figuren las prescripciones de los trata-
mientos médicos objeto de la ayuda.
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c) Justificantes de abono de los productos adquiridos con datos identificativos de los productos
dispensados y de las aportaciones realizadas por la persona solicitante durante el periodo corres-
pondiente en relacion con los gastos subvencionables.

La documentacion se podra presentar en soporte papel o en soporte electronico (documento
en formato pdf.)

3.— El modelo de solicitud estara disponible en las Delegaciones Territoriales del Departamento
de Salud, en los centros de salud de Osakidetza/Servicio vasco de salud y en las oficinas del Ser-
vicio de Atenciéon Ciudadana-Zuzenean exclusivamente con cita previa accediendo a la direccion
https://www.euskadi.eus/cita-previa-zuzenean

4 — La ficha informativa del procedimiento de tramitacion ordinaria donde estan disponibles las
instrucciones para la tramitacion y los modelos, y a través de la cual se accede al formulario de
solicitud esta accesible en la direccion: https://euskadi.eus/servicios/0336323

Articulo 8.— Subsanacioén de las solicitudes

Si las solicitudes de subvencion no estuvieran cumplimentadas en todos sus términos o no
fueran acompanadas de toda la documentacion que se indica, se requerira a la persona solici-
tante para que en un plazo de diez dias habiles subsane la falta o acompafie los documentos
preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistida en su peticion.
La Administracion quedara obligada a dictar resolucion expresa sobre tales solicitudes, asi como
a notificarla, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 68.1 y 21.1 de Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Articulo 9.— Idioma de tramitacion.

Las personas interesadas podran presentar la solicitud, junto con el resto de la documentacién
exigida, en el idioma oficial de su eleccion. Asimismo, en las actuaciones derivadas de la solicitud,
y durante todo el procedimiento, se utilizara el idioma elegido por la persona solicitante, tal y como
establecen el articulo 6.1 de la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacién del uso
del Euskera.

Articulo 10.— Plazo y lugares de presentacion de solicitudes.

1.— Sera suficiente con que las personas interesadas presenten una uUnica solicitud de trami-
tacion simplificada para toda la convocatoria, y lo podran hacer en cualquier momento a partir de
que la presente Orden surta efectos y hasta el 10 de diciembre de 2025.

2.— En relacion con la tramitacion ordinaria, las personas interesadas podran presentar un
maximo de dos solicitudes en esta convocatoria, la primera hasta el 10 de junio de 2025, y la
segunda hasta el 10 de diciembre de 2025 para los gastos no justificados en la primera.

3.— Las solicitudes podran presentarse en las Delegaciones Territoriales del Departamento de
Salud, en los centros de salud de Osakidetza-Servicio vasco de salud, en las Oficinas del Servi-
cio de Atencion Ciudadana-Zuzenean exclusivamente con cita previa accediendo a la direccion
https://www.euskadi.eus/cita-previa-zuzenean

Asi mismo, las solicitudes podran presentarse en los érganos previstos en el articulo 16.4 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, y en las siguientes direcciones: para la tramitacion simplificada, https://www.euskadi.
eus/servicios/0336324 y para la tramitacion ordinaria, https://www.euskadi.eus/servicios/0336323.
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Articulo 11.— Resolucion.

1.— La concesion y, en su caso, la denegacion de las ayudas a las personas beneficiarias, se
realizara mediante resolucion del Director de Salud Publica y Adicciones a propuesta del érgano
gestor, y se notificara mediante su publicacion en el tablon de anuncios de la sede electronica
de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Euskadi https://www.euskadi.eus/
tablon-electronico-anuncios asi como en la Delegacion Territorial correspondiente del Departa-
mento de Salud, en los centros de salud y en la siguiente direccion: https://www.euskadi.eus/
servicios/0336324 y https://www.euskadi.eus/servicios/0336323.

2.— Las resoluciones de concesion de las ayudas, una vez que se haya determinado el gasto
que haya de ser objeto de la ayuda en cualquiera de las modalidades de tramitacion que se plan-
tee, seran dictadas por el Director de Salud Publica y Adicciones en el tercer trimestre de 2025 y
en el primer trimestre de 2026 respectivamente, para todas las ayudas a conceder por los gastos
realizados en los periodos comprendidos entre el 1 de diciembre de 2024 y el 31 de mayo de
2025, y entre el 1 de junio y el 30 de noviembre de 2025. En todo caso, las resoluciones relativas
a solicitudes formuladas en tramitacion ordinaria deberan, ademas, guardar coherencia con la
peticién concreta que contengan dichas solicitudes.

3.— Sin perjuicio de lo anterior, si en cualquiera de las modalidades de tramitacion la solicitud se
formulara con posterioridad al 10 de junio de 2025, se dictara una unica resolucion de concesiéon
de ayudas en el primer trimestre de 2026, en relaciéon con los gastos efectivos en que hayan incu-
rrido las personas beneficiarias en todo el periodo subvencionado.

4 — El plazo maximo para resolver y notificar las solicitudes de reconocimiento de la condicion
de persona beneficiaria de las ayudas sera de seis meses desde la fecha en que la solicitud haya
tenido entrada en el Registro del 6rgano competente para su tramitacion, transcurrido el cual se
entendera desestimada la peticion de subvencioén si no recayera resolucion expresa, a los efectos
de lo establecido en el articulo 22.5 de la Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del Régi-
men de Subvenciones.

Articulo 12.— Forma de pago.

Las ayudas concedidas se abonaran a las personas beneficiarias en el plazo de dos meses
desde la publicacién de la resolucidon de concesion de ayudas.

Articulo 13.— Recursos.

Contra la resolucion de concesion o denegacion de las ayudas podra interponerse recurso de
alzada ante el Viceconsejero de Salud, en la forma y plazos establecidos en los articulos 121 y
siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

El computo del limite de ingresos en rentas anuales inferiores a 18.000 euros que se establece
en esta convocatoria se referira: en relacion con los gastos realizados en el mes de diciembre de
2024, a la cuantia consignada en la casilla de base liquidable general y del ahorro de la decla-
racion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas liquidada en el ejercicio 2023; en
relacion con los gastos realizados en el ejercicio 2025, a la cuantia consignada en la casilla de
base liquidable general y del ahorro de la declaracién del Impuesto sobre la Renta de las Perso-
nas Fisicas liquidada en el ejercicio 2024.
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DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

1.— Tramitaran su solicitud cumplimentando el modelo del Anexo Il, siguiendo la tramitacion
ordinaria, las personas empadronadas en la Comunidad Autbnoma de Pais Vasco que ostenten
la condicion de titulares de los regimenes especiales de la Seguridad Social gestionados por
MUFACE, MUGEJU o ISFAS y sean pensionistas (Clases Pasivas) con unos ingresos inferiores
a 18.000 euros y cuyo garante sea el Sistema Nacional de Salud, asi como sus beneficiarios
y/o beneficiarias siempre que mantengan su empadronamiento en el ambito de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, reconocidas en la disposicion adicional segunda, apartados 1 y 2 del
Decreto 447/2013, de 19 de noviembre, por el que se regulan las ayudas destinadas a facilitar la
adherencia a los tratamientos médicos prescritos.

2.— A la solicitud adjuntaran la siguiente documentacion:

a) Copia de los documentos oficiales que acrediten la condicidon de pensionista o de persona
beneficiaria de pensionista (de Clases Pasivas o Régimen General) y la afiliacion a los regimenes
especiales de la Seguridad Social gestionados por MUFACE, MUGEJU o ISFAS.

b) Certificado acreditativo de empadronamiento en un municipio de la Comunidad Autéonoma de
Pais Vasco.

c) Hoja de tratamiento activo o copia de la receta en papel donde figuren las prescripciones de
los tratamientos médicos objeto de la ayuda.

d) Justificantes de abono de los productos adquiridos con datos identificativos de los produc-
tos dispensados y de las aportaciones realizadas por la persona solicitante durante el periodo
correspondiente en relacidon con los gastos subvencionables que no hayan sido tramitados elec-
tronicamente o lo hayan sido prescrito por personal del Sistema Nacional de Salud.

3.— Los datos relativos a los ingresos (declaraciéon IRPF o certificado de no estar obligado a su
realizacion por insuficiencia de ingresos) seran consultados de oficio por el érgano gestor, salvo
que el interesado ejerza su derecho de oposicion argumentado, en cuyo caso debera presentar la
declaracion de IRPF liquidada en los ejercicios 2023 y 2024.

A los exclusivos efectos de verificar los ingresos en los términos establecidos en la presente
Orden, el Departamento de Salud solicitara a las Haciendas Forales la informacion estrictamente
necesaria mediante el Servicio Nivel de Renta — IRPF del Nodo de Interoperabilidad NISAE.

4 — En estos casos, las solicitudes se presentaran en el plazo y en los lugares de presentacion
indicados en el articulo 10.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

Entodolo no previsto enla presente Orden sera de aplicacion lo establecido enla Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones y su reglamento (aprobado por Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio); en la Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora del Régimen de Subvenciones;
en el Decreto 447/2013, de 19 de noviembre, por el que se regulan las ayudas destinadas a facili-
tar la adherencia a los tratamientos médicos prescritos, y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Contra la presente Orden, que agota la via administrativa, podran las personas interesadas
interponer recurso potestativo de reposicion ante el Consejero de Salud, en el plazo de un mes a
partir del dia siguiente a su publicacion en el Boletin Oficial del Pais Vasco, o directamente recurso
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contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de

Justicia del Pais Vasco en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente a su publicacion en el
mismo diario oficial.

DISPOSICION FINAL TERCERA

La presente Orden surtira efectos a partir del dia siguiente al de su publicacion.
En Vitoria-Gasteiz, a 8 de abril de 2025.

El Consejero de Salud,
ALBERTO MARTINEZ RUIZ.
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OSASUN SAILA DEPARTAMENTO DE SALUD

ANEXO |
Sello del Registro de Entrada Cédigo de Barras|
2025

TRAMITACION
SIMPLIFICADA

SOLICITUD DE AYUDAS DESTINADAS A FACILITAR LA ADHERENCIA A LOS TRATAMIENTOS
MEDICOS PRESCRITOS POR PERSONAL DEL SISTEMA SANITARIO DE EUSKADI QUE ESTEN
SUJETOS A FINANCIACION PUBLICA

SOLICITANTE

Nombre:

Primer apellido:

Segundo apellido:

DNL...oorerie e 000000000

Teléfono ........cocvevenenennnnnns 000000000

Codigo TIS.......conininiaeneee. 00000000

O REPRESENTANTE @ O REPRESENTANTE LEGAL ® O MADRE/ PADRE © OGUARDA
DE HECHO ) DEL SOLICITANTE (marque segun el caso)

Nombre:

Primer apellido: Segundo apellido:

DNI 000000000 Teléfono 000000000

¢ (3) Sj la representaciéon es sé6lo para tramitar esta ayuda, bastara con firmar este formulario por la
persona solicitante y por quien actue de representante.

¢ (b) Si |a persona solicitante esta sujeta a medidas judiciales, |a solicitud la firmara el tutor, curador,
defensor judicial acreditando su representacién mediante resolucién judicial, que se adjuntara a la
solicitud. Asimismo, el apoderado y el representante que actiue en nombre de una entidad aportaran
el documento notarial correspondiente.

¢ (¢) Sj la persona solicitante es menor de edad no emancipada, |la solicitud |la firmara la madre o el
padre, acreditando su representacion mediante copia del libro de familia, que se adjuntara a la
solicitud.

e (d) FEJ] guardador/a de hecho declara bajo su responsabilidad que asiste/apoya a la persona
solicitante con discapacidad para el ejercicio de su capacidad juridica, a los efectos de tramitar esta
solicitud. La solicitud la firmara el guardador/a de hecho.

DATOS BANCARIOS (marque la opcién que corresponda)
1.- Habiendo sido con anterioridad beneficiario/a de estas ayudas, solicito su abono en la misma cuenta O
2.- Solicito que el abono de la ayuda se efectie en la siguiente cuenta bancaria de la que soy titular O :

IBAN 0000 0000 0000 00 0000000000

(Si ha marcado la opcion 2, DEBE rellenar los datos del IBAN y APORTAR copia de la hoja en la que figura la
persona titular y el nimero de la cuenta bancaria)
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OSASUN SAILA =l DEPARTAMENTO DE SALUD

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION Y COMUNICACION

Calle: N.° _Esc___Piso____letra____
Cddigo Postal: 00000 Municipio
Territorio Histérico / Provincia Pais

Correo electrénico

RELACION DE DOCUMENTOS QUE ACOMPANAN A LA SOLICITUD (si es el caso, marquelos)

O Documentacion que acredita la condicidon de representante, en su caso.
O Fotocopia de la hoja en la que figura la persona titular y el nimero de cuenta bancaria (solo en la opcién 2 de datos
bancarios).

CONSULTA / VERIFICACION DE DOCUMENTACION
El Departamento de Salud consultara / verificara de oficio (art. 28 de la Ley 39/2015) en la administracion competente
tanto por medios electrénicos o por otros medios disponibles los siguientes datos:

* Datos relativos a la condiciéon de asegurado como pensionista o persona beneficiaria del asegurado

* Datos relativos a la situacion legal de desempleo y a la condicidon de perceptor de la Renta de Garantia de Ingresos

* Datos relativos al reconocimiento del derecho a la proteccion de la salud y la asistencia sanitaria, en el caso de las
personas extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espafa

* Datos relativos al cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social (Haciendas Forales y TGSS)

mediante el Servicio de consulta de estar al corriente de pago de obligaciones con Haciendas Forales y TGSS, del Nodo
de Interoperabilidad de NISAE.

Salvo que la persona interesada se oponga a ello, de manera motivada (art. 21 del Reglamento (U.E) 2016/679 de
Proteccion de Datos). Podra ejercer su derecho de oposicion en https://www.euskadi.eus/clausulas-informativas/web01-
sedepd/es/transparencia/087600-capa2-es.shtml. En caso de oposicion, debera aportar los certificados que acrediten
dicho cumplimiento.

DECLARACIONES RESPONSABLES

1.- Declaracion de compatibilidad (marque su opcion y rellene a continuacion si ha
marcado Si)

Declaro que NO © / Si © estoy recibiendo una ayuda o subvencion con este mismo objeto vy finalidad concedida por
administraciones publicas o entidades privadas por importe de € en concepto de

2.- Otras declaraciones. Declaro, bajo mi responsabilidad, que:

* NO he recibido ninguna sancion, penal o administrativa, que me imposibilite obtener subvenciones o ayudas publicas
* NO estoy incurso/a en ninguna prohibicién legal que me inhabilite para obtener subvenciones o ayudas publicas, con
mencién expresa a las que se hayan producido por discriminacion de sexo

®* CUMPLO con los requisitos establecidos en la normativa vigente para poder obtener estas ayudas, dispongo de la
documentacion que lo acredita y la pondré a disposicién de la Administracion cuando me sea requerida, y me
comprometo a mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones durante el tiempo inherente al reconocimiento
como persona beneficiaria de las ayudas.

* Los DATOS contenidos en esta solicitud y en los documentos que la acompafian son VERDADEROS.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Los datos de caracter personal que consten en la solicitud seran tratados e incorporados a la actividad de tratamiento
denominada Ayudas y Subvenciones en materia de Salud Publica y Adicciones.

Responsable: Gobierno Vasco. Departamento de Salud. Direccion de Salud Publica y Adicciones. Finalidad: Gestion de
ayudas econdmicas y subvenciones en materia de Salud Publica y Adicciones. Legitimacion: Tratamiento necesario para
el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable
del tratamiento. Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Ley 20/2023, de 21 de diciembre, Reguladora
del Régimen de Subvenciones. Derechos: Ud. tiene el derecho de acceso, rectificacion y supresion de sus datos, asi como
de limitacién u oposicion a su tratamiento, como se explica en la informacién adicional. Informaciéon adicional: podra
ampliar informacién en materia de proteccién de datos en la siguiente direccién: https://www.euskadi.eus/rgpd/0336324.
Normativa: Reglamento General de Proteccion de Datos (https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf) y Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(https://www.boe.es/eli/es/lo/2018/12/05/3)

En ,a___ de de 2025

Firma SOLICITANTE

Firma REPRESENTANTE, REPRESENTANTE LEGAL, MADRE/ PADRE, GUARDOR/A HECHO del solicitante (segun
el caso)
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ANEXO Il
Sello del Registro de Entrada Cédigo de Barras|
2025

TRAMITACION
ORDINARIA

SOLICITUD DE LAS AYUDAS DESTINADAS A FACILITAR LA ADHERENCIA A LOS TRATAMIENTOS
MEDICOS PRESCRITOS POR PERSONAL DEL SISTEMA SANITARIO DE EUSKADI QUE ESTEN
SUJETOS A FINANCIACION PUBLICA

SOLICITANTE

Nombre:

Primer apellido:

Segundo apellido:

DNI ..o e 000000000

Teléfono .......ccceevvenennnene. 000000000

Codigo TIS ....ccevnvnenennenn. 00000000

O REPRESENTANTE @ O REPRESENTANTE LEGAL (® O MADRE/ PADRE © OGUARDA
DE HECHO ) DEL SOLICITANTE (marque segun el caso)

Nombre:

Primer apellido: Segundo apellido:

DNI 000000000 Teléfono 000000000

¢ (3) Sj la representacion es so6lo para tramitar esta ayuda, bastara con firmar este formulario por la
persona solicitante y por quien actue de representante.

¢ (b) Sj |la persona solicitante estd sujeta a medidas judiciales, |la solicitud la firmara el tutor, curador,
defensor judicial acreditando su representacion mediante resoluciéon judicial, que se adjuntara a la
solicitud. Asimismo, el apoderado y el representante que actue en nombre de una entidad aportaran
el documento notarial correspondiente.

¢ (¢) Si la persona solicitante es menor de edad no emancipada, |a solicitud la firmara /la madre o el
padre, acreditando su representacién mediante copia del libro de familia, que se adjuntara a la
solicitud.

e (d) E| guardador/a de hecho declara bajo su responsabilidad que asiste/apoya a la persona
solicitante con discapacidad para el ejercicio de su capacidad juridica, a los efectos de tramitar esta
solicitud. La solicitud la firmara el guardador/a de hecho.

DATOS BANCARIOS (marque la opcion que corresponda)
1.- Habiendo sido con anterioridad beneficiario/a de estas ayudas, solicito su abono en la misma cuenta O
2.- Solicito que el abono de la ayuda se efectie en la siguiente cuenta bancaria de la que soy titular O :

IBAN 0000 0000 0000 00 0000000000

(Si ha marcado la opcién 2, DEBE rellenar los datos del IBAN y APORTAR copia de la hoja en la que
figura la persona titular y el nimero de la cuenta bancaria)
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N.° 80

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION Y COMUNICACION

Calle: N° Esc__ Piso__ Letra__
Cddigo Posta: 00000 Municipio
Territorio Historico / Provincia Pais

Correo electrénico:

RELACION DE DOCUMENTOS QUE ACOMPANAN A LA SOLICITUD (si es el caso, marquelos)

O Documentacién que acredita la condicion de representante

O Fotocopia de la hoja en la que figura la persona titular y el numero de cuenta bancaria (solo en la opcion 2 de datos
bancarios).

O (OBLIGATORIO) Recetas del Servicio Publico de Salud u hoja de tratamiento activo.

O (OBLIGATORIO) Tickets originales o factura original de la oficina de farmacia.

O (OBLIGATORIO SOLO para las clases pasivas de MUFACE, MUGEJU e ISFAS) Documentacion que acredita la
condicion de clase pasiva y la afiliacion a MUFACE, MUGEJU o ISFAS, y certificado de empadronamiento en un municipio
de la CAE.

CONSULTA / VERIFICACION DE DOCUMENTACION
El Departamento de Salud consultara/verificara de oficio (art. 28 de la Ley 39/2015) en la administracién competente
tanto por medios electrénicos o por otros medios disponibles los siguientes datos:

* Datos relativos a la condicion de asegurado como pensionista o persona beneficiaria del asegurado
* Datos relativos a la situacion legal de desempleo y a la condicién de perceptor de la Renta de Garantia de Ingresos

* Datos relativos al reconocimiento del derecho a la proteccion de la salud y la asistencia sanitaria, en el caso de las
personas extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espafia

* Datos relativos al cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social (Haciendas Forales y TGSS)
mediante el Servicio de consulta de estar al corriente de pago de obligaciones con Haciendas Forales y TGSS, del Nodo
de Interoperabilidad de NISAE. En caso de oposicidn, debera aportar los certificados que acrediten dicho cumplimiento.

* Datos relativos a los ingresos en los términos establecidos en la Orden de esta convocatoria (declaracion IRPF liquidada

en los ejercicios 2023 y 2024 (Solo para las clases pasivas de MUFACE, MUGEJU e ISFAS) o certificado de no estar
obligado a su realizacién), que sean estrictamente necesarios, mediante el Servicio de Nivel de Renta — IRPF del Nodo
de Interoperabilidad de NISAE.
Salvo que la persona interesada se oponga a ello, de manera motivada (art. 21 del Reglamento (U.E) 2016/679 de
Protecciéon de Datos). Podra ejercer su derecho de oposicion en https://www.euskadi.eus/clausulas-informativas/web01-
sedepd/es/transparencia/087600-capa2-es.shtml. En caso de oposicidon, debera aportar los certificados que acrediten
dicho cumplimiento.

DECLARACIONES RESPONSABLES

1.- Declaraciéon de compatibilidad (marque su opcion y rellene a continuacién si ha
marcado Si)

Declaro que NO O / Si © estoy recibiendo una ayuda o subvencién con este mismo objeto vy finalidad
concedida por administraciones publicas o entidades privadas por importe de € en concepto de

2.- Otras declaraciones. Declaro, bajo mi responsabilidad, que:
* NO he recibido ninguna sancion, penal o administrativa, que me imposibilite obtener subvenciones o ayudas publicas

* NO estoy incurso/a en ninguna prohibicién legal que me inhabilite para obtener subvenciones o ayudas publicas, con
mencion expresa a las que se hayan producido por discriminacion de sexo

®* CUMPLO con los requisitos establecidos en la normativa vigente para poder obtener estas ayudas, dispongo de la
documentacion que lo acredita y la pondré a disposicion de la Administracion cuando me sea requerida, y me
comprometo a mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones durante el tiempo inherente al reconocimiento
como persona beneficiaria de las ayudas.

* Los DATOS contenidos en esta solicitud y en los documentos que la acompafan son VERDADEROS.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Los datos de caracter personal que consten en la solicitud seran tratados e incorporados a la actividad de tratamiento
denominada Ayudas y Subvenciones en materia de Salud Publica y Adicciones.

Responsable: Gobierno Vasco. Departamento de Salud. Direcciéon de Salud Publica y Adicciones. Finalidad: Gestién de
ayudas econémicas y subvenciones en materia de Salud Publica y Adicciones. Legitimaciéon: Tratamiento necesario para
el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable
del tratamiento. Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Ley 20/2023, de 21 de diciembre,
Reguladora del Régimen de Subvenciones. Derechos: Ud. tiene el derecho de acceso, rectificacion y supresion de sus
datos, asi como de limitacion u oposicién a su tratamiento, como se explica en la informacion adicional. Informacion
adicional: podra ampliar informacién en materia de proteccion de datos en la siguiente direccién:
https://www.euskadi.eus/rgpd/0336323. Normativa: Reglamento General de Proteccion de Datos
(https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf) y Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (https://www.boe.es/eli/es/lo/2018/12/05/3)

En ,a de de 2025

Firma SOLICITANTE

Firma REPRESENTANTE, REPRESENTANTE LEGAL, MADRE/ PADRE, GUARDOR/A HECHO del solicitante (segun el caso)
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