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Estimada propietaria y/o propietario:

En primer lugar, queremos agradecerte tu colaboracién y participacién en
el Programa Bizigune y asi contribuir a su puesta en el mercado a través del
alquiler protegido.

Gracias a tu colaboracioén, facilitamos que una familia pueda acceder a una
vivienda digna a un precio asequible. El objetivo de esta guia es informarte
de algunos aspectos clave para la incorporacion y el mantenimiento de tu
vivienda en Bizigune:

» Como sabes, el Programa Bizigune de Vivienda Vacia estéa regulado por el
Decreto 466/2013 y en él se establecen los requisitos que deben cumplir
las viviendas.

* Por este motivo, tanto a la incorporacion de la vivienda al Programa como
en distintos momentos de la gestién del usufructo podremos realizar
revisiones de la vivienda para conocer su estado y las reparaciones que
pudieran ser necesario realizar para cumplir con estos requisitos.

* A continuacion, te detallamos los aspectos técnicos mas significativos que
afectan a la habitabilidad de las viviendas, de cara a conocer el alcance de
las reparaciones que te podamos requerir.

Esperamos que esta guia te pueda resultar de utilidad y quedamos a tu

disposicién para cualquier duda que pueda surgirte.

Unidad de Puesta a punto, Mantenimiento
y Mejora de viviendas de ALOKABIDE
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O1.
uministros

Las viviendas que se incorporan al Programa Bizigune, lo hacen con los
suministros dados de baja para que sean las personas arrendatarias las que,
al entrar a la vivienda, den de alta a su nombre dichos servicios.

La vivienda no podra incorporarse al Programa Bizigune si los suministros
permanecen dados de alta.

De esta manera, gestionaremos posibles cargas e impagos, para garantizar
una devolucion éptima, en el mismo estado en el que los recibimos: de baja.

Para que la familia adjudicataria de tu vivienda pueda dar de alta los
suministros sera preciso disponer de la siguiente documentacion:

Suministro luz Certificado de instalacion eléctrica de baja tension o
boletin eléctrico.

Suministro gas Calderas individuales: certificado de instalacién individual
receptora de gas.

Instalaciones de gas propano (GLP):
ficha técnica de almacenamiento de gas licuado.

Si la vivienda ya disponia de caldera deberd garantizarse
habersq realizad’o, dentro del ultimo afo, la preceptiva
REVISION PERIODICA OBLIGATORIA.

Suministro agua En cada municipio/localidad el agua se gestiona de una
manera distinta a través de los consorcios de aguas o de
las empresas municipales de agua. Normalmente no se
requiere ninguna documentacion técnica de la
vivienda. Consultanos y te ayudaremos.

El momento de dar de baja los suministros sera una vez que los servicios de
informes de ALOKABIDE hayan confirmado que se han realizado las actuaciones
requeridas en el INFORME INICIAL en éptimas condiciones, mediante la
realizacion de una visita de chequeo y un INFORME FINAL.
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Certificado
energetico y Seguro

Con el animo de facilitar a las personas propietarias la incorporacion de sus

viviendas al programa Bizigune y de unificar los servicios de aseguramiento a— g
en el parque gestionado, durante el proceso de incorporacién de las viviendas: Curcacw T TGN oot e ToRgicSnmE s
. . ., . :n-lammanuumenm:x-anuelawsa-aprunuv-a-'mp-em_-
* Gestionaremos a cargo de ALOKABIDE la realizacion del Certificado de ke
eficiencia energética (CEE), en caso de no disponer del mismo la vivienda T T ——
o el edificio. i s s o s s R
:lﬂu.ufn:ﬂ’:.burﬂn (1] Frusbinitrs Uhisncs O Lotasiez [
* Aseguraremos la vivienda a cargo de ALOKABIDE, una vez recibamos las N e T
llaves de la vivienda en la oficina territorial, con una Péliza Hogar. S S g
;"NF:M i = e e —
Para poder gestionar el CEE sera necesario que firmes la plantilla de T o

autorizacion de realizacion de CEE que te facilitaremos durante la visita del
servicio técnico para realizar el informe previo de la vivienda.

Modelo de plantilla
de autorizacion de
realizacion de CEE




En cuanto a la pdliza de seguro, los capitales asegurados son:

» Continente: hasta 780 €/m? Utiles
* Contenido: 7.000,00 €
» Responsabilidad civil: 450.760,00 €

Coberturas minimas, en caso de siniestro:

a) Incendio y riesgos complementarios (*).

b) Dafnos por agua, gastos de localizacién y reparacién de tuberias.
c) Rotura de cristales, lunas, espejos, rétulos y aparatos sanitarios.
d) Robo y/o danos por robo.

e) Danos estéticos al continente.

f) Responsabilidad civil como personas propietarias de inmuebles.
g) Riesgos extraordinarios (consorcio de compensacién de seguros).

En caso de siniestro, ALOKABIDE se coordinard con el SEGURO para
gestionar las correspondientes reparaciones y/o indemnizaciones
que correspondieran en cada caso.

incendios; impacto por caida directa del rayo; fenémenos
atmosféricos, viento, lluvia, pedrisco y nieve; explosion o implosién; humo; actos vandalicos o
malintencionados; choque de vehiculos terrestres e impactos de objetos; caida o impacto de aeronaves;
ondas sonicas; fallo de las instalaciones de extincién de incendios; acciones tumultuarias y huelgas legales;
danos en la instalacion eléctrica, aparatos eléctricos y sus accesorios.

Lo el Bkl | 4

NOTA: Resumen de coberturas sujeto a las condiciones y limitaciones de la péliza. Sus CONDICIONES
PARTICULARES, ESPECIALES Y GENERALES, firmadas por el Tomador del seguro.
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Requisitos minimos

Las viviendas que se incorporan y gestionan en el Programa Bizigune, deben
garantizar unos requisitos minimos basicos que pasamos a analizar* en los
apartados siguientes:

* Lavadora.

* Frigorifico.

* Campana extractora.

* Horno y vitroceramica, o fuegos para cocinar.
* Inodoro, lavabo, espejo y ducha/banera.

* Las duchas deberan disponer de MAMPARA, cerrando todo el perimetro.

A través de caldera individual, caldera central o sistema eléctrico, que
cubra la demanda térmica de la vivienda.

(*) Otros requisitos contemplados en el Decreto 466/2013 se analizan durante la revisién, teniendo en cuenta que se trata,
por lo general, de viviendas existentes de antigliedad resenable y que requieren de cierta flexibilidad en la aplicaciéon
de dichos criterios. No obstante, dependiendo del alcance y gravedad, podran identificarse deficiencias o carencias que
impliquen la NO INCORPORACION o SUSPENSION DEL CONTRATO en el Programa.

Para determinar el cumplimiento de estos requisitos se realizarén revisiones
de la vivienda antes y durante la gestion del usufructo, emitiendo los
informes técnicos necesarios para informar adecuadamente a las personas
propietarias.

Se trata de una inspeccion visual que no alcanza a detectar vicios ocultos,
en todo caso la existencia de indicios. En caso de detectarse patologias
significativas que afecten al uso normal de la vivienda, te informaremos
cuanto antes para orientarte a resolverlas.

El informe técnico planteara las reparaciones necesarias que deberas realizar
para cumplir dichos requisitos y poder incorporar y/o mantener la vivienda en
el Programa Bizigune.
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El informe técnico que te facilitaremos agrupara las reparaciones En las pdginas siguientes te ofrecemos la informacion de distintas
necesarias en dos bloques: posibilidades a tu alcance para dar cumplimiento a los requisitos minimos del

Programa Bizigune.
|. Por un lado, las Reparaciones necesarias a cargo de la propiedad que
debes realizar para incorporar y/o mantener la vivienda en el Programa
Bizigune.

Los importes que se indican son, en cualquier caso, orientativos y
recomendamos contactar con empresas especializadas en reformas y en
distintos aspectos concretos como electricidad y/o de calefaccion.

[Il. Por otro lado, las Recomendaciones que desde ALOKABIDE te
indicamos de cara a que la gestion del arrendamiento sea lo mas
satisfactoria posible, tanto para las personas arrendatarias como
para ti; y es que, dada la antigliedad de las viviendas, es probable que
durante la gestion del arrendamiento algunos aspectos puedan cobrar
relevancia y requerirse reparacion. Detallamos algunos ejemplos:

* Sellado de aparatos sanitarios, para evitar filtraciones.

* Retirada de instalaciones con gas embotellado, por el riesgo de no
tener un mantenimiento adecuado.

» Ajuste de manillas y apertura de puertas, muebles y carpinterias.

* Portarrollos y toalleros en bano, para evitar que se taladren paredes
para su instalacion.

 Ajuste de carpinterias y/o sustitucién en caso de tratarse de
acristalamientos sencillos.

* Retirada de moquetas, que puedan presentar a la incorporacion y/o
tener durante el arrendamiento, un desgaste acusado.
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3.1.// RECOMENDACIONES DE EQUIPAMIENTO EN COCINA Y BANO

La cocina estard equipada con muebles altos y bajos en buen estado
(bisagras, cantos, limpieza generalizada, aperturas y cierres correctos y buen
estado general de los materiales), ademas de los siguientes elementos:

CARACTERISTICAS ORIENTATIVAS PRECIOS ORIENTATIVOS

LAVADORA De 8 Kg de capacidad, 1.200 rpm y eficiencia 400,00 €
energética A+.

FRIGORIFICO Frigorifico combi de 1,70 m de altura y 450,00 €
eficiencia energética A+.

CAMPANA Se adaptara a las caracteristicas de la cocina, 175,00 €
EXTRACTORA conectandose a salida de humos o siendo de
filtro de carbono si no es posible.

HORNO Y PLACA Placa de 4 fuegos y horno de calidad media. 435,00€
VITRO (No se admiten fuegos con bombonas)

INODORO, No es habitual encontrarnos con viviendas que

LAVABO, ESPEJO no disponen de un bano minimo. En cualquier

Y DUCHA/ caso, es requisito estar minimamente dotados y

BANERA disponer de accesorios (portarrollos, etc.) para

evitar taladros.




Toda vivienda que se incorpore al programa Bizigune deberd estar dotada de
sistema de calefaccién y produccion de Agua Caliente Sanitaria, que cumpla

las necesidades térmicas de la vivienda. De no disponerse, deberd instalarse:

en este sentido recomendamos la contratacion de empresas especializadas
que realicen un estudio de las demandas de la vivienda para dimensionar
adecuadamente la instalacion.

SISTEMA DE
CALEFACCION
CON CALDERA
INDIVIDUAL A
GAS

SISTEMA DE
CALEFACCION
ELECTRICO

Ver: ¢ Qué potencia
eléctricade
calefaccion necesito
instalar en mi
vivienda?

CALEFACCION
DE LENA

Es requisito disponer del Certificado de Puesta
en Servicio y de la Revision Periddica Obligatoria.
La Vivienda deberd tener acometida de gas o
instalarse en todo caso.

150,00 €

Caldera mural de condensaciéon compacta con
bomba de alta eficiencia de 24 KW.

1.850,00 €

Circuitos hidraulicos y radiadores en habitaciones. 1.200,00 €
Es requisito disponer de un circuito independiente en el cuadro de
proteccién de la vivienda y haber dimensionado adecuadamente la ins-
talacién eléctrica de la vivienda. Para garantizar la existencia de Agua
Caliente Sanitaria, se dispondra, al menos un termo eléctrico de 80 L.

Circuito eléctrico, tomas de enchufe para 550,00 €
emisores y diferencial.

Emisores eléctricos de fluido térmico 6 emisores 1.800,00€
300,00 €/ud.

Termo eléctrico 80 L (minimo). 450,00€

No se admiten

Para calcular la potencia eléctrica necesaria a instalar en tu vivienda, para el circuito de
calefaccioén, es necesario realizar un pequeno estudio sin necesidad de grandes operaciones.

Como primera aproximacion, debes saber que seran necesarios entre 80y 100 vatios (W) por
m? en cada habitacién para calentar de forma éptima el espacio.

Alturas snm 0a250m Mas de 250 m
Orienta.cién Sur/este Oeste Norte

estancias

Araba

Bizkaia/Gipuzkoa 75 85 85 95

En este cuadro precisamos un poco mas la forma de estimar la potencia necesaria en cada
caso: Por ejemplo, para una habitacién de 10 m? en Gipuzkoa, orientada al oeste, a una altura
de 320 msnm, necesitaras un emisor de 850 vatios (W) de potencia (10 m? x 85). A partir

de 15 m? necesitaras dos o0 mas emisores que sumen la potencia total que se necesita en la
estancia, para repartir mejor la difusion del calor en el espacio.

La suma de potencias de los emisores determinara la potencia a instalar en la vivienda, en
cuanto al circuito de calefaccién y la adecuacion del cuadro de proteccion de la vivienda.

En el mercado se ofrecen multitud de tipologias de emisores térmicos eléctricos: secos,
con fluido caloportador y cerdmicos.

En cualquiera de los casos, desde ALOKABIDE, recomendamos que en ninglin caso sean de
tipo movil y estén siempre anclados a la pared de forma fija, préximos a las paredes frias,
preferiblemente debajo de las ventanas.
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3.3.// INSTALACION ELECTRICA ADECUADA Y DE POTENCIA SUFICIENTE

La instalacion eléctrica de la vivienda deberd garantizar la seguridad de los

CARACTERISTICAS ORIENTATIVAS

PRECIOS ORIENTATIVOS

aparatos y de las personas que vivan en ella. Serd necesario disponer del

correspondiente Certificado de Puesta en Servicio o copia del Boletin Eléc- mfg’;i:_%"é%EN'-A Se recomienda la i{ongatadé“ :e _ 205,00€
. . . ., . .. A empresas especializadas para determinar
trico que permita la trarpltamon de altas y bajas en el sum_lnlstro por parte de (Inspeccién el estado general de la instalacion y
las personas arrendatarias entrantes. Defectos como no disponer de protec- ::%:';‘;'Z‘ra”a determinar las necesidades reales
ciones adecuadas contra sobrecargas y cortocircuitos, no disponer de un voluntario) para cumplir los requisitos minimos,
ndmero minimo de circuitos o seccién incorrecta de los conductores, cables con especial atencion a viviendas con
. .. . instalacion de calefaccion eléctrica.
exteriores, empalmes visibles o falta de toma de tierra, deben ser subsanados.
Recomendamos en cualquier caso contratar los servicios de empresas EQUIPOS MINIMOS
especializadas que puedan realizar un analisis del estado actual de
lainstalacié det . l t . . lir | CUADRO DE 550,00€
a |n§ _a acm{n .y eterminar las actuaciones necesarias para cumplir los EEEJTES%;):OW Cuadros de proteccién de viviendas segtin
requisitos minimos. T el grado de electrificacion, que dependede
la potencia global instalada en la vivienda y
CUADRO DE O . . 650,00 €
PROTECCION de los circuitos disponibles.
ELECTR. 7360 W
RENOVACION A tener en cuenta en viviendas antiguas 1500-4500 €
COMPLETA que requieren de adecuacion de
DELA i protecciones, circuitos, mecanismos,
INSTALACION reforma por instalacion de calefaccién

eléctrica; en definitiva el certificado de
puesta en servicio o nuevo boletin.
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3.4.// VIVIENDA LIMPIAY ORDENADA

Es requisito que la vivienda se encuentre limpia y ordenada, prestando
especial atencién a mobiliario y electrodomésticos, asi como en zonas
menos accesibles como partes inferiores de electrodomésticos u horno.

CARACTERISTICAS ORIENTATIVAS

PRECIOS ORIENTATIVOS

LIMPIEZA Limpieza general de vivienda. 200,00€
VIVIENDA

DESIN- En ocasiones, durante la revision técnica

SECTACION de la vivienda se comprueba la existencia

VIVIENDA* de indicios de plagas de cucarachas y/o

(*) Ver apartado

de patologias.

carcoma que pueden generar problemas
en el arrendamiento. En tales casos

te informaremos para que puedas
solicitar la realizacién de un informe
particular sobre plagas y/o acometer una
desinsectacion de la vivienda.
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3.5.// NO PRESENTAR PATOLOGIAS

Es posible que en viviendas de cierta antigliedad se manifiesten
distintas patologias y problemas constructivos, bien durante el
proceso de incorporacioén de la vivienda al programa o bien durante la
gestion del arrendamiento.

ALOKABIDE, tan pronto como tenga conocimiento de la existencia
de un problema, te lo comunicard aportando la informacién y
documentacién técnica que haya podido recabar para asesorarte en
su resolucién. Légicamente, hay aspectos que no llegan a detectarse
en el informe previo que realizamos: corrosiéon de tuberias, danos
estructurales, filtraciones, plagas, etc.

Si no se encontrase una solucion adecuada a estas patologias y

esto afectase a la normal utilizacion de la vivienda, resolveriamos el

contrato de usufructo devolviendo la vivienda o suspenderiamos el
contrato temporalmente para resolver la patologia.

PLAGAS

Cucarachas
Carcoma
Otros

En caso de detectarse indicios de plagas por carcoma,
cucarachas o roedores, es necesario su eliminacion para
garantizar unas condiciones higiénicas minimas.

Te informaremos para proceder a la desinsectacién o
tratamiento correspondiente en cualquier momento de
la vida del contrato.

Informe de plagas 100,00€
Desinsectacion 200,00 €
de vivienda




Es habitual, en viviendas de cierta antigiiedad, la
aparicion de fugas en los circuitos de fontaneria, como
consecuencia de la existencia de tuberias corroidas.

La reparacion de este tipo de patologias no esta
cubierta por las pdlizas de seguro (que si cubren unos
danos estéticos limitados) y serd preciso, en caso

de darse la situacién, acometer la renovacién de los
circuitos por parte de la persona propietaria.

Corrosion: la tuberia esta en mal estado. Existe un desgaste
del material debido a reacciones electroquimicas generadas
por su entorno, tanto en interior como en el exterior. Esto no
ocurre de un dia para otro: es un proceso que no alcanzamos
a ver porque las tuberias estdn empotradas tras la pared, los
azulejos o bajo el pavimento, lejos de nuestra vista y control.
Ademas, la corrosion en las tuberias avanza paulatinamente
desde las partes interiores del metal que las compone.

No es habitual, pero si probable, detectar problemas
estructurales en viviendas de cierta antigliedad durante

el arrendamiento. Estos problemas estéan asociados a
asentamientos diferenciales de estructuras y/o problemas
de sobrecargas y deben ponerse en conocimiento de la
comunidad de las personas propietarias para ser valorados
en conjunto.

En caso de detectarse este problema te informaremos
para que compartas lo antes posible esta informacién
con la comunidad de propietarios/as para que se analice
la situacién por un profesional especialista y se tomen
las medidas preventivas y correctivas necesarias.

Las viviendas y edificios con una antigliedad mayor a

50 anos requieren de la realizacién de una Inspeccion
Técnica de Edificio (ITE), que analice en detalle el estado
de conservacioén, uso y mantenimiento. Por tal motivo, en
casos de revisar viviendas de esta antigiiedad, ALOKABIDE
requerird a la propiedad copia de la inspeccién, para
comprobar si existen incidencias relevantes que pudieran
afectar a la habitabilidad de la vivienda a incorporar.

En caso de no disponer de ITE, estas viviendas seran valoradas
como NO APTAS.

Normativa aplicable:
DECRETO 117/2018, de 24 de julio, de la inspeccidn técnica de los
edificios en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.



La condensacion es un fendmeno que tiene su causa tanto en las condi-
ciones de humedad del ambiente como en la temperatura de la vivienda.

A menor temperatura, mayor posibilidad existe de que el vapor del ambien-
te se licue transformandose en agua. Y con la temperatura se relaciona la
instalacion de calefaccién y las condiciones de aislamiento de la vivienda.

Las condensaciones se producen en paredes proximas a ventanas,
rincones y partes traseras de mobiliarios, ... donde la ventilacién (y
consiguiente secado) es mas dificil, manifestandose en forma de mohos
y manchas negras.

En viviendas antiguas, la falta de aislamiento, la presencia de
filtraciones, fugas por corrosion y/o carpinterias deficientes cobran un
protagonismo significativo en este tipo de patologias; ademas del uso de
las instalaciones y la ventilacion que se hace de los espacios.

Este problema podemos detectarlo bien durante la incorporacién de la
vivienda al programa o bien durante la vigencia del contrato.

En cualquier caso, ALOKABIDE realizard una investigacion y te
propondra acciones para reducir el problema, dejando en tus manos
adoptar otra serie de medidas y/o consultar a otros profesionales para
resolver el problema.

TRATAMIENTO
DEL AIRE
INTERIOR

VENTILACION
MECANICA
CONTROLADA

MEJORA DEL
AISLAMIENTO
INTERIOR

MEJORA DEL
AISLAMIENTO
EXTERIOR

TRATAMIENTO
DE PAREDES

Instalacién de un sistema de renovacion del aire hiimedo e
insalubre mediante una ventilacion mecdnica por impulsién que
evita los problemas.

Sistema renovacion del aire contaminado de la vivienda, que consiste
en lograr un minimo de flujo de aire de renovacidn seguin normativa
CTE.DB.HS3. Consta de:

- Una entrada de aire fresco por cada habitacion, mediante una
rejilla con filtro de polvo.

+ Un sistema de aspiracion que garantice una renovacion
controlada del aire interior.

Se trata de mejorar el aislamiento de la vivienda, inyectando espuma
de urea en la cdmara de aire de la fachada y/o trasdosando con
placas de cartén-yeso con aislamiento. Los puentes térmicos se
resuelven a base de tablero con aislamiento. Minimo 6 cm.

La mejor solucidn pasa por realizar una rehabilitacion energética
en el ambito de la comunidad de propietarios/as, mejorando el
aislamiento del edificio en su conjunto.

Se trata de pintar los paramentos afectados con productos
especiales disenados para evitar los saltos térmicos.
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FILTRACIONES En linea con la patologia anterior, las filtraciones son
un problema que requiere solucion urgente por afectar
directamente a la habitabilidad de las viviendas. Las filtraciones
(entrada de agua) en las viviendas pueden tener distintos
origenes, desde problemas de envolvente (fachada, cubierta,
capilaridad, otros), corrosién de tuberias, fugas desde el piso
superior, etc. Y se manifiestan por cambios de tonalidad y
humedad en los paramentos.

ALOKABIDE, en caso de detectarse este problema durante la
revision técnica informara a las personas propietarias para que
procedan a diagnosticar con precision la causa de la patologia
y resolver el foco de la humedad.

Si el problema se detectara durante la gestién del
arrendamiento, ALOKABIDE realizara primero una investigacion
con sus servicios técnicos para intentar localizar el foco de la
humedad e informara a las personas propietarias para que
procedan a resolver el foco de dicha humedad.
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04.
Mobiliario

Como hemos avanzado mas arriba, para incluir tu vivienda en el programa
Bizigune existe un mobiliario béasico que se exige:

» Cocina equipada con muebles altos y bajos, placa de cocinar, horno,
fregadero, lavadora, campana extractora y frigorifico. El mobiliario de
cocina estara en buen estado general (bisagras, cantos, higienizado,
aperturas y cierres correctos y buen estado de los materiales).

 Baiio provisto de inodoro, lavabo, espejo y ducha o bafera, todo
ello en perfecto funcionamiento. Las duchas deberan disponer de
mampara, cerrando todo el perimetro.

El resto de muebles y enseres como cortinas, vajilla, alfombras, camas,
sofd, elementos decorativos y mobiliario diferente al senalado en el
apartado anterior no son objeto de garantias a la devolucioén, por lo que
no garantizamos que, a la devolucién de la vivienda, este mobiliario exista
0 esté en condiciones dptimas de uso.

Recomendamos su retirada, antes de incorporar la vivienda al
programa o mantenerlo siendo conscientes de la limitacion de
las garantias.

Se evitara que la vivienda disponga de moqueta, no admitiéndose aquellas
que se encuentren en mal estado o en suelos rehundidos. No obstante, en

el caso de que la vivienda disponga de ésta, ALOKABIDE no garantizard en
ningun caso su devolucién en condiciones éptimas. Las moquetas pueden
ocultar deficiencias en suelos: desgastes, patologias, etc. Y que légicamente
no estaran cubiertas por las garantias del Programa.
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00.
Anticipo de ALOKABIDE

ALOKABIDE, ofrece un anticipo sin intereses para las obras identificadas en
el informe técnico de admision, para su inclusion en el Programa Bizigune.

Te avanzamos la forma de tramitar la percepcion de este anticipo:

 El importe del anticipo serd el del importe indicado en el informe técnico
de admisién, hasta un valor maximo que podré fluctuar, en todo caso,
segun la disponibilidad presupuestaria de ALOKABIDE en el momento de
la gestion del expediente.

* En caso de estar interesado/a, deberés rellenar el impreso que te
facilitaremos a tal efecto.

* Tras la finalizacion de las reparaciones deberéds contactar con el servicio
técnico de ALOKABIDE, para que se confirme la realizacion de las repara-
ciones imprescindibles y pueda tramitarse el abono de las cantidades.

 Para realizarse el abono de la cantidad prevista en la solicitud, deberas
enviar las facturas correspondientes.




0.
Gremios de reparacion

Durante el proceso de incorporacion y mantenimiento de las viviendas del
programa Bizigune, es habitual recibir consultas por parte de las personas
propietarias, en relacién con las empresas que pueden realizar este tipo de
trabajos que se requieren.

En el &mbito de las reformas de viviendas de particulares, la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco esta nutrida de un gran nimero de empresas con
capacidad para realizar reformas en el interior de viviendas con el alcance
que se requiere en los informes técnicos del Programa Bizigune.

ALOKABIDE, como empresa publica licita periddicamente el registro de pro-
veedores de reparacion. Listado que podremos compartir contigo si fuera de

interés a la hora de realizar las actuaciones requeridas.

No obstante:

ALOKABIDE no tendra en ningtin caso responsabilidad en la relacion
que las personas propietarias puedan contraer con las empresas
facilitadas.
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