ZIGORRA EUSKADIKO KOMUNITATE-
EREMUAN BETEARAZTEKO ZERBITZUA

VITORIA-GASTEIZ, 2025-12-10




Avurkibidea:

1. Zigor alternatiboak kudeatzeko zerbitzuen erreleboa Euskal
Autonomia Erkidegoan.

/KBZ berriaren egitura: 3 maila.

Garatu beharreko funtsezko prozesuak.

Zigor eta neurri alternatiboak betearazteko prozesuak.
Zigor eta neurri alternatiboak betearazteko planak.

Komunitate-eremuan zigor eta neurri alternatiboak betearazteko
ereduaren oinarrizko printzipioak.

Aplikatu beharreko araudia
8. Kokapena eta kontaktuak.
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Zigor alternatiboak kudeatzeko zerbitzuen
erreleboa Euskal Autonomia Erkidegoan.

AURREKO EGOERA

—_

ARABAKO
Espetxeko ZNAKZ

ESPETXEAREN
MENDEKO

BIZKAIKO

PERTSONAK:
et » Erregimen arrunta
Espetxeko ZNAKZ + 3. gradua.

* Baldintzapeko
askatasunean
daudenak

GIPUZKOAKO
Espetxeko ZNAKZ

ESPETXEAREN
MENDEKOAK EZ
DIREN PERTSONAK

YA/

Kudeaketa-gomendioaren
hitzarmena 2011/08/11

EGUNGO EGOERA

/KBZ: ZIGORRA
KOMUNITATE-
EREMUAN
BETEARAZTEKO
ZERBITZUA
Zerbitzu bakarra

Ekainaren 29ko 474/2021 E.D.
Azaroaren 5eko 326/2024 Dek.
Urriaren 29ko 315/2024 Dek.




FUNTZIO PUBLIKOA

ZKBZ berriaren egitura: 3 maila

Y V V
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FUNTZIOAK:

Euskadiko komunitate-eremuan zigor-
betearazpen alternatiboko politikak antolatzea
eta planifikatzea.

Beste mailetako espetxeen ordezko zigorrak eta
neurriak betearazteko zerbitzuak kudeatzeko eta
emateko beharrezkoak diren baliabide
materialak, giza baliabideak eta prozesuak
antolatzea eta koordinatzea.

Esku hartzeko eta ebaluatzeko metodologia
diseinatzea, beste erakunde batzuekin
lankidetzan.

Espetxe-tratamendu programak diseinatzea
komunitate-eremuan.

Epaitegi eta auzitegien solaskidea.

Agindutako betearazpen-aginduak gauzatzeko
planak gainbegiratzea.

Analisia eta ikuskapena.

Erakundeen arteko ordezkaritza.

Datu pertsonalen tfratamendua kudeatzeko
fresna informatikoak diseinatu, garatu eta
ustiatzea.

Kalitatea ziurtatzeko prozesuak.

E.J. JUSTIZIA ZUZENDARITZA

LAKUAKO
ZERBITZU
NAGUSIAK

[KBZ — ZERBITZU
NAGUSIAK

FUNTZIONARIOAK: 4
PERTSONA

» ZERBITZU-ARD. 1

» Aholkulari Juridiko 1
» Gizarte langile 1

> Administrari 1

ZERBITZUAK
EMATEKO
KONTRATTUA

Y V V

FUNTZIOAK

Esku-hartze psikosozialeko zeregin
infegralak, planen proposamenak,
jarraipena, 3. mailako barneko eta
kanpoko baliabideen koordinazioa,
txostenak.

Programa espezializatuak ezartzea.
Erakunde laguntzaileak bilatzea.
Gizarte-entitate komunitarioei eta
erakunde publikoei babesa eta
lagunfza ematea.

ARABA
BIZKAIA | F
GIPUZKOA

[KBZ — LURRALDE-
LERBITZUAK

ANGILEAK: 46 PERTSONXR

Koordinatzaile 1
26 betearazpen-
aginduen Kudeatzaile.
Esku-hartze sozialeko
teknikariak.

5 Administrari.

14 genero-indarkeriakg
terapeuta

LANKIDETZA

HITZARMEN

AK

FUNTZIOAK:

Komunitatearen aldeko lanak,
baliogabetzeak eta segurtasun-neurriak
(planak, tailerrak, programak, terapiak,
fratamenduak...) gauzatzeko lankidetza
eta plazak.

ERAKUNDE LAGUNTZAILEEN SARE KOMUNITARIOA:
HIRUGARREN SEKTOREKO ERAKUNDEAK ETA TOKI-
ADMINISTRAZIOAK




Garatu beharreko funtsezko prozesuak:

1. ZIGOR ARLOKO BETEARAZPENAK BIDERATZEA ETA BETETZEA ZKBZtik. EPAITEGIEKIN SOLASKIDE IZATEA.

2. ESKU-HARTZE PSIKOSOZIALAREN KOORDINAZIOA ETA PROGRAMEN ETA BALIABIDEEN KUDEAKETA.

3. BANAKAKO TRATAMENDUA. PROGRAMAK, TAILERRAK, TERAPIAK ETA PLANAK GAUZATZEA

4. ERAKUNDE LAGUNTZAILEEKIKO HARREMANA, AINTZATESPENA, EUSKARRIA, PRESTAKUNTZA, PLAZEN KATALOGOAK

5. PLANGINTZA, JARRAIPENA, EBALUAZIOA, AZTERKETA, IKUSKAPENA, MEMORIAK

6. KUDEAKETA ETA ERREGISTROKO PROZESU INFORMATIKOAK

7. GIZARTE SEGURANTZAREN KUDEAKETA: ALTAK, BAJAK, KOTIZAZIOAK

8. ERABATEKO KALITATEAREN ZIURTAGIRIA

9. GIZARTERA ETA ORGANO JUDIZIALETARA ITZULTZEA ETA HEDATZEA




Zigor eta neurri alternatiboak betearazieko prozesuak:

1. AVANTIUS-PSP BIDEZ BETEARAZPEN-PROZEDURAK JASOTZEA:
KOMUNITATEAREN ALDEKO LAN-ZIGORRAK, BALIOGABETZEAK,
SEGURTASUN NEURRIAK...

2. BETEARAZTEKO ADMINISTRAZIO-ESPEDIENTEA IREKITZEA

ZKBZ -
3. BETETZE-PLANAREN HASIERAREN AZTERKETA, PRESTAKETA, Zerbity | FUNTZIO
PROGRAMAZIOA ETA EGUTEGIA Nagusiak PUBLIKOA
4. EGIKARITZE- EDO BETETZE-PLANAREN PROPOSAMENA SKB7
ZERBITZUAK
Lurralde-
AT 5. ZIGORRAREN EDO NEURRIARREN ESKU-HARTZE PLANAREN EDO . ok EMATEA
EGIKARITZE-PLANAREN PROPOSAMENAREN BAIMEN JUDIZIALA
/ KONTROL
wiv it 6. EGIKARITZE-PLANEKO EKINTZEN HASIERA: PROGRAMAK, ESPETXE
TAILERRAK, JOKABIDE-ARAUAK, TERAPIAK, TRATAMENDUAK, ADMINISTR | | LANKIDETZ
GIZARTE-ONURAKO PRESTAZIOAK... AZIOKO || A-
ERAKUNDE || HITZARME
7. EGIKARITZERAREN JARRAIPENA LAGUNTZA NA
ILEAK.

8. EGIKARITZEAN IZANDAKO GORABEHERAK

9. ESKU-HARTZEAREN ETA EGIKARITZEAREN AMAIERA

10. ADMINISTRAZIO-ESPEDIENTEA IXTEA




Zigor eta neurri alternatiboak betearazteko planak:

PROGRAMAK

BERARIAZKO PROGRAMAK

GENERO-INDARKERIAKO
PSIKOTERAPEUTIKOAK: GAKOA,
PRIA,

GENERO-INDARKERIAKO
PSIKOHEZITZAILEAK:
ONBIDERATZEA

SEXU-INDARKERIAKO
PSIKOTERAPEUTIKOAK: PECAS

FAMILIA-INDAKERIAKO BIDE-SEGURTASUNARI BURUZKO
PSIKOHEZITZAILEAK PRESTAKUNTZA: GIDABAIMENA,
BERRESKURATU

GIZARTE- ETA LAN-TREBAKUNTZA

BIDE-SEGURTASUNEK
S 9 ETA OINARRIZKO PRESTAKUNTZA

PSIKOTERAPEUTIKOAK: BISEPRO

BIDE-SEGURTASUNEKO BESTEAK: HAUTEMANDAKO
GIZARTE-HEZKUNTZA: BISETAI BEHARREN ARABERA

PROGRAMA OROKORRAK

BALIO PROSOZIALAK:
BIZIKIDETZA, PROBECO....

GIZARTE ETA HEZKUNTZA
ARLOKO LAGUNTZA INTEGRALA

EGUNEKO GIZARTE- ETA HEZKUNTZA-
ZENTROAK EDO EGUNEKO ZENTRO
OKUPAZIONALAK

JUSTIZIA ERRESTAURATIBOA

TRATAMENDUAK

ADIKZIOEN ARLOKO BIO-PSIKO-
SOLZIAL INTEGRALA

PSIKIATRIKOAK: OSPITALEAN
EDO ANBULATORIOAN
SARTZEAREKIN BATERA

MEDIKUAK

GIZARTE PRESTAZIO
INDIBIDUALEKO PLAZAK

LAN-TALDE KOMUNITARIOAK:
AUZOLANAK

GIZARTE-ONURAKO
PRESTAZIOAK

??7?

ERAIKITZEN DARRAIGU:
ORDEZKO BETETZE-MODALITATEAK
TXERTATZEN JARRAITUKO DUGU

Gizarte-onurako programak, tratamenduak eta prestazioak 2. eta 3. mailetan garatzen dira.




Komunitate-eremuan zigor eta neurri alternatiboak
betearazieko ereduaren oinarrizko printzipioak:

LEGEZKOTASUNA
ETA
BETEARAZTEKO
AGINDUA

ZIGOR-
ARRAZIONALIZAZIOA

GIZARTE-BIRGAITZE
INTEGRALA: BIKTIMAK,
BIKTIMAGILEAK ETA

VVVVYVY

EUSKAL ESPETXE-EREDUA EZARTZEKO OINARRIAK:

PERTSONAREN DUINTASUNA
ESPETXEAREN ERABILERA MURRIZTEA
BIRGIZARTERATZEA KOMUNITATE-EREMUAN
GENERO-IKUSPEGIA TXERTATZEA

IKUSPEGI ERRESTAURATIBOA TXERTATZEA
POLITIKA PUBLIKOAK INTEGRATZEA

-

EUSKAL ESPETXE EREDUAREN PROGRAMAZIOA:

~

ERANTZUNKIDETASUNA

EKINTZA-IKERKETA-EKINTZA
EREDUA

LANKIDETZA PUBLIKO-
PRIBATUA

J

ZERBITZUAREN KALITATEA

KOMUNITATEA > 1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EREMU IREKIKO ZIGORRAK ETA
NEURRIAK SUSTATZEA. ACC.1-20.
PERTSONENGAN > 2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EUSKAL GIZARTERATZE-SARE
OINARRITUTAKO ESKU- BAT ERAIKITZEA. ACC, 21-40
HARTZEA. TRATAMENDU \_
MODALITATEA
PERTSONAREN HURBILTASUNA ETA BETETZEA

AUTONOMIA ETA
LANKIDETZA

LOTURA

KOMUNITATEAN BERTAN




Aplikatu beharreko araudia:

vV V. vV vV v v v Vv Vv

1) Espainiako Konstituzioa

2) Zigor Kodea:

* Komunitatearen Aldeko Lan-zigorrak: 39, 40 eta 49. artikuluak

* Baliogabetzeak: 80-87 artikuluak

e Ordezkapenak: 89. arfikulua

» Segurtasun Neurriak: 25-108 eta 60. artikuluak

3) 1/1979 Lege Organikoaq, irailaren 2é6koa, Espetxeei buruzkoa. 79. artikulua

4) 190/1996 Errege Dekretua, otfsailaren 9koaq, Espetxeen Erregelamendua onartzen duena.

5) 840/2011 Errege Dekretua, ekainaren 17koa, komunitatearen aldeko lanak egiteko eta espetxean etengabe lokalizatzeko zigorrak eta
segurtasun-neurr jakin batzuk betearazteko inguruabarrak ezartzen dituena, baita zigor askatasun-gabetzaileen betearazpena efeteko efa
zigorrak ordezteko inguruabarrak ere..

6) 474/2021 Errege Dekretua, ekainaren 29koaq, espetxe-arloko estatu-legeak betearazteko Estatuko Administrazioaren eginkizunak eta
zerbitzuak Euskal Autonomia Erkidegoari eskualdatzekoa.

7) 169/2021 DEKRETUA, uztailaren ékoaq, zeinaren bidez onartzen baita Estatuaren eta Euskal Autonomia Erkidegoaren arteko Transferentzien
Batzorde Mistoaren erabakia. 2. artikulua.

8) 326/2024 DEKRETUA, azaroaren 5ekoa, Justizia eta Giza Eskubideen Sailaren egitura organikoa eta funtzionala ezartzen duena. 14. artikulua.
9) Tokioko Arauak: askatasuna kentzen ez duten neurriei buruzko Nazio Batuen oinarrizko arauak. 1990.

10) Bangkokeko Arauak: presoen tratamenduari buruzko eta emakume delitugileei askatasuna kentzen ez dieten neurriei buruzko Nazio
Baftuen arauak. 2010.

11) Kadomaren adierazpena, komunitateari zerbitzua egiteari buruzkoa. 1997.
12) Europako Batzordearen espetxe-arauak. 2020ko berrikuspena.

13) Nelson Mandela Arauak: presoen tratamenduari buruzko Nazio Batuen oinarrizko arauak. 2015.



KOKAPENA ETA KONTAKTUAK

ZKBZ-ZERBITZU NAGUSIAK

Eusko Jaurlaritzaren egoitza. Lakua |, -1 solairua, L gunea.
Donostia kalea 1. 01010- VITORIA-GASTEIZ
Telefonoa: 945011 383
sepac.servicioscentrales@euskadi.eus

ZKBZ-LURRALDE-ZERBITZUAK

A

ZKBZ-ARABA ZKBZ-BIZKAIA ZKBZ-BARAKALDO ZKBZ-GIPUZKOA
Gasteiz hiribidea 22 Bis, 1. solairua, 2-4. lbanez de Bilbao kalea 3, 6. solairua. Bide Onera plaza, z/g, solairuartea. Teresa de Calcuta plaza 1. Beheko
bulegoak. 48001 - BILBAO. 48901 — BARAKALDO. solairua.
01008 — VITORIA-GASTEIZ. Telefonoa: 944 016 485 eta 944 016 486. Telefonoa: 944 001 029 eta 944 001 20012 — DONOSTIA.
Telefonoa: 945 004 894. sepac.bizkaia@justizia.eus 030. Telefonoa: 943 000 769.
sepdac.araba@justizia.eus sepac.barakaldo@justizia.eus sepac.qipuzkoa@justizia.eus

ERAKUNDE LAGUNTZAILEEN SARE KOMUNITARIOA:
HIRUGARREN SEKTOREKO ERAKUNDEAK ETA TOKI-ADMINISTRAZIOAK

Harremanak ZKBZ-LURRALDE-ZERBITZUAK bidez
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