CONSEJO VASCO DE SERVICIOS SOCIALES (CVSS)

ACTA DEL PLENO DE 4-11-2011

Celebrado en el Centro-Museo ARTIUM
C/ Francia 24, Vitoria Gasteiz

CONVOCA:

Presidenta : Dfia. Gemma Zabaleta Areta .- Consejera de Empleo y Asuntos Sociales del
Gobierno Vasco.

PRESIDENCIA Y SECRETARIA:

= Actlla como Presidente en funciones del Consejo Vasco de Servicios Sociales (CVSS), su
Vicepresidente, D. Alfonso Gurpegui Ruiz, Viceconsejero de Asuntos Sociales del
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco, por ausencia de la
Presidenta.

* Actlia como Secretario titular, designado por la Presidenta del Consejo, D. Angel M. Manero
Gonzélez , Responsable Area de Asuntos Sociales, de la Direccion de Servicios Sociales.

VOCALES ASISTENTES:

D. Ifaki Mugica Flores .- Director de Servicios Sociales, del Departamento de Empleo y
Asuntos Sociales del Gobierno Vasco.

D. Miguel Angel Gonzalez Martin .- Director de Inmigracion y Gestion de la Diversidad, del
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco.

Dfa. Celina Pereda Riguera .- Directora de Drogodependencias, del Departamento de Sanidad
y Consumo del Gobierno Vasco.

D. Ifiaki Calonge Crespo .- Director de Régimen Juridico y Servicios, del Departamento de
Interior del Gobierno Vasco (por D. de Atencién a las Victimas de la Violencia Género).

D. Ramén Palomino Garcia .- Asesor de la Direccion para la Modernizacion de la
Administracién de Justicia, del Departamento de Justicia y Administracion Puablica (por D.
Derechos Humanos).

Dfia. M2 Dolores Garcia Garcia .- Directora de Politica Familiar y Comunitaria, del
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales (por D. Insercion Social).

Dfia. Miren Amilibia Urcelay .- Directora de la Alta Inspeccion de Servicios Sociales, del
Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco (por D. Trabajo).

D. Eduardo Pérez Rodriguez .- Direccidon de Innovaciéon Educativa, del Departamento de
Educacién del Gobierno Vasco.

Dfia. Arantxa Elizondo Lopetegi .- Secretaria Gral de EMAKUNDE/Instituto Vasco de la Mujer.

Diia. Paloma Aranceta Arilla .- Directora de Servicios Sociales, de la Diputacion Foral de
Araba/Alava.

D. Sergio Murillo Corzo .- Director General de Insercidon Social, del Departamento de Accidn
Social de la Diputacién Foral de Bizkaia.

Dfia. Txelo Pérez Martinez .- Directora General de Atencién a la Dependencia, de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa.
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Dfa. Ainhoa Domaica Gofii .- EUDEL (Concejala A. Sociales, del Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz).

Dfa. Izaskun Uriagereka Legarreta .- EUDEL (Alcaldesa de Mungia).
Dna. Izaskun Landaida Larizgoitia .- EUDEL (Alcaldesa de Ugao-Miraballes).

Dfia. Maria José Blanco Gavieiro .- EUDEL (Teniente de Alcalde de Bienestar Social, del
Ayuntamiento de Portugalete).

D. José Manuel Odriozola Azurmendi (de EUSKO FEDERPEN).- Representante de la
FederacionTerritorial de Asociaciones Provinciales de Pensionistas y Jubilados del P.V.

D. Ifigo lIriarte Lejarraga (de FEVAS).- Representante de la Federacion Vasca de
Asociaciones a favore de personas con discapacidad intelectual.

D. Aitor Gonzélez Angulo (de ONCE Euskadi).- Representante de las organizaciones que
trabajan en el campo de las discapacidades sensoriales de la CAPV.

D. Juan Carlos Sola Guzman (de ELKARTEAN).- Representante de la Confederacion
Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de la CAPV.

Dfia. M2 José Cano Mesias (de FEDEAFES).- Representante de la Federacion de Euskadi de
Asociaciones de Familiares y Enfermos Psiquicos.

Dfia. Esther Navarro (de HIRUKIDE-Federacion de Familias Numerosas de Euskadi).-
Representante de la Comision Permanente Sectorial de Familia.

Dfa. Karmele Acedo Gil (de Servicios Sociales Integrados S. Coop).- Representante de la
Confederacion de Cooperativas de Trabajo Asociado de Euskadi.

Dfia. Consuelo Ordejon Caballero (de Asoc. Gizarterako).- Representante de la Comisidn
Consultiva de EMAKUNDE/Instituto Vasco de la Mujer.

Dfia. Mayte Diaz de Lezana (de Harresiak Apurtuz).- Representante de la Coordinadora de
ONG de Apoyo a Inmigrantes.

Dfia. Inmaculada Mujika Flores (de Asociacion Aldarte).- Representante de las orgs. de gays,
lesbianas y transexuales.

D. Gotzon Villafio Murga .- Colegios Oficiales de Trabajo Social en la C.A.V.
D. Roberto Vidal Failde .- Colegio de Educadoras y Educadores Sociales del Pais Vasco.

Dfia. Amaia L6pez Iriondo .- CONFEBASK (Confederacién Empresarial Vasca).

EXCUSAN SU ASISTENCIA

Dfia. Gemma Zabaleta Areta .- Consejera de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco
(Presidenta CVSS).

Dfia. Ana Telleria Echeverria .- Asesora del Departamento de Vivienda, Obras Publicas y
Transportes del Gobierno Vasco.

Dfia. Isabel Muela Lopez .- Directora de Turismo del Departamento de Industria, Innovacion,
Comercio y Turismo del Gobierno Vasco.

Dfa. Elena Elosegui Vallejo .- Coordinadora Sociosanitaria, del Departamento de Sanidad y
Consumo del Gobierno Vasco.

Dia. Felisa Piedra Gao .- CCOO Euskadi.

Vocal en representacion del Consejo de la Juventud de Euskadi.
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VOCALES AUSENTES

Un vocal del Departamento competente en materia de Cultura del G.V.

Un vocal del Departamento competente en materia Economia y Planificacion econ. del G.V.
Un/a vocal en representacion del Parlamento Vasco (Comision de Trabajo y Accion Social).
Tres vocales en representacion de las orgs empresariales (CONFEBASK).

Un vocal en representacion del sindicato LAB.

Un vocal en representacion del sindicato ELA.

Un vocal en representacion del sindicato UGT.

Un vocal en representacion de la Comisién Permanente de Insercién (de EAPN Euskadi).

Un vocal en representacion del Consejo Asesor de Drogodependencias (de Comision Anti-
Sida de Araba/Alava).

Un vocal en representacion de la Comision Permanente Sectorial para la Atencion a la Infancia
y a la Adolescencia (de Agintzari S.Coop).

OTROS ASISTENTES (NO VOCALES) PERTENECIENTES A OTRO S CONSEJOS
VASCOS:

D. Pascual Borja Borja (de Asoc. Gao Lacho Drom).- Representante del Consejo para la
promocion integral y participacion social del Pueblo Gitano en el Pais Vasco.

OTROS ASISTENTES (NO VOCALES) INVITADOS POR EL CONS EJO:

Dfia. M2 del Mar Zabala Mardaras .- Directora Gral de EUDEL (Euskadiko Udalen Elkartea).

D. Luis Pérez Fernandez .- Representante de los Colegios de Psicologas/os de Bizkaia,
Araba/Alava y Gipuzkoa.

PUNTOS TRATADOS Y DECISIONES ADOPTADAS

Habiendo quérum suficiente, se constituye validamente el Pleno en primera convocatoria, en el
dia y lugar indicados en la convocatoria remitida por escrito con anterioridad. Se inicia la sesién
a las 10,00 horas de la mafiana del 4 de noviembre de 2011, con el siguiente Orden del dia ,
fijado por la Presidencia:

1. Aprobacion del acta de la reunién anterior (24-6-2011).

2. Emision de informe preceptivo sobre el proyecto de decreto por el que se regulan
los Registros de Servicios Sociales.

3. Emision de informe preceptivo sobre el proyecto de modificacion del decreto
124/2008, regulador de los Puntos de Encuentro Familiar por derivacion judicial en
la CAPV.

4. Emisién de informe preceptivo sobre el Anteproyecto de Ley de Prevencién de la
Violencia Machista contra las Mujeres y de Atencion y Recuperacién Integral de
sus Victimas.
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5. Informacion sobre las actuaciones encaminadas al desarrollo y aplicacién de la Ley
12/2008, de Servicios Sociales.

Informacién sobre el documento “Cien propuestas para avanzar en el bienestar y el
buen trato a las personas que envejecen”.

Informacién sobre la Campafia de Sensibilizacion sobre el Maltrato a Mayores.
Informacién sobre la experiencia Etxean Ondo.

. Solicitud del Colegio Oficial de Fisioterapeutas del Pais Vasco.

0. Ruegos y preguntas.

o

El Presidente en funciones da la bienvenida a las nuevas y a los nuevos miembros del
Consejo en representacion de las Instituciones, tanto de las diputaciones forales como de
EUDEL, tras los cambios habidos tras las elecciones municipales y forales.

Quiere hacer constar especialmente el agradecimiento a las y los anteriores representantes de
las instituciones en este consejo, por su trabajo y por sus aportaciones. Asimismo también
quiere hacer mencion al anterior Viceconsejero de Asuntos Sociales, Fernando Fantova, por su
trabajo a favor de los servicios sociales, trabajo que desde siempre ha realizado y que continGa
ahora desde su actividad en la Fundacién Vasca para la Innovacién Sociosanitaria.

Propuesta previa al Orden del dia; retirada del pun to 4.

Tras una ronda de autopresentacion de las personas asistentes, y antes de iniciar los temas
incluidos en el Orden del dia, aborda una cuestion previa, como es la PROPUESTA de retirada
del punto 4 del Orden del dia: “emision de informe preceptivo sobre el anteproyecto de Ley de
Prevencion de la Violencia Machista contra las Mujeres y de Atencion y Recuperacion Integral
de sus Victimas”, a peticion de la Direccion de Atencién a las Victimas de Violencia de Género.

* Ifiaki Calonge , Director de Régimen Juridico y Servicios, del Departamento de Interior del
Gobierno Vasco, explica que quiza se introdujo apresuradamente el texto para el informe de
este Consejo, cuando todavia es un borrador muy inicial, y lo conveniente era haber esperado
al siguiente pleno. En este momento, el documento esta abierto a informacion publica. Por ello,
se estan recogiendo alegaciones desde diferentes partes, “y es mejor que se presente cuando
el texto esté mas maduro que lo que esta en este momento tan incipiente”.

» Alfonso Gurpegui , manifiesta que si no hay inconveniente, se retira del orden del dia, con
objeto de llevarse al siguiente pleno del consejo, a celebrarse a finales de este afio o principios
del siguiente.

Tras lo cual, se inicia el tratamiento de los puntos incluidos en el Orden del dia:

Punto 1.- Aprobacion del Acta de la reunidon anterio r: Pleno de 24 de junio de
2011.

» Txelo Perez, de la D.F. de Gipuzkoa sefiala que se abstienen porque en la reunion anterior
la Diputacién Foral de Gipuzkoa no estuvo representada por ninguna persona.

No habiendo ninguna otra observacién mas al documento provisional remitido, se aprueba por
unanimidad el acta de la reunion del Pleno anterior, celebrado el 24 de junio de 2011.

Punto 2.- Emision de informe preceptivo sobre el proyecto de decreto por el que
se requlan los Reqistros de Servicios Sociales.

» El Vicepresidente del Consejo , recuerda que este fue un punto que se llevé también al
anterior Consejo, y que coincidia con el final del periodo de alegaciones, por lo que se retiré y
se dejo sobre la mesa. Por ello, se trae de nuevo a esta sesion plenaria.
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« Ifiaki Mugica , Director de Servicios Sociales del G.V., clarifica al respecto que el texto que se
ha traido es el mismo, es decir, aquel que se presentd en su momento en el Organo
Interinstitucional de Servicios Sociales y a este Consejo. Este decreto que se presenta para
informe preceptivo ya tuvo un plazo de presentacion de alegaciones, al que solamente las
diputaciones forales han presentado propuestas y alegaciones. Sobre ellas se esta trabajando
actualmente (se ha hecho un cuadro sindptico con todas las alegaciones y se esta preparando
la respuesta a cada una de ellas, pera determinar cudles se incorporan). Todo ello, como paso
previo a su tramitacion ante la COJUA (Comision Juridica Asesora de Euskadi) y la OCE
(Oficina de Control Econdmico) y finalmente, ante el Consejo de Gobierno, para su aprobacion.

» Alfonso Gurpegui , dado que en el informe preceptivo generalmente se transcribe lo que
consta en el Acta en relacion a ese punto (con las intervenciones habidas), y para evitar su
repeticién en este pleno, propone incorporar las alegaciones habidas por parte de las tres
Diputaciones Forales como ANEXO (1) al Acta, y al propio informe preceptivo.

Estando conformes las personas representantes de las tres diputaciones forales con este
planteamiento, y no habiendo mas comentarios, se da por informado el proyecto de decreto por
el que se regulan los Registros de Servicios Sociales.

Punto 3.- Emision de informe preceptivo sobre el proyecto de modificacion del
Decreto 124/2008, requlador de los Puntos de Encuen tro Familiar por derivacion
judicial en la CAPV.

» El Viceconsejero de Asuntos Sociales, Alfonso Gurpegui , cede la palabra al representante
del Departamento de Justicia, para que explique sucintamente la modificacion que se plantea.

« Ramén Palomino, Asesor de la Direccion para la Modernizacién de la Administracion de
Justicia, del Departamento de Justicia y Administracion Publica del Gobierno Vasco, expone
que en esencia la modificacion que se plantea al Decreto 124/2008, es casi Unica y
exclusivamente aquella que afecta al Departamento competente. Si bien hasta ahora la
competencia recaia en el Departamento competente en materia de Servicios Sociales, se
acordo entre los dos Departamentos que los Puntos de Encuentro “por derivacion judicial”,
fuesen gestionados y dirigidos por el Departamento competente en materia de Justicia.

Por ello, ha habido que hacer una modificacion del decreto, que esta ahora en fase de
tramitacion, y como uno de los Udltimos tramites, queda pendiente el informe de este Consejo
Vasco de Servicios Sociales.

Aparte de este cambio terminoldgico de la asuncion de la competencia, sefiala que el resto del
contenido del decreto se mantiene basicamente en su actual redaccion y destaca que, la
partida presupuestaria correspondiente para el afio 2012, ya esta prevista e incluida en los
presupuestos de la Direccién de Justicia, del Departamento de Justicia y A. Publica.

» Alfonso Gurpegui , interviene para contextualizar este cambio, sefialando que en esencia se
debe a que la derivacion judicial exigia una interlocucion por parte del Departamento de
Asuntos Sociales con el estamento judicial. A veces esa interlocucién no es facil, porque por la
redaccioén del decreto, son los jueces los que tienen que dar el paso a los puntos de encuentro
familiar “de derivacién judicial” (no los de proteccion, que no se trata de estos) y a la hora de
recabar informacion sobre la situacion de los menores; a la hora incluso de devolver
informacion por parte del Servicio de Punto de Encuentro para la suspension o no del régimen
que establecia el juez... “nos encontrdbamos con dificultades que, en principio hemos
concluido que pueden ser mejor resueltas desde el Departamento de Justicia”, por su
competencia y relacion con el poder judicial.

Asi, los puntos de encuentro siguen siendo un servicio que esta en la Cartera de Servicios

Sociales, pero que, en este caso, sera gestionado por el Departamento de Justicia.

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ 5
Tef. 945 01 64 08 — Fax 945 01 93 11




« Ramon Palomino, corrobora esta argumentacion, sefialando que esa es la Unica explicacion,
es decir, que “la interlocucion con el estamento judicial y con la Administracion de Justicia en
general la llevamos desde el Departamento de Justicia y hemos entendido que puede ser mas
facil, mas eficaz, sobre todo con esta nueva distribuciéon de competencias. Ha sido una
tramitacion rapida de modificacién del decreto, que no afecta especialmente porque sigue en el
mapa de Servicios Sociales”.

 Alfonso Gurpegui , abre un turno de palabras a las personas presentes.

» Txelo Pérez, de la D.F. de Gipuzkoa considera que (no ya por el tema de la modificacion, que
es simplemente una adecuacion a lo que normativamente estd establecido) el Decreto sigue
siendo muy limitado “sobre todo porque somos las diputaciones forales las que tenemos que
ejercer la tutela de los nifios, nifias y adolescentes que estan separados de sus familias; en
muchos casos esa separacion viene por la propia resolucion judicial, y sin embargo no hay
posibilidades de que, visitas que hay establecidas, tanto en acogimientos familiares como en
acogimientos residenciales (al menos las que podemos decir que son las mas complicadas),
tenemos que estar haciéndolas en otros puntos de encuentro, con lo que ello supone para el
resto de visitas que pueda haber, con el resto de familiares de personas que no son tan
complicadas; tenemos visitas que se tienen que realizar tanto con supervision como con
guarda de seguridad, por la propia situacion, e incluso hay casos que hasta hay que llamar a la
Ertzaina para que esté por los alrededores por las dificultades que presentan padres y madres,
y sin embargo solamente se estan limitando a lo establecido judicialmente. Es decir, que tanto
la Diputacién de Bizkaia, como la Diputaciéon de Alava, como la Diputacién de Gipuzkoa,
tenemos muchos menores que estan tutelados por la Diputacion, tanto en acogimiento familiar
como en acogimiento residencial, y que hay necesidades, a veces, de tener que utilizar este
tipo de punto de encuentro”. Por lo tanto, reclama la posibilidad de que éstos puntos de
encuentro por derivacién judicial se podrian abrir a determinados supuestos.

« Alfonso Gurpegui , destaca que eso supondria una modificacion de decreto.

« Txelo Pérez, reconoce que es asi, pero solicita que eso se tenga en cuenta porque en
Gipuzkoa, en acogimiento familiar, tienen mas de 300 casos; y casi lo mismo en acogimiento
residencial, y todo lo que puede haber entremedio. “Y sin embargo lo estamos dirigiendo mas a
lo que pueden ser separaciones y divorcios familiares con dificultades existentes”.

» Alfonso Gurpegui , quiere recordar que en el inicio de la tramitacion precisamente se
determind esta diferenciacion de puntos de encuentro de derivacién judicial y los de
competencia de proteccién, porque las Diputaciones querian mantener en el ambito de
proteccién su competencia.

» Txelo Pérez, matiza que una cosa es mantener en el ambito tu competencia y otra cosa es
que existen algunos casos como muy diferentes a la generalidad, que lo que hacen es generar
problemaética al resto de las visitas.

* El Presidente del CVSS en funciones precisa que por eso mismo las Diputaciones de Alava
y Bizkaia mantienen puntos de encuentro de proteccion. Con todo, manifiesta que se recogera
el comentario, lo que no es Obice para que se pueda hacer algin otro comentario o sugerencia,
ya de una manera mas formal.

No habiendo mas intervenciones, se da por informado el proyecto de modificacion del Decreto
124/2008, regulador de los Puntos de Encuentro Familiar por derivacion judicial en la CAPV
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Punto 4.- Emision de Informe preceptivo sobre el An teproyecto de Ley de
Prevencion de la Violencia Machista contra las Muje res v de Atencion vy
Recuperacion Integral de sus Victimas.

Retirado del Orden del dia por acuerdo adoptado al inicio de la sesion de hoy.

Punto 5.- Informacion sobre las actuaciones encamin adas al desarrollo vy
aplicacion de la Ley 12/2008, de Servicios Sociales

« El Director de Servicios Sociales, Ifiaki Mdgica , hace un repaso al documento “desarrollo y
aplicacion de la Ley de Servicios Sociales en lo referido a las competencias del Gobierno
Vasco”, de fecha 3 de noviembre, que incluye la situacion de los siguientes apartados:

Organo Interinstitucional de Servicios Sociales

Plan estratégico y mapa de servicios sociales

Cartera de Prestaciones y Servicios

Participacion econdémica de las personas usuarias

Sistema de Informacion de Servicios Sociales

Observatorio de Servicios Sociales

Régimen de Concierto del Sistema Vasco de Servicios Sociales

Instrumentos Técnicos comunes de valoracion (Balora)

Reordenacion de la actividad subvencional en el ambito de la Intervencion Social

10. Coordinacion sociosanitaria

11. Servicio Publico de Mediacion Familiar (Alava)

12. Registro de Servicios Sociales

13. Decreto 131/2008, de 8 de julio, regulador de los recursos de acogimiento residencial
para la infancia y la adolescencia en situacion de desproteccién social

14. Decreto homologacion y procedimientos de ECAI

15. Gasto social

©CoNoOOA~WNE

 El Viceconsejero de Asuntos Sociales , precisa que este documento resumen se enviara
tras la reunion a todos los miembros, y se incorpora como ANEXO (2), al presente Acta. Tras lo
cual, abre un turno para recoger posibles preguntas, comentarios...

» M2 José Cano , de FEDEAFES, pregunta cuando van a poder disponer las asociaciones, las
redes, etc. de los documentos que se estan trabajando (de mapa, de cartera...) porque si ya se
estan trabajando entre las instituciones, si ya se han llegado a acuerdos, duda de la capacidad
de influencia que puedan tener las organizaciones de hacer llegar aportaciones.

 Alfonso Gurpegui , responde que, en principio, lo que ha hecho el Gobierno es presentar ya
una documentacion de trabajo entre las instituciones, y en el mismo Organo Interinstitucional
de Servicios Sociales se planteé la incorporaciéon de la iniciativa social, para la presentacién, a
mediados de noviembre. Ahi se decidié que se llegara a un primer acuerdo general sobre los
textos, y como es verdad que se presentaron muchos textos, desde las diputaciones y desde
los ayuntamientos han pedido un poco mas de tiempo para ver las lineas generales de lo que
seran los acuerdos que se presentaran posteriormente a la iniciativa social. “Con todo, no se
acaba ahi la modificacion, es decir, nosotros estamos como en el periodo previo de consultas,
que es un periodo generalmente a nivel institucional. A partir de ese momento se presenta y se
inicia la tramitacién, con el periodo de alegaciones, que es cuando cabe la posibilidad de
incorporar modificaciones. Por ello, como ha dicho Ifiaki Mdgica, en enero iniciaremos el
tramite para la aprobacion. Tramite que incluye el periodo de alegaciones, que tendra que ser
amplio y donde entrara la participacién de las entidades sociales”.

» M2 José Cano, pregunta cuando se tiene previsto que se les haga llegar. ¢En enero o
antes?. Pide que se les adelante todo aquello que se pueda (para disponer de plazo suficiente
para dar respuesta) sobre todo, el decreto de Cartera, que es muy importante para ellos.
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 El Viceconsejero de Asuntos Sociales , sefiala que no sabe si seran capaces de hacerlo
para enero (el primer planteamiento que habian hecho era para finales de diciembre), si bien
reconoce que son muchos textos (en alusion a que las diputaciones y ayuntamientos necesitan
tiempo suficiente para trabajarlos). “Deberiamos asumir el compromiso de que, aungque no
fueran los textos mas acordados, mas cerrados, para primeros de enero deberiamos de ser
capaces de presentarlos a las entidades”. Si no todos los textos, al menos si los mas
importantes. A sabiendas de que los textos son densos y de que se acaban de incorporar a las
instituciones lo nuevos equipos y de que han pedido tiempo para saber cual es el marco.

Hace esta propuesta ante los representantes de Diputaciones y de Eudel, ante los que
reconoce que quiza se esté adelantando al dar este plazo. Por ello, reclama su punto de vista,
valorando que la opinién de las entidades sociales se tiene que dar no en el momento final,
(méxime cuando se esta hablando de un sistema de participacién y de construcciéon de un
sistema de gobernanza mdltiple). Las entidades sociales tienen que participar también en ese
proceso. Por ello, pide al resto de instituciones que recojan la demanda expresada por M2 José
Cano de adelantar lo que sea posible y participar cuanto antes del conocimiento de los textos.

» Sergio Murillo, de la D.F. de Bizkaia, coincide en la necesidad de trasladar la informacién al
tercer sector para su participacion, pero la duda que se planteé era saber qué texto: si el texto
del Gobierno (siguiendo el proceso que se siguié en el Plan de Inclusion Activa) o trasladar un
texto que a nivel institucional tenga un minimo consenso (que sea el texto del Organo
Interinstitucional). Esa es la disyuntiva. Por eso reflexiona sobre cudl es el momento de
participacion del tercer sector “que quizd debamos acordarlo también en este Consejo. Seria
interesante porque es un tema recurrente y seria bueno definirlo para que haya un
planteamiento homogéneo”. Para que todos sepan que en qué fase esta el documento se
traslada (si estd ya o no consensuado entre las instituciones) y para no frustrar expectativas.

» Alfonso Gurpegui , abundando en lo expuesto por Sergio Murillo, alude a que “el Gobierno
tiene capacidad para presentar, a la sociedad, instituciones y entidades, los textos que él
genera, y asi lo habiamos planteado. De hecho nosotros plantedbamos presentar a las
entidades el mismo texto que presentamos a las instituciones. Pero en el Organo hubo una
propuesta y se decidié otra cosa”. Esa decision fue para ese caso, pero cree que no es posible
adoptarla asi para todos los casos. Porque, efectivamente, en el tema de la cartera puede tener
su importancia, en la medida en que implica mucho a las instituciones, pero igual es cosa de
que en cada tema sea el Organo el que lo vaya decidiendo. Insiste en que “deberiamos de
adoptar el compromiso de agilizar los plazos todo lo posible” para que la participacion del tercer
sector no sea demasiado tardia.

« Izaskun Landaida , quiere hacer constar que, con las elecciones y la nueva constitucion de
ayuntamientos, “las personas que aqui representamos a EUDEL en este momento somos
nuevas y estamos intentando ponernos al corriente con esta documentaciéon que se nos ha
puesto sobre la mesa. Y no solo eso, sino que ademas tenemos que intentar trasladar una
postura mas 0 menos consensuada con todos los ayuntamientos a los que representamos. En
ese sentido, hay que ser realistas y decir que si vamos a intentar hacer ese esfuerzo, pero que
no podemos garantizar que para finales de enero lo tengamos: se va a intentar, pero...”

« Alfonso Gurpegui , agracede esta buena disposicion de Eudel, aunque recuerda que en la
reunién del Organo Interinstitucional se acordd que para finales de enero se debia tenerlo. La
prioridad del Gobierno es que este decreto se tiene que tramitar para el afio que viene.

Punto 6.-Informacion sobre el documento “Cien propu estas para avanzar en el
bienestar y el buen trato a las personas que enveje cen”.

* Ifiaki Mugica , explica que el documento se presentd y aprobé en el “Consejo de Mayores”
(Comision Permanente Sectorial de Mayores del CVSS, en su sesién de 30 de septiembre).
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Esta disponible en la web de Irekia (www. irekia.euskadi.net) y en la web del Departamento de
Empleo y Asuntos Sociales (www. http://www.gizartelan.ejgv.euskadi.net/r45-
contss/es/contenidos/informacion/planes_ss/es_planes/planes.html).

Sobre la base de unos estudios que se realizaron ex profeso (estudio sobre las condiciones de
vida de las personas mayores de 60 afios en la CAPV y estudio de prevalencia de malos tratos
a personas mayores en la CAPV), se empez0 a trabajar ya el afio pasado con profesionales y
entidades, de cara a elaborar un documento que, mas que un plan, recogiera unas propuestas
de actuacion con respecto a este colectivo. Todo ello partiendo de un cambio conceptual,
basado en la perspectiva del envejecimiento activo.

El documento, tras una primera parte de estudio y documentacion (con estadisticas, datos
demograficos, etc), presenta una segunda parte con tres bloques tematicos y 100 propuestas
de actuacion. Uno de bloques es el relativo a lo que ocurre cuando las personas envejecen
(buscando que las personas lleguen a esa etapa con el mayor grado de autonomia posible, y
también con un compromiso social). Otro bloque aborda la situacién y medidas cuando las
personas entran una situacién de dependencia; y otro apartado que es el apoyo a familiares y
cuidadores no profesionales, y el buen trato.

Plantea el documento “como una propuesta abierta a la ciudadania, a las instituciones y a las
entidades, para que puedan realizar aportaciones”. Dicho lo cual, ofrece la palabra a Txema
Odriozola, que ha participado muy activamente en la elaboracién del documento.

» Txema Odriozola , de Eusko Federpen, agradece la oportunidad que se le brinda y hace
constar que en el orden del dia el enunciado del punto no estad correctamente redactado,
puesto que el documento no alude al envejecimiento activo, sino a un plan de calidad de vida
para las personas mayores. Contempla la vida de las personas en todo su ambito, es decir,
cuando estan activos y cuando precisan ayuda para vivir.

“Como Federacién estamos contentos de que este plan haya salido a la luz y que siga
adelante. Agradecemos que la proposicion no de ley presentada en el Parlamento para
estudiar la calidad de vida de las personas mayores, fuera aprobada por unanimidad de los
grupos politicos. Agradecemos al Departamento de Asuntos Sociales que haya llevado
adelante la encomienda del Parlamento. Al presentar el plan, la Consejera Sra. Zabaleta, dijo
gue el estudio serviria como base para el plan de accion para las personas mayores, que se
iba a elaborar por el Departamento de Asuntos Sociales, con la participacion del Consejo de
Mayores y del Consejo Vasco de Servicios Sociales (razon de esta exposicion de dirigirme al
Consejo)”.

El representante de EUSKO FERDERPEN reconoce que, efectivamente, han estudiado a
fondo la propuesta y que han hecho sus aportaciones. Considera que el apartado
sociosanitario todavia conviene mejorarlo, asi como el plan de adecuacion de viviendas. En
definitiva, estan satisfechos de que este plan vaya adelante, y quieren pedir a este Consejo
Vasco de Servicios Sociales dos compromisos:

1°.- “Que dado que se esta hablando de la cartera de servicios y que indudablemente las
personas mayores somos tributarias de dicha cartera, yo quisiera que hubiera un
compromiso, de que las propuestas que se aprueben en este plan se incluyan en dicha
cartera de servicios, porque como hombre de derecho digo, en todo lo que no esta en la ley
no esta en la vida. Por tanto, este es el primer compromiso que pedimos”.

2°.- “Aunque luego hablaremos de Etxean Ondo, y haremos una propuesta concreta,
quisiéramos que este plan, dado que su momento sali6 del Parlamento, cuando esté
adelantado, se lleve de nuevo al Parlamento para su conocimiento e informe, de manera
que haya un compromiso de los partidos politicos para asumir esa problematica y sus
recomendaciones sobre la calidad de vida de las personas mayores”.
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Finalmente, concluye sefialando que “estamos contentos de haber emergido como colectivo,
pero queremos continuar en la superficie, dentro de la ley de servicios sociales. Queremos que
se lleve esto al Parlamento y esa es nuestra propuesta”.

* lzaskun Landaida , de EUDEL, reconoce que han leido la propuesta y que hay en ella,
I6gicamente, implicaciones para los Ayuntamientos (se habla de creacion de nuevos servicios,
o de 6rganos de participacion...), por lo que apunta que haran aportaciones desde EUDEL a
las propuestas que recoge este Ultimo documento.

» Alfonso Gurpegui , recuerda que EUDEL ha participado en el proceso de elaboracion del
documento en el Consejo de Mayores, lo que no obstaculo para que se puedan seguir
haciendo propuestas.

La idea es que en este periodo -hasta diciembre- este texto, elaborado en el seno del Consejo
de Personas Mayores, se exponga al resto de la ciudadania. Ya se ha hecho alguna
presentacion a profesionales, también a personas mayores, en marco de la Feria Nagusi
(Salén del Ocio, Servicios y Actividades para los Mayores) y en el Simposium de Orue.

“La idea, durante este periodo, es socializar este documento, que no trata de convertirse en un
plan estratégico al uso, con medidas, recursos, etc, porque entendemos que esa planificacién
ya se esta dando en el seno del desarrollo de la ley de servicios sociales, en el Mapa, etc. Por
lo tanto, aqui no hablamos de eso, pero como dice Txema, debera tener conexién”.

» Txema Odriozola , puntualiza que los ayuntamientos van a tener mucha implicacién, porque
gran parte de los servicios van a ser municipales: “practicamente van a depender los mayores
de los ayuntamientos, por eso queremos su participacion. La Ley de Servicios Sociales prevé la
participacion en los consejos sociales, y nos gustaria que nos dierais audiencia y participacion
a las personas mayores”.

Punto 7.- Informacién sobre la camparia de sensibili zacion sobre el Maltrato a
Mayores.

« Alfonso Gurpegui , alude a que en el documento anterior, en su 32 parte, se pone el acento
en la dignidad, el buen trato... y una de las medidas se planteaba promover campafas y
acciones de sensibilizaciéon. Asunto que también tiene relacién con el estudio que se realizé en
el afio 2.010 sobre la incidencia (sospecha) de malos tratos a personas mayores en la CAPV.

La campafia se ha puesto en marcha ahora -en el mes de octubre- y va dirigida
fundamentalmente al “mal trato” (con dos palabras) y no tanto al “maltrato”. Malos tratos,
entendidos estos como tratos inadecuados, que son el inicio de otros comportamientos que, en
su version mas dura, si podrian constituirse en maltrato. “Es una campafa de sensibilizacion
para recapacitar sobre actuaciones cotidianas, que a veces las entendemos como normales,
pero que pueden ser el inicio de una desvalorizacion de la persona mayor y de ahi, por lo tanto,
derivar hacia una situacion de maltrato”.

La campafia se ha visibilizado a través de anuncios en TV, cufias de radio, carteleria exterior,
etc, y va acompafiada también de una medida “piloto” para su evaluar su impacto y valorar la
conveniencia de su posterior desarrollo. Esta medida consiste en facilitar un ndmero de
teléfono para las situaciones de maltrato. Desde que se puso en marcha el dia 17 de octubre
hasta ayer, se han recibido 51 llamadas y 11 denuncias. El teléfono funciona con un call-center
genérico, en un primer momento (para hacer un despistaje de la situacion), y si procede, lo
transfiere a un segundo nivel, ya mas profesional, atendido por psicélogas/os, que tratan el
asunto con la profundidad que el caso requiera, y de ahi se pueden plantear denuncias,
derivaciones, ofrecimiento de determinados recursos, etc.

El teléfono nace como proyecto piloto, y es una experiencia pionera en el Estado (si bien, debid

de haber alguna experiencia hace unos afios en Andalucia).
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Aunque hay algunas experiencias europeas, como es el caso de Francia, donde si hay un
teléfono del maltrato, va a ser dificil de entrada saber cuéal es el impacto que va a tener, qué
tipo de llamadas se van a recibir, etc. “Por ello, hemos establecido estos tres meses de
evaluacion para ver cudl es el soporte que tiene que tener (perfil de las personas que atienden,
caracteristicas del servicio, etc)”.

» El Viceconsejero de Asuntos Sociales , abre un turno para recoger posibles preguntas,
comentarios... y no habiéndolos, aborda el mismo el siguiente punto del orden del dia.

Punto 8.- Informacion sobre la experiencia piloto E txean Ondo.

Este proyecto forma parte de los proyectos de innovacion que este afio se han desarrollado en
diferentes lineas, una de ellas en el convenio con la Fundaciéon Matia-Instituto Ingema, “pero
gue a partir del aflo que viene, y con la creacion del Centro de Innovacién Sociosanitaria y la
Fundacion Vasca para la Innovacion Sociosanitari, entendemos que seran vehiculizados desde
ahi”. Consiste en la puesta en marcha de 5 proyectos en 5 municipios, en principio de
Gipuzkoa, para pilotar un modelo de atencién en el domicilio que incorpore a los diferentes
servicios: sociales, sanitarios, y también a los de proximidad, que pueden estar desarrollandose
0 que no; y que tienen que ver con otros servicios, como el de acompafamiento, la funcion del
voluntariado, las comidas a domicilio, o la tecnologia (caso de la teleasistencia avanzada).

Esos 5 proyectos iran acompafiados de diversos estudios:

- Un estudio que va a valorar la adecuacion juridica que se debera hacer de la normativa
existente (esto es, si hay que hacer algin cambio en la normativa para adecuarla a esa
buena préctica, si finalmente se concluye que es una buena practica).

- Un estudio de costes, para evaluar también cual es el impacto econémico que tiene la
aplicacion de este modelo.

- Un estudio de perfiles profesionales, para determinar aquellos méas idonéos en el servicio
en el domicilio.

- Un estudio que tiene que ver con el modelo de atencion, tomando como referencia el
modelo y la metodologia de atencion centrada en la persona.

- Un estudio que tiene que ver con la configuracion de la figura profesional, que ya viene en
la ley de Servicios Sociales, y que tiene que ver con la gestion de casos (concretar el papel
y la figura del gestor/a de casos, como referente Unico de las personas atendidas).

El proyecto piloto abarca unas 500 personas y sobre otras 500 que se van a tomar como
“grupo control”, para determinar los cambios o las deficiencias... que se vayan dando conforme
a la aplicacién de este sistema. Ahora mismo se estd concretando con los Ayuntamientos las
personas sobre las que se va a intervenir y el horizonte del proyecto esta planteado hasta el
mes de junio de afio que viene. La intencion es, en funcién de si la buena practica es
satisfactoria, extenderlo a los otros territorios histéricos el proximo afio, para lo cual las
respectivas diputaciones de Bizkaia y Alava han manifestado su interés por poder implementar
alguna actuacioén de innovacion. Agradece a las Diputaciones el interés demostrado y confia en
que se pueda trabajar en algun proyecto innovador de este estilo.

La intencidn es presentar toda la informacion que se vaya generando -como una buena
préactica-, y en la medida en que sirva para disefiar y concretar algunos de los servicios que se
estan trabajando en el decreto de cartera, también esa informacién y conclusiones se
trasladaran ahi y también al CVSS.

Dentro del conjunto de proyectos de innovacion en general, ademas del de “Etxean Ondo”, hay
otro que es en residencia y en centro de dia, que es “vivir como en casa”. Parte de la aplicacion
del modelo de atencion centrado en la persona, en institucion, de manera que -con aquellos
leves cambios que se precisen- permita tener una atencién mas cercana y lo mas parecida a lo
que pueda ser el domicilio de las personas atendidas. Este proyecto se esta desarrollando en
la Residencia Lamourous, de la Fundacion Matia, en Donostia-San Sebastian.
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» M2 Jose Cano pregunta sobre a quien va dirigido el proyecto de Etxean Ondo, y se le aclara
que esta dirigido a personas mayores con discapacidad o dependencia.

» Juan Carlos Sola , de Elkartean, aun apreciando como positiva la innovacion social, sefiala
que tiene dudas sobre el proyecto. La primera es que si bien es “piloto”, no deja de ser un
proyecto a iniciativa del Gobierno, y si se trata de equiparar la igualdad de oportunidades, se
deberia extender a los 3 territorios. Desde esta Optica valora que es “una oportunidad perdida”
sabiendo ya la desigualdad que hay en los 3 territorios, que se inicie sé6lo en uno de ellos.

Por otra parte, considera que la parte social puede aportar mucho. Estando sometidos a una
gran infinidad de proyectos y de iniciativas, para el tema del apoyo social y para la innovacion
social (“ya nos valen los esquemas o la parte asistencial”) y se les crean muchas dudas.

Por ello pregunta desde qué objetivos se plantea este modelo (si de vida autbnoma, de vida
independiente...); considerando, ademas, que ese modelo se pretende extrapolar como
buenas practicas e incorporar algunas de sus intervenciones sociales al propio mapa de los
servicios sociales. Insiste en que en ese planteamiento de definicion clara de objetivos, algo en
lo que “la parte social tenemos mucho que aportar” (conocimiento, experiencias, practicas...)
pero donde la parte social no esta participando y no se deberia perder esta oportunidad.

“¢.A donde se quiere llegar?; ¢qué apoyo social queremos? Hay muchos que hablamos de
modelos de vida independiente (antes se ha hablado de envejecimiento activo): al final estamos
hablando de lo mismo. Ese es el futuro, esa es la verdadera innovacién. Pero si hay que saber
qué es lo se quiere conseguir. A donde se quiere ir (no eso de «vamos a ver que ocurre con
esta iniciativa»). Asunto que se va a desarrollar con una iniciativa privada y hasta ahora, detras
de las Diputaciones, el sector social estamos mas cerca 0 mas presentes a la hora de querer
desarrollar las intervenciones sociales. Asi se pierde esa oportunidad de que el tercer sector
esté presente en esta iniciativa”.

Finalmente, sobre el proyecto Etxean Ondo, dirigido a personas mayores con discapacidad o
dependencia, precisa que “el mundo de la discapacidad es muy heterogéneo” y por ello
pregunta “qué tipo de discapacidades, qué porcentajes...todo eso si que aporta mucho
conocimiento y valor para la parte social”, siendo el proyecto una iniciativa del Gobierno.

» Txema Odriozola , manifiesta no entender por qué este punto de Etxean Ondo y el de las 100
propuestas son dos puntos que se tratan aparte. Desde su éptica, “Etxean Ondo”, es una parte
nuclear del 2° bloque, que se refiere concretamente a las personas mayores que precisan
ayuda. “Entiendo por tanto que es el mismo tema’. Ademas, las 100 propuestas aluden al
modelo nérdico de atencién en casa; lo cual supone un plan integral individual de atencién para
cada persona.

El enfoque de como tratar a las personas mayores dependientes, supone de alguna manera,
dos cambios muy importantes. Un cambio en el modelo sanitario, sobre todo de la atencion
sanitaria centrada en el domicilio, como primer cambio necesario. Supone también un segundo
cambio muy importante de la ayuda a domicilio, que ya no serd la tradicional sino que se
completa con otros tipos de ayuda y eso influye directamente en la competencia municipal.

“Alfonso Gurpegui ha comentado que quiere ver como hacer la adecuacién juridica, pero yo
entiendo que esta es una parte importante del nacleo del plan, y ahora que estamos hablando
de la cartera de servicios sociales, debemos dejar dicho tema abierto, porque ello puede
suponer un cambio muy importante en lo que afecta al tema socio sanitario y a la atencion
domiciliaria de competencia municipal”.

* Izaskun Landaida , de EUDEL, al hilo de manifestado por Txema Odriozola, sefiala que era
precisamente lo que querian comentar: “que estamos elaborando el decreto de ayuda a
domicilio y quiza de lo que concluya de esta experiencia piloto que se va a llevar en Gipuzkoa,
pues este decreto puede ser de una u otra manera”.
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Por eso es importante que se lleve también a cabo en los otros territorios -en Bizkaia y Alava-
para que podamos extraer conclusiones que seguramente tendran mucho que ver con lo que
finalmente se incluya en ese decreto”.

« Txema Odriozola , abunda en ello, recordando que en el Comité Estratégico que se
organizado en el Departamento de Sanidad, se ha hablado de este tema, ya que este modelo
supone un cambio total del modelo de atencién sanitaria, “y tenemos que preverlo. Esto no es
un tema de investigacion sino un tema nuclear del plan de las 100 propuestas”.

« Alfonso Gurpegui , por contestar algunas de las cuestiones que se han mencionado, precisa
que se ha hecho solo en un territorio porque son proyectos piloto. Se han tejido las
“complicidades” necesarias, en este caso también con las entidades sociales del Territorio de
Gipuzkoa, ya que han participado todas las de discapacidad, de personas mayores, entidades
que ayudan a las personas mayores, de personas usuarias y de personas voluntarias.

Se han hecho sesiones en los 5 municipios con el tejido social de todos ellos. Quiza se podia
haber hecho de otra manera, pero no considera que sea una oportunidad perdida, en tanto y
cuanto es un proyecto “piloto”, que se iniciaba en un territorio, ampliable posteriormente a los
otros, y se adoptd esa decision por la complejidad de tejer todas esas complicidades. Que
incluyen a Sanidad, donde habia que entenderse con una direccion territorial o tres direcciones
territoriales; ademas de eso, con las direcciones de Comarca; ademas con tres diputaciones o
con una diputacién; ademas con los 5 ayuntamientos...es decir, fue una decisién
absolutamente pragmatica. Fue una decisién basada en lo practico de un proyecto piloto.

En respuesta al tema de la participacién, sefiala que se han realizado en los 5 municipios
sesiones de formacion, sesiones de participacion, sesiones de aportacién al proyecto con las
entidades del ambito de lo social. ¢El Objetivo?: promover la autonomia personal “y ahi las
asociaciones del ambito de la discapacidad tenéis muchisimo que aportar”. Se pretende
impulsar una metodologia diferente de intervencién con el objetivo principal de promover la
autonomia personal.

» Juan Carlos Sola , por aclarar, dice que esa experiencia piloto de innovacién social (positiva
y de calado) tiene que reflejarse al final en la cartera de servicios sociales y en el futuro tiene
gue haber una visidn general de pais desde el Gobierno (hablando de gobernanza). Y en las
experiencias de innovacién social, las entidades del tercer sector también tienen lo suyo que
aportar: todos los sectores tienen “libros blancos” en los cuales se recogen estas cuestiones.

» El Vicepresidente del Consejo avanza que en fechas proximas daran informacion de
algunos proyectos que se van a poner en marcha en materia de discapacidad. “Una cuestion
es el documento de las 100 medidas, dirigido a las personas mayores, y otra es la politica de
innovacion sociosanitaria que esta dirigida a envejecimiento, a discapacidad y a dependencia”.

Hay mucha documentacién del proyecto Etxean Ondo (exhaustiva, sobre metodologia y demas
aspectos), que si se tiene interés, se hara llegar a todos los miembros del Consejo. Y visto el
interés, se decide su remision a todos los miembros del Consejo.

Punto 9.- Solicitud del Colegio Oficial de Fisioter apeutas del Pais Vasco.

« Angel M. Manero, Secretario del CVSS, da cuenta de la solicitud presentada por el Colegio
Oficial de Fisioterapeutas del Pais Vasco, para participar en el Consejo Vasco de Servicios
Sociales, con voz pero sin voto. Su argumento para demandar esta participacion es su relaciéon
con el ambito sociosanitario y la aportacion que pueden hacer, desde esa perspectiva
profesional, al mundo de los servicios sociales. Existe un precedente similar, ya que el Colegio
Oficial de Psicélogos de Bizkaia presento escrito que se sometio a la consideracion del CVSS
en su sesion plenaria de 28 de enero de este mismo afio 2011.
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No habiendo ninguna objecién, el Pleno del Consejo aprueba la solicitud presentada por el
Colegio de Fisioterapeutas del Pais Vasco para poder participar en las sesiones de pleno del
CVSS, con voz pero sin voto.

Punto 10.- Ruegos vy preguntas.

« Sergio Murillo , de la Diputacion Foral de Bizkaia, al hilo del acta de la sesion anterior, hoy
aprobada, incide en el punto 4 de su orden del dia (que reconoce recoge correctamente lo
tratado), para dejar la pregunta sobre la mesa, sobre como ha quedado lo que como Plan se
presenté en aquel Consejo y que se sometié a informe preceptivo. “¢En que ha quedado
aquello que decia de que quedaba en manos del gobierno pasar a hacer una consulta si el
Plan se podia aprobar —segun la ley de servicios sociales- sin una memoria econémica; o
simplemente se recogia como un informe preceptivo de las lineas o unos trazos o ejes de
actuacion para un futuro plan?”.

« El Viceconsejero de Asuntos Sociales le responde que, tal y como se acordé en el Organo
Interinstitucional, el Gobierno decidié que el Plan, “en cuanto a las medidas, estaba aprobado,
pero que lo dejabamos en el cajéon hasta la aprobacién de la memoria econémica y del mapa,
gue es lo que dice la ley que lo configura. Esa es la decision que se adoptd, que se traslado al
Organo Interinstitucional y también al CVSS”. El documento del Plan esta y se puede disponer
de él. “Las medidas estan ahi pero en cuanto a su tramitacién (aprobaciéon por Consejo de
Gobierno, presentacion en el Parlamento) entendemos que, efectivamente, le falta el mapa y la
memoria econémica”.

No formuldndose ningln otro ruego o pregunta, se da por finalizada la reunién, a las 11,15
horas, del dia 4 de noviembre de 2011.

SECRETARIO

\/°B°
EL PRESIDENTE en funciones
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ANEXO (1)
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APORTACIONES DE LA DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA EN

RELACION AL PROYECTO DE DECRETO DE REGISTROS DE 138 ¢

SERVICIOS SOCIALES

El art. 4 del Proyecto de Decreto, titulado “Registros Forales de
servicios sociales”, hace mencién al art. 51.1.a) de la Ley 12/2008, de 5
de diciembre, de Servicios Sociales, cuando lo correcto seria que
hiciese mencion al art. 51.1.b), ya que se esta hablando de registros
forales y no del Registro General (art. 51.1.a).

El art. 8 del Proyecto de Decreto, titulado “Estructura Registral’, sefiala
qué estructura ha de tener el registro foral, ademas del Registro
General de Servicios Sociales dependiente del Gobierno Vasco. Dicha
regulacion de los registros forales afecta directamente a la capacidad
de autoorganizacién que les corresponde a las Diputaciones Forales.

En el proyecto de Decreto no se hace mencion a registros
municipales. Las entidades, servicios y centros de titularidad publica
que actuen dentro del ambito territorial de competencia de las
Diputaciones (entidades, servicios y centros municipales) se
inscribirian, en consecuencia, en el respectivo registro foral (art. 51.1.b
de la Ley 12/2008, y art. 4 del proyecto de Decreto).

El art. 12.3 del proyecto de Decreto sefiala que en los asientos de
inscripcion de las entidades y de los servicios y centros se utilizaran
clasificaciones y codificaciones que se establezcan por Orden del
Consejero/a del Gobierno Vasco competente en la materia. Dicho art.
Del proyecto de Decreto baja a detallar aspectos muy concretos que
debieran ser materia regulable por las Diputaciones Forales.

Art. 156.2. del proyecto de Decreto. No aparece claro qué
documentacion se ha de aportar para proceder a la inscripcion de
oficio de los centros y servicios de titularidad privada que previamente
hayan obtenido la autorizacion administrativa de funcionamiento, asi
como de las entidades titulares de los mismos.

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ
Tef. 945 01 64 08 — Fax 945 01 93 11

i
!

—]

|

15



Gizarle Politikako Departamentua Gipuzkoako Fora Aldundia
Departamento de Politica Social Diputacion Foral de Gipuzlcoa

- Elart. 16 del proyecto del Decreto detalla la documentacion que han de
presentar las entidades, servicios y centros para las inscripciones, a
instancia de parte interesada, de caracter provisional, asi como la
inscripcion de entidades privadas de servicios sociales que no sean
titulares de centros o servicios a los que se refiere el art. 2.2.a) del
proyecto. Pues bien, en la relacion de documentos no se solicita
escritura publica de constitucién (en caso de personas juridicas). Se
ha de tener en cuenta que serd la propia escritura publica de
constitucion 1a que contenga, sellada, el nimero de inscripcion registral
con el que conste inscrita la entidad en el correspondiente registro
publico. Por ello, seria conveniente que entre la documentacién a
solicitar para las entidades mencionadas en el art. 16.1. del proyecto de
Decreto, aparezca la escritura publica de constitucion de la entidad, en
caso de persona juridica.

- Es imprescindible concretar la aplicacién informatica que de soporte al
registro autondmico y a los registros forales y al consiguiente flujo de
informacién entre ellos.

Donostia, a 8 de julio de 2011

EL DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION E INVERSIONES

oxe Arizmendi Berakoetxea

EUSKO JAURLARITZA
DIRECCION DE SERVICIOS SOCIALES
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434

Estimado Alfonso:

Covadonga Solaguren Santamarfa

Gizarte Politikaren eta Gizarte
Zerbitzuen Saiteko foru diputatua
Diputada Foral de Politica Social
y Servicios Sociales

St. D. Alfonso GURPEGUI RUIZ
Director de Servicios Sociales

GOBIERNO VASCO

C/ Donostia, 1

01010 Vitoria-Gasteiz

Vitoria-Gasteiz a 22 de junio de 2011

En contestaci6n a vuestro escrito de 26 de mayo, adjunto te remitimos las aportaciones de la
Diputacién Foral de Alava, al borrador del Decreto de Registro de Servicios Sociales,

Aprovechando la ocasién, recibe un cordial saludo.

Fdo.: M? Covadonga Solaguren Santamaria
Gizarte Politikaren eta Gizarte Zerbitzuen Saileko diputatua
Diputada Foral de Politica Social y Servicios Sociales
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Decreto de registro de Servicios Sociales

(Articuld 3).- Registiro General de Servicios Sociales.

(Afiadir la situacion de las entidades que siendo titulares de servicios o centros de
" servicios sean de ambito Supratervitorial Historico para que se regzsz‘ren en el dmbito
del Gobierno Vasco)

1.-Ademds deberdn inscribirse en el Registro General de Servicios Sociales aquellas
entidades de servicios sociales que siendo o no titulares de servicios o centros de
servicios sociales y temendo un ambito superior al de un terrlt()no historico asi lo
soliciten.

_ gArtlculo 4).- Registros Forales de Serv:cms Sociales.

(Correcczon del apartado del articulo donde se recoge en la Ley ] 2/2008 los Registros
Forales de Servicios Sociales. Y supresion de parte de la redaccion del articulo, porque
‘no podemos asumir por superar nuestro dmbito la inscripcion de entidades de servicios
sociales que sin ser titulares de servicios o centros de servicios sociales en el dmbito
del Territorio Historico asi lo soliciten. Implicarfa una invasién de comperenczas )

El articulo seria el 51.1 .b) Ley 12/2008.

Articule 6 Publlcldad

' '(En base al Artzculo 37.3. Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Regzmen Jurzdzco de las

- Administraciones Piblicas 'y del Procedimiento Administrativo Comiin establece que

. ""El acceso a los documentos de cardcter nominativo que sin incluir otros datos
. perfenecientes a la intimidad de las personas figuren en los procedimientos- de

aplicacién del derecho, salvo los de cardcter sancionador o disciplingrio, y que, en

consideracion a su contenido, puedan hacerse valer para el ejercicio de los derechos de

‘los ciudadanos, podra ser ejercido, ademds de por sus titulares, por terceros que
acrediten un interés legitimo y directo.” Consideramos necesario que se incluya en la
“los de cardcter sancionador, ya que_en el Registro también se van a inscribir. datos
" relativos a las sanciones que se van a imponer o que ya se han impuesto.)

1.- Los registros de servicios sociales son piblicos para todos quienes tengan interés
legitimo, que tendrén derecho al acceso a los'datos contenidos en los asientos realizados

y en los documentos integrantes del correspondiente protocolo que guarden relacion -
_directa e inmediata con el contenido de las hojas registrales. No obstante, la publicidad

“de los Registros 1o alcanza a los datos referidos al estado civil, domicilio, documento

nacional de identidad o tarjeta de extranjero u otros datos de caracter personal dque
consten en la documentacién depositada, a los cuales podrén acceder ademas de sus

. titulares terceros que acrediten un interés legitimo y dirccto. :
. En relacién a los datos contenidos en la seccion de sanciones de los diferentes- registros

el acceso a la misma queda restringido tinicamente a los titulares del procedimiento =

- sancionador, segin (articulo 37.3)-Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen

Juridico delas Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin..
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Articulo 16.- Inscripcién a instancia de parte interesada.

(Necesitamos que se hagan unas cuantas puntualizaciones en relacion a :

Si la persona fisica ha presentado la solicitud en canal electrénico, identificdndose

con un Certificado electrdnico reconocido, no deberd aportar esta documentacion.

Ya que aun no tenemos implantado ese szsz‘ema de apormczon de documentacwn via
~admzmsz‘raczon en la DFA. ' /

También en el Articulo 16.2 se ha de especificar a través de que mecanismo y en
que plazos se va recabar por parte de las Administraciones Forales la informacion
del Registro Publico dependzente de la Administracion de la Comunidad Auténoma
de Euskadi en que la entidad este inscrita. Sobre todo feniendo en cuenia que
transcurrido el plazo de 3 meses a contar desde el dia de la presentacion de la
solicitud sin contestacion por parte de la Administracion se em‘zende estimada la
misma. ‘

Articulo 17.- Causas de cancelﬁcién.

5 (Incluir ademds de las ya eﬁumemda enel Articulo I 7 las siguientes:

Incumphmlento sobrevenido de las condlcmnes ex1g1das para la inscripcion

- Utilizacién de la COHdlCIOH de entldad inscrita para accionies o ﬁnes distintos de los
~declarados.
_ Comision de infracciones segun Articulo 93 4 d)la Ley 12/2008 de 5 de diciembre,

de servicios sociales.

Falta de actividad durante mas de un afto.
Cierre del centro o cese del servicio -

. Anexos:

Anexo A: Incluir un apartado para la introduccion de la SIGLA, en relacién a la .
_ referencia sucinfa a la Resolucion que acuerda la inscripcion no dictamos ninguna
resolucion, consideramos. que sobra el numero patronal de la enndad en la

Segurtdad Social.

Anexo B: en-relacién a la reﬁzrencza sucinia. a la Resoluc;on que acuerda la

znscrtpcron no’ dzctamos ninguna resoluczon

Anexo C: no lo enrendemos porque consideramos que pn‘méro habria que
‘cancelarse esa inscripcion y proceder a realizar una nueva mscrtpcmn con las

nuevas CQ?‘GC’I@?‘ISHCCIS d€l centro 0 servicio.

N

Anexo D’ para centros consz’deramos que primero habria que cancelarse esa

“inscripcidn y proceder a realzzar una nueva inscripcion con !a nueva ubtcaczon del -

cenrro

. Anexo J.' poner, donde ahora estd “referencia sucinta a la Resolucién por la que se
‘acuerdala adjudicacion del concierto”, sustituir por “contrato”. Y donde pone’
referencza Suczm‘a al contrato formalzzado poner referencza sucinta a la fecha T
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de finalizacion del contrato”. Sobra el contenido, ya que éste viene reflejado en la

resolucion.

e Anexo K: No existen conciertos con la Administracion, sino que éste es una
" modalidad de contrato. ) S

o Anexo L: no existe ninguna resolucion por la que se acuerda la formalizacion del

Convenio, ni existe contrato-programa a través del cual se formaliza el convenio.
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[IRTEERA

ILMO. SR. D. FERNANDO FANTOVA AZCOAGA
VICECONSEJERO DE POLITICAS SOCIALES
73 JUN. 2011 DEL GOBIERNO VASCO ,

DONOSTIA-SAN SEBASTIAN, 1

"’lﬁfﬂ"’ 01010 - VITORIA-GASTEIZ
TN S

——

Bilbao, 23 de junio de 2011.

Asunto: ALEGACIONES AL BORRADOR DE DECRETO DEL GOBIERNO VASCO DE REGISTROS
DE SERVICIOS SOCIALES (version 2*, de 26 de mayo de 2011).

Estimado Viceconsejero:

En relacion con el borrador de Decreto de registros de servicios sociales (22 versién, de
28/05/2011) remitidc per Uds., e! Gobiernc Vasco, para su andlisis. y realizacion de
aportaciones en su caso, por parte de esta Diputacion Foral, procedemos a exponer y
argumentar a continuacion una serie de consideraciones sobre algunos de los articulos del

mismo.

Con caracter previo al examen del citado borrador de Decreto, es preciso hacer
referencia a la distribucién competencial que la Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios
Sociales, establece con respecto a los registros de servicios sociales, de acuerdo con el cual
corresponde al Gobierno Vasco la creacion, regulacion y mantenimiento del Registro
General de Servicios Sociales (articulo 40.1.e) y a las Diputaciones Forales de los Territorios
Histéricos la regulacion y el mantenimiento del Registro Foral de servicios sociales, asi
como el trasvase de los datos contenidos en dicho registro al Registro General de servicios
sociales, mediante la aplicacion de instrumentos informaticos que garanticen la inmediatez
del volcado de datos al objeto de posibilitar la actualizacion simultéanea de los mencionados
registros (articulo 41.11).

Por lo tanto, teniendo en cuenta que cada una de las Diputaciones Forales tiene
capacidad normativa para regular su propio Registro Foral de servicios sociales,
entendemos que el Decreto del Gobierno Vasco deberia tener por objeto regular, ademas de
su propio Registro, lo relativo a la coordinacién entre el Registro General y los Registros
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Forales, correspondiendo a cada Territorio Historico la regulacién de su propio Registro
Foral. Esta circunstancia podria venir recogida en la exposicion de motivos del Decreto.

Dicho lo anterior, pasamos a exponer una serie de consideraciones con respecto a
algunos de los articulos del Decreto:

e Articulo 3.1- Registro General de Servicios Sociales.
El citado articulo dice

“De conformidad con lo establecido en el articulo 51.1.a) de la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre, de Servicios Sociales, en el Registro General de Servicios Sociales se inscribiran
todas las entidades, servicios y centros vinculados a la accion directa del Gobierno.
Asimismo, se inscribirén en este Registro las entidades de servicios sociales que sin ser
titulares de servicios o centros vinculados a la accion directa del Gobierno Vasco asi lo
soliciten, sin perjuicio de su acceso a los registros forales de servicios sociales. El Registro
General de servicios sociales incluird ademas la anotacion y agregacion, a efectos
informativos, de las inscripciones que realicen los registros forales y que éstos deberan
remitir al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de servicios sociales.”

De las tres frases que contiene el citado articulo, tanto la primera como la ditima serian
conformes a lo establecido en la Ley 12/2008 en su articulo 51.1.a), ya que es una
trascripcion literal del mismo, pero el problema lo encontramos con la frase segunda, es
decir la que dice: Asimismo, se inscribirdn en este Registro las entidades de servicios
sociales que sin ser titulares de servicios o centros vinculados a la accion directa del
Gobierno Vasco asi lo soliciten, sin perjuicio de su acceso a los registros forales de servicios
sociales. La aplicacién de lo dispuesto en dicha frase nos llevaria a que en la practica
cualquier entidad puede solicitar la inscripcion en el Registro General de servicios sociales
del Pais Vasco, cuando la competencia de inscripcion que tiene dicho Registro (es decir el
Gobierno Vasco) se limita a las entidades/servicios/centros de accion directa del Gobierno
Vasco como bien dice el articulo 51.1.a) de la Ley 12/2008.

En ese sentido es importante tener en cuenta la distincion que la propia Ley 12/2008,
hace en ese articulo 51.1.a) entre inscripcién por una parte, cuando habla de inscripcion de
entidades/servicios/centros de accion directa del GV, y anotacion/agregacion de las
inscripciones que realicen los registros forales por otro. Dicho articulo establece pues una
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clara distincién entre inscribir y anotar/agregar informaciéon de las inscripciones de los
registros forales, y establece claramente qué entidades/servicios/centros seran objeto de
inscripcion en el registro General y cuales seran objeto de anotacion de las inscripciones
realizadas en los Registros Forales.

Asimismo, también hay que tener en cuenta que la propia Ley 12/2008, establece en su
articulo 51.1.b) que en los Registros Forales de servicios sociales de las Diputaciones
Forales se inscribiran todas las entidades, servicios y centros de titularidad publica y privada
que actlien dentro de su ambito territorial de competencia.

Por lo tanto, consideramos que lo dispuesto en el citado articulo 3.1 del borrador, en su
segunda frase, iria en contra de lo dispuesto en el articulo 51.1. de la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre, puesto que contempla la posibilidad de inscribir en el Registro General del Pais
Vasco entidades/servicios/centros cuya inscripcion corresponde a los Registros Forales
(51.1.b), y en relacién a los cuales la Ley 12/2008, dice que la competencia del Registro
General consistira en la anotacién o agregacion de las inscripciones de los registros forales.

Ademés consideramos que carece de sentido alguno que una entidad gue segin lo
dispuesto en la Ley 12/2008 debe inscribirse en un Registro Foral pueda inscribirse en el
Registro General porque ya la propia Ley te dice que la informacién de los Registros Forales
se tiene, con caracter obligatorio, que remitir al Registro General.

e  Articulo 4.- Registros forales de servicios sociales.

Este articulo dice:

“De conformidad con lo establecido en el articulo 51.1.a) (que es b, no a) de la Ley
12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales, en los registros forales de servicios
sociales se inscribirdn fodas las entidades, servicios y centros de fitularidad de la
correspondiente diputacion foral, asi como aquellos otros de titularidad publica o privada que
actien dentro de su &mbito territorial de competencia. Ademas se inscribiran en los
Registros forales de servicios sociales aquellas entidades de servicios sociales que sin ser
titulares de servicios o centros de servicios sociales en el ambito del territorio historico asi lo
soliciten.”

En relacién con dicho articulo observamos gue lo dispuesto en la Gltima frase (Ademas se
inscribiran en los Registros forales de servicios sociales aquellas entidades de servicios
sociales que sin ser titulares de servicios o centros de servicios sociales en el ambito del
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territorio historico asi lo soliciten) va, en cierto sentido, en contra de lo que establece la Ley
12/2008 en su articulo 51.1.b) y que viene trascrito en las dos primeras frases de este

articulo.

Segun lo que dice la (ltima frase nos encontrariamos con que cualquier
entidad/servicio/centro puede solicitar la inscripcion en un Registro Foral y ser inscrita sin
necesidad de prestar servicios en el Territorio Histérico correspondiente. Dicha circunstancia
iria como ya lo hemos dicho, en contra de lo dispuesto en la propia Ley que exige que se
trate de entidades/servicios/centros que actien dentro del ambito territorial correspondiente
al Registro Foral para ser objeto de inscripcién en el mismo.

Otra cosa distinta serfan aquellas entidades o servicios que, estando ubicadas
fisicamente sus sedes o domicilios sociales en otra provincia, actlian o prestan servicios en
otros territorios o provincias. En este caso entendemos que se cumpliria el requisito que
exige la Ley 12/2008, en su articulo 51.1.b) relativo a que actien denfro de su &mbito
territorial de competencia, y en ese caso vemos claro que si serian objeto de inscripcion en
los Registros Forales de las Diputaciones en cuyos territorios presten o vayan a prestar
servicios aunque su sede o domicilio social esté ubicado en otra provincia.

En base a lo expuesto consideramos que la Gltima frase del citado articulo 4 tal y como
esta redactado es contrario a lo dispuesto en la Ley porque permitiria inscribir en Registros
Forales entidades/servicios/centros que no actian en el ambito territorial correspondiente al
Registro Foral, lo cual viene exigido por la Ley 12/2008, en su articulo 51.1.b) para la
inscripcién en los Registros Forales. No obstante, entendemos que meodificando levemente
dicha frase se contemplaria la posibilidad de inscribir en los Registros Forales aquellas
entidades que no estando ubicadas sus sedes en el Territorio Histdrico pueden o van a
prestar servicios en dicho Territorio Histérico, lo cual entendemos que seria conforme con la

exigencia que establece la Ley 12/2008.

Por todo lo indicado proponemos modificar la dltima frase del articulo 4 recogiendo la
posibilidad de inscribir en los Registros Forales aquellas entidades que no estando ubicadas
sus sedes sociales en el Territorio Historico vayan a prestar servicios en dicho Territorio, de
manera que el articulo 4 quedaria como sigue:

“De conformidad con lo establecido en el articulo 51.1.b) de la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre, de Servicios Sociales, en los registros forales de servicios sociales se inscribiran
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todas las entidades, servicios y centros de titularidad de la correspondiente diputacion foral,
asi como aquellos otros de titularidad publica o privada que actlen dentro de su ambito
territorial de competencia. Ademas se inscribiran en los Registros forales de servicios
sociales aquellas entidades de servicios sociales que sin ser titulares de servicios o centros
de servicios sociales en el ambito del territorio histérico vayan a prestar servicios en el
mismo y asi lo soliciten.”

e  Articulo 6 - Publicidad.
El articulo 6 en su apartado 1 dice asf:

“Los registros de servicios sociales son publicos para todos quienes tengan interés
legitimo, que fendréan derecho al acceso a los datos contenidos en los asientos realizados y
en los documentos integrantes del correspondiente protocolo que guarden relacion directa e
inmediata con el contenido de las hojas registrales. No obstante, la publicidad de los
Registros no alcanza a los datos referidos al estado civil, domicilio, documento nacional de
identidad o tarjeta de extranjero u otros datos de caracter personal que consten en la
documentacién depositada, a los cuales podran acceder ademas de sus titulares, terceros
que acrediten un interés legitimo y directo.”

En relacién con dicho articulo se considera que decir que los registros son publicos para
todos quienes tengan interés legitimo, no garantiza el caracter pablico que la Ley 12/2008
establece para los registros. De lo dispuesto en la Ley se desprende que el acceso a los
registros es publico sin limitacion de ningln tipo, es decir sin necesidad de acreditar un
interés legitimo, puesto que la naturaleza de los registros es la de servir de instrumento de
informacién, entre otros, a la poblacion en general, es decir no se ha de acreditar un interés
legitimo para conocer la informacién sobre entidades/servicios/centros de servicios sociales,
a excepcion de los datos de caracter personal con respecto a los cuales habria que estar al
régimen que establece la normativa sobre proteccion de datos de caracter perscnal.

Ademas el mismo articulo 6.1 del borrador se contradice él mismo, puesto que al principio
dice que los que tengan interés legitimo podrén acceder a los datos contenidos en los
asientos y en los documentos, pero luego en la segunda parte de ese articulo viene a decir
que para acceder a datos de caracter personal (estado civil, domicilio, D.N.I. ...) podran
acceder sus titulares y terceros que acrediten un interés legitimo y directo. No tiene sentido
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porque si ya necesitas acreditar interés legitimo para cualquier dato esta de sobra pedirtelo
para acceder a datos personales.

Por lo expuesto consideramos que la exigencia de acreditar un interés legitimo para el
acceso a los datos (a excepcion de los datos de caracter personal) de los registros es
excesivo e iria en contra del caracter publico que la Ley otorga a dichos registros. Con
respecto al acceso a los datos generales de los asientos, es decir todos aquellos datos que
no sean de caracter personal, consideramos que no habria que establecer la necesidad de

acreditar interés legitimo.

Proponemos la siguiente redaccién del articulo 6.1:

“Los registros de servicios sociales son publicos con derecho al acceso a los datos
contenidos en los asientos realizados y en los documentos integrantes del correspondiente
protocolo que guarden relacion directa e inmediata con el contenido de las hojas registrales.
No obstante, la publicidad de los Registros no alcanza a los datos referidos al estado civil,
domicilio, documento nacional de identidad o tarjeta de extranjero u otros datos de caracter
personal que consten en la documentacién depositada, a los cuales podran acceder ademas
de sus titulares, terceros que acrediten un interés legitimo y directo.”

En relacién con dicho articulo 6 se considera conveniente también modificar el apartado 3
el cual establece que “La publicidad se ajustara a los requisitos establecidos en la normativa
de proteccion de datos de caracter personal’. Se propone modificar dicho apartado en el
sentido de incorporar no solo la necesidad de que el acceso a los datos que constan en los
registros sea conforme a lo dispuesto en la normativa sobre proteccién de datos de caracter
personal sino también la necesidad de que dicho acceso sea conforme a la regulacion
establecida en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, sobre acceso a los documentos y
archivos de la Administracion.

En tal sentido se propone la siguiente redaccién del articulo 6.3:

“La publicidad se ajustara a los requisitos establecidos en la normativa de proteccion de
datos de caracter personal y en los términos y condiciones establecidos en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y de
procedimiento administrativo comin”.

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ
Tef. 945 01 64 08 — Fax 945 01 93 11

26



BFA Jrireiias

DFB [t

v

e Articulo 10.- Tipos de Asientos registrales.

En el apartado 1 de ese articulo se dice: “Los libros de Registro de entidades y de
Registro de Servicios y Centros contendran los siguientes tipos de asiento:

a) Inscripciones.

b) Anotaciones.

¢) Cancelaciones

d) Notas marginales”.

En el apartado tercero de dicho articulo cuando habla de las anotaciones, para explicar
qué hechos o actos van a ser objeto de anotacion en el registro, en el apartado d) se
establecen "las resoluciones firmes de imposicién de sancién que se hayan adoptado”, por
lo tanto teni endo en cuenta que dicho tipo de anotacion se practicaria en el Libro de
Registro de Sanciones, que es el tercer Libro de Registro que establece el articulo 9,
consideramos que en el apartado 1 faltaria por incorporar dicho Libro de Registro, quedando
de la siguiente manera:

Articulo 10.1: “Los Libros de Registro de Entidades, de Registro de Servicios y Centros y
de Registro de Sanciones contendran los siguientes tipos de asiento:

a) Inscripciones

b) Anotaciones

c) Cancelaciones

d) Notas marginales”.

e  Articulo 11.- Objeto de los asientos.
En su apartado 1 se establece: “Seran objeto de asiento en el correspondiente Registro:
a) La creacion de servicios o centros de servicios sociales de titularidad publica.
b) Las autorizaciones administrativas concedidas a las entidades de iniciativa privada
para poder intervenir en la provision y prestacion de servicios sociales.
¢) La homologacion de servicios y centros de servicios sociales.
d) Las comunicaciones relativas al:
1°. Cambio de titularidad de un servicio o centro.
2°. Cese de un servicio o de cierre de un centro de servicios sociales.
e) Sanciones firmes por infracciones contempladas en la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre, de Servicios Sociales”.
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En relacion con dicho articulo consideramos que existen actos o hechos que segin el
articulo 10 serian objeto de asiento y que no han quedado recogidos en este articulo 11:

En primer lugar con respecto al apartado a) se observa la necesidad de incorporar la
referencia a la entidad titular del servicio/centro, puesto que las entidades también son
objeto de inscripcion en el registro y también la conveniencia de incorporar los
servicios/centros de titularidad privada con la indicacién de que hayan obtenido la preceptiva
autorizacion, por lo tanto se propone la siguiente redaccion del apartado a) de este articulo
11.1:

“La creacién de servicios o centros de servicios sociales de titularidad puablica, y de
titularidad privada que hayan obtenido la preceptiva autorizacién, asi como las entidades de

las que dependan.”

Con respecto al apartado b) se observa la necesidad de incorporar las autorizaciones
administrativas reguladas en el Decreto 40/1998, de 10 de marzo, que no vienen recogidas
en dicho apartado pero que también son objeto de anotacion segin el articulo 10.3, por lo
que proponemos la siguiente redaccién del apartado b) del articulo 11.1:

“Las autorizaciones administrativas concedidas a las entidades de iniciativa privada para
poder intervenir en la provision y prestacion de servicios sociales, para la modificacion de la

estructura o régimen funcional inicial y traslado de ubicacién de servicios o centros.”

Se considera también necesario incorporar en dicho articulo 11.1 otros actos o hechos
que segin el articulo 10.3 son objeto de anotacion en el registro como son el
establecimiento de convenios, conciertos, por lo que se propone incorporar como apartado f)

del articulo 11.1 el siguiente:

“f) Los convenios, conciertos y contratos suscritos con la Administracién Pablica”.

Por todo lo expuesto se propone la siguiente redaccién del articulo 11.1:

“Seran objeto de asiento en el correspondiente Registro:

a) La creacién de servicios o centros de servicios sociales de titularidad publica, y de
titularidad privada que hayan obtenido la preceptiva autorizacién, asi como las
entidades de las que dependan.

b) Las autorizaciones administrativas concedidas a las entidades de iniciativa privada
para poder intervenir en la provision y prestacion de servicios sociales, para la
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modificacion de la estructura o régimen funcional inicial y traslado de ubicacion de
servicios o centros.
c) La homologacion de servicios y centros de servicios sociales.
d) Las comunicaciones relativas al:
1°. Cambio de titularidad de un servicio o centro.
2°. Cese de un servicio o de cierre de un centro de servicios sociales.
e) Sanciones firmes por infracciones contempladas en la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre, de Servicios Sociales.

f) Los convenios, conciertos y contratos suscritos con la Administracion Pablica”

e  Articulo 12.4.

Este articulo dice asi: “Los asientos del Registro de extenderdn en la lengua oficial de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco en que aparezcan redactados los documentos que
formalicen los actos de inscripcién, si bien se garantizara en todo caso a efectos de
certificaciones la traduccion a cualquiera de las lenguas oficiales de la Comunidad
Auténoma de Euskad/”.

En relacion con dicho articulo entendemos que no resulta relevante regular el idioma en
el que se extiendan los asientos por tratarse de tramites internos de la Administracion. Cosa
distinta es la informacion que desde los Registros se da a la ciudadania o persenas que lo
solicitan a través de las certificaciones o notas informativas. En tal sentido entendemos que
existiendo una normativa especifica que regula el empleo de las lenguas coficiales en las
relaciones de las Administraciones Piblicas Vascas con la ciudadania no resulta necesario
incluir nada a ese respecto en el Decreto sobre Registros, puesto que en todo caso se habra
de cumplir con lo dispuesto en el régimen establecido en la Ley 10/1982, de 24 de
noviembre, sobre normalizacién del uso del euskera.

Por todo lo expuesto, y por entender que la redacciéon de misme es muy lioso y puede
llevar a error, proponemos eliminar el apartado 4 del articulo 12.

s Articulo 16.2.

El citado articulo dispone: “No sera preciso presentar la documentacion a que se refieren
los apartados b) y ¢) del parrafo anterior cuando la entidad a inscribir conste inscrita en un
registro publico dependiente de la administracién de la Comunidad Auténoma de Euskadi.
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En dicho caso, la Administracién competente para la inscripcion de la entidad en el
correspondiente registro de servicios sociales recabara del registro piblico dependiente de
la Administracién de la Comunidad Auténoma de Euskadi en que la entidad esté inscrita la
informacién pertinente acreditativa de la vigencia y regularidad de la entidad asi como de la
identidad de su representante legal.”

Entendemos que lo dispuesto en dicho articulo seria posible y perfectamente viable en el
caso del Registro General de servicios sociales que depende del Gobierno Vasco, del que
dependen también los Registros de Asociaciones y Fundaciones en los que estan inscritas
gran parte de las entidades que solicitan su inscripcién en los Registros Forales. No
obstante, creemos que en el caso de los Registros Forales la aplicacion de dicho articulo
supondria importantes retrasos en la tramitacion de expedientes de inscripcion, en los que
en muchas ocasiones se dispone de muy poco tiempo por los plazos de las convocatorias
de subvenciones. Por ello consideramos mas apropiado limitar la aplicacién de dicho articulo
al Registro General del servicios sociales, quedando los Registros Forales fuera del ambito
de aplicacién del mismo. .

Proponemos la siguiente redaccién del articulo 16.2:

“Para la inscripcion en el Registro General de servicios sociales no sera preciso presentar
la documentacion a que se refieren los apartados b) y c) del parrafo anterior cuando la
entidad a inscribir conste inscrita en un registro publico dependiente de la administracion de
la Comunidad Auténoma de Euskadi. En dicho caso, se recabara del registro pablico
dependiente de la Administracién de la Comunidad Auténoma de Euskadi en que la entidad
esté inscrita la informacién pertinente acreditativa de la vigencia y regularidad de la entidad
asi como de la identidad de su representante legal.”

e Articulo 18.2.a).- Procedimiento de cancelacién.

Dicho apartado dispone: “Se procedera de oficio a la cancelacion registral de las
inscripciones: En el supuesto de que se trate de entidades cuyos centros o servicios hayan
sido autorizados, cuando se haya producido la revocacion de la autorizacién administrativa.”

En el mismo se observa que falta por incluir la caducidad de la autorizacion, que también
es causa de cancelacion en el registro y como la revocacion, una vez adoptada la resolucion
administrativa de caducidad, daria lugar a la cancelacion de oficio.

10
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Por lo tanto se propone la siguiente redaccion del articulo 18.2, en su apartado a):

“a) En el supuesto de que se trate de entidades cuyos centros o servicios hayan sido
autorizados, cuando se haya producido la revocacion o la caducidad de la autorizacion
administrativa.”

e Articulo 19.2.

Este articulo dice: “Las Administraciones publicas vascas comunicaran a los registros de
servicios sociales correspondientes los conciertos, contratos y convenios establecidos con
las entidades inscritas en dichos registros”.

El citado articulo no plantea mayor problema en aquellos casos en que la Administracion
Plblica y la entidad que establecen convenio/concierto/convenio estén en un mismo
territorio, pero no queda tan claro para aquellos casos en que la administracion publica y la
entidad con ia que establece un contrato/concierto/convenio estan en territorios distintos.

Por ello proponemos modificar la redaccién de dicho articulo en los siguientes términos:

“Las Administraciones publicas vascas y las entidades plblicas y privadas comunicaran a
los registros de servicios sociales en los que estén inscritas, los conciertos, contratos y

convenios establecidos.”

e  Anexo: apartados J) K) L)

En relaciéon con dichos apartados parece que Unicamente contemplan la posibilidad de
realizar asiento para dejar constancia de contrato/concierto/convenio en las inscripciones
correspondientes a entidades privadas, por lo que teniendo en cuenta que entendemos que
en la inscripcion de las Administraciones Publicas también habria que realizar asiento de los
contratos/conciertos/convenios que establezcan, consideramos mas correcto modificar la
redaccion de los citados apartados en los siguientes términos:

“J) Contratos de/con la Administracién.

K) Conciertos de/con la administracion.

L) Convenios de/con la Administracion.”
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Por UGltimo se considera necesario realizar una revision del Decreto ya que se ha
observado en algunos de los apartados del mismo (como por ejemplo los articulos 6.1 y
16.1.d) y en el Anexo datos de los asientos registrales) el empleo de términos o palabras
que no serian conformes con un lenguaje igualitario.

Sin otro particylar, reciba un saludo.

dy

‘¢ L S
JUAN MARIA.ABURTO RIKE
DIPUTADO FORAL DE ACCION SOCIAL
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ANEXO (2)

DESARROLLO Y APLICACION DE LA LEY DE SERVICIOS SOCI ALES
EN LO REFERIDO A LAS COMPETENCIAS DE GOBIERNO VASCO
3 de noviembre de 2011

En este documento se hace un repaso de los pasos dados en los ultimos meses en el
desarrollo y aplicacion de la Ley de Servicios Sociales y otras que afectan a los
servicios sociales.

1.

Organo Interinstitucional de Servicios Sociales.

Regulado por el decreto 101/2010, de 30 de marzo.

Se han celebrado cuatro sesiones: la de constitucion en junio de 2010 y las

ordinarias de 26 de enero de 2011, 23 de junio de 2011 y 10 de octubre de 2011.
Plan Estratégico y mapa de servicios sociales.

Tras la aprobacion del Plan Estratégico en el OISS de Junio de 2011 se ha
presentado en el OISS de 10 de Octubre de 2011 el Mapa y Memoria Ejecutiva y
Econdmica para su discusion y posterior aprobacion.

Cartera de Prestaciones y Servicios.

El 10 de Octubre se hizo entrega en el OISS de una propuesta de Decreto para su
andlisis y debate por las Instituciones al objeto de llegar a un acuerdo para su
aprobacién a principios del 2012.

Participacién econdmica de las personas usuarias

Se ha realizado el estudio para el establecimiento de los porcentajes, a partir de los
actuales precios publicos y tasas que para los diferentes servicios tienen en la
actualidad las Diputaciones y Capitales.

Sistema de informacion de servicios sociales.
Esta previsto que en Diciembre esté elaborado el sistema, quedando para 2012 la
solucion de la interoperabilidad.

Observatorio de servicios sociales.
Aprobado en el Consejo de Gobierno de 26 de Octubre de 2011.

Régimen de concierto del sistema vasco de servic  ios sociales.

Se ha elaborado un tercer borrador de decreto, cuyo texto se esta trabajando en el
marco de la mesa de didlogo civil. Se ha puesto a inicio a tramite la aprobacion de
un Decreto de Declaracion de Interés Social de las Entidades del 3° Sector.

Instrumentos técnicos comunes de valoracion.

En el Consejo del 8 de Noviembre se aprobara el Decreto Balora.

En cuanto a la elaboracion del instrumento técnico de valoracion de las situaciones
de exclusion, se han realizado mas de 30 sesiones de difusion del instrumento
durante los meses de junio a octubre, en los que han participado mas de 600
profesionales del sistema de servicios sociales. En estos momentos se estan
analizando las aportaciones para la elaboracion de un nuevo documento.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Reordenaciéon de la accidon subvencional del Gobie rno Vasco en el ambito
de la intervencioén social.

Este afio se ha conseguido que la Orden sea efectivamente anticipada. El 14 de
Noviembre saldrd publicada y el plazo de presentacién de proyectos sera hasta el
15 de Diciembre.

Coordinacion sociosanitaria.

En febrero de este afio se aprobd en el CVASS el documento de lineas estratégicas
para la atencién sociosanitaria en la CAPV

El plan tenia planes operativos territoriales, de los que dardn cuenta a nivel
territorial las Diputaciones y Sanidad y un plan de prioridades autonémicas. Entre
estas Ultimas se citaban la innovacion sociosanitaria (puesta en marcha del Centro
de Innovacion Sociosanitaria), la atencion temprana (puesta en marcha de la
comision que estd elaborando un decreto de atencion temprana), avanzar en el
modelo de atencion en el domicilio (proyectos piloto de atencion en el domicilio
como Etxean Ondo), incorporacion de las nuevas tecnologias en la atencién en el
domicilio (tele-asistencia en el marco de colaboracion con Osarean), avanzar en
nuevas férmulas de financiacion del gasto sanitario en las residencias de personas
mayores (en el marco de la Fundacion para la Innovacién Sociosanitaria se va a
poner en marcha un proyecto para definir este asunto).

Servicio publico de mediacion familiar.

Se ha asumido ya la gestiéon directa del servicio de mediacion familiar de Alava y
realizado la adjudicacion del mismo para iniciarlo en enero de 2012, con lo que los
tres servicios publicos de mediacion serian gestionados directamente por el
Gobierno Vasco.

El Decreto del registro de personas mediadoras, que regulara el Registro y la
Formacion se enviard en julio a la Oficina de Control Econdmico.

Registro de servicios sociales.

Se ha traido a este Consejo la emision del informe preceptivo.

Decreto 131/2008, de 8 de julio, regulador de | 0s recursos de acogimiento
residencial para la infancia y la adolescencia en s ituacién de desproteccion
social.

Se han aprobado los protocolos de colaboracion y coordinacion referidos en el
apartado 2 del articulo 10.

Decreto homologacion y procedimientos de ECAI.

Prevemos su aprobacién en un Consejo de Noviembre tras su adecuacion al
informe de la Comision Juridica Asesora

Gasto social.

En el dltimo OISS se ha emplazado por parte de la Consejera a todas las
Instituciones, que también estdn presentes en el Consejo Vasco de Finanzas, a
llegar a un compromiso que garantice los recursos suficientes para el correcto
desarrollo de la Ley 12/2008 de Servicios Sociales de tal forma que la misma no se
convierta en una excusa para no alcanzar los acuerdos suficientes para su
desarrallo.
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