Problematica de las actuaciones de
las empresas de transporte en las
empresas clientes.
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« A pesar de la mecanizacion de los medios de
manutencion, los preparadores de los pedidos,
conductores y repartidores, tiene siempre que
acarrear, desplazar o transportar las cargas, a veces
bajo presion de tiempo. La reduccion de las
manipulaciones manuales es un eje importante de la
prevencion de los riesgos en este sector de actividad.

« Si la parte de actividad fisica que deben realizar los
trabajadores es la mas visible, ésta se acompaia de
una actividad mental mas y mas pesada que puede
contribuir a provocar riesgos para la salud y sobre
todo riesgos psicosociales.
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Las plataformas logisticas, las manutenciones

manuales y el muelle de carga son las primeras causas
de accidentes de trabajo.
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Cuando el trabajo se desarrolla bajo limitaciones de
tiempo y/o en organizaciones muy rigidas, se acompana
a menudo de gestos repetitivos que son factores de
transtornos musculoesqueléticos, incluso de posiciones
de trabajo estrictas. El trabajo con frio, la falta de margen
de maniobra, el stress favorecen el desarrollo de estos
problemas.

Ademas de lo anterior, esta el problema de diferentes
lenguajes lo que puede favorecer el desarrollo de riesgos
de salud mental.
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EVENCION

En el transporte por carretera, 1 de cada 10 accidentes
ocurren en la carretera provocando heridas graves y a
veces mortales.

Las condiciones de circulacion, la organizacion del
trabajo, la concepcion de los vehiculos y su
mantenimiento, la formacion de los conductores pueden
ser factores de riesgo si no se tienen en cuenta. Una
atencion particular debe ser la correspondiente al amarre
de las cargas.

La mayoria de los accidentes se producen en la parada,
en particular en el momento de acceder o descender del
vehiculo, cuando se accede al muelle, en el curso de las
operaciones de carga/descarga, o al cubrir/descubrir los
remolques.
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Prioridades de prevencidn en las
almacenes, muelles o en la carretera.

*Evitar los riesgos cada vez gue esto sea posible,
por ejemplo: evitar las manutenciones manuales y
potenciar la mecanizacion.
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« Combatir los riesgos en el origen, (concepcidon de
los lugares y las situaciones de trabajo), por
ejemplo, organizar el flujo y las vias de circulacion
de los vehiculos/peatones, adecuar los muelles
de carga/descarga (espacio, iluminacion, calidad
de los suelos, etc.), organizar los almacenes para
facilitar las manutenciones.
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« Adaptar el trabajo a la persona, por ejemplo,
repartiendo el tiempo de conducir y el de reposo,
reduciendo el peso de los paquetes, limitar la
carga mental de los trabajadores (evitar las
peticiones excesivas, romper el aislamiento, etc.),
organizar las tareas y los horarios para evitar el
trabajo precipitado.

« Dar prioridad a los equipos de proteccidon colectiva,
por ejemplo, utilizando medios de manutencion
mecanica (carretillas transportadoras, transpaletas,
portones traseros elevadores, etc.), equipando a
los vehiculos de medios de asistencia a la
conduccion, utilizar sistemas de ayuda para
cubrir/descubrir los remolques.
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El INRS, para Transporte de mercancias por carretera, dispone
de una Guia para la ER profesionales analizando situaciones
de trabajo y buenas practicas.

Se analiza la sucesion de las distintas tareas efectuadas por el
conductor desde que coge el vehiculo hasta su llegada a la
empresa cliente:

*Coger el vehiculo.

*Enganche.

*Puesta en el muelle.

sCarga/descarga y tareas administrativas.

sAmarre, cinchado, calzado.

«Salida del muelle.

«Conduccion y circulacion por carretera.

sLlegada a la empresa cliente y tareas administrativas.
Mantenimiento de ler nivel en el camién y tareas
administrativas.
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La Guia anterior dispone de unos Anexos incluyendo:

*Protocolo de Seguridad. Es un plan de prevencion simplificado
gue permite definir las reglas de coordinacion y de prevencion a
poner en practica y a respetar en toda operacion de carga y de
descarga de mercancias en las empresas por un vehiculo de
transporte.

Riesgo en carretera. Organizacion de los desplazamientos,
utilizacion del vehiculo apropiado, comunicaciones en el transporte,
formacion inicial y complementaria.

*Riesgo debido a las caidas de altura.
*Riesgo debido a caidas al mismo nivel.
*Riesgo debido a la manutencion manual de cargas.
*Riesgo debido a la manutencion mecéanica de cargas.
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El INRS dispone de una publicacion para el Transporte de mercancias
por carretera sobre estar vigilante tanto en parada como al volante.

Esta publicacion trata sobre:
*Formacion de los conductores y gestion del tiempo.

*Vehiculo en la parada: Acogida; Carga/descarga (colocacion en el
muelle, calzado del mismo, operaciones de carga y descarga, amarre,
descubrimiento 'y cubrimiento del remolque), Manutencion
(mecanizada y manual) y Antes de la salida (acceso al vehiculo y
enganche).

*Vehiculo en circulacion: Importancia del problema, riesgo de
circulacion por carretera (infraestructura, condiciones de circulacion,
organizacion de las misiones y de la carga, vehiculo y conductor).

*VVuelta de la mision.

*Recomendaciones y publicaciones de la Seguridad Social.
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Es importante recalcar algunas obligaciones de la empresa de
transporte y la empresa cliente:

sEstablecer y poner en practica un plan de circulacion en el seno
mismo de la empresa.

Crear zonas de aparcamiento y de areas de circulacion claras y
concebidas para la circulacion de los pesos pesados.
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e« Crear un lugar para recibir a los conductores y presentarles su
mision.
« Crear para los conductores una sala de reposo, locales

sanitarios, y colocar equipamientos tales como distribuidores de
bebidas, comida, teléfono, etc.
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Mantener y tener limpias las instalaciones: aparcamiento, areas
de circulacion, recepcion, sala de reposo, instalaciones sanitarias,
etc.
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Es interesante la publicacion del INRS sobre la Concepcidon y
renovacion de los muelles para el atraque, la carga y la
descarga con seguridad de pesos pesados.

MAS EMPRESA.
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El transito de las mercancias entre los camiones y los edificios
debe ser efectuada a partir de muelles de transbordo afin de limitar
las diferencias de altura del camion con las zonas de manutencion.

La seleccion no idonea de la concepcion de los muelles de
carga/descarga, puede exponer al personal de los muelles, y a los
conductores, a riesgos graves o mortales, durante 30 6 40 afios
(duracion media de la explotacion de un edificio).
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El examen de las circunstancias en las que se han producido
los accidentes muestran que los riesgos mas graves son:

*Atrapamiento de un peaton cuando se maniobra los camiones
pesados en la zona de aparcamiento.
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e Atrapamiento de un peatdn en el suelo entre el muelle y el
remolque cuando éste recula.
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 Atrapamiento de la cabeza del recepcionista entre los

montantes verticales de la puerta del muelle y el remolque,
cuando eéste recula.

T ongo/zatz

Sy

ADEGI ‘ MAS EMPRESA.

MAS EMPLEO.



e Atrapamiento del carretillero seguido del basculamiento de
su carretilla transportadora circulando por un muelle exterior.
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« Atrapamiento del carretillero seguido del basculamiento
frontal de su carretilla transportadora consecuencia de la
salida intempestiva del vehiculo.
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Soluciones:
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