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El Observatorio Vasco de la Vivienda es un
servicio de la Viceconsejeria de Vivienda y
fue creado hace 15 aios aunque la

actividad estadistica cuenta con mas de 30

anos
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DESGRAVACION
FISCAL A LA
COMPRAY

ALQUILER DE
VIVIENDA

CALIFICACION AMPLIA RESERVA DERECHO
PERMANENTE OBLIGATORIA DE SUBIJETIVO A LA
PROTECCION SUELO VIVIENDA VIVIENDA
OFICIAL E PROTEGIDA RECLAMABLE EN
INSPECCION LOS TRIBUNALES
PAUTADA



Solo existimos en las webs...




Observatorio \/asco de la /ivienda

www.euskadi.eus/observatoriovivienda
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Quiénes somos Parscnas -

Estds en

Una mirada objetiva a la realidad
de la vivienda en Euskadi

-

VISUALIZACION
GEOGR ICA DE
VIVIEhDA

El Observatorio Vasco de la Vivienda
icio de informacion

aquellos estuds s & 1n‘f'~rn1='s del
sEctor que 52 generan dentro de wna
realidad cambiants que demanda un
enfoque ohjetivo.
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sector vivienda y |a administracion.

(@ ETXEBIZITZA

Etxebizitxa

https://etxebizitza.blog.euskadi.eus/es/
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PROGRAMA
GAZTELAGUN DE
AYUDA A LA
EMANCIPACION DE
LAS PERSONAS
JOVENES 2018-2021

Seguimiznta de s o
sfertz ce viviendz i BLOG
¢SON EFECTIVAS LAS POLITICAS
PUBLICAS DE VIVIENDA EN
ESPANA, ALLA DONDE EXISTEN?

Es una pregunta dificil de hacer cuando la que
responde es L2 propia Administracion Publica. pero
necesaria si queremos mantener integridad
intelectual y cierta credibilidad
01/10/2018

dministracion

ren parte-hartzea Participacion cit

Og
evetiziza (TTT)\g

an Director
le'Vivienda

PLAN DIRECTOR DE
VIVIENDA 2018-2020

n. que incorpora por
ez en su enfoque el espiritu

LO MAS DESTACADO

¢SON ADECUADOS EL IMPORTE Y LA
DURACION DE LAS AYUDAS DEL
PROGRAMA GAZTELAGUN?

{QUIEN DEBE ACCEDER AL PROGRAMA
GAZTELAGUN?
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Referente para

reflejar la realidad de Apoyo al

viviendadesde un punto
de vista objetivo e
Institucional

proceso de toma
de decisiones en
el ambito publico

Creaciony

mantenimiento de redes
de comunicaciony *Plan Director de Vivienda

+Estadistica Oficial Satisfaccion

«Evaluacién politicas de de la demanda de participacion +Cuadro de Mando de
vivienda profesionalesy ciudadanaque aporten \Vivienda

*Conexién con Organo agentes del sector valor afadido a las sIndicadores de Gestion
Estadistico y Eustat

politicas publicas de
vivienda

«Datos para el staff politico
oEti.

*Etc.

+Medios de Comunicacion

i +Plataforma de
«Consultorias comunicacion y participacion
«Académicos ciudadana
*Reforzamiento de las redes
«Etc

de agentes
*Proyectos H2020 UE

sCoordinacion grupo trabajo
internacional OIDP

«Jornadas del OVV

sColaboracién con otros
agentesy Observatorios



OBSERVATORI

@ VIVI

DE LA INFORMACION AL
CONOCIMIENTO

DE LA PLANIFICACION AL 3 ,
DISENO DE POLITICAS

PUBLICAS
DE LA EVALUACION A LA INNOVACION SOCIAL
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NOS EQUIVOCAMOS

POR ESO EVALUAMOS Y REDISENAMOS




RESPONSIBLE
HOUSING

Lyon, France | June 6th, 2019

EUROPEAN RESPONSIBLE
HOUSING AWARDS
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WINNERS

PREMIO DE NACIONES : ,
UNIDAS AL SERVICIO Quality of Public
PUBLICO POR LOS

PROYECTOS DE Administration
PARTICIPACION
CIUDADANA EN LAS
POLITICAS PUBLICAS DE
VIVIENDA
[l—

FEANTSA

= Out-of-the-Box
Housing
Solutions

EAMACIONAL BE La BEMOL anicwaTI
VATORY ON PARTICIPATORY DEMOCRACY

El Observatorio Internacional de Democracia Participativa otorga
una mencion especial al

Observatorio Vasco de la Vivienda / OVV (Pais Vasco, Espana) 0 I D P

PROYECTO: TU VIVIENDA, NUESTRO COMPROMISO

Barcelona, 7 de abril de 2014 =
7 3 ik
o

to Homelessness & Housing Exclusion

T Aurtaantde
ﬁ? Barcelona




Y a partir de ahora?
;Qué hacemos en la
ADMINISTRACION PUBLICA?




¢Y COMO LO on
HACEMOS? INNOVACION




PERO...

SQUE ES LA
INNOVACION?

O POR LO MENOS...;CUAL ES NUESTRO
OBJETIVO?

360 ° insonorizada Almohada de Avestruz




sEn serio?

GOE}Q}G qgue es innovacion 4 Q

Todo Imagenes Videos Noticias Libros Mas Configuracion Herramientas

Aproximadamente 152.000.000 resultados (0,44 segundos)

Diccionario

Busca una palabra Q

acian

ombre femening

1. Accion de innovar.

“innovacion tecnoldgica; la empresa salié adelante gracias a la capacidad de innovacion de sus
directivos”

2. Cosa que innova.

"este nuevo modelo tiene algunas innovaciones; presentaron muchas innovaciones en la feria
de informatica”

Innovacion <

Innovacion s un cambio que introduce novedades, y que se refiere a
modificar elemantos ya existentes con el fin de mejorarlos o renovarlos.

Este teérmino proviene del latin "innovatio™ que significa "Crear algo

nueva”, y esta formada por el prefijo "in-" y por el concepto "novus”.



“Innovar es utilizar el conocimiento, y generarlo si es necesario, para crear productos,
servicios o procesos, que son nuevos para la empresa, o mejorar los ya existentes,
consiguiendo con ello tener éxito en el mercado” (Manual de Oslo 1997)

La INNOVACION es una competencia o capacidad organizativa que se manifiesta en la velocidad de respuestay en el acierto
en la anticipacion y adaptacion de la Organizacion a los cambios observables en el mercado, a través de la aplicacion de
conocimientos y tecnologias, de la topologia organizativa y de las competencias de las personas, con resultados exitosos,
continuos y coherentes con la estrategia de la Organizacion.

La innovacion es ideacion (creatividad) + comercializacion)
Innovacion es sindnimo de producir, asimilar y explotar con éxito una
novedad, en las esferas econdmica y social, de forma que aporte

soluciones inéditas a los problemas y permita asi responder a las
necesidades de las personas y de la sociedad (Libro blanco de CE)

la Innovacion puede suceder en cualguier ambito de la organizacion



Espana sigue descendiendo ano tras
ano en todos
los indicadores de innovacion. Esta
en la posicion 33,
tras Rumania, Malasia, la Republica
Checa, o Polonia. Muy por
detras de Francia (10) o Alemania (1).
Sin problemas y sin complejos

Ranking Bloomberg 2020

de paises innovadores

Bloomberg 2020 Innovation Index

2020 2019
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Economy

Iceland
Czech Rep
Poland
Russia
Malaysia
Hungary
New Zealand
Greece
Luxembourg
Romania
Spain
Portugal
Turkey
Estonia
Latvia
Lithuania
Hong Kong
Thailand
Slovakia
Bulgaria
Croatia
UAE
Argentina
Brazil
Malta
Cyprus
Alneria

Total
Score

71.56
70.00
69.98
68.63
68.28
68.24
68.08
66.30
65.41
65.25
65.11
65.08
63.84
62.79
62.03
61.97
61.70
60.36
59.36
56.59
55.00
54.31
53.78
53.65
53.48
51.56
51.24

R&D
Intensity

14
20
35
33
23
25
30
32
29
56
31
26
37
27
54
38
43
44
39
45
40
36
62
28
50
49
a1

Manufacturing
Value-added

36

7
17
37

9
13
42
50
45
18
30
34
20
29
47
21
59
18
10
33
40
32
43
56
46
58
12

Productivity

3
25
39
43
46
40
33
43
10
32
34
42
49
22
24
28

7
51
38
48
ar
30
50
54
23
36
65

High-tech
Density

42
22
30
25
18
28
27
48
23
44
43
38

24

3
33
51
47
49
50
45
32
36
34
66

Tertiary

Efficiency Concentration

3
38
19
25
4
54
46

8

59
97
18

4
28
23
21

2
37
29
53
44
42
50
11
51
45
56

7

Researcher

4
18
38
23
40
30
22
28

6
47
26
24
44
27
42
33
32
48
35
a7
41
57
45
50
36
46
54

Patent
Activity

27
3
29
25
38
48
23
40

1
30
35
47
17
4
45
53
15
33
46
50
56
49
56
43
60
51
59
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Un sacerdote usa una pistola de juguete para
bendecir con agua bendita a sus fieles

Elreligioso utilizd esta curiosa formula para mantener la distancia social por el coronavirus y no poner
enriesgo la vida de sus feligreses, pero ha terminado convertido en meme

El Padre Pelc, de 70 afios, bendiciendo a sus fieles conuna pistola de agua bendita (Foto: Facebook)

deia

DONATIVOS MEDIANTE TARJETA

Bilbao cuenta ya con tres ‘cepillos
electronicos’

El ‘cepillo electrénico’ de la basilica de Begona. (Oske

Gonzalez)

La basilica de Begonay las iglesias de El
Carmen y San José estrenan los dispositivos
para recoger donativos

Las autoridades eclesiasticas consideran que

este sistema les permitira aumentar sus
()
@



SERVICIO GEOLOCALIZADO PARA AYUDA MUTUA ENTRE VECINOS.
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DAVID 19?

LA PLATAFORMA DIGITAL BASADA EN
BLOCKCHAIN DAVID19. SE TRATA DE
UNA SOLUCION OPEN SOURCE EN LA
QUE SE PUEDEN COMPARTIR DATOS
SOBRE EL COVID-19, PARA GENERAR
MAPAS DE SITUACIONES DE RIESGO
SIN EXPONER INFORMACION
PERSONAL DE LOS USUARIOS

AVANZA DE NIVEL PARA CONVERTIRTE EN UN
DAVID19

EL JUEGO CONSTA DE 6 NIVELES: CIUDADANO
COMPROMETIDO, PROMESA DE HEROE, APRENDIZ DE
HEROE, MAESTRO DE HEROE Y SUPERHEROE DAVID19.

'NO DEJES DE COMPLETAR TU INFORMACION
DIARIAMENTE PARA LOGRAR AVANZAR Y LLEGAR AL

ULTIMO NIVEL!

W




COVID-19.eus

Osakidetza Medicina

B PEGIZ

@ Esta aplicacién es compatible con tu dispasitiva.

E Afiadir a la lista de deseos

Circulo Personal Creamos dos circulos

Afiade 2125 personas con 15 que te ves Dafine dos circulns £on 15 personas

dipriamenta que miés interactuas entu dia a dia

COVID-19.2u5 25 Una aplicacion colaborativa para gestionar la pandemia del COVID-
de la comunidad autdnoma vasca. La aplicacion permite hacer un autodiagndstico d
COWID-19. En caso de ser positivo, ¢l usuario se considerard POSIBLE contagio (segd
e la OKS) v avisara a todo 2l ciculo de personas, de tal forma gue se consideraran 2

*novagub

WEBMASTERS

AAPP
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Webmasters en
Adrninistraciones Pablicas

Este grupo pretende ser un
punto de encuentroy de debate
de aquellos empleados puiblicos

que gestionan, editan y/fo
mantienen las pdginas web de
las Administraciones Pablicas,

a nivel estatal, autondmico,

local o institucional

B —

Red de Laboratorios de

Ve menn

ACTIVIDAD ~ GRUPDS

Iniciativa de gobiernos locales
contra la emergencia mundial.
Cémo llevar adelante politicas
queayuden a resolver la
problematica vinculada con

Covid

0 -

Administracion electrénica

Elgrupo se propone explarar

Ins asnectns vinenladaz cnnla

MIEMBROS  DEBATES BLOGS  WIKIGOBS

Talento, conodmiento e
irrovacién en la gestién de
recursos humanos en el
Sector Piblico

Grupo abiertoa la
participacidn de todaslas
persanas de la comunidad

interesadas en debatir (desde
una perspectiva
multidisciplinar, reflexiva y
activisia) sobre los problemas y
situaciones reales que afectan
al.]

UIFORBLICS _

O =

Transformacion Digital enla
Adrninistracién Pablica
La sociedad actual esuna
sociedad digital. Volatil, ré pida,
dindmica, innovadora. Y es
lagico que espers que espere
quela Administracion se
adapte en ese entorno. Para
ello hace normas, proyectos,

inve [...]

Calidad = Mejorar {Innovar)
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Excelente

= Alta creatividad

= Resultados de
referencia

Optimizada
= Buena resolucion de problemas
= |ndicadores exitosos

Donde me sitdo?

Gestionada
= Existe una cartera de proyectos
= Formacion y motivacion incorporados

Emergente
= Se crean oportunidades
= Proyectos de innovacion organizados

Buscada
= Suscita interés
= Limitaciones organizativas y economicas

Ocasional

= Proyectos generales
= Falta difusion conocimiento

Casual
» |niciativas voluntariosas
» Ausencia objetivos

Inexistente
= Poca observacion del entorno
= Cambiotardio y reactivo
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Apuesta decidida por la cocreacién
de las politicas publicas de vivienda y
su plasmacion real en normativa,
programas y Plan Director de
Vivienda

v [T
Y o

Evaluacién constante de los programas
de vivienda, rendicién de cuentas,
transparencia y control, mucho antes de
que fuera obligatorio y en ambitos que
aun no lo son.

_g
| S enmm—pp—|

Creaciéon de una Plataforma de
Comunicacion y Participacion

ciudadana, no solo para publicar
noticias o eventos sino para recoger
las propuestas, sugerencias o0 quejas

de la ciudadania

A NGTTIA

JEDES SOCINLE

Andlisis exhaustivo de los temas de
vivienda en RRSS, de nuestras
propias redes, y de las
preocupaciones o conversaciones
gue se mantienen sobre nuestras
politicas u otras

MANTENIMIENT
itk Ot
GONFIANIA

Profesionales del sector,

académicos, otros Observatorios y

analistas nos juntamos para

comprender problemas comunes y

encontrar soluciones de manera
continuada en el tiempo



LAS
PERSONAS

people first

calendario miniaturas Tatsuya Tanaka



Las Administraciones Piblicas tendemos
a suministrar mucho producto informativo,
dificilmente usable e inatil para la gran
mayoria.
A veces desfasado, poco atractivo y complejo.

NO ENTENDEMOS/PREOCUPAMOS DE ENTENDER
A NUESTRO PUBLICO
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Q. Buscar @
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1,609 publicaciones 832k seguidores 755 sequidos

CONOZCAMOS
QUIENES SON
NUESTROS
CIUDADANOS,
CLIENTES,
PROFESIONALES QUE
NOS SIGUEN, O
SIMPLEMENTE,
CONOZCAMOS
NUESTRO MUNDO

oL
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BE Rols B P oo YL 2 REELCHD
instabio.cc/ainini

frecklesnur sigue esta cuenta

76 publicadghes 1.8m sequidores

KOBE EATS

Hi I'm Chef Kdhg € | like to cook, eat & gfflore in the kitchen! &
ACCOUNT MANANS

www.kobeeats.com

matthewlud sigue esta cuenta

D * 1 b= 1 @ @

B8 PUBLICACIONES ETIQUETADAS

Whobe_yn

2.646.752 reproducciones - Le gusta a matthewlud

Laka win L OME. @lsconal manansmni and fon an auwnibad to
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cQuilenes
son

nuestros

clientes?
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1° TRIM 2020

CCOMPR
1° TRIM 2020

0 L)

72.148

TOTAL Demanda 15.141 @ 57.007 | 21,0%  79,0%
1) Las cifras corresponden a n¢ de solicitudes SOllCltudeS de
vivienda ]l)( ublica
OMPRA ALQ 06 COMPRA %6ALQ !
ERAREE 1° TRIM 2020 1° TRIM 2020 €1l Eus
TOTAL Demanda 15.141  57.007 | 21,0% 79,0%
< 3.000 232 5 4,3% 95,7%
> 3.000 y < 9.000 406 7 11.627 [\ 3,4% 96,6%
= 9.000 y < 12.000 14.579 5,9% 94,1%
= 12.000 y < 20.000 4.316 \\ 18.116 ‘ 9,2% 80,8% el 78% que |O hace en
> 20.000 y < 25.000 2.923 . N 57,5%
> 25.000 y = 32.000 3.196 / 2.322 57,9% e a | q u | | er t| ene unos | ngresos
> 32.000 y = 39.000 : 822 70,0% 30,0%
> 39.000 y < 50.000 1.007 285 77,9% 22,1%
Sin acreditar 228 153 59,8% 40,2% eﬂtre 3.000€ y Z0.000€

1 Las cifras corresponden a n© de solitudes

el 70% que lo hace en
compra tiene unos

ingresos entre 12.000€ y

270 NNNE
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ESTADISTICA EL PRECIO MEDIO DEL PARQUE DE VIVIENDAS EN ALQUILER A 31 DE

DICIEMBRE DE 2018

D E L EUSKADI La renta media mensual de las mas de 46.000 viviendas colectivas libres con contrato registrado y

vigente a 31 de diciembre de 2018 en Euskadi, se situaba en 651 euros.

Fianzas vigentes y renta media mensual en Euskadi a 31-12-2018
M E R CA D o LASITUACION POR TTHHes 1 siguiente:

46.890 contratos
651,3 euros/mes

DE AL

EMA

2020

SE BASA EN LAS FIANZAS DEPOSITADAS EN LOS
REGISTROS DE CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO URBANO
Y EL DEPOSITO DE FIANZAS DE LOS CONTRATOS DE
ALQUILER DE VIVIENDAS DEL DEPARTAMENTO DE
VIVIENDA DEL GOBIERNO VASCO.

DE ESTE MODO, LA INFORMACION DEL PRECIO DEL
ALQUILER SE OBTIENEN DE UNA FUENTE

CENSAL. ,
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 HAY VIGENTES MAS
DE 46.000 FIANZAS DEPOSITADAS CORRESPONDIENTES A
VIVIENDAS COLECTIVAS

LIBRES CON CONTRATO DE VIVIENDA HABITUAL

El mayor precio medio se corresponde a Gipuzkoa (673

euros), seguida de cerca por las viviendas en alquiler en
Bizkaia (659 euros). La renta media es significativamente
inferior en Araba (569 euros).

Renta media mensual de las fianzas vigentes a 31-12-2018 por TTHH

6s863€ OT267€  ooia0e

569,23 € .

Alava Bizkaia Gipuzkoa Euskadi



INDICADORES
EVALUACION

POLITICA DE VIVIENDA EN EUSKADI

E : VIVIENDAS PROTEGIDAS NUEVAS EN ALQUILER

ALQUILER
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OTROS INDICADORES

evaluacion y
estudio de

-

|+~ | PROGRAMA BIZIGUNE

(i, ProcramA asaP

ﬁ HOGARES CON DERECHO A LA VIVIENDA
RECONOCIDO

ﬁ‘ HOGARES PERCEPTORES PCV/PEV

{:H PROGRAMA 1. REHABILITACION. N® VIVIENDAS
1"l BEMNEFICIADAS DE AYUDAS A LA REHABILITACION

PROGCRAMA &4 REHABILITACION EFICIENTE

PROCRAMA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL.
N® DE PROYECTOS SUBVENCIONADOS

PARQUE DE ALQUILER PROTEGIDO

. CUOTA DEL PARQUE PUBLICO EN ALQUILER
° SOBRE TOTAL PARQUE PROTEGIDO

ITES RECISTRADAS EN EUSKOREGITE

N° DE CONTRATOS DE ALQUILER REGISTRADOS

N® DE VIVIENDAS CEDIDAS A
ORGANIZACIONES DEL TERCER SECTOR

PROGRAMA ALTERNATIVA HABITACIONAL
ANTE LANZAMIENTOS

PROCRAMA ALTERNATIVA HABITACIOMAL
FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO

N° DE ADJUDICACIONES ETXEBIDE ANTE
LA VIOLENCIA DE GENERO

PROGRAMA GAZTELAGUN

OBJETIVO / REALIZACION

cambios
soclales

INFORMES COLGADOS EN EL OVV

Informe de Evaluacion

- de la satisfaccion de las
= personas
~"~., adjudicatarias de vivienda
protegida

&.  2015-2019

°
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PODEMOS SABER DE NOSOTROS

CUANDO SE HABLA DE
NOSOTROS

EN QUE FRANJA HORARIA
SOBRE QUE TEMAS
QUIENES SON NUESTROS
INFLUENCERS

CUALES SON LOS TEMAS
MAS DEBATIDOS

EN QUE PLATAFORMAS
CUANTO TIEMPO SE
QUEDAN CON NOSOTROS
QUE NO TRATAMOS

QUE AREAS ESTAN
IMPACTADAS

ETC...

il |14
I

Analisis exhaustivo de los temas de

vivienda en RRSS, de nuestras
propias redes, y de las
preocupaciones o conversaciones
gue se mantienen sobre nuestras
politicas u otras

PODEMOS SABER DE VIVIENDA

QUE NOTICIAS SON LAS
MAS VIRALES

DONDE SE ENCUENTRAN
NUESTROS INFLUENCERS
QUE TEMAS ESTAN
SIENDO NOTICIA QUE
INFLUYEN EN VIVIENDA
QUE PERSONALIDADES
ESTAN OPINANDO

QUE INFORMES O
ANALISIS SE ESTAN
TRABAJANDO

QUE EVENTOS EXISTEN
SOBRE VIVIENDA

ETC...

SOCIAL Men EXPLANED
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Fuentes de captura:

' tas de 150 millones de blogs.
] tas de 25.000 paginas de noticias.

] tas de 450 paginas de imagenes v videos incluidos espacios para
compartir contenidos.

' 125 millones de nuewvos post en redes sociales al dia incluyendo las mds

importantes, como Twitter, Facebook, Friendfead, o Linkedln Answer.

menciones
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;’: Mueva entrada en ¢l blog de #Etebizitza .{_ MNueva entrada en el blog de #Ewebizitza
" La otra Eurapa v la necesidad de edificar “Son efectivas las politicas publicas de
el cuarto pilar social® vivienda en Espafa, alld donde existen?”
|'_ | LA DTRA EURDPA W LA MECE SIALD D EDOFICAR EL DUA_ LSON EFECTRVAS LAS POLITICAS PUBLECA § DE VIVIEND. ..
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la necesidad de edificar el
cuarto pilar social®,
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Hey hemos presentado o “Informe sobre
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™1 Fodemos descubrir quién ha publicado mas sobre O-5 Tambieén podemos encontrar alos top influencer en
l’“Fh‘ nosotros, analizando el impacto en base a sus '. temasrelacionados con nuestrainstitucion durante
seguidores, usuarios registrados, etc. . un periodo determinado de tiempo.

Top fuentes Top usuarios mencionados

Elarmola
Cormreo Com |
@ingurubide
Eetehidggy .. S
Zdeia_bizkaia

Bupwehu

=i A

@
AV'S Euskadi IRaki Arriola El Correa o INGURUBIDE
Etoptetraren vea Lursoraaren Surtatiade ah Diarie ogits oe B y Arabaldian e
Pobsiiksen Busksl Diartes. Ascciacin CAFGUIAL Consepero de Medio Ambsente. Plandd FEUE, T RS RN, BAER Urbang. Infommacin, dvuigacion
\anca e Promotone Busion de Boalgua Terrarial y Vivienda del Gobiema Voo ecoramia, sochedad, deportes, ook, cne formaciin ¥ expesician, Rehabifackn y
Wivinda y ol L Belpd Eutks Jpuripritzais Inguruman, Lok rotices de Gtma hor Conmrnntn Soaen e
i " w P AN "EER &1 Etwwbintes saltsriis i
L i - -
e e E e e o cafguia AT &
A e = [ Se urih en enero de 2015 _| = B ;@
h e T
WTSr.Comyapnatl Tons_gestorss  ——
B T = . —_ S
TS ComMQIDernoZnarTro ZOve_CcwvOENCIANG  —
PR T men s (e o 13 | s )
S opapress.as - Gasiergallosteg]  ——
slmundc.es mm Bannoverges ———
sty = Bafonsogil ———
0 N 10 15 20 23 0 1 2 2 < 3 & 7 i



fotal de las menciones sobre los confenidos y tfemas mas

relevantes del sector de la vivienda en |la comunidad de usuarios.

192.963

Volumen Total de
Posts

Cultura Europa ﬁlﬁ
0.4% 1.7% Legislacion

| 10,3%

6
=

Economia
40,1%

Sociedad
47 5%



% ||5|5 mencmes en el iempo permite detectar y andlizar el momento en el que se
ido el mayor o menor niumero de conversaciones.
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paraliza la sentencia que dice que los bancos
tienen gue pagar el impuesto de las
hipotecas. jHara ahora como en 2013,
cuande decidid que no tenian que devalver lo
defraudado con la clausula suelo?

i Tendremos que esperar a otro varapalo del
TIUE ?
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PARTICIPACION
CIUDADANA




E ETXEBIZITZA
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[ PARTICHE Al PLAN DIRECTOR DE
PROGRAMA VIVIENDA 2018-2020

GAZTELAGUN DE
AYUDA A LA

omisos de la politica

EMANCIPACION DE LAY :1 Euskadi hasta el final de la

l l I I l' I a r LAS PERSONAS legislatura. EL Plan. que incorpora por
. primera vez en su enfogue el espiritu
JOVENES 2018-2021 de
d O n d e Con el objetivo prioritario de contrastar los aspectos mas relevantes
del futuro programa G AGUN con el colec potencialmente
C natario del mism 5 entre 2 nosh, te p’op::-ﬂ%:'-:-z 2 [(:]ﬂ_‘l{l“l) a

oros de debate y 1 encuesta para que des tu
—

compartir -

Y NO SIEMPRE INFORMATICO
LO MAS DESTACADO
BLOG

¢SON EFECTIVAS LAS POLITICAS
PUBLICAS DE VIVIENDA EN
ESPANA, ALLA DONDE EXISTEN?

Es una Dmalﬁﬂdfﬁz;i:hx:fmm;cﬂlme ¢SON ADECUADOS EL IMPORTE Y LA
responde es la propia nistracion pero :
i i rloeronios iR sty DURACION DE LAS AYUDAS DEL
intelectual y cierta credibilidad _ PROGRAMA GAZTELAGUN?
01/10/2018 20./06/2018

¢/QUIEN DEBE ACCEDER AL PROGRAMA
GAZTELAGUN?

La cuantia de la 2 3 al alquiler enm
» | bkl cors o




ACTIVAS
RRSS
PROPIAS

ENCUESTAS

REGISTRO INSCRITOS, APIS,
CAMARAS, COLEGIOS....

LANZADOS POR LA
CIUDADANIA




SIN
REGISTRO,
SIN
VALIDACIO
NES, LIBRE

SOLO LOS COMENTARIOS XENOFOBOS,
RACISTAS ETC SON ELIMINADOS

MENOS DE UN 1%




1700 suscriptores Newsletter OVV

843 seguidores Twitter

1300 seguidores Linkedin

ETXEBIZITZA

Etxebizitza

@EtebizitzabIGV




Canal propio en Youtube

2 YouTube ** ETXEBIZITZA Q moa G

ETXEBIZITZA

ETXEBIZITZA

CRIBIRSE

INICI1O viDEOS LISTAS DE REPRODUCCION CANALES COMENTARIOS MAS INFORMACION Q, >

Subidas P REPRODUCIRTODO

Entrevistas a ponentes / Entrevistas a ponentes / Entrevistas a ponentes / Entrevistas a ponentes / Entrevistas a ponentes /
Hizlariei egindako... Hizlariei egindako... Hizlariei egindako... Hizlariei egindako... Hizlariei egindako...
12 visualizaciones 1&vigualizacionas » 19 vigualizacionas » 20visualizaciones 11 visualizaciones

Hace 4 mases Hace 4 meses Hace 4 meses Hace 4 meses Hace 4 mases



(2| ETXEBIZITZA N”ESTRA
e o Riop; M4s

e 16 ENTREVISTAS Y ARTICULOS EN
2019

e e St St e e e Y MAS DE 120 IMPACTOS EN PRENSA

oo e 3NEWSLETTER PUBLICADOS

e 46.000 VISITAS WEB A ETXEBIZITZA

SOBRE ELALGVILER, 50L0D SABEMOS y Ovv

e SABEMOS NADA e 3PROCESOS DE PARTICIPACION

Pociio Sor 2 ranbis de k5 analistas ol Sacken Y o8 Gue. & Ialla g una

s ok ovsknie Y et e amencac o ke e CON MAS DE 4000 PARTICIPACIONES

A ke &

i Erpazamcs | afo 2020 con b confi mackda de que &l preacio de 1a




Como nos ha

cambiado la
COVID-197??




COYUNTURA EN UN CLIC

< Departamento de Hacienda y Economia deHadend
partarner e Hadaenday

Economia S5 Economs
Mayo 2020

J U R A. S Y p 3 1. La economia vasca se hundid en el primer trimestre del afio.
O N N - N 1) 1% El PIB registré un descenso interanual del 3,0%, muy superior al
‘ : | l l ) | I X previsto.
2
| 2. El incremento del paro supera los registros de la anterior cri-

=

P A | A B RA: ; Entre marzo y abril, el aumento del paro registrado fue de unas

22.000 personas.

DESDE EL GOBIERNO VASCO 1. Avance de cuentas econdmicas

3. La inflacidn cae a minimos de agosto del afio 2016.

2. Mercado laboral El abaratamiento del petrdleo se encuentra detras de esa bajada
de la inflacion.

3. Inflacion
4. El coronavirus lastra el crecimiento mundial.

=

4. Crecimiento del entorno EL PIB de la zona del euro se contrajo un 3,3% en el primer trimes-
tre y el de Espaiia un 4,1%.




AL CSCAE
o 00

2. Consecuencias de la crisis COVID19

2.1. Impacto de la crisis sanitaria

[]
La crisis sanitaria ha provocado la paralizacion de la practica totalidad de las
O I l S e O obras durante el periodo central del confinamiento, que se mantiene hoy para las
actuaciones de rehabilitacién en edificios existentes.

Durante los préximos meses, ademas, la actividad se vera alterada y ralentizada

°
por la necesidad de adecuar los procesos de produccidén a las directrices
l l e r 1 O r e sanitarias ya que deberemos convivir y trabajar con la presencia de la
enfermedad (hasta su erradicacidn o cura).

Las consecuencias de dicho parén y ralentizacion, todavia dificiles de evaluar,

°
segun encuesta propia del CSCAE se pueden situar en una calda de actividad a
1 final de afio entre proxima al 50%. %

2.2. Impacto de la crisis econémica como consecuencia del confinamiento y las
medidas para combatir la crisis sanitaria.
Aungue es muy dificil establecer la magnitud y duracion del impacto de la crisis

econdmica en la que entramos, el sector en su conjunto, histéricamente, ha sido
muy vulnerable a dichas situaciones, pues se basa en la inversién y esta se

°
contrae no solo por la falta de recursos, sino también por la incertidumbre en la
que se sumerge.

La magnitud del sector, ademas, genera un efecto de “repeticion” pues,
arrastrado por la crisis econdmica que ya estan sufriendo otros ambitos, su

™ ~
- hundimiento también pasa a ser un factor mas que agrava la crisis, creandose un
circulo vicioso gue ya conocimos en la década anterior.
el

situacion, sin embargo, se guede evitar o revertir con golllicas EL]incas de

C S C Q T 1 apoyo bien planteadas y suficientemente dotadas economicamente.
- A




EICSCAE
propone

4.3. Medidas transversales:

30) PLAN NACIONAL DE RENOVACION URBANA, para establecer las
directrices estratégicas basadas en la Nueva Agenda Urbana Espanola y
la respuesta a la crisis econémica resultante del COVID19, definiendo
lineas de actuacion, las acciones publicas correspondientes al estado y la
regulacion correspondiente, asi como coordinando y apoyando las
acciones correspondientes al nivel autonémico u local.

31) PLAN NACIONAL DE VIVIENDA. Revision y ampliacion del Plan Nacional

de vivienda para incorporar las medidas, actuaciones y respaldo
economico acordes con las propuestas y necesidades expuestas.

32) LEY DE ARQUITECTURA Y CALIDAD DEL ENTORNO CONSTRUIDO, para
impulsar la calidad del entorno construido, aprovechando que tras el
confinamiento los ciudadanos mucho méas conscientes del valor

de nuestras

geoger numerosas medidas de I
0, vinculandolas con el incremento de calidad que supS
uUaciones que se promueven.

33) Puede plantearse un PACTO NACIONAL POR LA RENOVACION URBANA,
como instrumento de concertacion social de las politicas urbanas y la
AGENDA URBANA ESPANOLA impulsando la alineacién estratégica de
todos los agentes de sector promoviendo el consenso en las lineas de
actuacion bésicas y fomentando la cooperacion en su aplicacion,
vinculado con el compromiso para abordar el GREEN NEW DEAL.

34) Puede plantearse una Mesa de Coordinacion Multinivel de las
Administraciones Publicas para la renovacion urbana, con cardcfer
permanente, que facilite la coordinacion de politicas sobre
transformacion urbana y territorial, incluyendo las actuaciones de obra
pueva y las de reequilibrio territorial.




PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA
ERA COVID

Como colaborar en la distancia social

NUEVO PLAN DE REACTIVACION Y COLABORACION
PUBLICO PRIVADA EN VIVIENDA

N

-

calendario miniaturas Tatsuya Tanaka




Creacion
del Foro
de
Vivienda
virtual




100

organizaciones,

profesionales, entidades,

empresas, administraciones
publicas y colegios

profesionales unidos para
relanzar la vivienda desde el

punto de vista economico

pero sobre, todo, social




NUEVO PLAN DE REACTIVACION Y
COLABORACION PUBLICO PRIVADA EN
VIVIENDA

A los agentes definidos como posibles
integrantes del futuro Foro de Vivienda
Workshops de
Proyectos

Invitar al proceso reflexion y debate relevantes
identificados

EUSKO JAURLARITZA

* GOBIERNO VASCO

Cuestionario para Talleres de ideacidn

INGURUMEN, LURRALDE PLANGINTZA
ETA ETXEBIZITZA SAILA b t ‘2
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, recabar _propu estas Yy concrecion

PLANIFICACION TERRITORIAL Y VIVIENDA abl ertas d e IOS proyectos

Formato Word con 2-3 preguntas
abiertas para cada propuesta de 0O Grupos reducidos (maximo 8 personas) ad-hoc para cada proyecto

proyecto que quiera realizar cada O Solo para los agentes que puedan aportar realmente al proyecto, y
agente priorizando los que podrian corresponsabilizarse en los mismos
0O 2 sesiones por proyecto, con una duracion de 3 horas (virtuales a
través de Zoom por la situacion del COVID). Con cuestionario de
trabajo previo y cuestionario entre sesiones y cadencia de 1 semana
entre las sesiones

ETXEBIZITZAKD
BEHATOKIA
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PROSPECTIVA. LA VIVIENDA DEL FUTURDO.
NUEVAS NECESIDADES Y MODELOS DE
VIVIENDA.

FORMULAS INNOVADORAS DE )
FINANCIACION DE LA REHABILITACION DE
VIVIENDA.

FORMULAS INNOVADORAS DE
FINANCIACION PARA AUMENTAR EL PARQUE
DE VIVIENDA EN ALQUILER A PRECIOS
ASEQUIBLES.

COMO AVANZAR EN LA DIGITALIZACION, LA
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LA
INTEROPERABILIDAD EN LAS POLITICAS DE
VIVIENDA.

VIVIENDA Y COMPROMISO SOCIAL.
EMPRESAS E INVERSORES SOCIALMENTE
RESPONSABLES Y FOMENTO DE LA
COLABORACION PUBLICO-PRIVADA-SOCIAL.



C PROSPECTIVA. LA VIVIENDA DEL FUTURO. NUEVAS

1 e NECESIDADES Y MODELOS DE VIVIENDA.
o ALLER S T

CELEBRADO 11 JUNIO

24

ORGANIZACIONES
COLABORANDO

U ———

i- Ienaencias, necesiogaes y moaeios a

¢QUE TENDENCIAS SOCIALES, ECONOMICAS Y MEDIOAMBIENTALES
VAN A TENER UN MAYOR IMPACTO EN LA VIVIENDA DEL FUTURO? ;QUE
NUEVAS NECESIDADES Y MODELOS DE VIVIENDA SE DERIVAN DE
ESTAS TENDENCIAS?

¢PARA QUE MODELOS DE VIVIENDA ESTAMOS MEJOR PREPARADOS/AS
ACTUALMENTE? ;Y PARA LAS QUE LO ESTAMOS PEOR?

¢QUE LINEAS DE TRABAJO ACTUALES DEBERIAMOS INCORPORAR O
REFORZAR EN EL FUTURO PLAN DIRECTOR PARA DAR RESPUESTA A
ESTAS NUEVAS NECESIDADES Y MODELOS DE VIVIENDA? ;CUALES
DEBERIAMOS ABANDONAR U OTORGARLES MENOS PESO O RECURSOS?

¢QUE AGENTES DEBERIAN COLABORAR EN ESTAS LINEAS A
INCORPORAR O REFORZAR?

(HAY ALGUN PROYECTO CONCRETO (INICIATIVA, PROYECTO PILOTO,..)

QUE CONSIDERAS PRIORITARIO DESARROLLAR EN ESTE AMBITO? ;QUE
VALOR PODRIA APORTAR? ;QUIEN DEBERIA PARTICIPAR? ;QUE PAPEL

PODRIAS JUGAR EN EL MISMO?



T ALLER

" ™
)
/

CELEBRADO 12 JUNIO

29

ORGANIZACIONES
COLABORANDO

9 00000 O

SIS @80 EEsedTS B

FORMULAS INNOVADORAS DE FINANCIACION DE LA
REHABILITACION DE VIVIENDA.

1. ;.CUAL ES VUESTRA VALORACION SOBRE LA SITUACION

ACTUAL DE LA REHABILITACION Y SU FINANCIACION EN
EUSKADI?

2. (NECESITAMOS INTEGRAR A NUEVOS AGENTES QUE

FINANCIEN O FACILITEN EL ACCESO A LA FINANCIACION?
(QUIENES PODRIAN SER?

3.,MAS ALLA DE LOS INCENTIVOS FISCALES, /;'QUE OTRO TIPO DE
FORMULAS INNOVADORAS DE FINANCIACION CONOCEIS DE
OTROS ENTORNOS QUE SE PODRIAN TRASLADAR A EUSKADI?

4. ;HAY ALGUN PROYECTO CONCRETO (INICIATIVA, PROYECTO
PILOTO) QUE CONSIDERAS PRIORITARIO DESARROLLAR EN ESTE
AMBITO? ;QUE VALOR PODRIA APORTAR? ;QUIEN DEBERIA
PARTICIPAR? (QUE PAPEL PODRIAS JUGAR EN EL MISMO?



FORMULAS INNOVADORAS DE FINANCIACION PARA
AUMENTAR EL PARQUE DE VIVIENDA EN ALQUILER A
PRECIOS ASEQUIBLES.

£ ALLER ’

« ;.CUAL ES VUESTRA VALORACION SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE LA
TﬂTlTl=lT PROMOCION Y GESTION DE LA VIVIENDA EN ALQUILER A PRECIOS
ASEQUIBLES EN EUSKADI?

e« ;CUAL ES VUESTRA VALORACION SOBRE LA SITUACION ACTUAL DE LA
FINANCIACION DE LA VIVIENDA EN ALQUILER A PRECIOS ASEQUIBLES

CELEBRADO 15 JUNIO EN EUSKADI?
« (NECESITAMOS INTEGRAR A NUEVOS AGENTES QUE FINANCIEN O
1 9 FACILITEN EL ACCESO A LA FINANCIACION DE VIVIENDA EN ALQUILER A
PRECIOS ASEQUIBLES? ;QUIENES PODRIAN SER? ;QUE SE LES DEBERIA

OFRECER? (COMO SE LES PODRIA IMPLICAR? (QUE CAUTELAS
DEBERIAMOS CONSIDERAR A LA HORA DE IMPLICAR A ESTOS NUEVOS
ORGANIZACIONES ACTORES?
COLABORANDO )
* ;,QUE FORMULAS INNOVADORAS DE FINANCIACION CONOCEIS DE
OTROS ENTORNOS QUE SE PODRIAN TRASLADAR A EUSKADI? (QUE
VALOR PODRIAN APORTAR? ;QUE OTRAS FORMULAS INNOVADORAS DE
FINANCIACION PODRIAMOS EXPLORAR?

e (HAY ALGUN PROYECTO CONCRETO (INICIATIVA, PROYECTO PILOTO,..)
QUE CONSIDERAS PRIORITARIO DESARROLLAR EN ESTE AMBITO? ;QUE
VALOR PODRIA APORTAR? ;QUIEN DEBERIA PARTICIPAR? ;QUE PAPEL
PODRIAS JUGAR EN EL MISMO?



En la tercera fase, se extraeran
los proyectos de colaboracion
publico - privada para

. ;. implementarlos




LOS Sl

herramientas administrativas
integradas para dar servicio al
ciudadano

calendario miniaturas Tatsuya Tanaka



G I s Promociones de Vivienda Protegida

® promociones

I Previstas

VISUALIZACION GEOGRAFICA
DATOS DE VIVIENDA [ En Construccién

' Terminadas
| Alquileres
I Alokabide
= Bizigune
Il Gobierno Vasco

Il Terceros

Bilbao, AL Mazarredo 63

-
| asap Datos de la ITE Realizada

Territorio: Bizkaia

Municipio: Bilbao

Direccion: AL Mazarredo 63

Afio de Construccidn: 1920

Afio Ultima ITE: 2015

Afio Proxima ITE: 2025

Indicador Global de Eficiencia Energética: E
Tiene Itinerario Accesible: Si

Tiene Portal Accesible: 1

. Inspecciones
) Inspecciones
@ Edificios

Con ITE Realizada

L Alava Tiene Ascensor: 51

B Tiene Ascensor Accesible: No
¥ Vizcaya Resultado Final: Urgente

__. Grado Intervencion Cubierta: Mantenimiento
Il Guipdzcoa

Grado Intervencion Cimentacion: Urgente

Grado Intervencion Fachadas: Urgente

Grado Intervecion Suministro Agua: Mantenimiento -
E Grado Intervecion Evacuacion Agua: Mantenimiento  [31:]

S, oSN



88 promociones

] previstas

VISUALIZACION ) En Construccidn
DESARROLLOS
URBANISTICOS

[ Terminadas
L Alquileres
Alokabide
Bizigune
Gobierno Yasco

Terceros

o o o o o

asap
L Inspecciones
] Inspecciones
B Edificios
Con ITE Realizada
[ Alava
O vizcaya

[ Guiptizcoa

c eiJEuskarjli.f!:‘lH’og.,:.
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BIG DATAEN
POLITICA DE
VIVIENDA
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ES UNA HERRAMIENTA QUE PERMlTE INTERPRETAR
UN VOLUMEN INGENTE DE DATOS EN UN TIEMPO
RELATIVAMENTE CORTO, PARA ENTENDER
COMPORTAMIENTOS Y ANTICIPAR TENDENCIAS EN
BASE A UNOS PATRONES REALES, PUDIENDO ASI
TOMAR DECISIONES MAS PRECISAS Y ACERTADAS,
APORTANDO VALOR A LAS ESTRATEGIAS DE LA

ORGANIZACION

deflnlc'lon propia del OVV

. i y ‘._‘ ; I_I < - m’ f "II:I ~ ," 'J’



Big Data
ITES
Euskadi

LA ADMINISTRACION:UN GRAN
CONTENEDOR DE DATOS SIN
PROCESAR
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-Datos ITEs realizadas: localizacion, fecha
realizacion y resultados obtenidos

-Datos ITEs previstas: localizacion, fecha proxima
-Datos censales estadisticos

-Datos poblacion de varones y mujeres por tramos
de edad y lugar de nacimiento

o/ '~. '-:-.'___'-Tipologl'a de vivienda

: Ll il msNumero de viviendas por edificio

S L Antigiedad vivienda, Superficie Util y estructura
£ media '

P oy

'L

sE2w =7 2 .Datos:de instalaciones y servicios de la vivienda

LTl R A0 T 2. 0tros perfiladores de caracteristicas propias del
ALl mnERaa s © 2 estudio (Socio econdmicas, presupuestarias...)
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elaciones coincidentes sin interpretacion subjetiva_para pronosticos futuros

ciones entre |os datos que se‘ rele'&;tes pahla toma de de@suone‘htlcas '
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hes a 3 y 4 anos (coincidiendo con los Planes ;ecﬁ;r’k dek/wlenda) y ‘1 '

0 con el periodo de repeticion obligatoriade las 1TEs.

nte se alimentan los datos actualizando Big Data .
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Los informes estan publicados en el Observatorio Vasco de |a
\livienda, y se actualizan trimestralmente:

CTELCDOIZITIAK O
DE M ATOKI A

onsScERVATORID
VaAasSCO DE LA
VIENDA

ITEs previstas a 01/01/2019

Nimero total de ITEs previstas a 10 afios (2019-2028)
ITEs previstas a 10 aiios

Territorio ITEs pct

Bizkaia 47.563 52,81% G;l;"';:;a
Gipuzkoa 28.048 31,14% e 1%
Araba/Alava 14.460 16,05% Bizkaia
Total general 90.071 100,00% 47.563

53%
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cQué es
el Derecho

Subjetivo a
la Vivienda:

(DSV)

SU PRINCIPAL INNOVACION ES, SIN DUDA, EL EXPLICITO
RECONOCIMIENTO DEL DERECHO SUBJETIVO A LA
OCUPACION LEGAL ESTABLE DE UNA VIVIENDA.

UN DERECHO EN FAVOR DE QUIENES, NO DISPONIENDO
DE UNA VIVIENDA DIGNA Y ADECUADA, CARECEN DE
LOS RECURSOS ECONOMICOS PRECISOS PARA
CONSEGUIR UNA.

ASIMISMO, CONSCIENTE DE LA INSUFICIENCIA DEL
PARQUE DE VIVIENDA DE PROTECCION PUBLICA
EXISTENTE PARA CUBRIR ESTA NECESIDAD, SE
ESTABLECE LA POSIBILIDAD SUBSIDIARIA DE QUE LA
SATISFACCION DE ESE DERECHO SE LLEVE A CABO
MEDIANTE EL PAGO DE UNA PRESTACION ECONOMICA
QUE PERMITA ACCEDER A UN ARRENDAMIENTO FUERA

DEL MERCADO PROTEGIDO. p.




;cQué incluimos dentro
de Big Data para

desvelar el futuro del DSV?

Proyecciones de poblacion,

Proyecciones de movimientos migratorios,

Proyecciones de defunciones y nacimientos

Historial de solicitudes en el Registro de Solicitantes de Vivienda
Protegida

Caracterizacion de los demandantes del Registro

Perfilado de las solicitudes del DSV

Proyecciones econdmicas para Euskadi

Proyecciones presupuestarias del Departamento de Vivienda
Proyecciones de construccion publica y captacion de vivienda de
alquiler libre para su puesta en disposicion publica

Vivienda publica disponible y gestion de alquileres libres
actuales

etc.



@:olictudes @Solicitudes con D5y

BS mil

Big Data nos
permite
predecir el
comportamiento -
futuro del DSV

10 mil




Caracterizacion de
los perfiles y su
evolucion futura

< Wolser al informe

Perfiles de Solicitudes @0- UC Femenina, Miembry

35 mil

30 mil

25 mil

20 mil

15 mil

10 mil

5 mil

O mil

2012

E¥OLUCION EN LD|

204

2
1) - UC Femenina, Miembros empadronados, 4
anos antigiiedad inscripcion, Edades 40,
Ingresos
medio-bajos, UC unipersonal, 1 titular, Alquiler,
1
afio [5) antigiiedad alquiler.
1 - UC Femenina, Miembros empadronados,9
anos antigiiedad inscripcion, Edades 55,
Ingresos
medio-bajos, UC unipersonal, 1 titular, Alquiler,
i}
afio [s) antigiiedad alquiler.
2 - UC mixta, Miembros empadronados,6 afios
antigiiedad inscripcion, Edades entre 39 y 44,
Ingresos medio-bajos, UC de 4, 2 titulares,
Alquiler, 2 afio [s) antigiiedad alquiler.
3 - UC mixta, Algin miembro no
empadronado,
§ afios antigiiedad inscripcion, Edades entre 40
¥
44, Ingresos altos, UC de 3, 2 titulares, Compra.
4 - UC Masculina, Algin miembro no
empadronado, 9 afios antigiiedad inscri ,
Edades entre 39 y 4{, Ingresos medio-altos, UC
unipersonal, 1 titular, Compra.
® 5-ConDerecho de Yivienda, UC Femenina o
mixta, Miembros empadronados, 8 afios
antigiiedad inscripcion, Edades entre 44 y 47,
Ingresos muy bajos, UC de 3, 2 titulares,
Alquiler,
6 afio [s) antigiiedad alquiler.

208 205 2020

10567

03 empa..

2022

3 - U mixta, Algun miem

. @4 - UC Masculing, &lgu..,

2024

2026

5- Con Derecho de ..

2025

2030
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HIENT

SOCIEDADES
: CIUDADANIA PUBLICAS DE COLEGIOS
“\ COMUNICACION ESTABLE Y VIVIENDA PROFESIONALES
PARTICIPACION CONTINUAD#
TR SRLERISE |eopusy pe oursmnros | | ccongueras apocaoos

UNIVERSIDADES,

ESTUDIANTES Y CAMARAS
ACADEMICOS PROPIEDAD,
MUNDO ACADEMICO ADMINISTRADORES
ASOCIACIONES DE DE FINCAS,
EMPRESAS DEL ASOCIACIONES DE OTROS
PROPIETARIOS...
GREMIO PROFESIONALES DE LA OBSERVATORIOS
BuskD JRURLANTZA VI?IFI{I(EJI\II:IEIS\I,OANSI.(\)LCEIf\CDII(E)NUI-E\S VIVIENDA, NO EMPRESAS DE VIVIENDA Y
SRRSO EMPRESARIALES SIMILARES
DEPARTAMENTOS COMUNIDADES AUTONOMAS,
GOBIERNO VASCO AYUNTAMIENTOS GRANDES ETC
ESTAMOS COLABORANDO EN e - INICIATIVAS
MAS DE 17 PROGRAMAS Y ¥ ' ,
PLANES HORIZONTALES Y corvousinc spain INNOVACION SOCIAL

TRASVERSALES



Housing
Solutions

Platform
HSP

INITIATIVE TO IDENTIFY,
DEBATE AND PROMOTE
INNOVATIVE SOLUTIONS FOR
AFFORDABLE HOUSING IN

O DP

OIDP

ORGANIZACION
INTERNACIONAL
DE LA DEMOCRACIA
PARTICIPATIVA

HOUSING EUROPE

EUROPEAN FEDERATION OF
PUBLIC, COOPERATIVE &

SOCIAL HOUSING

% X 5

* *
* *

L R

COMISION
EUROPEA

* novagob

NOVAGOB

ECOSISTEMA DE
INNOVACION PUBLICA

European Network for Housing Research

ENHR

EUROPEAN NETWORK
FOR HOUSING RESEARC

J

FEANTSA
FEANTSA

EUROPEAN FEDERATION
OF NATIONAL
ORGANISATIONS
WORKING WITH
THE HOMELESS
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Il FORO DE OBSERVATORIOS DE VIVIENDA
PROGRAMA
Foro de observatorios de vivienda: I FORO DE
“LOS OBSERVATORIOS DE VIVIENDA OB SERVATOR|US
COMO INSTRUMENTOS AL SERVICIO

DE LA VIVIENDA

DE LAS POLITICAS DE VIVIENDA
SOSTENIBLES”

PALACIO EUSKALDUNA JAUREGIA (sala B Terraza)

Bilbao, jueves 17 de noviembre de 2016

DI




HOLLYWOOD
PRODUCTION Préxima Jornada OW
DIRECTOR

CAMERA =+ & =
DATE _SCENE  TAKE




Yy DE CARA AL FUTURO...




Y si hablames de inteligencia artificial

aplicada a la Administracién?e?




$Qué es Inteligencia Artificial®

La IA es la simulacién de procesos de
inteligencia humana por parte de maquinas,
especialmente sistemas informaticos.
Estos procesos incluyen el aprendizaje (la
adquisicién de informacion y reglas para el
uso de la informacion), el razonamiento
(usando las reglas para llegar a
conclusiones aproximadas o definitivas) y
la autocorreccion. Para este tipo de
automatizacion, la investigacién humana
sigue siendo fundamental para configurar
el sistema y hacer las preguntas correctas.

Una tecnologia que todavia nos resulta lejana y misteriosa,
pero que desde hace unos anos esta presente en nuestro dia

Hace tiempo abandoné el espectro de la ciencia ficcién para
colarse en nuestras vidas y, aunque todavia en una fase muy
inicial, esta llamada a protagonizar una revolucién
equiparable a la que generé Internet.

a dia a todas horas

Ya no es el futuro, es el presente



4

NUESTRO PROBLEMA

El gran volumen de papel que se necesita para las
ayudas de rehabilitacidon y las exigencias de informacion
fiscal de las Diputaciones Forales, hacen que sean
expedientes muy voluminosos y complejos para tramitar.
El nUmero de este tipo de expedientes es cada vez mayor:
s6lo en 2018 se tramitaron ayudas para mas de 10.000
viviendas, 500 locales y 2400 comunidades de
propietarios. Los retrasos son ya importantes.



Un primer estadio de la TA

e Hacer de funcionario??

e Hacer de inspector??

 Anticiparnos a |as necesidades antes de preguntarnos
por soluciones (ser proactivos como en el DSV)
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