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OBJETIVO

roteccion de datos desde una perspectiva sistematica?

frontar la

.,COmo a




OBJETIVO

el derecho de acceso de forma

roteccion de datos

Como afrontar la
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¢, Restricciones?

MATERIAS LIMITADAS O RESTRINGIDAS - legislacion sectorial

Seguridad nacional, ley de secretos oficiales, proteccion ciudadana, ley general tributaria...

DATOS PERSONALES - legislacion especifica

Océano de daftos...

( + los 80 anos de la LO 1/1982, del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia
Imagen )

cAcceso?

DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION = marco legal “generalista”

Constitucion, transparencia, patrimonio historico, memoria historica, ley de archivos...

( + los 25 anos de la muerte / 50 anos del documento de la Ley del Patrimonio Historico
Espanol )
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Articulo 7. Limites a las obligaciones de transparencia.

1. Los limites aplicables a las obligaciones de transparencia son los mismos que el titulo
lll establece para el derecho de acceso a la informacién publica, especialmente los relativos
a la proteccion de datos de caracter personal.

2. El principio de transparencia debe interpretarse y aplicarse en todos los casos de
forma preferente. Cualquier limitacion en la aplicacion del principio de transparencia debe
fundamentarse en un limite o una excepcion expresamente establecidos por una norma con
rango de ley.

¢, Principio/s de actuacion ?

Acceso - ldentificacion de restricciones



1. SISTEMATIZAR LAS RESTRICCIONES DE ACCESO

 Tipos de restricciones
* Vigencia de las restricciones
 Fundamento juridico

- Comision Nacional de Acceso y Evaluacion de Documental de Catalunya (CNAATD) -




ACCESO LIBRE

' ACCESO RESTRINGIDO
TIPO DE RESTRICCION CON RESTRIGCIONES  C D
Datos no especialmente protegidos ni meramente identificativos de |la organizacion
30 anos de la fecha del documento C1 D1
Ley 19/2013-ESP, art. 15.3/
Datos especialmente protegidos
|deologia, afiliacion sindical, religidon, creencias, origen racial, salud y vida sexual, datos
geneticos y biometricos, u otros equivalentes
25 afnos desde la muerte de la persona
52 am:;s Lelz fetcha d? a::’ocuminm 2 facha. L icitante t Documentos que C2 Documentos que D2
* Si se tiene constancia de la muerte, pero no la fecha. La persona solicitante tiene que
coroditarla. g P ° OCASIONALMENTE MAYORITARIAMENTE
Ley 19/2013-ESP, art. 15.1 / contienen estos datos contienen estos datos
- Ley 16/1985, de Patrimonio Histérico Espanol, art. 57
Materias limitadas o restringidas
Seguridad publica; funciones de inspeccion, investigacion o sancién de infracciones;
intereses econdmicos y comerciales o el secreto profesional y la propiedad intelectual e
industrial; los derechos de menores de edad; la proteccion del medio ambiente, otros.
C3 D3
30 anos de la fecha del documento
Ley 19/2013-ESP, art. 14.1/
Datos personales meramente identificativos de la organizacién
Datos personales meramente identificativas contenidas en informacion publica directamente
relacionada con la organizacion, funcionamiento o actividad publica de la Administracion. POSIBLE
. B
RESTRICCION (B)

30 anos de la fecha del documento
Ley 19/2013-ESP, art. 152 /

A partir de los criferios de acceso de la CNAATD



Régimen de acceso

Vigencia

Fundamento juridico

Ley 19/2013-E5FP, art. 12

A | ACCESO LIBRE
B 30 anos de la fecha del documento
CON POSSIBLES RESTICCIONES EXCEPCIONALES
Cc ACCESO LIERE CON RESTRICCIONES
Ley 19/2013-ESP, art. 15.3
C1 Datos no especialmente protegidos ni meramente identificativos de la organizaciéon 30 arios de la fecha del documento
25 arios desde la muerte de la persona Ley 19/2013-ESP, art. 15.1
C2 Datos especialmente protegidos 50 afios de la fecha del documento
- Ley 16/1985
Ley 19/2013-ESP, art. 14.1
C3 Datos de materias limitadas o restringidas 30 arios de la fecha del documento
D | ACCESO RESTRINGIDO
Ley 19/2013-E5P, art. 15.3
D1 Datos no especialmente protegidos ni meramente identificativos de la organizacion 30 arios de la fecha del documento
25 arios desde la muerte de la persona Ley 19/2013-ESP, art. 15.1
D2 Datos especialmente protegidos 50 afios de la fecha del documento
- Ley 16/1985
Ley 19/2013-E5P, art. 14.1
D3 Materias limitadas o restringidas 30 afios de la fecha del documento

Ley 19/2013-ESP, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno




2. APLICAR RESTRICCIONES DE ACCESO DE FORMA SISTEMATICA

La importancia de la valoracion documental

DIMENSIONES DE ANALISIS

A. Ambitos de competencia

B. Funciones transversales

C. Forma documental y ordinalidad




A. Ambitos de competencia

1. ACCION DE GOBIERNO

if:lrgann:us de gobierno, consultivos y de participacion ciudadana, representacion y
protocolo, identidad e integridad del municipio, y gestion de competencias.

2. ADMINISTRACION GENERAL

Administracion general, gestion documental y archivos, infraestructura tecnologica y de
comunicacion, comunicacion e informacion ciudadana, gestion de los recursos humanaos
vy servicios juridicos.

3. GESTION ECONOMICA

Administracion del patrimonio, gestion presupuestaria, y gestion tributaria vy
recaudacion.

4. GESTION DEL TERRITORIO

Gestion de la poblacion, planificacion urbanistica, equipamientos e infraestructuras,
edificacion vy uso del suelo, control de actividades economicas y proteccion
medioambiental.

5. SERVICIOS GENERALES O COMUNITARIOS

Abastecimiento de agua, mercados, alumbrado pablico, limpieza viaria v gestion de
residuos, movilidad y transporte publico, salud pablica, saneamiento de aguas residuales,
seguridad ciudadana, servicios funerarios y via publica.

0. SERVICIOS A LAS PERSOMNAS

Asistencia social, atencion a la juventud y a las personas mayores, cultura, educacion y
deporte.

7. DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

Fomento del empleo, vivienda, promocion economica y turismo.

8. COOPERACION INTERADMINISTRATIVA

Organizacion de elecciones, censos generales de distinta naturaleza, etc.




A. Ambitos de competencia orientados a disposicidon y acceso (2)

VALOR ACCESO RESTRICCIONES
AMBITOS SECUNDARIO

Libre DDPP Materias
1. ACCION DE GOBIERNO X X X X
2. ADMINISTRACION GENERAL X * X * X * X*
3. GESTION ECONOMICA X * X X # X *
4. GESTION DEL TERRITORIO X * X X * X*
5. SERVICIOS GENERALES O COMUNITARIOS X * X * X X *
6. SERVICIOS A LAS PERSONAS X * - X X*
7. DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL X * X X * X*
8. COOPERACION INTERADMINISTRATIVA - X * X * X*




B. Funciones transversales

1. DIRECCION Resoluciones de drganos de gobierno unipersonales o colegiados, gestion de sesiones, etc.

Creacion, constitucion, modificacion o disolucion de drganos politicos o administrativos,

2. ORGANIZACION _ _
delegaciones de competencias, etc.

. Provision (contratacion) y control de recursos a disposicion de la organizacion: economicos
3. ADMINISTRACION _ _ _ '
humanos, bienes, informacionales, etc.

4. REGULACION NORMATIVA Ordenanzas, reglamentos, normativas, circulares, etc.

5. FLﬂNlFlEﬂC'ﬁN Planes EEF'I'E"FHIES, Programas de actuacion ¥ SUS memorias de actuacion, F]FD"‘."EICt'DS,

presupuestos anuales, liquidaciones incluidas, etc.

6. CONTROL ADMINISTRATIVO Autorizaciones, licencias administrativas, inspecciones, potestad sancionadora, etc.

7. FOMENTO Subvenciones, convenios de colaboracion, organizacion de actos socioculturales, etc.

8. PRESTACION DE SERVICIOS Gestion de personas usuarias de servicios, atencion social a las personas, etc.

“Potestades administrativas” aplicables a ambito de competencia




C. Formas documentales basicas

REGISTROS

“Listados” formalizados o no, compuestos por la acumulacion sucesiva de asientos.

En papel corresponden a los antiguos libros de registro.

En digital corresponden a conjuntos de datos vinculados, coherentes y homogéneos

gestionados en sistemas de bases de datos.

Tienen como finalidad asegurar la evidencia de las acciones y, en determinados
contextos, el control de otros documentos.

También es aplicable a la acumulacion sucesiva de documentos (libros de actas, etc.).

EXPEDIENTES

Agrupacion sucesiva de documentos vinculados a una misma tramitacion administrativa de

un unico asunto, ya sean en papel, digitales o hibridos.

Su finalidad es siempre la resolucion de un asunto concreto en base al procedimiento
administrativo y, normalmente, son individuales.

En contextos especificos existen “expedientes de gestion continuada” que acumulan
diversos expedientes relacionados de asuntos individuales: expedientes personales de

ambito laboral, de salud, asistencial, académico o policial.

DOSSIERES

Agrupacion de documentos de soporte a la gestion que no requieren resolucion
administrativa, o no de forma directa. Por ejemplo, peticiones simples que generan un

unico comunicado de respuesta sin efectos administrativos. También podrian tener esta
consideracion las agrupaciones anuales de documentos de soporte contable,




B/C. Funciones transversales y formas documentales orientados a disposicion

FUNCION

REGISTRO

EXPEDIENTE

ACCESO

RESTRICCIONES

Datos personales /

DIRECCION Conservacion Permanente | Destruccion Libre _
Materias
. Conservacion Permanente
ORGANIZACION - r Libre Datos personales
Destruccion
, Conservacion Permanente Dat |
ADMINISTRACION , Conservacién parcial Libre atos personales /
Destruccion (muestreo) Materias
REGULACION - Conservacion Permanente Libre -
PLANIFICACION - Conservacion Permanente Libre Materias
Conservacion Permanente Libre Datos personales
CONTROL ADMINISTRATIVO | Conservacion Permanente . o ,
Destruccion Restringide | (Proc. sancionador)
Dat ]
FOMENTO Conservacion Permanente | Conservacion parcial Libre atos personales /

Ma terr'p,ﬁ

SERVICIOS PERSOMNALES

Conservacion Permanente

Destruccion (muestreo)

Restringido




B/C. Funciones transversales y formas documentales orientados a disposicion y acceso (2)

FUNCIONS TRANSVERSALS: Orientacions generals per al régim disposicio i el regim d'acces dels documents primaris i secundaris

FUNCIO SUBFUNCIO  ACCES FORMA CONSERVACIO FORMADOC.  CONSERVACIO
CNAATD DOC.1a 2a
Direccio C (D) Registre Si - Expedient - No -
Organitzacio - AICT Expedient - No  Parcial Expedient - No Parcial
. C1/C2/C3  Registre Si - - Expedient - No -

SANENSO - - - - - Registre Si No -
Tributana D3 Registre - - Mostreig  Expedient - No

Administracio Patrimonial C1 Expedient  Si - - Registre Si - -

de recursos Recursos C1 Expedient - - Parcial Expedient - - Parcial
Humans . - - - - Registre Si -
Contractacio  C3 Expedient - - Parcial Registre Si -
Informacio” C1/C2/C3  Registre Si - - Expedient - No

Regulacio - A Expedient  Si - - Expedient Si - -

Planificacio ABIC Expedient S - Expedient S -

Control Llicencies €1 Expedient Si No - Expedient S No -

administratiu Sancions C3 Expedient - No - Registre S - -

Eoment Subvencions  C1 Expedient - - Parcial Registre Si - -
Convenis A Expedient S - _Registre Si -

Prestacio de Puntual C1/C2 Expedient - No - Registre Si - -

serveis Continuada C1/C2 Expedient - - Mostreig  Registre S| - -




B/C. Funciones transversales y formas documentales orientados a disposicion

SUBFUNCION

FORMA DOC._ 12

ESTRUCTURADO

PUBLICAELE

FORMA DOC_ 22

ESTRUCTURADO

PUBLICABLE

Direccion - REGISTRO Disposiciones Fleno Exp. de gestion de organos de gobiemno Mo Flenao
Organizacion - Expediente Mo Si - - -
Administracion REGISTRO Si Disociacion | Documentos de soporte contable Mo Mo
Economica - - - Exp. de gestion financiera Req. Exp Si
- - - REGISTRO: facturas, proveedores... Disociacion Si
Tributaria REGISTRO Si Exp. modificacion de padrones fiscales -
Patrimonial Expediente Mo Si REGISTRO: Inventario de bisnes Si Si
RRHH Expediente Reg. Exp. Disociacion | REGISTRO: Relacion de puestos trabajo Si Si
Contratacion Expediente Req. Exp. Si REGISTRO: contratos Si Si
Informacion® REGISTRO Si Disociacion | Exp. de modificacion Mo Mo
Regulacion - Expediente Reqg. Exp. Si Exp. de modificacion Mo Si
Planificacion - Expediente Reg. Exp. Si Exp. de modificacion Mo Si
Intervencion administrativa | Licencias Expediente Reg. Exp. Si Exp. de modificacion Mo Si
Sanciones Expediente Reg. Exp. Disociacion | - - -
Fomento Subvenciones | Expediente Reqg. Exp. Si REGISTRO: subvencionas Si Si
Convenios Expediente Reqg. Exp. Si REGISTRO: convenios Si Si
Prestacion de servicios Funtuales Expediente Reg. Exp. Disociacion | Memorias Estructurable Si
Continuados Expediente Reg. Exp. Disociacion | Memaorias Estructurable Si




3. DETERMINAR LOS PLAZOS DE CONSERVACION

Factores clave en la identificacion de plazos de conservacion (periodo de retencion):
criterios VARCa

« Lavigencia administrativa (V), como periodo de efectos administrativos = cierre del
expediente.

 La anulabilidad o revocabilidad (A) de actos administrativos.

 Lasresponsabilidades derivadas (R): terceros o responsabilidad corporativa.

* El control y auditoria (Ca) de un organo externo, principalmente economico.

Premisas: V/ X

* La prescripcion administrativa como base juridica objetiva.
» La adopcidon de convenciones para el cierre de los expedientes.




PRESCRIPCIONES BASICAS

ANULABILIDAD O REVOCACION ADMINISTRATIVA

Muhdad administrativa

RESPONSABILIDAD DERIVADA

Responsabilidad patnmonial

Matena de personal: Infracciones
Matena de personal: Expedientes disciplinanos

Procedimiento administrativo general: Infracciones

Procedimiento administrativo general: Expedientes sancionadores
Responsabilidad medioambiental: Infracciones administrativas
Responsabilidad medioambiental: Expedientes sancionadores

NMateria urbanistica. Infracciones administrativas
Naternia urbanistica: Expedientes sancionadores

Transparencia: publicidad activa de contratos y subvenciones
Transparencia y buen gobiemo: infracciones
Transparencia y buen gobliemo: sanciones

Contratacion: Defectos o errores del proyecto
Contratacion: Responsabilidad por vicios ocultos

CoNTROL Y AUDITORIA

Frescripcion fiscal
Fiscalizacion y rendicion de cuentas

4 anos

1 ano

3 anos
3 anos
3 anos
3 anos
3 anos
3 anos

6 afos (Cataluna)
3 afios (Catalufia)

5 afios (Catalufia)
H anos
H anos

10 anos
15 anos

4 anos
6 afios (7 en la pracfica)



DATRON
DE ANALISIS
“UNCIONAL

DIRECCION REGISTRO “Libro™ de decretos, cualquier tipo de resolucion y de actas. .. 5
EXPEDIENTE Convocatoria de sesiones de organos colegiados 1
ORGANIZACION EXPEDIENTE Constitucion, modificacion, disolucion, delegacion... IN/ EX ™
ADMINISTRACION DE RECURSOS DOSSIER Documentos de soporte contable T
Econdmica EXPEDIENTE Fiscalizacion, gestion financiera. .. T
REGISTRO “Libros" de contabilidad, facturas, proveedores... @ /Ccp Tt [
Tributaria REGISTRO Padrones fiscales MUESTREO T
EXPEDIENTE Modificacion, exencidn, bonificacion. .. 417
Patrimonial REGISTRO Inventario de bienes T
EXPEDIENTE Gestion patrimonial: adquisicion, alienacion. .. cP [
RRHH REGISTRO Relacion de puestos trabajo, personal, control horario... @ /cpP T4 415
EXPEDIENTE Oferta, provision, contrato, reconocimiento de servicios... & [ CP | = — AI&IT
Contratacion EXPEDIENTE Adjudicacion, modificacion, gestion de incidencias. .. [
Informacion REGISTRO Licitadores, padron de habitantes, SIG, inventarios, intereses... 4* | §
EXPEDIENTE Modificacion, acreditacion, certificacion. .. 4
REGULACION EXPEDIENTE Reglamentos, ordenanzas, nomativas. .. 4* | §
PLANIFICACION EXPEDIENTE Flanes, programas, proyectos, presupuestos anuales. .. cP 7
INTERVENCION ADMINISTRATIVA EXPEDIENTE Licencias, inspeccion, sancion... O /CP H—— 4/6/l7
FOMENTO EXPEDIENTE Subvenciones, convenios, conciertos. .. &} PARCIAL i
PRESTACION DE SERVICIOS EXPEDIENTE Personas usuarias de sefvicios. .. MUESTREO 415717

T4 - Conservacion / eliminacién segun escala jerarquica y completitud informativa.

IN / EX: Organizacion interna / Organizacion entes externos.

4= =+ - Conservacion / eliminacién segun genere derechos a corto o a largo plazo.



4. ANALISIS GRANULAR: MAS ALLA DEL EXPEDIENTE

* Tipologia de documentos segun su valor informativa

* Tipos funcionales de documentacion aportada por la ciudadania

Erik Johansson



TIPOLOGIA DE DOCUMENTOS SEGUN SU VALOR INFORMATIVO

DOCUMENTOS

1. Autorizativos Otorgan un derecho: licencias, autorizaciones de uso, efc.

2. Constancia Acreditan informacion existente en otro documento o de una accidn: certificados, recibos, etc.

Establecen derechos y obligaciones o impulsan actos administrativos para establecerlos: actos de drganos colegiados, resoluciones

3. Decision ) )
de drganos unipersonales, etc.

Fijan entre las partes implicadas las condiciones de cumplimiento de un acto administrativo concreto: contratos, convenios, actas

4. Formalizacion .
de recepcion de obras, etc.

5. Impulso Generan o pretenden una obligacién: solicitudes, requerimientos, etc.
6. Informativos Aportan informacién concreta sobre un tema o periodo determinado: estudios, estadisticas, etc.
7. Instrumentales Rednen informacidn para la elaboracidon de otros documentos: borradores, resimenes contables, etc.,

Fijan reglas de obligado cumplimiento en ambitos concretos de actuacion: bases de convocatorias, reglamentos, pliegos de

8. Normativos ]
clausulas, etc.

9. Planificacion Fundamentan la toma de decisiones y guian la gestion diaria: planes estratégicos, presupuestos, proyectos, etc.

10. Protocolo Trasladan informacion de relaciones institucionales no administrativas: cartas, invitaciones, felicitaciones, etc.

11. Rendicion de cuentas Justifican actuaciones a efectos de fiscalizacidn y control externo: cuenta general, memorias de actuacidn, etc.

12. Transmision Trasladan informacion relativa a un acto administrativo: anuncios, notificaciones, comunicados, etc.

13. Valoracion Emiten opinidn fundamentada sobre un acto administrativo: informes, dictamenes, etc.

REGISTROS

Controlan otros documentos o actuaciones administrativas: registro de entrada y salida de documentos, registro de expedientes

14. Control administrativo N ] ) )
(general o especificos), padrén de habitantes, registro de personal, etc.

Dan fe o contribuyen a la gestion de los recursos econdmicos de la institucién: diario general de operaciones, mayor de cuentas,

15. Gestion economica ] )
padrones fiscales, registros de facturas, de proveedores, etc.




DOCUMENTOS EN

EXPEDIENTES

VALOR
SECUNDARIO

TIPOLOGIA DE DOCUMENTOS SEGUN SU VALOR INFORMATIVO

RESTRICCIONES

DDPP

Materias

1.  Autorizativos - X X -
2. Constancia - - X X
3. Decision - - X X
4. Formalizacion X X - -
5. Impulso - - X X
6. Informativos X X - X
7. Instrumentales - - - -
8. MNormativos X X - -
9. Planificacion X X - X
10. Protocolo - X - -
11. Rendicion de cuentas X X - -
12. Transmision - - X

13. Valoracion X * - X

14. Control administrativo

15. Gestion economica

xt




TIPOS FUNCIONALES DE DOCUMEN

REUTILIZABLE

ACION APORTADA POR LA CIUDADANIA

CONSERVACION

TIPO

ldentidad

Documentos que acreditan la identidad personal, atributos
personales o materiales, o la facultad de representacion a
terceros.

Si

Temporal

Declaraciones responsables

Documentos suscritos por la persona interesada en que declara,

bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos establecidos
por la normativa vigente para acceder al reconocimiento de un

derecho o facultad para su ejercicio, dispone de la
documentacion acreditativa correspondiente y que se
compromete a mantener su cumplimiento durante la vigencia de
dicho reconocimiento o ejercicio.

No

Vinculada

Documentacion técnica

Conjunto de documentos de naturaleza técnica vinculada a la
aprobacion de proyectos de planeamiento urbanistico, el
otorgamiento de licencias urbanisticas, de actividades
economicas o de espectaculos o de actividades recreativas. Por
ejemplo: memorias descriptivas, estudios de impacto ambiental,
plan de seguridad, planos, certificados de final de obra o de

instalacion, presupuestos de |la obra, etc. También se incluyen en
esta tipologia los proyectos y propuestas que sujetos a ser

evaluados en procesos de concurrencia competitiva

Si

Vinculada

Documentacion justificativa

Documentos que acrediten la realizacion de una actividad o el
cumplimiento de un mandato.

No

Vinculada




5.Y PAUTAS DE APLICACION PRACTICA...

 Quién puede consultar quéy como debe hacerlo

Erik Johansson



SOLICITANTE REQUISITOS CONSULTA EXCEPCIONES
a 8
PERSONA: z - — en
= O = = i~ @
* TITULAR 21 2|2 | =z 2 | W
* CONINTERES LEGITIMO ¥ DIRECTO (PILD) RESTRICCIONES PETICION E E E o EXPEDIENTE ;;E _E ,E
* REPRESENTANTE = n = E = E E
s OTRAS PERSONAS - o o § & 2 5

— 2

a & = o a g
TITULAR C1,Cc2ic3 Directa X Completo X
Representante TITULAR C1 Directa X A X Completo X
Representante TITULAR C2iC3 Registro de entrada X X X Completo X X
PILD C1 Directa X X X Completo X X
Representante PILD C1 Directa X A X X Completo X X
Representante PILD c2ic3 Registro de entrada X X X X Parcial X X X
32 Persona (excepto consentimiento titular) C1 Directa X “Completo” X X
32 Persona (excepto consentimiento titular) C2iC3 Directa X Parcial X X X
TITULAR D1,D2iD3 Registro de entrada X Completo X
Representante TITULAR D1,D2iD3 Registro de entrada X X X Parcial X X
PILD D1,D2iD3 Registro de entrada X X X Parcial X X X
Representante PILD D1,D2iD3 Registro de entrada X X X X Parcial X X X
32 Persona (excepto consentimiento titular) D1 Registro de entrada X Parcial X X X
32 Persona (excepto consentimiento titular) D2iD3 Registro de entrada X Parcial X X X




CONCLUSIONES

1. ¢ Puede abordarse |la proteccion de datos vy el derecho de acceso de forma
sistematica?

y 4
/'.. &

2. La ponderacion entre interés publico y privacidad sélo es eficiente (y
transparente) sobre la sistematizacidn de criterios.

3. La proteccion de datos no va en detrimento del acceso, pero si comporta mas
trabajo...

4. La proteccion de datos por diseiio tambien es aplicable a los sistemas
organizativos.

5. La valoracidon archivistica es una pieza clave en la proteccion de datos.
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