EUSKO JAURLARITZA

GOBERNANTZA,
ADMINISTRAZIO DIGITAL ETA
AUTOGOBERNU SAILA

dliaf o

GOBIERNO VASCO

DEPARTAMENTO DE GOBERNANZA,
ADMINISTRACION DIGITAL Y
AUTOGOBIERNO

BAROMETRO DE LA ADMINISTRACION ELECTRONICA EN LA C.A. DE EUSKADI -BEA-

2026. 1°. trimestre

DEMANDA OFERTA INFORMES

INDICADORES DE DEMANDA VALORES PORCENTAJES | VARIACIONES | TABLAS GRAFICOS

Establecimientos que han utilizado la Administracion Electronica. 2024 152.485 97,7 A 0,4 p.p.* Ver Tablas Ver Gréficos
Establfeglmlentos de 10 o mas empleos que han utilizado la Administracion 14,562 98,7 A 04pp* Ver Tablas Ver Graficos
Electrénica. 2024 I I
Establecimientos del Sector Primario que han utilizado la Administracion . e
Electronica. 2025 4.210 91,6 A 78pp. Ver Tablas Ver Gréficos
Establecimientos del Sector Primario de 10 o mas empleos que han % (e
utilizado la Administracion Electronica. 2025 127 100,0 A 72ps. VerTablas |  VerGréfics
Establecimientos de las Administraciones Publicas que han utilizado la . .
Administracion Electrénica. 2024 4,123 99,1 A 0,4 p.p. Ver Tablas Ver Graficos
Establecimientos de las Administraciones Publicas de 10 o mas empleos, . .
que han utilizado la Administracién Electrénica. 2024 2.051 99.6 2 14 pp. Ver Tablas ver Grificos
e} R *
Poblacion de 16 a 74 afios que ha utilizado la Administracién Electrénica 493.4 g 612 ¥ -29pp. o
los dltimos doce meses. 2025 (en miles) Ver Tablas Ver Gréficos
en : Q 5565 Qo 678 Q4 29pp*
Menciones de los Ultimos sitios Web publicos visitados por la poblacién de . o
16 a 74 afios. 2025 (en miles) 346,3 5,8 A 17 o Ver Tablas Ver Graficos
| | | TABLAS [ GRAFICOS
Procedimientos y tramites publicos electrénicos ofertados por las entidades
publicas de la C.A. de Euskadi que permiten la tramitacion electrénica 30.356 81,2 A 144007 Ver Tablas Ver Gréficos
total. 2021 (Evolucién con respecto a 2016)
§g|2015 Webs utilizados por las entidades publicas de la C.A. de Euskadi. 1.631 A 49% Ver Tablas Ver Graficos
Servicios y procedimientos publicos electronicos ofertados por las .
entidades publicas de la C.A. de Euskadi. 2021 38212 VerTablas | VerGréficos
Servicios y procedimientos publicos ofertados por el Gobierno Vasco que
han cumplido el nivel de digitalizacion previsto. 2026. 1. trim. (Variacién 3.090 84,3 Ak 21pp* Ver Tablas Ver Graficos

interanual)

*p.p.= Diferencia en puntos porcentuales

INFORMES

Bérometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2025 (PDF, 1 MB)

Béarometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2024 (PDF, 1 MB)
Béarometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2023 (PDF, 1 MB)

Informe sobre Sofisticacidn de Servicios y Tramites Publicos Electrénicos. ESPE 2021 (PDF, 815 KB)

Informe de estructura y caracteristicas de Sitios Web. ESPE 2021 (PDF, 542 KB)
Béarometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2022 (PDF, 1 MB)
Béarometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2021 (PDF, 2 MB
Béarometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2020 (PDF, 1 MB)
Béarometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2019 (PDF, 1 MB)
Barometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2018 (PDF, 1 MB)

Informe sobre Sofisticacion de Servicios y Tramites Publicos Electrénicos. ESPE 2016 (PDF, 762 KB)

Informe de estructura y caracteristicas de Sitios Web. ESPE 2016 (PDF, 381 KB)
Barometro E-Administracion. Estudio de demanda. 2017 (PDF, 1 MB)

Barometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2016 (PDF, 1 MB)

Barometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2015 (PDF, 785 KB)
Barometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2014 (PDF, 4 MB)

Barometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2013 (PDF, 149 KB)
Barometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2012 (PDF, 118 KB)
Barometro E-Administracién. Estudio de demanda. 2011 (PDF, 101 KB)
Memoria del Plan de Digitalizacion de Servicios. 2013 (Diciembre) (PDF, 2 MB)



https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.1.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.1.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.1.2_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.1.2_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.1.3_c.xlsx
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https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.1.4_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.1.5_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.1.5_c.xlsx
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https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.1.6_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.2.2_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.2.2_c.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETRO-TAB.4.5.b_c.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETRO-G.4.5.b_c.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETRO-TAB.2.1.1_c.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETRO-G.2.1.1_c.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETRO-TAB.2.2.1_c.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETRO-G.2.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2026/1T/BAROMETRO-TAB.5.1.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2026/1T/BAROMETRO-G.5.1.1_c.xlsx
http://www.euskadi.eus/barometro-de-la-administracion-electronica-en-la-c-a-de-euskadi-bea/web01-s2jusap/es/#tab1258
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2025_es.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2024_es.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/Barometro-E-Administracion.-Estudio-de-demanda.-2023.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2021/es_barometr/adjuntos/2021/02_INFORME_PROCEDIMIENTOS_TRAMITES_ESPE2021_c.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2021/es_barometr/adjuntos/2021/01_INFORME_ESTRUCTURA_SITIOS_WEB_ESPE2021_c.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2022_c.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2021_c.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_informes/es_nprensa/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2020_c.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2019/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2019_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2018/4.trim/Barómetro E-Administración. Estudio de demanda 2018.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2016/es_barometr/Informe de Servicios y Tr%C3%A1mites Electr%C3%B3nicos. ESPE 2016.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2016/es_barometr/adjuntos/01_INFORME_ESTRUCTURA_SITIOS_WEB_ESPE2016_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2017/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2017_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2016/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2016_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2015/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2015_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/2014/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2014_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2013_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2012_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2011_c.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/INF_MEMORIA DEL PLAN DE DIGITALIZACIÓN DE SERVICIOS 2013-DICIEMBRE.pdf
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-G.1.2.1_c.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/es_barometr/adjuntos/BAROMETRO-TAB.1.2.1_c.xlsx

