Osakidetza
oo

IV. ERANSKINA
DOKUMENTAZIO SANITARIOKO TEKNIKARI ESPEZIALISTA
|.— GAI-ZERRENDA OROKORRA
a) Dokumentazio klinikoaren definizioa eta tratamendua.

1.— Lege-definizioak. Informazio klinikoa. Dokumentazio klinikoa. Dokumentu primarioak eta
sekundarioak.

2.— Historia klinikoa: Definizioa. Egitura Motak. |dentifikazioa. Eginkizunak.

3.— Historia klinikoaren dokumentu-diseinua eta euskarri-motak. Euskarri digitala. Historia kliniko
elektronikoa.

4.— Araudi espezifikoa. Historia klinikoa erabiltzeko araudia.
5.— Dokumentazio klinikoa ebaluatzeko metodoak.
b) Fitxategi klinikoak antolatzea.

6.— Fitxategi klinikoak antolatzea eta kudeatzea. Fitxategi-motak. Fitxategi klinikoen araudia.
Historia klinikoen fitxategia kudeatzeko prozedurak.

7 — Artxibatzeko materialak eta ekipoak. Ezaugarriak. Abantailak eta desabantailak.

8.— Dokumentazio aktiboa/pasiboa. Dokumentazio klinikoa kontserbatzea eta garbitzea. Osasun-
arloko legedia. Nazioarteko irizpideak.

9.— Artxibo kliniko batean behar izan daitekeen lekua aztertzea. Historia klinikoaren handiera,
historia klinikoak handitzea, erradiografiak artxibatzea.

10.— Artxibatzeko teknikak: eskaneatzea, mikrofilmazioa, artxibatzeko beste teknika batzuk.
Eskaneatutako materiala berreskuratzea. Dokumentuen digitalizazioa. Sinadura elektronikoa, sinadura
biometrikoa.

11.— Artxibo klinikoen kalitate-programak. Protokoloak, adierazleak eta kalitate-estandarrak.

12.— Artxibo klinikoen segurtasuna. Indarrean dagoen legedia.

c) Datu klinikoak eta ez-klinikoak kodetzea.

13.— Informazioa berreskuratzeko sistemak. Profil dokumentala. Prozesu dokumentalaren faseak.
Kodetze-kontzeptua. Kodetzean laguntzeko programak.

14— Pazienteak sailkatzeko sistemak. Case Mixa: (DL T, ACG).

15.— Datuen gutxieneko oinarrizko multzoa (DGOM). Osatzen duten aldagaiak. Aldagaiak
aukeratzeko irizpideak. Aldagai ez-klinikoak kodetzea.

16.— Osasun-arloko datu-baseak. Definizioa eta aplikazioak. Arlo klinikoan erabiltzen diren datu-
base nagusiak. Datu-baseak erabiltzea. Datu-baseen kalitate-protokoloak.

17 — Giza anatomia eta fisiologia: aparatu eta sistema nagusien oroitzapen anatomofisiologikoa.
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18.— Patologia orokorraren nozioak. Kontzeptu nagusiak: etiologia, klinika (zeinuak, sintomak,
sindromea), diagnostikoa, eboluzioa (akutua, kronikoa), aurrekariak, konplikazioak. Terminologia
medikoa aparatuen eta sistemen arabera. Aparatu eta sistemen araberako patologia, sintoma eta zeinu
nagusiak.

19.— Diagnostikoen sailkapena. Diagnostiko-kontzeptua. Beste kontzeptu batzuekin duen lotura:
ingresatzeko arrazoia, sintomak eta zeinuak, aurrekariak. Diagnostiko motak: nagusia, bigarren
mailakoa, anatomopatologikoa, ebakuntza aurrekoa, ebakuntzaondokoa, beste batzuk.

20.— Konplikazioak. Konplikazio kontzeptua. Beste kontzeptu batzuekiko duen aldea: drogen
aurkako erreakzioa, aurkako efektua.

21— Prozedura diagnostiko eta terapeutiko ez-kirurgikoak. Erabilera klinikoa. Tratamendu
medikoak.

22 — Prozedura obstetrikoak. Haurdunaldi, erditze eta erdiberriaro kontzeptua eta garapena.
Haurdunaldi garaian gerta daitezkeen egoerak: arrisku handiko haurdunaldia. Erditzearen garapena.
Konplikazioak.

23 — Prozedura diagnostiko eta terapeutiko kirurgikoak. Terminologia kirurgikoa. Biopsia hartualdia
duten prozedura endoskopikoak. Laparoskopia eta laparotomia.

24— Lesioen eta pozoitzearen kanpoko kausak.

25.— Gaixotasunak eta lesioak sailkatzeko sistemak.

26.— Prozedura kirurgikoak eta ez-kirurgikoak sailkatzeko sistemak.

27 — CIE-10-ES bitartez kodetzeko oinarrizko prozedura eta arau espezifikoak.
28.— Beste kodetze-sistema batzuk: CIE-9-MC, SNOMED-CT, CIAP.

d) Datu-base sanitarioen balidazioa eta erabilera.

29.— Datu-baseen kalitatea ebaluatzea. Metodologia, laginen aukeraketa, akatsak antzematea eta
sailkatzea. Diagnostikoak eta prozedurak kodetzeko kalitate-kontrola. Adierazleak prestatzea.

30.— Deskripzio-estatistika: Parametro estatistikoak, ausazko laginketa, adierazpen grafikoa.

31.— Ospitaletako adierazle sanitarioak: batez besteko egonaldia, errotazio-indizea, oheen
okupazio-indizea, hilkortasun-portzentajea, berringresuak...

32 — Informazioa berreskuratzea: bilaketa-profila.

e) Aplikazio informatiko nagusiak.

33.— Informatikaren oinarriak. Sistema eragileak.

34.— Sare lokalak: motak, osagai fisikoak.

35.— Testu-tratamenduko programak: diseinua, edizioa, kudeaketa eta inprimaketa.
36.— Kalkulu-orriak: diseinua, edizioa, kudeaketa eta inprimaketa.

37.— Aplikazio grafikoak eta autoediziokoak: grafiko motak, grafikoen diseinua eta aurkezpena,
dokumentuetan sartzea.
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38.— Pakete integratuak: modularitatea.

39.— Utilitate informatikoen programak. Diskoen eta fitxategien kudeaketa. Memoriaren kudeaketa.
Segurtasun- eta babes-sistemak.

f) Lanaren inguruarekiko harremanak.

40.— Komunikazioa eta informazioa ospitalean. Komunikazio motak. Informazio- eta komunikazio-
sareak. Lan-taldeak. Talde-lanerako tresnak.

g) Lan-prestakuntza eta -orientazioa.
41.— Ekonomia eta antolaketa enpresaren baitan. Ekonomiaren oinarriak. Enpresaren organigrama.

42 — Kalitatea asistentzia sanitarioan. EFQM eredua. Bikaintasun Eredua. ISO egiaztagiria.
Akreditazioa. Kudeaketa aurreratuko eredua.

43— Datuen isilpekotasuna. Datu pertsonalak dituzten fitxategien segurtasun neurriak. Datu
pertsonalen babeserako araudia.

Il.- GAI-ZERRENDA KOMUNA

1.— Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren Legearen Xedapen Orokorrak. Euskadiko osasun-
sistema: Antolamendua eta herritarren eskubide eta betebeharrak.

2 — Osakidetza Ente Publikoaren definizioa. Xedeak. Zuzendaritza-antolakuntza: zerrendatzea.
Zuzendaritza Nagusia: eraketa. Zerbitzu-erakundeak: lege-aitorpena.

3 — Pertsonen eskubideak eta betebeharrak Euskadiko osasun-sisteman.

4— Eusko Legebiltzarraren 7/2002 Legea, abenduaren 12koa, osasun arloko aurretiazko
borondateena.

5— 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide
Digitalak Bermatzekoa. Datuak babestearen printzipioak.

6.— Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako Legearen xedea. Printzipio orokorrak. Jazarpen
sexista.

7.— Marko Estrategikoa. Osasun Saila. 2021-2024.

8.— Osasun Plana. Euskadiko Osasun Politikak 2013-2020.

9.— Pazientearen Segurtasun Estrategia Osakidetzan 20 20.

10.— Arreta Soziosanitarioko Lehentasun Estrategikoak 2017-2020.

11.— Osakidetzan euskararen erabilera normalizatzeko jardun-eremuak eta neurriak: Osakidetzan
euskararen erabilera normalizatzeko 2. Planeko (2013-2019) Irudia eta Komunikazioa eta Kanpo-
harremanak.

GAI-ZERRENDA OROKORRAREN BIBLIOGRAFIA

1.— ISAD (G). Norma internacional general de descripcion archivistica. Consejo internacional de
archivos. Hezkuntza, Kultura eta Kirol Ministerioa. Madril. 2000. urtea.
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72— CIE-10-ES. Clasificacion internacional de enfermedades. 10. berrikusketa. Sistema de
clasificacion de procedimientos. Espainiako edizioa. 3. Edizioa. 2000eko urtarrila.

https://eciemaps.mschs.gob.es/ecieMaps/browser/index_10_pcs.html

3.—Manual de codificacion CIE 10 ES Diagnésticos. 2020ko edizioa. Osasun, Kontsumo eta Gizarte
Ongizate Ministerioa.

4.— Diccionario de siglas médicas y otras abreviaturas, eponimos y términos médicos relacionados
con la codificacion de las altas hospitalarias. Osasun eta Kontsumo Ministerioa. Argitalpenen zentroa.
Madril, 2003.

5 — Estandares internacionales de acreditacion de hospitales. Joint Comission International
Accreditation. Avedis Donabedian Fundazioa. 2018. urtea.

6.— EFQM autoebaluaziorako gidaliburua kudeaketa-unitateentzat. Osakidetza. 2004ko otsaila.
Kudeaketa aurreratuko eredua. Euskalit. 2018.

7 — Prozesuen arabera kudeatzeko gida eta ISO 9001:2000 erakunde sanitarioetan. Osakidetza.
2004ko iraila.

8.— 8/2014 Instrukzioa, uztailaren 24koa, Osakidetzako Zuzendaritza Nagusiarena.

9.— 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide
Digitalak Bermatzekoa. 2018ko abenduaren 6ko BOE 294. zk.

Dokumentazio klinikoa garbitzea eta kontserbatzea. Jarduteko prozedura. AKBAGABA (Agiri
klinikoak, baloratzeko, aukeratzeko eta garbitzeko batzordea). 2004ko ekaina.

10.— 41/2002 Oinarrizko Legea, azaroaren 14koa, pazientearen autonomiari eta informazio eta
dokumentazio klinikoaren arloko eskubide eta betebeharrei dagokiena.

11.— 147/2015 Dekretua, uztailaren 21ekoa, Euskadiko osasun-sisteman pertsonen Eskubideei eta
Betebeharrei buruzko Adierazpena onartzen duena.

12.— 38/2012 Dekretua, martxoaren 13koa, historia klinikoari eta osasun-arloko paziente eta
profesionalek dokumentazio klinikoaren arloan dituzten eskubide eta obligazioei buruzkoa.

13— 69/2015 Errege Dekretua, otsailaren 6koa, osasun-arreta espezializatuaren jarduera-
erregistroa arautzen duena. Erregistroak honako hau eguneratzen du: Ospitaleko altaren xehetasunen
gutxieneko oinarrizko bilduma (gaztelaniaz CMBD).

14.— Gestién administrativa sanitaria. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Martinez-
Garcia. Aran argitaletxea. 2019.

15.— Archivo y documentacion sanitaria. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Cullel
Mata. Aran argitaletxea. 2019.

16.— Validacion y explotacién de datos. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Aran
argitaletxea. 2019.

17 — Terminologia clinica y patologia. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Parada
Artiguez. Aran argitaletxea. 2019.
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18.— Extraccion de procedimientos diagndsticos. Técnicos superiores en documentacion sanitaria.
Espinosa Fernandez. Aran argitaletxea. 2019.

19.— Ofimatica y proceso de la informacion. Técnicos superiores en documentacion sanitaria.
Colombo. Aran argitaletxea. 2019.

20.— Sistemas de informacion y clasificacién sanitarios. Técnicos superiores en documentacion
sanitaria. S4nchez Cascado. Aran argitaletxea. 2019.

21 — Codificacién sanitaria. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Montilla Gonzalez.
Aran argitaletxea. 2019.

GAI-ZERRENDA KOMUNAREN BIBLIOGRAFIA

1.— 8/1997 Legea, ekainaren 26koa, Euskadiko Antolamendu Sanitarioari buruzkoa (1., 2., 3., 4.,
5.,6.,7.,8., 9, 10. eta 11. artikuluak).

2.—255/1997 Dekretua, azaroaren 11koa, Osakidetza Ente Publikoaren Estatutu Sozialak ezartzen
dituena (1., 3., 6., 9. eta 13. artikuluak).

3.— 147/2015 Dekretua, uztailaren 21ekoa, Euskadiko osasun-sisteman pertsonen Eskubideei eta
Betebeharrei buruzko Adierazpena onartzen duena (1., 2., 3., 4.,5.,6.,7.,8.,9., 10, 11,12, 13., 14.,
15., 16., 17., 18., 19., 20. eta 21. artikuluak).

4~ Eusko Legebiltzarraren 7/2002 Legea, abenduaren 12koa, osasun arloko aurretiazko
borondateena (1., 2., 3., 4., 5., 6. eta 7. artikuluak).

5.— 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide
Digitalak Bermatzekoa (4., 5., 6., 7., 8., 9., 10. eta 11. artikuluak).

6.— 4/2005 Legea, otsailaren 18koa, Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerakoa (1., 3. eta 43.
artikuluak).

7.— Marko Estrategikoa. Osasun Saila. 2021-2024.

https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/m arco_estrategico_2021_2024/eu_def/adjuntos/
Marco-Estrategikoa-Osasun-Saila-2021-2024. pdf

8.— Osasun Plana. Euskadiko Osasun Politikak 2013-2020.

https://www.euskadi.eus/libro/euskadiko-osasun-politikak-201 3-2020-politicas-de-salud-para-
euskadi-2013-2020/web01-a2ingkli/eu/

9.— Pazientearen Segurtasun Estrategia Osakidetzan 20 20.

https:f/www.euskadi.eus/contenidoslinformacion/cinfo_estrategia_seg_paciente/eu_def/adjuntosl
ESTRATEGIA2020_eu.pdf

10.— Arreta Soziosanitarioko Lehentasun Estrategikoak 2017-2020.

https:l/www.euskadi.eus/contenidoslinformacion/publicaciones_departamento/eu_defladjuntos/stp
/lehentasun-estrategiko-sanitarioak-2017-2020.pdf

11.— Osakidetzan Euskararen erabilera normalizatzeko II. Plana 2013-2019.

https:/lwww.osakidetza.euskadi.euslcontenidos/informacion/puincaciones_euskera/eu_oskladjunt
os/euskararenPlanaEu.pdf
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