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ANEXO IV
TECNICO/A ESPECIALISTA DOCUMENTACION SANITARIA
|.— TEMARIO GENERAL
a) Definicién y tratamiento de la documentacion clinica.

1.— Definiciones legales. Informacién clinica. Documentacion clinica. Documentos primarios y
secundarios.

2 — Historia clinica: Definiciéon. Estructura. Tipos. Identificacion. Funciones.

3.— Disefio documental y tipos de soporte de la historia clinica. El soporte digital. Historia clinica
electronica.

4.— Normativa especifica. Reglamento de uso de la historia clinica.
5.— Métodos de evaluacion de documentacion clinica.
b) Organizacion de archivos clinicos.

6.— Organizacién y gestion de archivos clinicos. Tipos de archivos. Normativa de los archivos
clinicos. Procedimientos de gestion del archivo de historias clinicas.

7.— Material y equipos de archivado. Caracteristicas. Ventajas e inconvenientes.

8- Documentacion activa/pasiva. Conservacién y expurgo de la documentacion clinica.
Legislacién sanitaria. Criterios internacionales.

9.— Estimacion de las necesidades de espacio en un archivo clinico. Grosor de la historia clinica,
crecimiento de las historias clinicas, archivado de radiografias.

10.— Técnicas de archivado: escaneado, microfilmacion, otras técnicas de archivado. Recuperacion
de material escaneado. Digitalizacion de documentos. Firma electronica, firma biométrica.

11.— Programas de calidad de los archivos clinicos. Protocolos, indicadores y estandares de
calidad.

12.— Seguridad de archivos clinicos. Normativa vigente.
¢) Codificacion de datos clinicos y no clinicos.

13.— Sistemas de recuperacion de informacién. Perfil documental. Fases del proceso documental.
Concepto de codificacion. Programas de apoyo a la codificacion.

14 — Sistemas de clasificacion de pacientes. Case Mix (GRD, ACG).

15.— Conjunto minimo basico de datos (CMBD). Variables que lo integran. Criterios de seleccion
de las variables. Codificacion de las variables no clinicas.

16.— Bases de datos sanitarias. Definicion y aplicaciones. Principales bases de datos utilizadas en
clinica. Manejo de bases de datos. Protocolos de calidad de las bases de datos.

17 — Anatomia vy fisiologia humana: Recuerdo anatomofisiologico de los principales aparatos y
sistemas.
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18.— Nociones de patologia general. Principales conceptos: etiologia, clinica (signos, sintomas,
sindrome), diagndstico, evolucion (aguda, cronica), antecedentes, complicaciones. Terminologia
médica por aparatos y sistemas. Principales patologias, sintomas y signos por aparatos y sistemas.

19.— Clasificacion de diagndsticos. Concepto de diagnéstico. Relacion con otros conceptos: motivo
de ingreso, sintomas y signos, antecedentes. Tipos de diagnéstico: principal, secundario,
anatomopatologico, preoperatorio, postoperatorio, otros.

20.— Complicaciones. Concepto de complicacion. Diferenciacion con otros conceptos: reaccion
adversa a drogas, efecto adverso.

21.— Procedimientos diagnésticos y terapéuticos no quirdrgicos. Utilidad clinica. Tratamientos
médicos.

22 — Procedimientos obstétricos. Concepto y desarrollo del embarazo, parto y puerperio.
Acontecimientos que pueden ocurrir durante el embarazo: Embarazo de alto riesgo. Desarrollo del
parto. Complicaciones.

23— Procedimientos diagnésticos y terapéuticos quirlrgicos. Terminologia quirtrgica.
Procedimientos endoscépicos con toma de biopsia. Laparoscopia y laparotomia.

24 — Causas externas de lesiones y envenenamiento.

25.— Sistemas de clasificacion de enfermedades y lesiones.

26.— Sistemas de clasificacion de procedimientos quirdrgicos y no quirtrgicos.
27 — Normas especificas y procedimiento basico de codificacion con CIE-10-ES.
28.— Otros sistemas de codificacion: CIE-9-MC, SNOMED-CT, CIAP.

d) Validacion y explotacion de las bases de datos sanitarios.

20 — Evaluacion de la calidad de las bases de datos. Metodologia, eleccion de la muestra,
deteccién y clasificacion de errores. Control de calidad de la codificacion de diagnosticos y
procedimientos. Elaboracion de indicadores.

30.— Estadistica descriptiva: Parametros estadisticos, muestreo aleatorio, representacion grafica.

31.— Indicadores sanitarios hospitalarios: estancia media, indice de rotacion, indice de ocupacion,
porcentaje de mortalidad, reingresos...

32.— Recuperacion de informacion: perfil de busqueda.

e) Aplicaciones informaticas generales.

33.— Introduccién a la informatica. Sistemas operativos.

34.— Redes locales: tipos, componentes fisicos.

35.— Procesadores de texto: disefio, edicion, gestion e impresion.
36.— Hojas de calculo: disefio, edicion, gestion e impresion.

37.— Aplicaciones gréficas y de autoedicion: tipos de graficos, disefio y presentacion de graficos,
integracion en documentos.
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38.— Paquetes integrados: modularidad.

39.— Programas de utilidades informaticas. Gestion de discos y ficheros. Gestion de memoria.
Sistemas de seguridad y proteccion.

f) Relaciones en el entorno del trabajo.

40.— La comunicacion e informacion en el hospital. Tipos de comunicacion. Redes de informacion
y comunicacién. Equipos de trabajo. Herramientas de trabajo en equipo.

g) Formacion y orientacion laboral.
41 — Economia y organizacion en la empresa. Principios de economia. Organigrama empresarial.

492 — La calidad en la asistencia sanitaria. Modelo EFQM. Modelo de Excelencia. Certificacion 1SO.
Acreditacion. Modelo de gestion avanzada.

43— Confidencialidad de los datos. Medidas de seguridad de ficheros con datos de caracter
personal. Normativa de proteccion de datos de caracter personal.

.- TEMARIO COMUN

1.— Disposiciones generales de Ordenacion Sanitaria de Euskadi. Sistema Sanitario de Euskadi:
Ordenacién y derechos y deberes de los ciudadanos.

2.— Definicién del Ente Publico Osakidetza-Servicio vasco de salud. Fines. Organizacién rectora:
enumeracion. Organizacién Central: creacion. Organizaciones de servicios: reconocimiento legal.

3.— Derechos y deberes de las personas en el sistema sanitario de Euskadi.

4.— Ley 7/2002, de 12 de diciembre, del Parlamento Vasco, de las Voluntades Anticipadas en el
ambito de la sanidad.

5.— La Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales. Principios de proteccion de datos.

6.— Objeto de la Ley de Igualdad de Mujeres y Hombres. Principios generales. Acoso sexista.

7.— Marco Estratégico. Departamento de Salud. 2021-2024.

8.— Plan de Salud. Politicas de Salud para Euskadi 2013-2020.

9.— Estrategia de Seguridad del Paciente en Osakidetza 20 20.

10.— Prioridades Estratégicas en Atencion Sociosanitaria 2017-2020.

11.— Areas de actuacién y medidas para la normalizacion del uso del euskera en Osakidetza:
Imagen y Comunicacion y Relaciones externas del 2.° Plan de normalizacion del uso del euskera en
Osakidetza 2013-2019.

BIBLIOGRAFIA DEL TEMARIO GENERAL

1.— ISAD (G). Norma internacional general de descripcion archivistica. Consejo internacional de
archivos. Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Madrid. Afio 2000.

2 — CIE-10-ES. Clasificacién internacional de enfermedades. 10.2 revision. Sistema de clasificacion
de procedimientos. Edicion espafiola. 3.2 edicién. Enero 2020.
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https://eciemaps.mschs.gob.es/ecieMaps/browser/index_10_pcs.html

3.— Manual de codificacion CIE 10 ES Diagnosticos. Edicion 2020. Ministerio de Sanidad, Consumo
y Bienestar Social.

4. — Diccionario de siglas médicas y otras abreviaturas, eponimos y términos meédicos relacionados
con la codificacion de las altas hospitalarias. Ministerio de Sanidad y Consumo. Centro de
publicaciones. Madrid 2003.

5— Estandares internacionales de acreditacion de hospitales. Joint Comission International
Accreditation. Fundacion Avedis Donabedian. Afio 2018.

6.— Guia de autoevaluacion EFQM para unidades de gestion. Osakidetza-Servicio vasco de salud.
Febrero 2004.

Modelo de Gestidon Avanzada. Euskalit 2018.

7.— Guia de gestion por procesos e SO 9001: 2000 en las organizaciones sanitarias. Osakidetza-
Servicio vasco de salud. Septiembre 2004.

8.— Instruccion 8/2014, de la Direccion General de Osakidetza, de 24 de julio.

9.—. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. BOE n.° 294, de 6 de diciembre de 2018.

Expurgo y conservacion de la documentacion clinica. Procedimiento de actuacion. COVSEDOC
(Comision de valoracion, seleccion y expurgo de Documentacion Clinica). Junio 2004.

10.— Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacién clinica.

11.— Decreto 147/2015, de 21de julio. Declaracion sobre Derechos y Obligaciones de las personas
en el Sistema Sanitario vasco.

12 — Decreto 38/2012, de 13 de marzo, sobre Historia Clinica, Derechos y deberes de pacientes y
profesionales de la salud en materia de documentacién clinica.

13.— Real Decreto 69/2015, de 6 de febrero, por el que se regula el Registro de Actividad de
Atencién Especializada. El Registro actualiza el Conjunto Minimo Basico de Datos al Alta (CMBD).

14.— Gestién administrativa sanitaria. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Martinez-
Garcia. Ediciones Aran. 2019.

15.— Archivo y documentacién sanitaria. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Cullel
Mata. Ediciones Aran. 2019.

16.— Validacion y explotacion de datos. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Ediciones
Aran. 2019.

17.— Terminologia clinica y patologia. Técnicos superiores en documentacion sanitaria. Parada
Artiguez. Ediciones Aran. 2019.

18.— Extracciéon de procedimientos diagnésticos. Técnicos superiores en documentacion sanitaria.
Espinosa Fernandez. Ediciones Aran. 2019
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19.— Ofimatica y proceso de la informacion. Técnicos superiores en documentacion sanitaria.
Colombo. Ediciones Aran. 2019.

20.— Sistemas de informacién y clasificacion sanitarios. Técnicos superiores en documentacion
sanitaria. Sanchez Cascado. Ediciones Aran. 2019.

21 — Codificacion sanitaria. Técnicos superiores en documentacién sanitaria. Montilla Gonzalez.
Ediciones Aran. 2019.

BIBLIOGRAFIA DEL TEMAR!IO COMUN

1.— Ley 8/1997, de 26 de junio, de Ordenacion Sanitaria de Euskadi (articulos 1, 2, 3,4, 5, 8, 7, 8,
9, 10y 11).

2.— Decreto 255/1997, de 11 de noviembre, por el que se establecen los Estatutos Sociales del
Ente Publico Osakidetza-Servicio vasco de salud (articulos 1, 3, 8, 9y 13).

3.— Decreto 147/2015, de 21 de julio, por el gque se aprueba la Declaraciéon sobre Derechos y
Deberes de las personas en el sistema sanitario de Euskadi (artfculos 1,2, 3, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 11,
12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20y 21).

4.— Ley 7/2002, de 12 de diciembre, del Parlamento Vasco, de las Voluntades Anticipadas en el
ambito de la sanidad (articulos 1, 2, 3,4, 5, 6y 7).

5.— La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales (articulos 4, 5, 6,7, 8,9, 10y 11).

6.— Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Iguaidad de Mujeres y Hombres (articulos 1, 3 y 43).
7.— Marco Estratégico. Departamento de Salud. 2021-2024.

https:/Awww.euskadi.eus/contenidos/informacion/marco_estrategico_2021_2024/es_def/adjuntos/
Marco-Estrategico-Departamento-Salud-2021-2024. pdf

8.— Plan de Salud. Politicas de Salud para Euskadi 2013-2020.

_ http: //www.osakidetza. euskadi.eus/contenidos/informacion/publicaciones_informes_estudio/es_pu
bfadjuntos/plan_salud_2013_2020.pdf

9.— Estrategia de Seguridad del Paciente en Osakidetza 20 20.

https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/cinfo_estrategia_seg_paciente/es_def/adjuntos/
ESTRATEGIA2020_es.pdf

10.— Prioridades Estratégicas en Atencidén Sociosanitaria 2017-2020.

http:llwww.osakidetza.euskadi.eus/contenidoslinformaciohlpubIicaciones_informes_estudioles_pu
b/adjuntos/Prioridades_estrategicas_17_20.pdf

11 — 2.° Plan de normalizacion del uso del euskera en Osakidetza 2013-2019.

http://vww.osakidetza. euskadi.eus/contenidosfinformacion/publicaciones_euskerales_osk/adjunto
sfeuskararenPlanaEs.pdf
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