EUSKAL HERRIKO AGINTARITZAREN ALDIZKARIA 73. zk.

2022ko apirilaren 12a, asteartea

IV. ERANSKINA
FARMAZIAKO LAGUNTZAILEA

I.— GAI-ZERRENDA OROKORRA

1.— Erabiltzailearen arreta:
1.1.— Komunikazio-teknikak. Komunikazio onerako elementuak.
1.2.— Faktore aldatzaileak. Komunikazio motak eta hizkerak.

1.3.— Giza baliabideak komunikazioan. Jarrerak eta trebetasunak erabiltzaileekiko harremane-
tan (adeitasuna, errespetua, diskrezioa...).

1.4.— Erabiltzailearen arreta. Arretaren faseak zehaztutako ekintza-planen arabera.
1.5.— Osakidetzako erabiltzaileen eskubideak eta betebeharrak. Konfidentzialtasuna.
2.— Farmaziako dokumentazioaren administrazioa:

2.1.— Osasun-sistema publikoa eta pribatua. Prestazio motak. Farmaziako prestazioa.
2.2.— Farmaziako establezimendu eta zerbitzuen ezaugarriak.

2.3.— Farmazia-bulegoetako profesional sanitarioen eginkizunak eta gaitasunak.

2.4.— Dokumentazioa farmaziako establezimenduetan. Dokumentu motak euskarri informati-
koan eta paperean. Dokumentuak betetzeko sistemak.

2.5.— Farmakozaintza-sistemaren inguruko informazioa eta dokumentazioa.

2.6.— Dokumentazioa ospitaleko farmazia-zerbitzuetan. Medikamentuak eskatzeko sistemak,
banan-banakoa eta globala. Medikamentu-ematea kontrolatzeko dokumentuak. Eskabide- eta
irteera-orriak. Ospitaleko aginduen artxiboa.

2.7.— Farmazia-arloko legeria: Medikamentuaren Legea.
3.— Farmaziako biltegiaren kontrola:
3.1.— Farmaziako produktuen biltegia. Eginkizunak. Segurtasun- eta higiene-arauak.

3.2.— Biltegiratzeko sistemak. I1zakinak antolatzeko eta biltegiratzeko eremu bereiziak. Produk-
tuak antolatzeko eta kontserbatzeko irizpideak.

3.3.— Farmaziako produktuak identifikatzeko kodeak.

3.4.— Ospitaleko farmazia-zerbitzuetan medikamentuak berrontziratzeko sistemak. Ontziratze
motak eta betekizunak.

3.5.— lIraungitzeen kontrola eta medikamentuak erregistratzeko koadernoa ospitaleko-farmazia
zerbitzuetan.

3.6.— Stocka kudeatzea. Inbentarioa. Inbentario motak. Biltegiko fitxak. Biltegiko erregistroa eta
mugimenduen kontrola. Produktuen kontrola. Izakinak baloratzeko sistemak.
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3.7.— Farmaziako produktuen ohiko alterazioak. Kausak (tenperatura, hezetasuna...). Agerpe-
nak. Iraungipena. Kontserbatzea.

3.8.— Produktuak itzultzeko prozedura. Lege-araudia.

3.9.— Produktuak kudeatzeko eta kontrolatzeko aplikazio informatikoak.
4. — Eskabideen kontrola:

4.1.— Eskabideak jasotzeko teknikak. Emate-agiriak egiaztatzea.

4.2 — Estupefaziente eta psikotropikoak erosteko, itzultzeko eta erregistratzeko baldintza bere-
ziak. Legeria.

4.3.— Eskabideak bidaltzeko eta jasotzeko sistemak.

4.4.— Egindako eskabideen arabera ospitaleko unitateetako botikin berriak jartzeko sistemak.
4.5.— Ospitaleko farmaziako eskabideen kontrola egiteko aplikazio informatikoak.

5.— Farmaziako produktuen preskripzioaren interpretazioa:

5.1.— Farmaziako produktuak banatzeko teknikak. Desberdintasunak. Gehien erabiltzen diren
termino farmazeutikoak.

5.2.— Espezialitate farmazeutikoa. Espezialitate farmazeutiko generikoa eta publizitatezkoa.
Medikamentuen 1. eta 2. egokitzapena.

5.3.— Errezeta medikoa. Errezetarik gabeko medikamentuak.

5.4.— Banatutako medikamentuak erregistratzeko sistemak.

5.5.— Medikamentuak banatzeko indarrean dagoen legeria.

5.6.— Medikamentuen egokitzapenari buruzko ikurren eta legenden identifikazioa eta interpretazioa.
6.— Medikamentuen banaketa:

6.1.— Printzipio aktibo adierazgarrienen identifikazioa, ATCren arabera (medikamentuak sailka-
tzeko sistema).

6.2.— Oinarrizko farmakologia. Forma farmazeutikoa. Emateko bideak.

6.3.— Oinarrizko farmakozinetika. LADMER prozesuak (askatzea, xurgapena, banaketa, meta-
bolismoa, iraiztea eta erantzuna). Medikamentuen interakzioak. Kontrako erreakzioak.

6.4.— Farmakodinamia. Medikamentuen eragin farmakologikoa.

6.5.— Farmakoen dosifikazioa. Dosi motak. Dosifikazioan parte hartzen duten faktoreak.

6.6.— Medikamentuak sailkatzeko sistemak. Sailkapen anatomikoterapeutikoa. Talde terapeutikoak.
6.7.— Medikamentuak egoera berezietan.

6.8.— Espezialitateen katalogoa, bibliografia eta medikamentuei buruzko datuak bilatzeko sis-
tema informatikoak (interakzioak, kontrako efektuak, indikazioak...).

6.9.— Segurtasuna medikamentuak banatzean. Banatzean egindako okerrak.
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7.— Ospitalean erabiltzen diren farmaziako produktuen banaketa:

7.1.— Ospitalean erabiltzen diren medikamentuak. Solairuetako botikinak.

7.2.— Kontrol bereziak dituzten farmakoak. Indarreko legeria.

7.3.— Ospitaleetako medikamentuak banatzeko sistemak. Unitate bakarra banatzeko sistema.
7.4.— Ospitaleko zerbitzuan kudeatzeko eta banatzeko programa informatikoak.

8.— Farmaziako laborategiko materialak prestatzea eta mantentzea:

8.1.— Farmaziako laborategiko tresneria. Material motak.

8.2.— Sailkapena. Erabiltzea eta mantentzea. Aplikazioak.

8.3.— Ekipoak. Laborategiko zerbitzu lagungarriak.

8.4.— Farmaziako laborategiko ekipoen eta materialen garbiketa-, desinfekzio- eta esteriliza-
zio -teknikak eta -prozedurak.

8.5.— Laborategiko segurtasuna eta arriskuen prebentzioa.
9.— Farmaziako produktuen prestaketa:

9.1.— Forma farmazeutikoaren kontzeptua. Motak: aho bidezkoak, parenterala, topikoa,
ondestekoa.

9.2.— Farmaziako produktuak prestatzeko tekniken aplikazioa, formula magistralak, prestakin
ofizinalak.

9.3.— Prestatutako produktuei etiketak jartzea eta biltegiratzea.

9.4.— Medikamentuak prestatzeko oinarriak: printzipio aktiboa, lehengaia, eszipientea, forma
farmazeutikoa.

9.5.— Laborategian formula magistralak prestatzeko tresneria. Prestaketa-teknikak.

9.6.— Formula magistralak prestatzeko teknikak, prestakin ofizinalak, kosmetikoak eta dietetikoak.
9.7.— Formula magistralen kontserbazioa eta iraungitzea.

9.8.— Formula magistralean erabilitako terminologia espezifikoa eta laburtua.

9.9.— Formula magistralak ontziratzeko teknikak, prestakin ofizinalak, dietetikoak eta kosmeti-
koak. Tresneria. Ontziak eta edukigailuak. Enbalajeak.

9.10.— Ontziratzeari, etiketak jartzeari eta enbalatzeari lotutako dokumentazioa.

9.11.— Etiketak jartzeko teknikak.

9.12.— GMP eta PNT.

9.13.— Medikamentuen prestaketa jario laminar horizontaleko eta bertikaleko kabinetan.
9.14.— Zitostatikoak: segurtasuna eta arriskuen prebentzioa zitostatikoak erabiltzean.
10.— Hondakin sanitarioak:

10.1.— EAEko hondakin sanitarioen identifikazioa, sailkapena eta ezabapena.

2022/1620 (12/10)



EUSKAL HERRIKO AGINTARITZAREN ALDIZKARIA 73. zk.

2022ko apirilaren 12a, asteartea

GAI-ZERRENDA OROKORRAREN BIBLIOGRAFIA

1.— Oficina de farmacia. Cruz Arrieta, César. Ed. McGraw Hill. 2021.

2.— Dispensacion de productos farmacéuticos. Jesus Fernandez Sabela. Ed. McGraw Hill. 2017.
3.— Formulacion magistral. Fernandez, M.l. Ed. McGraw Hill. 2021.

4. — Operaciones basicas de laboratorio. Gasol Aixala, Rosa M. Ed. Altamar. 2014.

5.— Promocién de la salud. Tordera M. Pacheco MF. Ed Altamar. 2014.

6.— 41/2002 Oinarrizko Legea, azaroaren 14koa, pazientearen autonomiari eta informazio eta
dokumentazio klinikoaren arloko eskubide eta betebeharrei dagokiena.

7.— 147/2015 Dekretua, uztailaren 21ekoa, Euskadiko osasun-sisteman pertsonen Eskubideei
eta Betebeharrei buruzko Adierazpena onartzen duena.

https://www.euskadi.eus/y22-bopv/eu/bopv2/datos/2015/08/1503424e.pdf

8.— 29/2006 Legea, uztailaren 26koa, sendagai eta produktu sanitarioen bermeei eta erabilpen
arrazionalari buruzkoa.

9.— 21/2015 Dekretua, martxoaren 3koa, Euskal Autonomia Erkidegoan hondakin sanitarioak
kudeatzeari buruzkoa (2015eko martxoaren 9ko EHAA 46. zk.).

Il.— GAI-ZERRENDA KOMUNA

1.— Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren xedapen orokorrak: Euskal Autonomia Erkidegoan
osasuna babesteko eskubidearen eremu subjektiboa eta eduki materiala. Euskadiko Osasun
Sistema: Euskadiko osasun-sistemaren konfigurazioa, printzipio informatzaileak, herritarren esku-
bideak eta betebeharrak.

2.— Osakidetza-Euskal osasun zerbitzua Ente Publikoaren definizioa. Xedeak. Antolaketa gida-
ria: zerrendatzea.

3.— Pertsonen eskubideak eta betebeharrak Euskadiko osasun-sisteman.

4 — Eusko Legebiltzarraren 7/2002 Legea, abenduaren 12koa, osasun arloko Aurretiazko
Borondateena.

5.— 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide
Digitalak Bermatzekoa. Datuak babestearen printzipioak.

6.— Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako Legearen xedea. Printzipio orokorrak. Laneko
segurtasuna eta osasuna.

7.— Marko Estrategikoa. Osasun Saila. 2021-2024.

8.— Osasun Plana. Euskadiko Osasun Politikak 2013-2020.

9.— Pazientearen Segurtasun Estrategia Osakidetzan 20 20.
10.— Euskadiko Arreta Soziosanitarioko Estrategia (2021-2024).

11.— Osakidetzan Euskararen Erabilera Normalizatzeko Ill. Plana 2022-2028: Erakundea-
ren irudia eta komunikazioa. Paziente eta erabiltzaileekiko harremanak. Kanpoko entitateekiko
harremanak.
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GAI-ZERRENDA KOMUNAREN BIBLIOGRAFIA

1.— 8/1997 Legea, ekainaren 26koa, Euskadiko Antolamendu Sanitarioari buruzkoa (4., 5., 6.,
10. eta 11. artikuluak).

2.— 255/1997 Dekretua, azaroaren 11koa, Osakidetza-Euskal osasun zerbitzua Ente Publikoa-
ren Estatutu Sozialak ezartzen dituena (1., 3. eta 6. artikuluak).

3.— 147/2015 Dekretua, uztailaren 21ekoa, Euskadiko osasun-sisteman pertsonen Eskubideei
eta Betebeharrei buruzko Adierazpena onartzen duena (1., 2., 3.,4.,5.,6., 7., 8.,9., 10, 11., 12,
13.,14.,15.,16., 17., 18., 19., 20. eta 21. artikuluak).

4 — Eusko Legebiltzarraren 7/2002 Legea, abenduaren 12koa, osasun arloko Aurretiazko Boron-
dateena (1., 2., 3., 4., 5., 6. eta 7. artikuluak).

5.— 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide
Digitalak Bermatzekoa (4., 5., 6., 7., 8., 9. eta 10. artikuluak).

6.— 1/2022 Legea, martxoaren 3koa, Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako Legearen
bigarren aldaketa egitekoa (1., 3. eta 43. artikuluak).

7.— Marko Estrategikoa. Osasun Saila. 2021-2024.

https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/marco_estrategico_2021_2024/eu_def/adjun-
tos/Marco-Estrategikoa-Osasun-Saila-2021-2024 .pdf

8.— Osasun Plana. Euskadiko Osasun Politikak 2013-2020.

https:// www.euskadi.eus/libro/euskadiko-osasun-politikak-2013-2020-poli-
ticas-de-salud-para-euskadi-2013-2020/web01-a2ingkli/eu/

9.— Pazientearen Segurtasun Estrategia Osakidetzan 20 20.

https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/cinfo_estrategia_seg_paciente/eu_def/
adjuntos/ESTRATEGIA2020_eu.pdf

10.— Euskadiko Arreta Soziosanitarioko Estrategia (2021-2024).

https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/doc_sosa_soziosanitario_estrat/eu_def/
adjuntos/estrategia_sociosanitara_187x280_ eu_web.pdf

11.— Osakidetzan Euskararen Erabilera Normalizatzeko lll. Plana 2022-2028.

https://www.osakidetza.euskadi.eus/contenidos/informacion/osk_ii_euskara_plana/eu_def/
adjuntos/Osakidetzan-Euskararen-Erabilera-Normalizatzeko-IlI-Plana.pdf
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