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GOBERNANTZA, ADMINISTRAZIO 
DIGITAL ETA AUTOGOBERNU 
SAILA 

Enplegu Publikoko Sailburuordetza 

Enplegu Publikoko Zuzendaritza 

 
Funtzio Publikoko Zuzendaritza 

 
DEPARTAMENTO DE 
GOBERNANZA, ADMINISTRACIÓN 
DIGITAL Y AUTOGOBIERNO 

Viceconsejería de Empleo Público 

Dirección de Empleo Público 

 

Dirección de Función Pública 

 

 

CUERPO DE AYUDANTES CUERPO DE AYUDANTES EN EJECUCIÓN 
PENAL DE LA ADMINISTRACIÓN PENITENCIARIA. Escala Ayudantes en 
Ejecución Penal de la Administración Penitenciaria. 
 
BIBLIOGRAFÍA RECOMENDADA.  
 
− BOE-A-1978-31229 Constitución Española. 

 
− BOE-A-2012-5927 Ley 7/1981, de 30 de junio, sobre Ley de Gobierno. 

 
− LEY 10/1982, de 24 de Noviembre, básica de normalización del uso del 

Euskera. - Atención a la ciudadanía y servicios digitales - Gobierno Vasco - 

Euskadi.eus 

− DECRETO 19/2024, de 22 de febrero, de normalización del uso del euskera 

en el Sector Público Vasco. - Legegunea: Normativa del Pais Vasco - 

Gobierno Vasco - Euskadi.eus 

− LEY 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Público Vasco. - Legegunea: 
Normativa del Pais Vasco - Gobierno Vasco - Euskadi.eus  
 

− BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el 
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado 
Público. 
 

− 2016/679 : Reglamento General de Protección de Datos (UE)  

− Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales 

y garantía de los derechos digitales   

− Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Públicas. 

− BOE-A-2015-10566 Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del 

Sector Público. 

− DECRETO 91/2023, de 20 de junio, de atención integral y multicanal a la 
ciudadanía y acceso a los servicios públicos por medios electrónicos. - 
Legegunea: Normativa del Pais Vasco - Gobierno Vasco - Euskadi.eus 

− BOE-A-1882-6036 Real Decreto de 14 de septiembre de 1882 por el que se 
aprueba la Ley de Enjuiciamiento Criminal. Títulos VI y VII 
 

− BOE-A-1995-25444 Ley Orgánica 10/1995, de 23 de noviembre, del Código 
Penal. Títulos III y IV 
 

− BOE-A-2011-10598 Real Decreto 840/2011, de 17 de junio, por el que se 
establecen las circunstancias de ejecución de las penas de trabajo en 
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-5927
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https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2024/02/22/19/dof/spa/html/
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/20161118/eu_def/adjuntos/rgpd_2016R0679-es-eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/20161118/eu_def/adjuntos/LOPDGDD-20181206-eu-es.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/20161118/eu_def/adjuntos/LOPDGDD-20181206-eu-es.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10566
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2023/06/20/91/dof/spa/html/
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2023/06/20/91/dof/spa/html/
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2023/06/20/91/dof/spa/html/
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1882-6036
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1882-6036
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-10598
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-10598
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beneficio de la comunidad y de localización permanente en centro 
penitenciario, de determinadas medidas de seguridad, así como de la 
suspensión de la ejecución de la penas privativas de libertad y sustitución de 
penas. Sistemática. 
 

− MANUAL GESTION PENITENCIARIA .pdf  
 

− BOE-A-1979-23708 Ley Orgánica 1/1979, de 26 de septiembre, General 
Penitenciaria. Sistemática. Título preliminar. Título V. 
 

− BOE-A-1996-3307 Real Decreto 190/1996, de 9 de febrero, por el que se 
aprueba el Reglamento Penitenciario.  
 

− BOE-A-2001-13171 Real Decreto 782/2001, de 6 de julio, por el que se regula 
la relación laboral de carácter especial de los penados que realicen 
actividades laborales en talleres penitenciarios y la protección de Seguridad 
Social de los sometidos a penas de trabajo en beneficio de la comunidad. 
Sistemática. 
 

− BOE.es - COMENTARIOS A LA CONSTITUCIÓN ESPAÑOLA. Artículo 25.2. 
los fines de la pena y los derechos fundamentales de los presos. 
 

− BOE-A-2021-11239 Real Decreto 474/2021, de 29 de junio, de traspaso de 
funciones y servicios de la Administración del Estado a la Comunidad 
Autónoma del País Vasco sobre ejecución de la legislación del Estado en 
materia penitenciaria. 
 

− MANUAL DE RÉGIMEN INTERIOR Y SEGURIDAD EN PRISIÓN 
 

− Microsoft Word - Protocolo General de Actuación entre el Ministerio del Interior 
y el Departamento de Igualdad.docx 
 

− Bases-modelo-penitenciario-Euskadi.pdf 
 

− RESOLUCIÓN de 9 de febrero de 2023, del Director de Justicia, por la que se 
delega el ejercicio de competencias sobre determinadas materias en el área 
de ejecución de la legislación del Estado en materia penitenciaria. - Sede 
electrónica - Euskadi.eus 

− BOE-A-2021-17054 Ley 3/2021, de 30 de septiembre, de creación de 
Aukerak, Agencia Vasca de Reinserción Social. 

− DECRETO 5/2022, de 11 de enero, por el que se aprueban los Estatutos de 
Aukerak, Agencia Vasca de Reinserción Social y se adscribe el personal 
transferido que prestaba sus servicios en la entidad estatal de derecho público 
Trabajo Penitenciario y Formación para el Empleo. - Legegunea: Normativa 
del Pais Vasco - Gobierno Vasco - Euskadi.eus 

− Ley 17/1998, de 25 de Junio, del Voluntariado (Euskadi) 

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-10598
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-10598
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-10598
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-10598
https://www.icabizkaia.eus/sites/default/files/documentos/images/actualidad/editor/MANUAL%20GESTION%20PENITENCIARIA%20.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1979-23708
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1979-23708
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-3307
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-3307
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-13171
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-13171
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-13171
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-13171
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/publicacion.php?id=PUB-PB-2018-94
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-11239
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-11239
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-11239
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-11239
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/MANUAL-DE-REGIMEN-INTERIOR-Y-SEGURIDAD-EN-PRISION-version-3.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/tramita_nbnc_protocolo/1634236_pro/es_def/adjuntos/PROTOC~1.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/tramita_nbnc_protocolo/1634236_pro/es_def/adjuntos/PROTOC~1.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/Bases-modelo-penitenciario-Euskadi.pdf
https://www.euskadi.eus/resolucion/resolucion-9-febrero-2023-del-director-justicia-que-se-delega-ejercicio-competencias-determinadas-materias-area-ejecucion-legislacion-del-estado-materia-penitenciaria/web01-sede/es/
https://www.euskadi.eus/resolucion/resolucion-9-febrero-2023-del-director-justicia-que-se-delega-ejercicio-competencias-determinadas-materias-area-ejecucion-legislacion-del-estado-materia-penitenciaria/web01-sede/es/
https://www.euskadi.eus/resolucion/resolucion-9-febrero-2023-del-director-justicia-que-se-delega-ejercicio-competencias-determinadas-materias-area-ejecucion-legislacion-del-estado-materia-penitenciaria/web01-sede/es/
https://www.euskadi.eus/resolucion/resolucion-9-febrero-2023-del-director-justicia-que-se-delega-ejercicio-competencias-determinadas-materias-area-ejecucion-legislacion-del-estado-materia-penitenciaria/web01-sede/es/
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-17054
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-17054
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2022/01/11/5/dof/spa/html
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2022/01/11/5/dof/spa/html
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2022/01/11/5/dof/spa/html
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2022/01/11/5/dof/spa/html
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2022/01/11/5/dof/spa/html
https://www.euskadi.eus/web01-a2bizila/es/contenidos/ley/bopv199803192/es_def/index.shtml
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− INSTRUCCION-3-2023-Traslados-Desplazam.-y-Conducciones-C.P.s-
EUSKADI.pdf 
 

− Instruccion-1_2026-DE-8-DE-ENERO-SEGURIDAD-PENITENCIARIA-
version-2-002-.pdf  

 
− Instrucción de la Dirección de Justicia, de 4 de agosto de 2022, relativa a la 

adaptación a la reforma del reglamento penitenciario relativa al acceso a las 
TIC y a las comunicaciones de las personas internas.   

 
− Orden-de-servicio-DJ-de-4-8-22-sobre-lugares-de-comunicacion-con-

menores.pdf 
 

− INSTRUCCION-Y-PROTOCOLO-DE-PREVENCION-Y-GESTION-
AGRESIONES-PERSONAL-PENITENCIARIO.   

 
− Protocolo de actuación: incautación de sustancias tóxicas  

 

− MANUAL-PROCEDIMIENTOS-SANITARIO-ADMINISTRATIVOS-EN-EL-
MEDIO-PENITENCIARIO-OSI.pdf  
 

− Protocolo de actuación para personas con discapacidad en el medio 
penitenciario SGIIPP. protocolodiscapacidadmediopenitenciario2018.pdf 
 

− Instrucción 2/2023, de la Dirección de Justicia, sobre reconocimiento, 
garantía, protección y promoción de la igualdad de trato y la no discriminación 
de las personas trans en el ámbito penitenciario  
 

− INSTRUCCION-3_2026-PREVENCION-VIOLENCIA-SEXUAL-CENTROS-
PENITENCIARIOS.pdf  

 
− Programa-de-prevencion-de-suicidios-en-el-ambito-penitenciario.-24-4-

2023.pdf  
 

− Programa de Atención a Internos con Enfermedad Mental (SGIIPP) 
Protocolo Programa Salud Mental 
 

− INSTRUCCION-226-CLASIFICACION-INICIAL-INGRESO-
VOLUNTARIOpdf.pdf  
 

− INSTRUCCION-DE-LA-DIRECCION-DE-JUSTICIA-DE-18-DE-OCTUBRE-
DE-2022-RELATIVA-A-LA-REFORMA-DEL-CODIGO-PENAL-
INTRODUCIDA-POR-LEY-ORGANICA-10-2022-EN-MATERIA-DE-
CLASIFIC.pdf  

 
− Resolución 003/2021 de la Dirección de Justicia, sobre la intervención y 

actuaciones de ONGs, asociaciones y entidades colaboradoras   
 

 

https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-3-2023-Traslados-Desplazam.-y-Conducciones-C.P.s-EUSKADI.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-3-2023-Traslados-Desplazam.-y-Conducciones-C.P.s-EUSKADI.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/Instruccion-1_2026-DE-8-DE-ENERO-SEGURIDAD-PENITENCIARIA-version-2-002-.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/Instruccion-1_2026-DE-8-DE-ENERO-SEGURIDAD-PENITENCIARIA-version-2-002-.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/Instruccion-DJ-de-4-8-22-sobre-la-reforma-del-reglamento-penitenciario-en-relacion-a-las-TIC-y-las-comunicaciones.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/Instruccion-DJ-de-4-8-22-sobre-la-reforma-del-reglamento-penitenciario-en-relacion-a-las-TIC-y-las-comunicaciones.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/Instruccion-DJ-de-4-8-22-sobre-la-reforma-del-reglamento-penitenciario-en-relacion-a-las-TIC-y-las-comunicaciones.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/orden-de-servicio-DJ-de-4-8-22-sobre-lugares-de-comunicacion-con-menores.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/orden-de-servicio-DJ-de-4-8-22-sobre-lugares-de-comunicacion-con-menores.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-Y-PROTOCOLO-DE-PREVENCION-Y-GESTION-AGRESIONES-PERSONAL-PENITENCIARIO.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-Y-PROTOCOLO-DE-PREVENCION-Y-GESTION-AGRESIONES-PERSONAL-PENITENCIARIO.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/INCAUTACION-SUSTANCIAS-TOXICAS-Protocolo-de-actuacion.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/MANUAL-PROCEDIMIENTOS-SANITARIO-ADMINISTRATIVOS-EN-EL-MEDIO-PENITENCIARIO-OSI.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/MANUAL-PROCEDIMIENTOS-SANITARIO-ADMINISTRATIVOS-EN-EL-MEDIO-PENITENCIARIO-OSI.pdf
https://derechopenitenciario.com/wp-content/uploads/2021/01/protocolodiscapacidadmediopenitenciario2018.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/RESOLUCION-DJ-29-6-23-INSTRUCCION-03-23-IGUALDAD-DE-TRATO-PERSONAS-TRANS-EN-EL-AMBITO-PENITENCIARIO..pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/RESOLUCION-DJ-29-6-23-INSTRUCCION-03-23-IGUALDAD-DE-TRATO-PERSONAS-TRANS-EN-EL-AMBITO-PENITENCIARIO..pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/RESOLUCION-DJ-29-6-23-INSTRUCCION-03-23-IGUALDAD-DE-TRATO-PERSONAS-TRANS-EN-EL-AMBITO-PENITENCIARIO..pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-3_2026-PREVENCION-VIOLENCIA-SEXUAL-CENTROS-PENITENCIARIOS.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-3_2026-PREVENCION-VIOLENCIA-SEXUAL-CENTROS-PENITENCIARIOS.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/Programa-de-prevencion-de-suicidios-en-el-ambito-penitenciario.-24-4-2023.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/Programa-de-prevencion-de-suicidios-en-el-ambito-penitenciario.-24-4-2023.pdf
https://www.institucionpenitenciaria.es/documents/20126/0/Protocolo_PAIEM.pdf/4dcc304d-765e-ba8f-8015-11c5edec262f
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-226-CLASIFICACION-INICIAL-INGRESO-VOLUNTARIOpdf.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/documentospenitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-226-CLASIFICACION-INICIAL-INGRESO-VOLUNTARIOpdf.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-DE-LA-DIRECCION-DE-JUSTICIA-DE-18-DE-OCTUBRE-DE-2022-RELATIVA-A-LA-REFORMA-DEL-CODIGO-PENAL-INTRODUCIDA-POR-LEY-ORGANICA-10-2022-EN-MATERIA-DE-CLASIFIC.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-DE-LA-DIRECCION-DE-JUSTICIA-DE-18-DE-OCTUBRE-DE-2022-RELATIVA-A-LA-REFORMA-DEL-CODIGO-PENAL-INTRODUCIDA-POR-LEY-ORGANICA-10-2022-EN-MATERIA-DE-CLASIFIC.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-DE-LA-DIRECCION-DE-JUSTICIA-DE-18-DE-OCTUBRE-DE-2022-RELATIVA-A-LA-REFORMA-DEL-CODIGO-PENAL-INTRODUCIDA-POR-LEY-ORGANICA-10-2022-EN-MATERIA-DE-CLASIFIC.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/INSTRUCCION-DE-LA-DIRECCION-DE-JUSTICIA-DE-18-DE-OCTUBRE-DE-2022-RELATIVA-A-LA-REFORMA-DEL-CODIGO-PENAL-INTRODUCIDA-POR-LEY-ORGANICA-10-2022-EN-MATERIA-DE-CLASIFIC.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/RESOLUCION-003-2021-DJ-INTERVENCION-Y-ACTUACIONES-DE-ONGS-ASOCIACIONES-Y-ENTIDADES-COLABORADORAS-.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/administracion_penitenciaria/es_def/adjuntos/RESOLUCION-003-2021-DJ-INTERVENCION-Y-ACTUACIONES-DE-ONGS-ASOCIACIONES-Y-ENTIDADES-COLABORADORAS-.pdf
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− 220726_EstrategiaVascaJusticiaRestaurativa_2022-2025.pdf 
 

− DECRETO 23/2024, de 27 de febrero, por el que se establecen las bases 
reguladoras para la concesión de ayudas asistenciales a personas internas en 
prisión, liberadas condicionales y familiares de ambas, ayudas para la 
realización de salidas programadas y terapéuticas, recompensas e incentivos 
para las personas internas en prisión 
 

− Orden de servicio: Módulos / áreas de convivencia y participación 
 

− Instrucción 01/2025, sobre Programas Específicos de Tratamiento   
 

− Resolución del Director de Justicia, de 10 de diciembre de 2024, por la que se 
aprueba la primera modificación del protocolo de comunicación entre la 
Administración Penitenciaria y el Servicio de asistencia a la víctima en materia 
de ingresos y excarcelaciones 
  

− Orden de Servicio 01/2021: Estudio de las solicitudes de permisos 
 

− BOE-A-2023-9168 Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y 
Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres./  
 

− Fernández-Ballesteros, R. (Dir.) (2013/2014). Evaluación psicológica: 
conceptos, métodos y estudio de casos. Ediciones Pirámide.  

ISBN − 8436828704, 9788436828702 

 
− Caballo, V.E. (1998/2015) Manual de técnicas de terapia y modificación de 
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