
EUSKADIKO JENDETZARI IRITZI INKESTA 

2018KO OTSAILA 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) 

ELKARRIZKETA ZK. INKESTATZAILE ZK. UDALA 

INKESTATZAILE: INKESTATUA HITZ EGITEN HASTEN DEN HIZKUNTZA KONTUAN HARTUZ, HASI EUSKARAZ ALA GAZTELANIAZ 

HASIERA: EGUN ON/ ARRATSALDE ON, GIZAKER ENPRESATIK DEITZEN DIZUT. IKERKETA BAT EGITEN ARI GARA ETA ZURE TELEFONOA ZORIZ 

AUKERATUA IZAN DA. ERANTZUNGO AL DIEZU GALDERA BATZUEI MINUTU BATZUETAN? 

INKESTA EUSKARAZ EGIN NAHI BADU ETA INKESTATZAILEAK EZIN BADU, BESTE INKESTATZAILE BAT ESKAINI 

00.G- INKESTA EUSKARAZ ALA GAZTELANIAZ ERANTZUN NAHI DUZU?

 (11) 

- EUSKARAZ .......................................................................................... 1 

- GAZTELANIAZ ..................................................................................... 2 

01.G- SEXUA: 
(12) 

- GIZONA ............................................................................................... 1 

- EMAKUMEA ......................................................................................... 2 

02.G- ESANGO DIDAZU MESEDEZ, ZENBAT URTE DITUZUN?
(13) (14)

03.G - ZEIN DA ZURE LAN EGOERA GAUR EGUN?
(15) 

- LAN ORDAINDUA .................................................................................. 1 

- LANGABEZIA ....................................................................................... 2 

- ETXEKO LANAK .................................................................................... 3 

- IKASTEN NAGUSIKI ............................................................................... 4 

- JUBILATUA, PENTSIODUNA, EZINDUA ..................................................... 5 

- BESTE EGOERA BATZUK ....................................................................... 6 

- ED-EE ................................................................................................ 7 

04.G- EUSKADIN URAREKIN DAUDEN ARAZOEN INGURUAN INFORMATUTA ZAUDELA 

USTE DUZU, ASKO, NAHIKOA, GUTXI EDO BATERE EZ (LUR AZPIKO URAK, LAKUAK, 
IBAIAK ETA KOSTALDEKO URAK ETA ESTUARIOAK)? 

(16) 

- ASKO .................................................................................................. 1 

- NAHIKOA ............................................................................................ 2 

- GUTXI................................................................................................. 3 

- BATERE EZ .......................................................................................... 4 

- ED-EE ................................................................................................ 5 

05.G-  ZURE USTEZ EUSKADIN OSO ONA, ONA, HALA-HOLAKOA, TXARRA EDO OSO TXARRA DA….? 

OSO ONA ONA HALA-HOLAKOA TXARRA OSO TXARRA ED-EE 

1- IBAI ETA LAKUEN EGOERA .............................................. 1 .......................... 2 ........................... 3 ........................... 4 .......................... 5 .......................... 6 (17) 

2- LUR AZPIKO URENA ....................................................... 1 .......................... 2 ........................... 3 ........................... 4 .......................... 5 .......................... 6 (18) 

3- KOSTALDE ETA ESTUARIOENA ........................................ 1 .......................... 2 ........................... 3 ........................... 4 .......................... 5 .......................... 6 (19) 

06.G-  ETA, OROKORREAN, EUSKADIN ZEIN USTE DUZU IZAN DELA AZKEN 10 URTEETAKO EGOERAREN BILAKAERA: HOBERA EGIN DU, LEHENGOAN MANTENDU DA EDO OKERRERA EGIN 

DU…?  
HOBERA EGIN DU LEHENGOAN MANTENDU DA OKERRERA EGIN DU ED-EE 

1- IBAI ETA LAKUEN EGOERAK ............................................ 1 ................................................ 2 ..................................................... 3 ..................................... 4 (20) 

2- LUR AZPIKO URENAK ..................................................... 1 ................................................ 2 ..................................................... 3 ..................................... 4 (21) 

3- KOSTALDE ETA ESTUARIOENAK ...................................... 1 ................................................ 2 ..................................................... 3 ..................................... 4 (22) 

07.G-  ESANGO ZENUKE EUSKADIN ARAZO OSO LARRIA DELA, NAHIKOA LARRIA, EZ DELA OSO LARRIA EDO EZ DELA BATERE ARAZO LARRIA …? 

OSO LARRIA NAHIKOA LARRIA EZ OSO LARRIA BATERE LARRIA EZ ED-EE 

1- URAREN KALITATEA ....................................... 1 .................................. 2 .................................. 3 ......................................... 4 ......................................... 5 (23) 

2- UHOLDEAK .................................................... 1 .................................. 2 .................................. 3 ......................................... 4 ......................................... 5 (24) 

3- LEHORTEAK .................................................. 1 .................................. 2 .................................. 3 ......................................... 4 ......................................... 5 (25) 

08.G- ZEIN USTE DUZU DELA GAUR EGUN EUSKADIN GERTATZEN DIREN UHOLDEEN 

KAUSA NAGUSIA? (ERANTZUN BAT GEHIENEZ) 
(26) 

- IBAIAK EGOERA TXARREAN EGOTEA EDO ZIKIN EGOTEA...................................... 1 

- UHOLDE-ZONALDEETAN ERAIKI DELA................................................................ 2 

- ZUBIEN ERAIKUNTZA ETA MANTENUA ................................................................ 3 

- ALDAKETA KLIMATIKOA .................................................................................... 4 

- FENOMENO NATURALA DA, BETI EGON DIRA ETA BETI EGONGO DIRA UHOLDEAK ... 5 

- BESTE  (ZEIN?______________________________________ ) ................ 6 

- ED-EE ........................................................................................................... 7 

09.G- USTE DUZU EUSKADIK BADUELA NAHIKOA UR BERE BEHAR GUZTIAK ASETZEKO? 

(27) 

- BAI ..................................................................................................... 1 

- EZ ...................................................................................................... 2 

- ED-EE ................................................................................................ 3 



 

 

10.G- ETA DATOZEN HAMAR URTEETAN ZEIN BILAKAERA USTE DUZU IZANGO DUELA UR 

KANTITATEAK EUSKADIN? 
  (28) 

 - ASKO HANDITUKO DA ........................................................................... 1 

 - ZERTXOBAIT HANDITUKO DA ................................................................. 2 

 - DAGOENEAN MANTENDUKO DA ............................................................. 3 

 - ZERTXOBAIT GUTXITUKO DA .................................................................. 4 

 - ASKO GUTXITUKO DA ........................................................................... 5 

 - ED-EE ................................................................................................ 6 

 

11.G- NOR USTE DUZU DELA GURE INGURUKO IBAIEN KUTSADURAREN ARDURADUN 

NAGUSIA? 
  (29) 

 - ENPRESAK .......................................................................................... 1 

 - ADMINISTRAZIOA ................................................................................. 2 

 - HERRITARRAK ..................................................................................... 3 

 - NEKAZARITZA ETA ABELTZAINTZA .......................................................... 4 

 - AURREKO LAUAK (EZ IRAKURRI) ....................................................... 5 

 - BESTEREN BAT  (ZEIN?___________________________ ) ............... 6 

 - ED-EE ................................................................................................ 7 

 

12.G- USTE DUZU JARRAIAN AIPATUKO DIZKIZUDAN JARDUEREK ERAGIN OSO HANDIA, NAHIKO HANDIA, TXIKIA EDO BATERE ERAGINIK EZ DUTELA EUSKADIKO UREN KUTSADURAN? 

  OSO HANDIA NAHIKO HANDIA TXIKIA BATERE EZ ED-EE 

1- ETXEETAN SUBSTANTZIAK ETA OBJEKTUAK HARRASKATIK (FREGADEROTIK), KOMUNETIK, ETAB. ISURTZEA 
(GARBIGARRIAK, OLIOA, PAPERA, ETAB.) .............................................................................................................1....................... 2 ....................3................ 4 ............... 5 (30) 

2- ONGARRIAK ETA PESTIZIDAK GEHIEGI ERABILTZEA NEKAZARITZAN ........................................................................1....................... 2 ....................3................ 4 ............... 5 (31) 

3- FABRIKETAKO KUTSATUTAKO URA IBAIETARA ISURTZEA ........................................................................................1....................... 2 ....................3................ 4 ............... 5 (32) 

4- HIRIETAKO URA ITSASORA EDO IBAIETARA ISURTZEA ARAZTU (EDO DEPURATU) GABE .............................................1....................... 2 ....................3................ 4 ............... 5 (33) 

 

13.G- NOLAKOA DA ZURE USTEZ ZURE ETXERA IRISTEN DEN URAREN KALITATEA? 

  (34) 

 - OSO ONA ............................................................................................ 1 

 - NAHIKOA ONA ...................................................................................... 2 

 - HALA-HOLAKOA ................................................................................... 3 

 - NAHIKOA TXARRA................................................................................. 4 

 - OSO TXARRA ....................................................................................... 5 

 - ED-EE ................................................................................................ 6 

 

14.G- ZURE USTEZ, NONDIK DATOR ZURE ETXERA IRISTEN DEN URA?  

 (GALDERA IREKIA. ERANTZUNA IDATZI ETA ONDOREN 

KODIFIKATU. 99=ED-EE) 
 ERANTZUN AUKERA BAKARRA (ERANTZUN BAT BAINO 

GEHIAGO EMATEN BADITU, AUKERATU ELKARRIZKETATUTAKO 

PERTSONAK LEHEN JATORRIA DELA USTE DUENA) 

  ....................................................................................  (35-36) 

 

15.G- ZURE USTEZ, NOLAKOA DA ZURE UDALERRI BARRUAN URA GARRAIATZEN DUEN 

HODITERIAREN (TUBERIEN) EGOERA? 
  (37) 

 - ONA ................................................................................................... 1 

 - HALA-HOLAKOA ................................................................................... 2 

 - TXARRA .............................................................................................. 3 

 - ED-EE ................................................................................................ 4 
 

16.G- ZURE UDALERRIKO HODITERIAREN EGOERA AINTZAT HARTUTA, USTE DUZU 

ETXEETARA URA GARRAIATZEN DUTEN BITARTEAN URA ALFERRIK GALTZEN DELA 

ASKO, NAHIKOA, GUTXI EDO BATERE EZ? 
  (38) 

 - ASKO .................................................................................................. 1 

 - NAHIKOA ............................................................................................. 2 

 - GUTXI ................................................................................................. 3 

 - BATERE EZ .......................................................................................... 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

17.G- ETA NORA USTE DUZU DOALA ETXEETATIK IRTETEN DEN HONDAKIN-URA (HAU DA, 
JADANIK ERABILIA IZAN DEN URA)? 

  (39) 

- ZUZENEAN IBAI, URTEGI, LAKU EDO ITSASORA ....................................................1 

- ARAZTEGITIK EDO DEPURADORATIK PASATZEN DA ETA IBAI, URTEGI, 
LAKU EDO ITSASORA ITZULTZEN DA ....................................................................2 

- ARAZTEGITIK EDO DEPURADORATIK PASATZEN DA ETA BERRERABILI EGITEN DA .....3 

- ED-EE ............................................................................................................4 

 

18.G- BADAKIZU ZURE UDALERRIAN HONDAKIN-UREN (RESIDUALAK) ARAZTEGIRIK EDO 

DEPURADORARIK DAGOEN? 
  (40) 

 - BAI..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - EZ DAKI BADAGOEN ............................................................................. 3 

 - ERANTZUNIK EZ ................................................................................... 4 

 

19.G- GAUR EGUN BADAGO MODUA HONDAKIN-URA ARAZTEKO EDO DEPURATZEKO ETA, 
BERRIZ ERE, ERABILI AHAL IZATEKO, ZU GEHIENBAT ADOS EDO GEHIENBAT 

KONTRA EGONGO ZINATEKE ONBIDERATUTAKO UR HORI BERRIZ ERE 

ERABILTZEKO…? 

  GEHIENBAT GEHIENBAT 
  ADOS KONTRA ED-EE 

  1- ETXEETAN ........................ 1 ........................... 2 ....................... 3 (41) 

  2- NEKAZARITZAN ................. 1 ........................... 2 ....................... 3 (42) 

  3- INDUSTRIAN ...................... 1 ........................... 2 ....................... 3 (43) 

 

20.G - ZURE UR KONTSUMOA ZENBATEKOA DELA USTE DUZU? 
  (44) 

 - HANDIA............................................................................................... 1 

 - NORMALA ........................................................................................... 2 

 - TXIKIA ................................................................................................ 3 

 - ED-EE ................................................................................................ 4 

 

21.G - USTE DUZU ZURE UR KONTSUMOA TXIKITU AHALKO ZENUKEELA ZURE BIZI 

KALITATEA OKERRAGOTU GABE? 
  (45) 

 - BAI..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 

22.G - ZEIN UR MOTA EDATEN DUZU NORMALEAN? 

  (46) 

- TXORROTAKO EDO ITURRIKO URA ......................................................................... 1 

- UR MINERALA, PLASTIKOZKO, KRISTALEZKO EDO BESTE MOTA BATETAKO BOTILAN .... 2 

- BIAK (EZ IRAKURRI) ........................................................................................ 3 

- ED-EE ................................................................................................................ 4 
 



 

 

23.G - ESADAZU MESEDEZ ZEIN MAIZTASUNEKIN …. 
  BETI GEHIENETAN BATZUETAN INOIZ EZ ED-EE 

 1- BIRZIKLATZEN DUZU ETXEKO OLIOA ............................................................................................. 1 ....................... 2 .......................... 3 ....................... 4 ................ 5 (47) 

 2- ETXEA GARBITZEKO INGURUMENA ERRESPETATZEN DUTEN PRODUKTUAK ERABILTZEN DITUZU ......... 1 ....................... 2 .......................... 3 ....................... 4 ................ 5 (48) 

 

24.G - ETXEAN ZER ERABILTZEN DUZUE, KOMUNEKO PAPER NORMALA EDO KOMUNEKO 

PAPER-ZAPI EDO TOALLITA BUSTIAK? 
  (49) 

 - KOMUNEKO PAPERA  (26.G-RA PASA) ................................................... 1 

 - PAPER-ZAPI BUSTIAK  (JARRAITU 25.G-N) ............................................. 2 

 - BIAK  (JARRAITU 25.G-N) .................................................................... 3 

 - ED-EE  (26.G-RA PASA) ...................................................................... 4 

(SOILIK PAPER-ZAPI BUSTIAK EDO BIAK ERABILTZEN DITUZTENEI, 
2,3 24.G-N) 

25.G -  PAPER-ZAPI BUSTIAK KOMUNETIK BOTATZEN DITUZUE? 
  (50) 

 - BAI ............................................................................................................ 1 

 - EZ ............................................................................................................. 2 

 - ED-EE ....................................................................................................... 3 

 - GAINERAKOAK (EZ DITU PAPER-ZAPI BUSTIAK ERABILTZEN,  1,4 24.G-N) ...... 4 

 

26.G - USTE DUZU GAUR EGUN ETXEETAN URARENGATIK GEHIEGI ORDAINTZEN DELA, 
BEHAR BESTE EDO GUTXIEGI? 

  (51) 

 - GEHIEGI .............................................................................................. 1 

 - BEHAR BESTE ...................................................................................... 2 

 - GUTXIEGI ............................................................................................ 3 

 - ED-EE ................................................................................................ 4 

 

27.G - ZU ZEU GUZTIZ ADOS ZAUDE, NAHIKOA ADOS, NAHIKOA KONTRA EDO GUZTIZ 

KONTRA, GEHIEN KUTSATZEN DUTENEK ERABILTZEN DUTEN URARENGATIK 

GEHIAGO ORDAINDU BEHARKO LUKETENAREN IDEIAREKIN? 
  (52) 

 - GUZTIZ ADOS....................................................................................... 1 

 - NAHIKOA ADOS .................................................................................... 2 

 - NAHIKOA KONTRA ................................................................................ 3 

 - GUZTIZ KONTRA................................................................................... 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

28.G - KALITATE HOBEA DUEN URA JASOTZEKO GEHIAGO ORDAINTZEKO PREST EGONGO 

ZINATEKE? 
  (53) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 

29.G - ESANGO ZENIDAKE, ZUK DAKIZUNEZ, EUSKADIN ZEIN ERAKUNDE EDO INSTITUZIO 

ARDURATZEN DIREN URAREN GESTIOAZ ETA ADMINISTRAZIOAZ? 

 (GALDERA IREKIA. GEHIENEZ BI ERANTZUN. ERANTZUNA IDATZI 
ETA ONDOREN KODIFIKATU. 99=ED-EE) 

  ....................................................................................  (54-55) 

  ....................................................................................  (56-57) 

 

(SOILIK “URA, URAREN EUSKAL AGENTZIA” AIPATZEN EZ 

DUTENENTZAT,  >1  29.G-N) 

30.G - ENTZUN DUZU EZER URA, URAREN EUSKAL AGENTZIARI BURUZ? 
  (58) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 - GAINERAKOAK (URA AIPATU DU 29.G-N) .............................................. 4 

 

31.G - OROKORREAN, NOLA USTE DUZU KUDEATZEN EDO GESTIONATZEN DELA 

EUSKADIN URAREN GAIA? 
  (59) 

 - OSO ONDO.......................................................................................... 1 

 - ONDO ................................................................................................. 2 

 - HALA-HOLA  (EZ IRAKURRI) .............................................................. 3 

 - GAIZKI ................................................................................................ 4 

 - OSO GAIZKI ........................................................................................ 5 

 - ED-EE ................................................................................................ 6 

 

32.G - BUKATZEN JOATEKO, ZUK ZER MODUZ HITZ EGITEN DUZU EUSKARAZ? 

  (60) 

 - OSO ONDO.......................................................................................... 1 

 - NAHIKOA ONDO ................................................................................... 2 

 - ZERBAIT DAKIZU .................................................................................. 3 

 - HITZ BATZUK DAKIZKIZU ....................................................................... 4 

 - BATERE EZ .......................................................................................... 5 

 - ED-EE ................................................................................................ 6 

 

33.G- ZEIN IKASKETA AMAITU DITUZU? 
   (61) 

- BATERE EZ, LEHEN MAILAKOAK BAINO BAXUAGOAK..................................................1 

- LEHEN MAILAKOAK, OINARRIZKO BATXILERGOA, OHO, DBH ...................................2 

- LANBIDE HEZIKETA (LH) .......................................................................................3 

- BIGARREN MAILAKOAK: GOI-MAILAKO BATXILERGOA, IEE, BBB, UBI.......................4 

- ERDI GOI-MAILAKOAK (DIPLOMATURAK) ..................................................................5 

- GOI-MAILAKOAK (LIZENTZIATURAK, GRADUAK, INGENIARITZAK, DOKTORETZAK .........6 

- ED-EE .................................................................................................................7 

 

34.G - ZUK ZER DAUKAZU …? 
  (62) 

 - TELEFONO FINKOA BAKARRIK ............................................................... 1 

 - TELEFONO MUGIKORRA BAKARRIK ........................................................ 2 

 - BIAK ................................................................................................... 3 

 - EZ FINKOA EZTA MUGIKORRA ERE  (EZ IRAKURRI) .............................. 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

35.G- ZEIN KLASE SOZIALETAN KOKATZEN DUZU ZURE BURUA?   
  (63)  

 - ERDI MAILATIK GORA EDO ABERATSEN MAILAN ........................................ 1 

 - ERDI MAILAN ....................................................................................... 2 

 - ERDI MAILATIK BEHERA EDO LANGILEENEAN ........................................... 3 

 - ED-EE ................................................................................................ 4 

 

36.G- POLITIKAZ HITZ EGITEN DENEAN NORMALKI EZKERRAZ ETA ESKUINAZ HITZ 

EGITEN DA. ZU ZEIN TOKITAN KOKATUKO ZINATEKE, 0TIK 10ERAKO ESKALAN, 
ZEINETAN 0AK EZKER MUTURRA, 10AK ESKUIN MUTURRA, ETA BERAZ, 5AK 

ZENTROA ESAN NAHI DUTEN? 

EZKER   ESKUIN 
MUTURRA ZENTROA  MUTURRA ED-EE 

00 .. 01..... 02 .. 03 ...... 04 ...... 05 ...... 06 ...... 07... 08 ...... 09 ...... 10 .......... 11 (64-65) 

 

 

AGURRA: HAU IZAN DA DENA. ……………………….……K (INKESTATZAILEAREN IZENA) EGIN DIZU INKESTA.  
MILA ESKER ZURE LAGUNTZAGATIK. AGUR. 

 



 

ENCUESTA DE OPINIÓN A LA POBLACIÓN DEL PAÍS VASCO 
FEBRERO DE 2018 

  (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)  (8) (9) (10) 

 ENTREVISTA Nº ENCUESTADOR/A Nº MUNICIPIO 

ENCUESTADOR/A: COMENZAR HABLANDO EN EUSKERA O EN CASTELLANO EN FUNCIÓN DE LA LENGUA EN LA QUE EMPIECE A HABLAR LA PERSONA 

ENTREVISTADA 

COMIENZO: BUENOS DÍAS/BUENAS TARDES, LE LLAMO DE LA EMPRESA GIZAKER. ESTAMOS REALIZANDO UN ESTUDIO DE OPINIÓN Y SU TELÉFONO HA 

SIDO UNO DE LOS ELEGIDOS AL AZAR ¿LE IMPORTARÍA RESPONDERME UNAS PREGUNTAS EN UNOS MINUTOS? 

SI QUIERE HACER LA ENCUESTA EN EUSKERA Y EL ENTREVISTADOR/A NO PUEDE, OFRECER POSIBILIDAD DE OTRO/A 

P.00- ¿PREFIERE UD. CONTESTAR LA ENCUESTA EN EUSKERA O EN CASTELLANO? 

  (11) 

 - EN EUSKERA ....................................................................................... 1 

 - EN CASTELLANO ................................................................................. 2 

 

P.01- SEXO: 
  (12) 

 - HOMBRE ............................................................................................. 1 

 - MUJER ................................................................................................ 2 

 

 

P.02- ¿ME PODRÍA DECIR, POR FAVOR, CUÁNTOS AÑOS TIENE UD.? 

  (13) (14) 

 

 

P.03- ¿CUÁL ES SU SITUACIÓN LABORAL ACTUAL? 
  (15) 

 - TRABAJO REMUNERADO ....................................................................... 1 

 - EN PARO ............................................................................................. 2 

 - LABORES DE CASA............................................................................... 3 

 - ESTUDIANDO PRINCIPALMENTE ............................................................. 4 

 - JUBILADO/A, PENSIONISTA, INCAPACITADO/A .......................................... 5 

 - OTRAS SITUACIONES ........................................................................... 6 

 - NS-NC ............................................................................................... 7 

P.04- ¿SE CONSIDERA USTED MUY INFORMADO/A, BASTANTE, POCO O NADA 

INFORMADO/A SOBRE LOS PROBLEMAS DEL AGUA EN EUSKADI (DE LAS AGUAS 

SUBTERRÁNEAS, LOS LAGOS, LOS RÍOS Y LAS AGUAS COSTERAS Y ESTUARIOS)? 

  (16) 

 - MUY ................................................................................................... 1 

 - BASTANTE .......................................................................................... 2 

 - POCO ................................................................................................. 3 

 - NADA ................................................................................................. 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

P.05-  ¿CALIFICARÍA UD. DE MUY BUENA, BUENA, REGULAR, MALA O MUY MALA LA SITUACIÓN EN EUSKADI DE….? 

  MUY BUENA BUENA REGULAR MALA MUY MALA NS-NC 

 1- LOS RÍOS Y LAGOS ........................................................ 1 .......................... 2 ........................... 3 ........................... 4 .......................... 5 .......................... 6 (17) 

 2- LAS AGUAS SUBTERRÁNEAS .......................................... 1 .......................... 2 ........................... 3 ........................... 4 .......................... 5 .......................... 6 (18) 

 3- LAS ZONAS COSTERAS Y ESTUARIOS .............................. 1 .......................... 2 ........................... 3 ........................... 4 .......................... 5 .......................... 6 (19) 

 

P.06-  ¿Y CÓMO CONSIDERA QUE HA EVOLUCIONADO EN EUSKADI EN LOS ÚLTIMOS 10 AÑOS EN GENERAL LA SITUACIÓN DE …?  

  HA MEJORADO SE MANTIENE IGUAL QUE ANTES HA EMPEORADO NS-NC 

 1- LOS RÍOS Y LAGOS ........................................................ 1 ................................................ 2 ..................................................... 3 ..................................... 4 (20) 

 2- LAS AGUAS SUBTERRÁNEAS .......................................... 1 ................................................ 2 ..................................................... 3 ..................................... 4 (21) 

 3- LAS ZONAS COSTERAS Y ESTUARIOS .............................. 1 ................................................ 2 ..................................................... 3 ..................................... 4 (22) 

 

P.07-  ¿DIRÍA USTED QUE EN EUSKADI ES UN PROBLEMA MUY GRAVE, BASTANTE GRAVE, POCO GRAVE O NO ES UN PROBLEMA GRAVE…? 

  MUY GRAVE BASTANTE GRAVE POCO GRAVE NO ES UN PROBLEMA GRAVE NS-NC 

 1- LA CALIDAD DEL AGUA ................................... 1 .................................. 2 .................................. 3 ......................................... 4 ......................................... 5 (23) 

 2- LAS INUNDACIONES ....................................... 1 .................................. 2 .................................. 3 ......................................... 4 ......................................... 5 (24) 

 3- LAS SEQUIAS................................................. 1 .................................. 2 .................................. 3 ......................................... 4 ......................................... 5 (25) 

 

P.08- ¿CUÁL CREE UD. QUE ES HOY EN DÍA LA CAUSA PRINCIPAL DE LAS 

INUNDACIONES QUE SE DAN EN EUSKADI? (MÁXIMO UNA RESPUESTA) 
  (26) 

 - LA MALA SITUACIÓN O SUCIEDAD DE LOS RÍOS .................................................. 1 

 - QUE SE HAYA CONSTRUIDO EN ZONA INUNDABLE ............................................... 2 

 - LA CONSTRUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LOS PUENTES .................................... 3 

 - EL CAMBIO CLIMÁTICO .................................................................................... 4 

 - ES UN FENÓMENO NATURAL, SIEMPRE HA HABIDO Y HABRÁ INUNDACIONES ......... 5 

 - OTRAS  (¿CUÁL?______________________________________ ) ........... 6 

 - NS-NC .......................................................................................................... 7 

 

P.09- ¿CREE UD. QUE EUSKADI DISPONE DE AGUA SUFICIENTE PARA CUBRIR TODAS 

SUS NECESIDADES? 

  (27) 

 - SÍ ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 

 



 

 

P.10- ¿Y CÓMO CREE QUE EVOLUCIONARÁ LA CANTIDAD DE AGUA DISPONIBLE EN 

EUSKADI EN LOS SIGUIENTES 10 AÑOS? 
  (28) 

 - AUMENTARÁ MUCHO ............................................................................ 1 

 - AUMENTARÁ ALGO ............................................................................... 2 

 - SE MANTENDRÁ IGUAL.......................................................................... 3 

 - DISMINUIRÁ ALGO ................................................................................ 4 

 - DISMINUIRÁ MUCHO ............................................................................. 5 

 - NS-NC ................................................................................................ 6 

 

 

P.11- ¿QUIÉN CREE QUE ES EL PRINCIPAL RESPONSABLE DE LA CONTAMINACIÓN DE 

LOS RÍOS DE NUESTRO ENTORNO? 
  (29) 

 - LAS EMPRESAS ................................................................................... 1 

 - LA ADMINISTRACIÓN ............................................................................. 2 

 - LA CIUDADANÍA .................................................................................... 3 

 - LA AGRICULTURA Y GANADERÍA ............................................................. 4 

 - LOS CUATRO ANTERIORES  (NO LEER) ................................................ 5 

 - OTRO  (¿CUÁL?_________________________________ ) ............ 6 

 - NS-NC ............................................................................................... 7 

 

P.12- ¿PIENSA USTED QUE LAS ACTIVIDADES QUE LE VOY A LEER A CONTINUACIÓN TIENEN MUCHA, BASTANTE, POCA O NINGUNA INFLUENCIA SOBRE LA CONTAMINACIÓN DE LAS AGUAS 

EN EUSKADI? 
  MUCHA BASTANTE POCA NINGUNA NS-NC 

1- QUE SE VIERTAN EN LOS HOGARES SUSTANCIAS Y OBJETOS EN FREGADEROS, INODOROS, ETC.  
(DETERGENTES, ACEITES, PAPEL, ETC.)  .............................................................................................................1.................... 2 ................... 3 ............... 4 ................ 5 (30) 

2- QUE SE UTILICEN EN LA AGRICULTURA EXCESIVAMENTE FERTILIZANTES Y PESTICIDAS ...........................................1.................... 2 ................... 3 ............... 4 ................ 5 (31) 

3- QUE SE VIERTA AL CAUCE DE LOS RÍOS AGUA CONTAMINADA PROCEDENTE DE LAS FÁBRICAS.................................1.................... 2 ................... 3 ............... 4 ................ 5 (32) 

4- QUE SE VIERTA AL MAR O A LOS RÍOS AGUA NO DEPURADA PROCEDENTE DE LAS CIUDADES ...................................1.................... 2 ................... 3 ............... 4 ................ 5 (33) 

 

P.13- ¿CÓMO CALIFICARÍA UD. LA CALIDAD DEL AGUA QUE LLEGA A SU CASA? 

  (34) 

 - MUY BUENA ......................................................................................... 1 

 - BASTANTE BUENA ................................................................................ 2 

 - REGULAR ............................................................................................ 3 

 - BASTANTE MALA .................................................................................. 4 

 - MUY MALA ........................................................................................... 5 

 - NS-NC ................................................................................................ 6 

 

P.14- ¿DE DÓNDE CREE UD. QUE PROCEDE EL AGUA QUE LLEGA A SU HOGAR?  

 (PREGUNTA ABIERTA. ESCRIBIR RESPUESTAS Y CODIFICAR 

POSTERIORMENTE. 99 PARA NS-NC) 
 UNA ÚNICA RESPUESTA (SI DAN MÁS DE UNA RESPUESTA, 

APUNTAR LA QUE LA PERSONA ENTREVISTADA CREA QUE ES LA 

PROCEDENCIA PRIMERA)  

  ....................................................................................  (35-36) 

 

P.15- ¿CÓMO CALIFICARÍA EL ESTADO DE LAS TUBERÍAS DE CONDUCCIÓN DE AGUA 

DENTRO DE SU MUNICIPIO? 
  (37) 

 - BUENO ............................................................................................... 1 

 - REGULAR ............................................................................................ 2 

 - MALO ................................................................................................. 3 

 - NS-NC ................................................................................................ 4 
 

P.16- TENIENDO EN CUENTA EL ESTADO DE LAS TUBERÍAS DE AGUA DENTRO DE SU 

MUNICIPIO, ¿CUÁNTA AGUA CREE UD. QUE SE DESPILFARRA EN LA CONDUCCIÓN 

DEL AGUA A LOS HOGARES, MUCHA, BASTANTE, POCA O NADA? 
  (38) 

 - MUCHA ............................................................................................... 1 

 - BASTANTE ........................................................................................... 2 

 - POCA .................................................................................................. 3 

 - NADA .................................................................................................. 4 

 - NS-NC ................................................................................................ 5 

 

P.17- ¿Y CUÁL CREE UD. QUE ES EL DESTINO DEL AGUA RESIDUAL QUE SALE DE SU 

CASA (ES DECIR, DEL AGUA QUE YA HA SIDO UTILIZADA)? 
  (39) 

 - SE DEVUELVE DIRECTAMENTE A LOS RÍOS, LAGOS, EMBALSES O AL MAR .....1 

 - PASA POR UNA DEPURADORA Y SE DEVUELVE A LOS RÍOS, LAGOS,  
  EMBALSES O AL MAR ...............................................................................2 

 - PASA POR UNA DEPURADORA Y SE REUTILIZA ...........................................3 

 - NS-NC ..................................................................................................4 

 

P.18- ¿SABE SI EN SU MUNICIPIO HAY DEPURADORA DE AGUAS RESIDUALES? 

  (40) 

 - SÍ ...................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NO LO SÉ ............................................................................................ 3 

 - NC ..................................................................................................... 4 

 

P.19- HOY EN DÍA EXISTEN MÉTODOS PARA QUE EL AGUA RESIDUAL DE LOS HOGARES 

PUEDA DEPURARSE Y VOLVER A UTILIZARSE. ¿ESTÁ UD. MÁS BIEN DE ACUERDO 

O MÁS BIEN EN DESACUERDO CON QUE ESA AGUA REGENERADA VUELVA A 

UTILIZARSE…?  

  MÁS BIEN MÁS BIEN 
  DE ACUERDO EN DESACUERDO NS-NC 

  1- EN LOS HOGARES .............. 1 ........................... 2 ....................... 3 (41) 

  2- EN LA AGRICULTURA .......... 1 ........................... 2 ....................... 3 (42) 

  3- EN LA INDUSTRIA ............... 1 ........................... 2 ....................... 3 (43) 

 

P.20- ¿CONSIDERA SU PROPIO CONSUMO DE AGUA…? 
  (44) 

 - ALTO .................................................................................................. 1 

 - NORMAL ............................................................................................. 2 

 - BAJO .................................................................................................. 3 

 - NS-NC ............................................................................................... 4 

 

P.21- ¿CONSIDERA UD. QUE PODRÍA DISMINUIR EL CONSUMO DE AGUA EN SU 

DOMICILIO SIN EMPEORAR SU CALIDAD DE VIDA? 
  (45) 

 - SÍ ...................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 

P.22- ¿QUÉ TIPO DE AGUA BEBE UD. GENERALMENTE? 
  (46) 

 - AGUA DEL GRIFO ................................................................................. 1 

 - AGUA MINERAL EN BOTELLAS DE PLÁSTICO, VIDRIO U OTRAS  .................. 2 

 - AMBAS (NO LEER) ............................................................................ 3 

 - NS-NC ............................................................................................... 4 
 



 

 

P.23- DÍGAME POR FAVOR, CON QUÉ FRECUENCIA USTED…. 
  SIEMPRE HABITUALMENTE A VECES NUNCA NS-NC 

 1- RECICLA EL ACEITE DOMÉSTICO .................................................................................................. 1 ........................... 2 .......................... 3 ................... 4 ................ 5 (47) 

 2- UTILIZA PRODUCTOS DE LIMPIEZA DEL HOGAR RESPETUOSOS  CON EL MEDIO AMBIENTE ................. 1 ........................... 2 .......................... 3 ................... 4 ................ 5 (48) 

 

P.24- ¿USAN EN SU CASA PAPEL HIGIÉNICO NORMAL, O TOALLITAS DE BAÑO? 
  (49) 

 - PAPEL HIGIÉNICO  (PASAR A P.26) ........................................................ 1 

 - TOALLITAS  (SEGUIR EN P.25) .............................................................. 2 

 - LAS DOS  (SEGUIR EN P.25) ................................................................. 3 

 - NS-NC  (PASAR A P.26) ....................................................................... 4 
 

(SOLO PARA QUIENES USAN TOALLITAS O LAS DOS,  2,3 EN P.24) 

P.25-  ARROJAN LAS TOALLITAS POR EL VÁTER? 
  (50) 

 - SÍ ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ................................................................................................ 3 

 - RESTO (NO USA TOALLITAS,  1,4 EN P.24)............................................ 4 

 

P.26- ¿CREE UD. QUE HOY EN DÍA EN LOS HOGARES SE PAGA POR EL AGUA 

DEMASIADO, LO JUSTO O MENOS DE LO DEBIDO? 
  (51) 

 - DEMASIADO ........................................................................................ 1 

 - LO JUSTO ............................................................................................ 2 

 - MENOS DE LO DEBIDO .......................................................................... 3 

 - NS-NC ................................................................................................ 4 

 

P.27- ¿ESTA UD. TOTALMENTE DE ACUERDO, MÁS BIEN DE ACUERDO, MÁS BIEN EN 

DESACUERDO O TOTALMENTE EN DESACUERDO CON QUE QUIENES MÁS 

CONTAMINAN PAGUEN MÁS POR EL AGUA QUE UTILIZAN? 

  (52) 

 - TOTALMENTE DE ACUERDO ................................................................... 1 

 - MÁS BIEN DE ACUERDO ........................................................................ 2 

 - MÁS BIEN EN DESACUERDO .................................................................. 3 

 - TOTALMENTE EN DESACUERDO ............................................................. 4 

 - NS-NC ................................................................................................ 5 

 

P.28- ¿PARA CONSEGUIR UNA MEJOR CALIDAD DEL AGUA ESTARÍA UD. DISPUESTO A 

PAGAR MÁS EN EL RECIBO DEL AGUA? 
  (53) 

 - SÍ ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ................................................................................................ 3 

 

P.29- ¿ME PODRÍA DECIR EL NOMBRE DE LAS INSTITUCIONES U ORGANISMOS 

PÚBLICOS QUE CONOZCA, QUE ESTÉN RELACIONADOS CON LA GESTIÓN Y 

ADMINISTRACIÓN DEL AGUA EN EUSKADI?  

 (PREGUNTA ABIERTA. MÁXIMO DOS RESPUESTAS.ESCRIBIR 

RESPUESTAS Y CODIFICAR POSTERIORMENTE. 99 PARA NS-NC)  
 

  ....................................................................................  (54-55) 

  ....................................................................................  (56-57) 

 

(SOLO PARA QUIENES NO MENCIONAN “URA - LA AGENCIA VASCA 
DEL AGUA”,  >1 EN P.29) 

P.30- ¿HA OÍDO HABLAR DE URA, LA AGENCIA VASCA DEL AGUA? 
  (58) 

 - SÍ ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ................................................................................................ 3 

 - RESTO (MENCIONA URA, 1 EN P.29) .................................................... 4 
 

P.31- HABLANDO EN GENERAL ¿CÓMO CALIFICARÍA UD. EL MODO DE GESTIONAR EL 

TEMA DEL AGUA EN EUSKADI? 
  (59) 

 - ES MUY BUENA .................................................................................... 1 

 - ES BUENA ........................................................................................... 2 

 - ES REGULAR (NO LEER) .................................................................... 3 

 - ES MALA ............................................................................................. 4 

 - ES MUY MALA ...................................................................................... 5 

 - NS-NC ............................................................................................... 6 

 

P.32- PARA IR TERMINANDO, ¿SABE HABLAR EUSKERA? 
  (60) 

 - SÍ, CORRECTAMENTE  .......................................................................... 1 

 - SÍ, BASTANTE BIEN .............................................................................. 2 

 - SÍ, PUEDE HABLAR ALGO ...................................................................... 3 

 - SABE PALABRAS .................................................................................. 4 

 - NO, NADA ........................................................................................... 5 

 - NS-NC ............................................................................................... 6 

 

P.33- ¿QUÉ ESTUDIOS HA FINALIZADO? 
  (61) 

- NINGUNO, MENOS QUE PRIMARIOS ................................................................... 1 

- PRIMARIOS, BACHILLER ELEMENTAL, EGB, ESO ............................................. 2 

- PROFESIONALES (FP) .................................................................................... 3 

- SECUNDARIOS: BACHILLER SUPERIOR, REM, BUP, COU ................................. 4 

- MEDIOS SUPERIORES (DIPLOMATURAS) ........................................................... 5 

- SUPERIORES (LICENCIATURAS, GRADOS, INGENIERÍAS, DOCTORADOS,…) ........ 6 

- NS-NC .......................................................................................................... 7 

 

P.34- ¿Y TIENE UD…? 
  (62) 

 - SOLO TELÉFONO FIJO .......................................................................... 1 

 - SÓLO TELÉFONO MÓVIL........................................................................ 2 

 - AMBOS ............................................................................................... 3 

 - NINGUNO  (NO LEER) ........................................................................ 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

P.35- ¿EN QUÉ CLASE SOCIAL SE SITUARÍA UD.? 

  (63) 

 - MEDIA-ALTA O ACOMODADA .................................................................. 1 

 - MEDIA-MEDIA ...................................................................................... 2 

 - MEDIA-BAJA U OBRERA ........................................................................ 3 

 - NS-NC ............................................................................................... 4 

 

P.36-  CUANDO SE HABLA DE POLÍTICA NORMALMENTE SE UTILIZAN LAS EXPRESIONES 

IZQUIERDA Y DERECHA. EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, DONDE EL 0 ES LA 

EXTREMA IZQUIERDA, EL 10 LA EXTREMA DERECHA Y POR LO TANTO EL 5 SERÍA 

EL CENTRO ¿EN QUÉ LUGAR SE COLOCARÍA UD.? 

EXTREMA  EXTREMA 
IZQUIERDA CENTRO DERECHA NS-NC 

00 .. 01..... 02 .. 03 ...... 04 ...... 05 ...... 06 ...... 07... 08 ...... 09 ...... 10 .......... 11 (64-65) 

 

 

DESPEDIDA: ESTO HA SIDO TODO. LE HA REALIZADO LA ENCUESTA ……………………………………. (NOMBRE 

DEL/LA ENCUESTADOR/A). GRACIAS POR SU COLABORACIÓN. AGUR. 
 



 
 
 
 
 
 

Nafarroa kalea, 2 – 01007 Vitoria-Gasteiz 
Tef. 945 01 80 68 – e-mail: gps-psk@euskadi.eus 

LEHENDAKARITZA PRESIDENCIA 

GALDERA IREKIEN ETIKETAK / ETIQUETAS DE LAS PREGUNTAS ABIERTAS 
 

14.G / P.14 

KOD. ETIKETA / ETIQUETA 

1 Urtegiak, presak / Pantano, presa 
2 Mendia, lakua, ibaia / Montaña, lago, río 
3 Partzuergo, Mankomunitatea / Consorcio, Mancomunidad 
4 Herriko biltegia / Depósito municipal 
5 Araztegia / Depuradora 
6 Beste / Otros 

99 Ed-Ee / Ns-Nc 
 

 

29.G / P.29 

KOD. ETIKETA / ETIQUETA 

1 URA 
2 Partzuergoak eta mankomunitateak / Consorcios y Mancomunidades 
3 Diputazioa / Diputación 
4 Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasco 
5 Udalak, AMVISA / Ayuntamientos, AMVISA 
6 Beste / Otros 

99 Ed-Ee / Ns-Nc 
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