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LURRALDEA I:I UDALA

(10) (11)

(5) (6) (7)

(14) (15)

INKESTATZAILE ZK.

(12) (13)

(INKESTATZAILE: EGIN INKESTA ZAUDEN ETXEAN ERROLDATUTA DAGOEN JENDEARI BAKARRIK. BALDINTZAK HORRETARAKO EGOKIAK BADIRA EGIN

EZAZU INKESTA EUSKARAZ)

INKESTATUA: EGUN ON (ARRATSALDE ON). ANALISIS E INVESTIGACION ENPRESATIK NATOR. EUSKO JAURLARITZAREN AGINDUZ,
ZENBAIT INKESTA EGITEN ARI GARA GAUR EGUNGO GAIl BATZUEI BURUZ ETA ZURE ETXEBIZITZA ZORIZ AUKERATUA IZAN DA. ZURE
ERANTZUNAK ANONIMOAK IZANGO DIRELA KONTUAN HARTUZ, ERANTZUNGO DIZKIDAZU GALDERA BATZUK MINUTU BATZUETAN?

ESKERRIK ASKO.

INKESTA EUSKARAZ EGIN NAHI BADU ETA INKESTATZAILEAK EZIN BADU, BESTE INKESTATZAILE BAT JOATEA ESKAINI

00.G- INKESTA EUSKARAZ ALA GAZTELANIAZ ERANTZUN NAHI DUZU?

(16)
SEUSKARAZ ... 1
= GAZTELANIAZ ...ttt 2

01.G- SEXUA:

= GIZONEZKOA.....ceiiieeeite ettt ettt ettt e e

- EMAKUMEZKOA

02.G- ADINA:

(18 - 19)

03.G- HELBIDE HONETAN ZAUDE ENPADRONATUTA?
(20)
TSN 1
N 2

(HELBIDE HORRETAN ENPADRONATURIK EZ
BADAGO, EZ JARRAITU INKESTAREKIN)

04.G- ZEIN DA ZURE LANBIDE EDO PROFESIO NAGUSIA?

(21)
= LAN ORDAINDUA .....coutiiniieninietete ettt 1
= LANGABEZIAN. ...ttt ittt 2
= ETXEKO LANAK ...ttt ettt 3

- IKASTEN NAGUSIKI ...

- JUBILATUA, PENTSIODUNA, EZINDUA ......oouteaiiiiienieenieenieenieesieennesneenenns 5
- BESTE EGOERA BATZUK ....vvviiuiiieesieeesiieeesiteesiee st e ssine s s e e siseesane s s 6
S ED/EE e 7

05.G- ZURE USTEZ, NOLAKOA DA EGOERA EKONOMIKOA EUSKADIN: OSO ONA, ONA,

TXARRA EDO OSO TXARRA?

(22)
- OSO ONA.
SONA L
S TXARRA .ttt a et et ne et ne e 3
= OSO TXARRA .....eutiiti ittt 4

06.G-

07.G-

08.G-

09.G-

ETA ESPAINIAKO EGOERA EKONOMIKOA?

(23)
S OSO ONA .. 1
S ONA e 2
S TXARRA .o 3
= OSO TXARRA ...ttt ettt ettt ettt sttt b ettt 4
SED/EE 5

ETA ZURE USTEZ URTEBETE BARRU EGOERA EKONOMIKOA ORAIN BAINO HOBEA
IZANGO DA, BERDIN JARRAITUKO DU ALA ORAIN BAINO OKERRAGOA IZANGO
DA...?

HoBEA  BERDINA OKERRAGOA ED/EE
1- EUSKADIN.........c.e. O 2 i [ TP 4 (24)
2- ESPAINIAN ............. Lo 2 e 3 4 (25)

ZURE USTEZ, NOLAKOA DA EGOERA POLITIKOA EUSKADIN: OSO ONA, ONA,
TXARRA EDO OSO TXARRA?

(26)
S OSO ONA ..t 1
“ONA e 2
S TXARRA ..ottt 3
= OSO TXARRA ....ocutiiiiieit ittt sttt ettt ettt 4
SED/EE .o 5
ETA ESPAINIAKO EGOERA POLITIKOA?

(27)
S OSO ONA ..ot 1
“ONA e 2
S TXARRA .o 3
= OSO TXARRA ....ouiiiittett ittt ettt sttt ettt 4
SED/EE i 5




10.G- ZURE USTEZ ZEINTZUK DIRA EUSKADIKO HIRU ARAZO NAGUSIAK?
(GALDERA IREKIA. ERANTZUNAK IDATZI ETA ONDOREN KODIFIKATU 99=ED/EE)
........................................................................................................................................................................................................................... (28-29)
........................................................................................................................................................................................................................... (30-31)
........................................................................................................................................................................................................................... (32-33)
11.G- ETA ZURE EGUNEROKO BIZITZAN ZENTRATUZ, ZEIN HIRU ARAZO EDO KEZKA NAGUSI DITUZU?
(GALDERA IREKIA. ERANTZUNAK IDATZI ETA ONDOREN KODIFIKATU 99=ED/EE)
........................................................................................................................................................................................................................... (34-35)
........................................................................................................................................................................................................................... (36-37)
........................................................................................................................................................................................................................... (38-39)
12.G- ESADAZU, MESEDEZ, ORO HAR, ZENBATERAINO ZAREN ZORIONTSU, OTIK 10ERAKO ESKALA BATEAN. OAK ESAN NAHI DU EZ ZARELA BATERE ZORIONTSUA ETA 10AK 0SO
ZORIONTSUA ZARELA.
BATERE ZORIONTSUA EZ OS0 ZORIONTSUA ED-EE
00, Ol..... 02.......... 03 04......... 05....c... 06.......... 07 ..o 08......... 09 10 11 (40-41)
13.G- ONDOKO  ZERRENDATIK,  ZEINTZUK DIRA ZURETZAT Bl  GAUZARIK
GARRANTZITSUENAK ZORIONTSU IZATEKO? (1. TXARTELA ERAKUTSI)
(42) (43)
2 14.G- ORO HAR, DARAMAZUN BIZITZAREKIN OSO POZIK ZAUDE, NAHIKOA POZIK, EZ
L = 0SO POZIK ALA EZ ZAUDE BATERE POZIK?
(44)
= OSO POZIK .vveerieeitieieeteeie et st sieesiee st sbeesbeesbeenbesnbe et snaeentesneesbeenneas 1
= NAHIKOA POZIK ..ttt 2
S EZ OSO POZIK ...ttt 3
= EZ BATERE POZIK ..ottt 4
S B EE it 5
15.G- ORAIN ZURE BIZITZA PERTSONALEKO HAINBAT ALDERDI BALORATUKO DITUGU. HORRETARAKO OTIK 10ERAKO ESKALA ERABILIKO DUGU, OAK “BATERE POZIK EZ” ETA 10AK “0SO
POZIK” ZAUDELA ADIERAZTEN DUTELARIK.
BATERE Oso
POZIK EZ POZIK ED-EE
1- ZURE ADINEKO JENDEA KONTUAN IZANIK, ZEIN NEURRITAN
ZAUDE POZIK ZURE OSASUNAREKIN?..... (45-46)
2- ETA ZURE ITXURAREKIN?......ciuttiuteeiie ettt ettt 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11  (47-48)
3- ETA ZURE FAMILIAREKIN? ...oiutiiuieaiieeite ettt 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (49-50)
- ETAZURE LAGUNEKIN? ...ttt 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (51-52)
5- ETA ZURE HARREMAN AFEKTIBOEKIN? ...c..coviiiiiireieeieeieeieeie s 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11  (53-54)
6- ETA ZURE IKASKETA MAILAREKIN? ....c..tiiiiiieieenieesieesieesie e 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11  (55-56)
7- ETA ZENBATERAINO ZAUDE POZIK ZURE EGUNGO OKUPAZIO EGOERAREKIN:
LANA , IKASKETAK, ETXEKO LANAK, JUBILAZIOA ETAABAR?.......cccvvrieeieannens 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11  (57-58)
8- ETA ZURE DENBORA LIBREAREKIN? .....cuviiiiiieniieieenieeeeeee s s 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (59-60)

16.G - ASTEGUNETAN, NOLAKO SENTSAZIOA DUZU EGUNAREN BUKAERAN?

(61)
- DENBORA SOBERAN DUZULA.......oiiuiiiiiiiiiiiiie et 1
- DENBORA EZ DUZULA EZ SOBERAN EZ FALTAN ....c.vevivirinerennennennennenes 2

- DENBORA FALTA ZAIZULA ..




17.G - ORO HAR, USTE DUZU JENDE GEHIENA, AHAL IZANGO BALU, ZUTAZ APROBETXATZEN SAIATUKO LITZATEKEELA, ALA ZUREKIN ZINTZO JOKATUKO LUKEELA? ERABILI OTIK 10ERAKO
ESKALA. OAK ESAN NAHI DU GEHIENAK ZUTAZ APROBETXATZEN SAIATUKO LIRATEKEELA ETA 10AK GEHIENEK ZINTZO JOKATUKO LUKETELA. (2. TXARTELA ERAKUTSI)

GEHIENAK ZUTAZ APROBETXATZEN GEHIENEK ZINTZO
SAIATUKO LIRATEKE JOKATUKO LUKETE ED-EE
00, 0l..... 02.......... 03.......... 04...... 05.......... 06......... 07 ......... 08.......... 09, 10 1 (62-63)

18.G - ZURE USTEZ JENDEA GEHIENETAN BESTEEI LAGUNTZEN SAIATZEN DA ALA NAGUSIKI BERE BURUAREN ALDE EGITEN DU? ERABILI OTIK 10ERAKO ESKALA. OAK ESAN NAHI DU
JENDEAK NAGUSIKI BERE BURUAREN ALDE EGITEN DUELA ETA 10AK NAGUSIKI BESTEEI LAGUNTZEN SAIATZEN DELA. (3. TXARTELA ERAKUTSI)

BERE BURUAREN BESTEEI LAGUNTZEN
ALDE EGITEN DU SAIATZEN DA ED-EE
00, 0l..... 02.......... 03.......... 04...... 05.......... 06......... 07 ......... 08.......... 09, 10 s 1 (64-65)

19.G - ONDOKO ESALDI BAKOITZARI BURUZ, ESADAZU GUZTIZ ADOS, GEHIENBAT ADOS, GEHIENBAT KONTRA ALA GUZTIZ KONTRA ZAUDEN:

GuzTiz GEHIENBAT GEHIENBAT GuzTiz
ADOS ADOS KONTRA KONTRA ED-EE
1- ERLIJIOAK GURE GIZARTEAN TOKI GARRANTZITSUEGIA DAUKA ......cvivrrinireeisreienreienneie e Lo 2 e 3 L T 5 (66)
2- GAUR EGUN TOLERANTZIA GEHIEGI DAGO. GAIZKILEAK GOGORRAGO ZIGORTU
BEHARKO LIRATEKE ....teuttettesteasteesteastesstesseesseesseesseesseessesssesssesssesnsesneesneesseessesssesnsesnnenns N 2 3 Ao 5 (67)
3- HOMOSEXUALEN ARTEKO EZKONTZAK EUROPA OSOAN ONARTU BEHARKO LIRATEKE ......... Lot 2 3 s Ao 5 (68)
4- BIKOTE HOMOSEXUALEK HAURRAK ADOPTATZEA EUROPA OSOAN BAIMENDU
BEHARKO LITZATEKE ....uvtiuttesteeste et et ettt ettt ettt e b e b Lot 2 3 s Ao 5 (69)
5- BERDINTASUN ETA JUSTIZIA GEHIAGO BEHAR DUGU, HORREK ASKATASUN
PERTSONAL GUTXIAGO EKARRIKO BALU ERE .....cuvtiutieiiieiiiesiesiteeiresise e sie e e s s Lot 2 3 s Ao 5 (70)
6- IMMIGRANTEEK EUSKAL HERRIARI ASKO LAGUNTZEN DIOTE ....uvcuvviniieieeeeereeereeenese e Lo 2 e 3 L SRR 5 (71)
7- PORROAK ERRETZEA EUROPA OSOAN LEGALA IZAN BEHARKO LITZATEKE. (72)
8- DENBORA LIBREARI, AISIALDIARI, LANARI BAINO GARRANTZI HANDIAGOA EMAN
BEHARKO LITZAIOKE ...uvtiutiesieesteesteeite ettt ettt ettt e b Lot 2 3 s Ao 5 (73)
20.G - ORAIN, BESTE GAl BATEZ HITZ EGINGO DUGU, OSASUNGINTZAZ. HASTEKO, (SOILIK 20. GALDERAN 1 Epo 5 ERANTZUN DUTENENTZAT)
ERABILI AL DITUZU OSAKIDETZAREN ZERBITZU PUBLIKOAK AZKEN URTEAN
ZEHAR? r 21.G - ETA ZURE FAMILIAKO NORBAITEK?
(74) (75)
EZ oo 1 — TBZ 27.G-RAJOAN) ccesvvrssvrssvsrs s 1
- BAI, OSASUN ZENTROA, ANBULATORIOA EDO ANTZEKO BAT (22.G-RA JOAN).. 2 —
- BAI, OSASUN ZENTROA, ANBULATORIOA EDO ANTZEKO BAT .......ceovevennnns 2=1 1 OSASU OA, ANBULATORIOA EDO ° (22.G-rA JOAN) .:
1 - BAI, OSPITALEA EDO ANTZEKOA (22.G-RA JOAN) ..cotiiiiiiiiiiiic e 3|1
- BAI, OSPITALEA EDO ANTZEKOA ......oouvuiuiiiinieiiieieiete sttt 3=1
1 - BAIL BIAK  (22.G-RAJOAN) ...ttt
- BAl, BIAK.. 4=
1 -ED-EE (27.G-RAJOAN) ..ot
S EDEE e 5 =T
1 - GAINERAKOAK (2,3 EDO 4, 20.G-N).
1
\
T |
| (SOILIK 20. GALDERAN 2, 3eD0 4, EDO 21.GALDERAN 2, 3, 4EDO 6 ERANTZUN DUTENENTZAT) 1
1 T
1 24.G - ETA ZENTRO HORRETAKO GAINERAKO LANGILEENGANDIK JASOTAKOAZ? !
I 22.G- POzZIK ZAUDE OSASUN ARLOKO PROFESIONALENGANDIK (MEDIKUAK, !
1 ERIZAINAK) JASO DUZUN TRATUAZ? :
: (76) - BAI, 0SO EDO NAHIKOA POZIK .. 1
1
: - BAI, OSO EDO NAHIKOA POZIK.....vvveeeeeiireeeeeesisseeesesssssseeeesenssseeeessnnnnes 1 S HALAHOLA . ...ttt aaaae s aaanasaaaaaeanannannnnas 2 |
! S HALASHOLA ... 2 - EZ 0SO POZIK EDO BATERE POZIK EZ..ovvvievessseesserssssesssnsssssssesse 3 :
1
1 S EDEE it 4 1
- EZ OSO POZIK EDO BATERE POZIK EZ ....ceeuvieiiiieesiieeeireesieee e esines s 3 |
! - GAINERAKOAK (1EDO5 20.G-N ETA 1EDO5 21.G-N)...cvvvvreeerieannen. 5 1
' SED-EE oot 4 .
1
1
. - GAINERAKOAK (1EDO5 20.G-N ETA 1EDO5 21.G-N) ..ovvrreriinnnnen. 5 25.G - JASOTAKO  ZERBITZUEN KALITATEA BALORATU BEHARKO BAZENU |
1 OROKORREAN, ZENBAT PUNTU EMANGO ZENIZKIEKE ZERBITZUOI, OTIK 10ERA? 1
1
: BALORAZIO BALORAZIO ED- 1
1 TXIKIENA HANDIENA EE GAINER. 1
I 23.G - ETA ZENTRO HORRETAKO ADMINISTRAZIOKO LANGILEENGANDIK JASOTAKOAZ? !
1 00...01..02...03 ..04.. 05...06 ..07...08 ..09 .. 10............ 1 ... 12 (79-80) 1
\ n |
1 1
1 - BAI, 0SO EDO NAHIKOA POZIK. 26.G - ORO HAR ZURE USTEZ, ATENTZIOA AURREKO URTEETAN BAINO HOBEA, :
! BERDINA ALA TXARRAGOA DA? |
1 S HALASHOLA .. 2 .
1
1 - EZ 0SO POZIK EDO BATERE POZIK EZ ....cueouveuieiieieisieis s 3 :
1
1 SED-EE oot 4 :
1
1 - GAINERAKOAK (1 EDO5 20.G-N ETA 1EDO5 21.G-N) .ccevvirrerreriinens 5 :
1
1 1
1 1
1 1
1 - GAINERAKOAK (1EDO5 20.G-N ETA 1EDOS5 21.G-N) .cccvvreverirrrieannens 6 1
1
S




(GUZTIENTZAT)

27.G - ALDE BATERA UTZITA OSAKIDETZAREN ZERBITZUETARA JOAN ZAREN ALA EZ 28.G - ESTATUKO BESTE LEKUEKIN KONPARATUZ, ZURE EUSKADIN HERRITARRE!
ETA  NOLAKO ESPERIENTZIA IZAN DUZUN, NOLA ESANGO ZENUKE ESKAINTZEN ZAIZKIEN OSASUN ZERBITZUAK HOBEAK DIRA, BERDINAK DIRA ALA
FUNTZIONATZEN DUELA OSASUNGINTZAK EUSKADIN? TXARRAGOAK DIRA?

(82) (83)

= OS0 ONDO..ooeoeeveveeeeeeeeee s e eeaeae s s esassese s s s s sssesesssenenssanansasanaes . HOBEAK 1
- ONDO.... .2

- BERDINAK..
- GAIZKI ..... .3

= TXARRAGOAK ....coveeerecvetessesessssssesesesssssesesesesssssesesesessssssssesssesenssansasas 3
- OSO GAIZKI. 4
SED-EE oottt .5 TED BB s 4

29.G - ORAIN OSASUN SISTEMAREN ZENBAIT ASPEKTU IRAKURRIKO DIZKIZUT. ESADAZU, MESEDEZ, ZURE IRITZIZ HORIETAKO BAKOITZAK EUSKAL OSASUNGINTZAN ZER MODUZ
FUNTZIONATZEN DUEN EDO ZER MODUZKO EGOERA DUEN, OTIK 10ERAKO ESKALAN. OAK ESAN NAHI DU ASPEKTU HORREK OSO GAIZKI FUNTZIONATZEN DUELA ETA 10AK 0SO

ONDO FUNTZIONATZEN DUELA!:

Os0 GAIZKI Oso ONDO
FUNTZIONATZEN DU FUNTZIONATZEN DU  ED-EE
1- OSASUNGINTZAKO LANGILEEN PROFESIONALTASUNA

(MEDIKUAK, ERIZAINAK...).. (84-85)
2- GIZATASUNA EDO HUMANITATEA TRATUAN ...c.coiiiiiiieiieieniesnesne e 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10 11 (86-87)
3- ZERBITZU ADMINISTRATIBOEN ERAGINKORTASUNA (HITZORDUAK,

ZIURTAGIRIAK ETA ABAR...) ¢uteuveuierieeeeeeeseeeeseeseesee e see e e see e see e s 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (88-89)
4- ZITA TELEFONOZ ESKATZEKO ARRETA PERTSONALA .....oovvviiiaiiiiinieninenns 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10 11 (90-91)
5- TELEFONO BIDEZKO KONTSULTA MEDIKOAK.........cvetiririerrerereniesesnenennesennens 00...... 01....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07 ...... 08...... 09...... 10 11 (92-93)
6- PAZIENTEAK NAHIAGO DUEN HIZKUNTZARA EGOKITZEA ....cccveeviniiniininenis 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10 11 (94-95)
7- PAZIENTE BAKOITZARI ESKAINTZEN ZAION DENBORA .....covveuiieieieieneiennne 00...... 01....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10 11 (96-97)
8- INSTALAZIOAK, EKIPAMENDUAK ETA ABAR......c..virtriieeieeresiesnesnesnesinenies 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10 11 (98-99)
9- ESPEZIALISTEKIN KONTSULTA IZATEKO ETA EBAKUNTZETARAKO

ITXARON ZERRENDAK .....cuteetteasteeutesseesteesseeseessesssesssesssesseesseesseesseesseessens (100-101)

10- HERRITARREK DITUZTEN OSASUN-BEHAR GUZTIEKIKO ARRETA .. (102-103)
30.G - ZURE USTEZ, EUSKO JAURLARITZAK BALIABIDE GEHIEGI, BEHAR DIRENAK EDO
BEHAR DIREN BAINO GUTXIAGO ERABILTZEN DITU OSASUNGINTZARAKO?
(104)
= GEHIEGL. ot s 1
= BEHAR DIRENAK .....ouiiiiiiiiiiie e 2
S GUTXIEGH ... 3
S EDEE e 4 32.G - ZUK BADUZU OSASUN ASEGURU PRIBATURIK?
(106)
31.G - DUELA 5 URTEREKIN KONPARATUTA, ZURE USTEZ EUSKO JAURLARITZAK ORAIN S BAL 1
ASKOZ GEHIAGO, PIXKA BAT GEHIAGO, BERDIN, PIXKA BAT GUTXIAGO EDO ASKOZ
GUTXIAGO GASTATZEN DU OSASUNGINTZAN? Sz 2
(105) SED-EE 3
= ASKOZ GEHIAGO.......ouiiiiiiiieieieie ettt 1
= PIXKABAT GEHIAGO ..ottt 2
S BERDIN .ottt 3
= PIXKA BAT GUTXIAGO ...ttt 4
= ASKOZ GUTXIAGO ...ttt ettt 5
S ED EE e 6
(SOILIK 33. GALDERAN 1 ERANTZUN DUTENENTZAT)
34.G- ONDOKOETATIK ZEIN EDO ZEINTZUK DIRA HORRETARAKO ARRAZOIAK?
F’ (BANAN BANAN IRAKURRI) (33.G=2, 3)
33.G - ZURI EDO ZURE FAMILIAKOREN BATI OPERAZIOREN BAT EGIN Bal  Ez ED-EE GAINER.
BEHARKO BALIZUETE, NON NAHIAGO ZENUKE EBAKUNTZA EGITEA:
OSAKIDETZAKO OSPITALE PUBLIKO BATEAN ALA OSPITALE EDO 1- FAMILIARENGANDIK HURBILAGO EGOTEKO ......cviiieiinincennes 1o 2. 3 4 (108)
KLINIKA PRIBATU BATEAN? 2- OSAKIDETZAK GARANTIA ETA ZIURTASUN HANDIAGOA
(107) EMATEN DIZULAKO ..ottt 1o 2. 3 4 (109)
- OSAKIDETZAKO OSPITALE PUBLIKO BATEAN (34.G-RA JOAN)...... 1 _‘ 3- OSAKIDETZAN OPERATZEA MERKEAGOA DELAKO........c.crveuennee 1o 2 3 4 (110)
- OSPITALE EDO KLINIKA PRIBATU BATEAN (35.G-RA JOAN) ... 2 — 4- BESTE ARRAZOI BAT (ZEHAZTU )l 2 s 3 4  (111)
-ED-EE (36.G-RA JOAN) ..ottt 3
(SOILIK 33. GALDERAN 2 ERANTZUN DUTENENTZAT)
Ly | 35.G- ONDOKOETATIK ZEIN EDO ZEINTZUK DIRA HORRETARAKO ARRAZOIAK?
(BANAN BANAN IRAKURRI) (33.6=1, 3)
Bal  Ez ED-EE GAINER.
1- GARANTIA ETA SEGURTASUN HANDIAGOA EMATEN DIZULAKO ... 1 ........ 2 3 4 (112)
2- EBAKUNTZA EGITEKO GUTXIAGO ITXARON BEHAR DELAKO ...... 12 3. (113)
3- INSTALAZIOAK EROSOAGOAK DIRELAKO.......ververienrenrineneninn Lo 2 i, 3. (114)
4- BESTE ARRAZOI BAT (ZEHAZTU )l 2 s 3 4  (115)




36.G - ETA ZUK EDO ZURE FAMILIAKOREN BATEK ESPEZIALISTA BATEKIN
KONTSULTA BAT BEHARKO BAZENUTE, NORA NAHIAGO ZENUKE
JOATEA: OSAKIDETZAKO OSPITALE PUBLIKO BATERA ALA
OSPITALE EDO KLINIKA PRIBATU BATERA?

37.G- ONDOKOETATIK ZEIN EDO ZEINTZUK DIRA HORRETARAKO ARRAZOIAK?
F’ (BANAN BANAN IRAKURRI)

(SOILIK 36. GALDERAN 1 ERANTZUN DUTENENTZAT)

(36.G=2, 3)
Bal Ez ED-EE GAINER.

1- FAMILIARENGANDIK HURBILAGO EGOTEKO ....evuveereresenenerenenes 1o 2 K 4 (117)

2- OSAKIDETZAK GARANTIA ETA ZIURTASUN HANDIAGOA

(116) EMATEN DIZULAKO ...evenvereeneeeeseeseeseeseeseeseesessessessseseesesseeseeen 1. 2 3 4 (118)

- OSAKIDETZAKO OSPITALE PUBLIKO BATERA (37.G-RA JOAN) ..

- OSPITALE EDO KLINIKA PRIBATU BATERA (38.G-RA JOAN) ............ 2 —

1 3- OSAKIDETZAN KONTSULTA MERKEAGOA DELAKO ........cocveeuninns 1. 2 TR 4  (119)

4- BESTE ARRAZOI BAT (ZEHAZTU ) IS 2 s 3 4 (120)

-ED-EE (39.G-RAJOAN) ...ooiiiiiiiiieieciceee e 3

(SOILIK 36. GALDERAN 2 ERANTZUN DUTENENTZAT)

38.G- ONDOKOETATIK ZEIN EDO ZEINTZUK DIRA HORRETARAKO ARRAZOIAK?
(BANAN BANAN IRAKURRI)

(36.G=1, 3)
BAl Ez ED-EE GAINER.

1- GARANTIA ETA SEGURTASUN HANDIAGOA EMATEN DIZULAKO ... 1 ........ 2 e 3 4 (121)
2- KONTSULTARAKO GUTXIAGO ITXARON BEHAR DELAKO............. 1. 2 3 4 (122)
3- INSTALAZIOAK EROSOAGOAK DIRELAKO .....ccvveveeieeieeiennens 1. 2 s 3 4 (123)
4- BESTE ARRAZOI BAT (ZEHAZTU ) I 2 3 4 (124)
(GUZTIENTZAT)

39.G - JAKINGO DUZUN BEZALA, AZKEN ALDI HONETAN ASKO HITZ EGITEN DA OSASUN
SISTEMAREN KOSTUARI BURUZ ETA ETORKIZUNEAN HERRITAR GUZTIENTZAKO
OSASUN ARRETA ZERGEKIN BAKARRIK FINANTZATUZ MANTENTZEKO EGONGO
DIREN AUKEREI BURUZ. NOLA USTEZ DUZU ZUK FUNTZIONATUKO DUELA EUSKAL
OSASUN SISTEMAK 20 URTE BARRU? (4. TXARTELA ERAKUTSI)

(125)

- OSASUNGINTZA ZERGEN BIDEZ BAKARRIK FINANTZATUKO DA, ORAIN BEZALA...... 1

- OSASUNGINTZAREN ZATI BAT ZERGEN BIDEZ FINANTZATUKO DA ETA BESTE ZATI
BAT PAZIENTE BAKOITZAK ORDAINDUKO DU, BERE DIRU-SARREREN ARABERA...... 2

- OSASUNGINTZA PAZIENTEEK BAKARRIK ORDAINDUKO DUTE...

- BESTE BAT (ZEHAZTU

40.G - ETAZURE USTEZ NOLAKOA IZAN BEHARKO LUKE? (5. TXARTELA ERAKUTSI)

(126)
- ZERGEN BIDEZ BAKARRIK FINANTZATU BEHAR LITZATEKE ....ccvevveniiinirenieenieenns 1
- ZATI BAT ZERGEN BIDEZ FINANTZATU BEHAR LITZATEKE ETA BESTE ZATI BAT
PAZIENTEEK ORDAINDUTA, BEREN DIRU-SARREREN ARABERA.......cc0eeivinieninenns 2
- PAZIENTEEK BAKARRIK ORDAINDU BEHARKO LUKETE ..ccvvieutierieeniesniesiee e sieeneas 3
- BESTE BAT (ZEHAZTU ) 4
S EDEE it 5

41.G - JAKINGO DUZUN BEZALA, ESTATUKO LEKU BATZUETAN OSASUN SISTEMA
PUBLIKOAK EZ DITU JADA EGOERA IRREGULARREAN DAUDEN IMMIGRANTEAK
HARTZEN, LARRIALDIA EZ BADA. EUSKADIN LEHEN BEZALA HARTZEN JARRAITZEN
DA, GUTXIENEZ URTEBETE EUSKADIN ERROLDATUTA (ENPADRONATUTA)
DARAMATELA ZIURTATZEN BADUTE. ZURE USTEZ, NOLA JOKATU BEHARKO
LITZATEKE GAI HONETAN? (6. TXARTELA ERAKUTSI)

(127)
- PERTSONA GUZTIAK BERDIN TRATATU BEHARKO LIRATEKE, BERE LEGE-EGOERA
ETA HEMEN ERROLDATUTA (ENPADRONATUTA) DARAMAN DENBORA
EDOZEIN DELA ERE ...uiiiiiiiiiiiiiicie it e e st aa et e s s s a e e a e e e 1

- EGOERA IRREGULARREAN DAUDEN IMMIGRANTEAK GAINERAKO HERRITARRAK
BEZALAARTATU BEHARKO LIRATEKE, EUSKADIN ERROLDATUTA (ENPADRONATUTA)
DENBORA BAT DARAMATELA ZIURTATUZ GERO ....couviiiiiic e 2

- EZ LIRATEKE EGOERA IRREGULARREAN DAUDEN IMMIGRANTEAK ARTATU
BEHAR, LARRIALDIAEZ BADA ..o 3

- BESTE BAT (ZEHAZTU

42.G - ORO HAR, ESANGO ZENUKE JENDEA BEHARREZKOA BAINO GEHIAGO JOATEN
DELA MEDIKU-ZERBITZUETARA, BEHAR ADINA JOATEN DELA, EDO BEHAR BAINO

GUTXIAGO?
(128)
= BEHAR BAINO GEHIAGO ....veuviuveieietesiesiesteseestestesteseessessesseseesnesnessessens 1
S BEHARADINA ...ttt 2
= BEHAR BAINO GUTXIAGO ....eeutieiieiiiesieesieesteesteesteesbesnseensesneesnsesaessneesneas 3
S B D B it 4

43.G - ETA ORO HAR, ESANGO ZENUKE JENDEAK BEHAR BAINO BOTIKA GEHIAGO
HARTZEN DITUELA, BEHAR ADINA HARTZEN DITUELA EDO BEHAR BAINO

GUTXIAGO?

(129)
- BEHAR BAINO GEHIAGO ...cvuuniiiiiiiiieeeeieiiie e e e eeeaieeeeeeeateeeesraaanseesennnans 1
“BEHAR ADINA ...ttt e ettt e e e et e e e e e e e e e e e reaaaas 2
- BEHAR BAINO GUTXIAGO ....uuuiiiiiiiieeeeieitiieeeeeeetieeeessesiiesesseennnsessennnnns 3

-ED-EE..

44.G - DUELA HILABETE BATZUK EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAN ERREZETA
ELEKTRONIKOEN SISTEMA JARRI ZEN MARTXAN. HORREN BIDEZ, NORMALEAN
BOTIKEN ERREZETAK PAPEREAN EGIN ORDEZ, OSASUN-TXARTELEAN JASOTZEN
DIRA. ZUK EROSI DUZU BOTIKAREN BAT ERREZETA ELEKTRONIKOAREN SISTEMA

HONEKIN?

(130)
S B AL 1
“EZ (46.G-RAJOAN) ....ciiiiiiiee et 2

- ED-EE (46.G-RAJOAN).

(SOILIK BAIETZ ERANTZUN DUTENENTZAT)

45.G - ETANOLA BALORATZEN DUZU SISTEMA HAU?

(131)
O 1Yo K o] N[t TSRS 1
S ONDO o 2
= GAIZKI .ttt 3
= OS0 GAIZKI....viiiiriic it 4
S EDEE e 5




(GUZTIENTZAT)

46.G - HALABER, DUELA HILABETE BATZUK MARTXAN JARRI DA EUSKADIN BOTIKEN KOPAGO

SISTEMA, BOTIKAK HERRITAR BAKOITZAK BERE DIRU-SARREREN ARABERA ORDAINTZEA
DAKARRENA. ZUK NOLA BALORATZEN DUZU SISTEMA HORI?

(132)
R Yo X ] N[0 1S 1
48.G - PROGRAMA HORIEK GASTU GARRANTZITSUA EKARTZEN DIOTE
TONDO s 2 OSAKIDETZARI, PROBAK JENDE ASKORI EGITEN ZAIZKIOLAKO,
- GAIZKI 3 GUZTIEN ARTETIK GAIXOTASUNEN BAT DUTENAK DETEKTATZEKO.
ZURI ZER IRUDITZEN ZAIZU OSAKIDETZAREN BALIABIDEEN ZATI BAT
= OS0 GAIZKI.uiiiiiiiiiieite s 4 PROBA HORIETARAKO ERABILTZEA: OSO ONDO, ONDO, GAIZKI ALA
?
Bl =4 o U =77 XU =1 N S 5 OSO GAIZKI
S ED-EE o 6

47.G - JAKINGO DUZUN BEZALA OSAKIDETZAK BADITU PREBENTZIO PROGRAMA BATZUK,
PAZIENTEAK SINTOMA BATZUK NABARITU AURRETIK ZENBAIT GAIXOTASUN DETEKTATZEN
LAGUNTZEN DUTENAK. PROGRAMA HORIETAKO BATZUK AIPATUKO DIZKIZUT ETA ESADAZU,
MESEDEZ, HORIEI BURUZ EZER ENTZUN DUZUN ALA EZ:

1.- JAIOBERRIEI EGITEN ZAIEN ORPOAREN PROBA .......cooiviiiieniieniieniieis 1o 2. 3 (133) TEDEE
2.- TITIETAKO MINBIZIA GOIZ DETEKTATZEKO PROGRAMA. (134)
3.- KOLON ETA ONDESTEKO MINBIZIA GOIZ DETEKTATZEKO PROGRAMA .. 1........ 2. 3  (135)
4.- HAURREN HORTZAK ZAINTZEKO PROGRAMA .......cviviniririanenennenennenes 1o 2 3 (136)

49.G - BESTE GAI BATERA PASATUZ, ORAIN, EUSKADIKO ZENBAIT ERAKUNDE AIPATUKO DIZKIZUT. ESADAZU MESEDEZ ZURE USTEZ OSO ONDO, ONDO, GAIZKI EDO OSO GAIZKI
FUNTZIONATZEN DUTEN:

Oso ONDO ONDO GAIZKI OS0 GAIZKI ED-EE
1- EUSKO LEGEBILTZARRA (PARLAMENTUA) ...ccvviruieaiieniienieenieeieeneens Lo 2 3 L 5 (138)
2- EUSKO JAURLARITZA ..c.uvienvianieanieeieeeneesiee e sieesaeenseeneesneesneesaeennes Lo 2 3 L 5 (139)
3= UDALAK ...t s Lo 2 3 L ST 5 (140)
4= DIPUTAZIOAK ...ttt Lo 2, 3 L ST 5 (141)

5- EUSKAL JUSTIZIA ADMINISTRAZIOA ... (142)

(JUSTIZIA ADMINISTRAZIOARI BURUZ GAIZKI EDO OSO GAIZKI ERANTZUN DUTENENTZAT)

50.G - JUSTIZIA ADMINISTRAZIOAK GAIZKI EDO OSO GAIZKI FUNTZIONATZEN DUELA ESAN DUZU. ESANGO ZENIDAKE ZERGATIK DUZUN IRITZI HORI? (GEHIENEZ Bl ERANTZUN)
(GALDERA IREKIA. ERANTZUNAK IDATZI ETA ONDOREN KODIFIKATU 99=ED-EE; 98=GAINERAKOAK (1,2EDO5 49-5.G-N))

(143-144)

..................................................................................................................................................................................................................... (145-146)

(147)
= GUZTIZ MODERNOA ......cuvttterrreeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssasans.a...—.—.————— 1
- GEHIENBAT MODERNOA.
- NEURRI BATEAN MODERNOA, ETA NEURRI BATEAN ZAHARKITUA .........ccuvvvvnnnn. 3
= GEHIENBAT ZAHARKITUA ....vvvvvteeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnssssnnsnsa.... 4
= GUZTIZ ZAHARKITUA. ... etvtteeeeeeessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasassssssnsssnnanne, 5
D EE e 6

52.G - JUSTIZIA ADMINISTRAZIOAN BEREIZTEN DIRA ALDE BATETIK JUSTIZIA AUZITEGIAK ETA BESTETIK ADMINISTRAZIOA BERA (FUNTZIONARIOAK...) ZURE USTEZ ZER MODUZ
FUNTZIONATZEN DU HORIETAKO BAKOITZAK: OSO ONDO, ONDO, GAIZKI ALA OSO GAIZKI?

0Oso oNDO ONDO GAIzKI Os0 GAIZKI ED-EE
1- JUSTIZIA AUZITEGIAK ...ttt ettt enne e s Lo 2 B Ao 5 (148)
2- ADMINISTRAZIOA (FUNTZIONARIOAK) ...c.vveueeerveeieenienseesieesneesieennes Lo 2 B Ao 5 (149)

(150)
S HOBEA ..t 1
S BERDINA ..o 2
= TXARRAGOA ...ttt ettt 3




54.G - ORAIN BESTE GAI BATI BURUZ HITZ EGINGO DUGU. ORO HAR, NOLAKO INTERESA 55.G - PARTIDU POLITIKOREN BATETIK HURBIL SENTITZEN ZARA?
DUZU POLITIKAZ? (152)
(151) = OSO HURBIL. ...ttt 1
7INTERES HANDIA cvess v L = NAHIKOA HURBIL «...ovoetasescseaes et eses 2
= NAHIKOA INTERES. ...ttt 2 CAPUR BAT oo 3
TINTERES GUTXI oot 3 - EZ 0SO HURBIL ....
= BATERE INTERESIK EZ........ouiuiuiiiieeic i 4 - BATERE HURBIL EZ
SED/EE o 5 S E D EE 6
56.G - (7. TXARTELA ERAKUTSI, BERDEA) ALDERDI POLITIKOEKIKO SINPATIA
INOLAKO SINPATIARIK EZ SINPATIA HANDIA ED/EE
1-2AK e 00.......... 01.......... 02.......... 03..cn 04....... 05..ceees 06 ......... 07..eee. 08.......... 09..coees 10 e 11 (153-154)
2-2AK i 00.......... 0l........ 02.......... 03.......... 04.... 05......... 06 ......... 07.ceene 08......... 09........ 10, 11 (155-156)
3-3AK o 00.......... 0l...... 02.......... 03......... 04....... 05.......... 06 ......... 07 08.......... 09......... 10 i 11 (157-158)
4-4AK o 00.......... 0l........ 02.......... 03.......... 04.... 05......... 06 ......... 07.ceene 08.......... 09........ 10, 11 (159-160)
5-5AK ot 00.......... 0l...... 02.......... 03......... 04........ 05.......... 06 ......... 07 08.......... 09......... 10 i 11 (161-162)
6-BAK ..o 00.......... 0l........ 02.......... 03.......... 04.... 05......... 06 ......... 07.ceene 08......... 09....... 10, 11 (163-164)
T=TAK o, 00.......... 0l...... 02.......... 03......... 04........ 05.......... 06 ......... 07 08.......... 09......... 10 i 11 (165-166)
57.G - (8. TXARTELA ERAKUTSI, URDINA) 58.G - (9. TXARTELA ERAKUTSI, LARANJA)
BOTOA HURRENGO HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAN BOTOA 2012K0 HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAN
(167-168) (169-170)

- EZINGO DU BOTORIK EMAN, EZ DAUKALAKO ESPAINIAKO NAZIONALITATERIK

- EZ DAKI

- ERANTZUNIK EZ

- ERANTZUNIK EZ....

59.G - GAIA ALDATUZ, ORAIN EUSKADIKO BURUZAGI POLITIKO BATZUEI BURUZ GALDETU NAHI NIZUKE. ESADAZU, MESEDEZ, EZAGUTZEN DITUZUN ALA EZ ETA, EZAGUTZEKOTAN, NOLA

BALORATZEN DITUZUN, OTIK 10ERAKO ESKALA ERABILIZ, OA BALORAZIORIK BAXU|

A- EZAGUTZA

1
1 BALORAZIORIK
Ez @ | BAXUENA

1- INIGO URKULLU LEHENDAKARIA ..... 1 ........ 2 (171) E 00...... ol... 02......
2- ANDONI ORTUZAR .....ccuveanrenniennnenns 1o 2 (172 i 00...... 0l..... 02......
3- LAURAMINTEGI ..o 1. 2 (173) E 00...... ol... 02......
4- PATXI LOPEZ (174) i 00...... 0l..... 02......
5- ARANTZA QUIROGA ..o 1o 2 (175) i 00...... 0l.... 02.....
6- GORKAMANEIRO ......eeuveanieniieninnne 1o 2 (176) : 00...... 0l.... 02......

ENA ETA 10A BALORAZIORIK ALTUENA DIRELA KONTUAN HARTUTA

B- BALORAZIOA

BALORAZIORIK GAINERAKOAK
ALTUENA ED/EE  (EZ DU EZAGUTZEN)
03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . i 12 (177-178)
03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . 11 12 (179-180)
03...... 04..... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . i 12 (181-182)
03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10... (183-184)
03...... 04......05...... 06......07....... 08....... 09..... 10 e, Wi 12 (185-186)
03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . 11 12 (187-188)

60.G - POLITIKAZ HITZ EGITEN DENEAN NORMALKI EZKERRAZ ETA ESKUINAZ HITZ EGITEN DA. ZU ZEIN TOKITAN KOKATUKO ZINATEKE, OTIK 10ERAKO ESKALAN, ZEINETAN OAK EZKER
MUTURRA ETA 10AK ESKUIN MUTURRA ESAN NAHI DUTEN? (10. TXARTELA ERAKUTSI)

EZKER MUTURRA

(189-190)




8

61.G - BESTALDE, EUSKAL NAZIONALISTA EDO ABERTZALE SENTIMENDUARI DAGOKIONEZ, ESANGO ZENIDAKE, MESEDEZ, NON KOKATUKO ZINATEKEEN OTIK 10ERAKO ESKALAN, KONTUAN
HARTUTA OAK ESAN NAHI DUELA BATERE NAZIONALISTA EDO ABERTZALEA EZ ETA 10AK OSO NAZIONALISTA EDO ABERTZALEA?

BATERE NAZIONALISTA
EDO ABERTZALEAEZ

00..

OSO NAZIONALISTA
EDO ABERTZALEA ED/EE

.. 10. . (191-192)

62.G - ETA ESPAINIAR IZATEAREN SENTIMENDUARI BURUZ, ESADAZU, MESEDEZ, ZEIN NEURRITAN SENTITZEN ZAREN ESPAINIARRA OTIK 10ERAKO ESKALAN, NON OAK ESAN NAHI DUEN EZ
ZARELA BATERE ESPAINIARRA SENTITZEN ETA 10AK OSO ESPAINIARRA SENTITZEN ZARELA?

BATERE
ESPAINIARRA EZ

00..

Oso
ESPAINIARRA ED-EE

..10. L1 (193-194)

63.G- ETA NOLA JOTZEN DUZU ZEURE BURUA, EUSKAL HERRITARRA ALA ESPAINIARRA?
(11. TXARTELA ERAKUTSI)

(195)
- EUSKAL HERRITARRA BAKARRIK .....vvuteeiiiiiieeeeessiieeeeessiieeeeeesnnneeeessnnns 1
- EusSKAL HERRITARRA, ESPAINIARRA BAINO GEHIAGO .....ccovvvniiiniiiienienenn 2
- EUSKAL HERRITARRA BEZAIN ESPAINIARRA ... ..covviiiieeeeiiiiieeeeesiieeeeeennnns 3
- ESPAINIARRA, EUSKAL HERRITARRA BAINO GEHIAGO ....ccovvvviieiiieiinnnaenen 4
- ESPAINIARRA BAKARRIK ....ovvvuieeiiiiiiieeeeesiiieeeesssiineesesssinnesessssnnneeesesnnns 5

- ED/EE ...

64.G- EUSKAL HERRIAREN INDEPENDENTZIARI DAGOKIONEZ ZU PERTSONALKI...?

65.G - JARRAIAN ZENBAIT INSTITUZIOEKIKO DUZUN KONFIANTZARI BURUZ GALDETU
NAHI NIZUKE. AIPATUKO DIZUDAN BAKOITZAREKIKO, ESADAZU, MESEDEZ,
GEHIENBAT KONFIANTZA DUZUN ALA GEHIENBAT EZ DUZUN KONFIANTZARIK:

GEHIENBAT GEHIENBAT
KONFIANTZA EZ DUzZU
puzy KONFIANTZARIK ~ ED-EE
1- EUROPAR BATASUNA ......cooviiiiiiiiciiiiiens Lo 2 e 3 (197)
2- EUSKO JAURLARITZA......cuveieeieeieaieneens i RN 2 e 3 (198)
3- EUSKO LEGEBILTZARRA (PARLAMENTUA) ... 1 ..o, 2 e 3 (199)
4- ZURE HERRIKO UDALA ......cooueiieeieaienneenns i RN 2 e 3 (200)
5- ZURE DIPUTAZIOA .....ccviiiiiiiiieiceiccie Lo 2 e 3 (201)
6- GOBERNU ZENTRALA.....c.veiiieieenreanienieenns i RN 2 e 3 (202)
7- DIPUTATUEN KONGRESUA .....ccocoviiiiiiins Lo 2 e 3 (203)
8- JUSTIZIA EPAITEGIAK ....oovvveieeieeieeieeieenes i RN 2 e 3  (204)
O-SINDIKATUAK ....evvnrenrenteeeee e Lo 2 s 3 (205)
10- ALDERDI POLITIKOAK .....vevviireieeieeieennens i TR 2 e 3 (206)
11- ENPRESARIEN ELKARTEAK ...coveuvivinicienns Lo 2 s 3 (207)
12- ELIZA oo i TR 2 e 3 (208)
13- GOBERNUZ KANPOKO ERAKUNDEAK
(GKEAK / ONGAK). .....ovoevrerereesresresrneens Lo 2 e 3 (209)

66.G - GAIA ALDATUZ, ZUK ZER MODUZ HITZ EGITEN DUZU EUSKARAZ?

(210)
= OSO ONDO ...ttt ettt bbbt 1
= NAHIKOA ONDO ...ttt sttt see e seesee st stesee st stesnennennennens 2
= ZERBAIT DAKIZU ..c.vtiutieniiett ettt sttt 3
= HITZ BATZUK DAKIZKIZU ....vevviieiesiesiesiesee e see e seeseessessessessesnesnesnessensens 4
S BATERE EZ. ...ttt 5

- ED/EE..

67.G - ZEIN IKASKETAAMAITU DITUZU?

(211)
- BATERE EZ, LEHEN MAILAKOAK BAINO BAXUAGOAK .....cvervrreereereeseeneeneens 1
- LEHEN MAILAKOAK, OINARRIZKO BATXILERGOA, OHO, DBH................... 2
- LANBIDE HEZIKETA (LH) ..o 3
- BIGARREN MAILAKOAK: GOI-MAILAKO BATXILERGOA, IEE, BBB, UBI .....4
- ERDI GOI-MAILAKOAK (DIPLOMATURAK)......veeteeteenteenieenee e sieesieesieesaees 5

- GOI-MAILAKOAK (LIZENTZIATURAK, INGENIARITZAK, DOKTORETZAK,...) ..6

(212)
- KATOLIKO PRAKTIKANTEA ...outiitiitesieesieesiee st e bttt 1
- KATOLIKO EZ PRAKTIKANTEA ......vtiiiiieiteeesiiee st e st site e e e nnnee e 2
- BESTE ERLIJIO BATEKO SINESTUNA ......oiutitieiiateeteene et siee e e 3
- ATEOA EDO AGNOSTIKOA ....uvvieitieiireesieeesiteessiseesbeeesineessseesnbeesnnseennns 4
S B EE s 5

69.G - ¢ ZEIN PROBINTZIATAN JAIO ZINEN? ETA, NON JAIO ZEN ZURE AITA? ETA ZURE AMA?

(213) (214) (215)
BERA AITA AMA
SARABA. ... 1o T 1
SBIZKAIA Lo 2 e 2 e 2
= GIPUZKOA ..o 3 3 3
= NAFARROA......couiuiiiinieitnieie s 4o L T 4
- ESTATUKO BESTE LURRALDE BATEAN....... 5 5 5
= ATZERRIAN......coviiiieinieitniee s [ TR [ T 6
SED-EE i AT, T 7

70.G - ZEIN KLASE SOZIALETAN KOKATZEN DUZU ZURE BURUA?

(216)
- ERDI MAILATIK GORA EDO ABERATSEN MAILAN ......cvvveeeeiiiireeeesiinreeeeenns 1
= ERDIMAILAN ....uuuutiutiiiiitiiiiteeuettaeaaaaaeaaaaaaaaaaeaaaaaaaaaaaaaassansassssnnsnnnsnnnnnnns 2

- ERDI MAILATIK BEHERA EDO LANGILEENEAN .




BUKATZEKO, ZURE TELEFONO ZENBAKIA EMANGO AL DIDAZU NIRE ENPRESAK EGINDAKO LANA KONTROLATU AHAL IZATEKO?

......................................................................... ettt

HAU IZAN DA DENA. ESKERRIK ASKO ZURE LAGUNTZAGATIK.




ENCUESTA DE OPINION A LA POBLACION DEL PAIS VASCO
MAYo 2014

Mm@ @G @ (5) (6) (7)

ENTREVISTA N° | | | | | ENCUESTADOR/A N° I:I:I:I

(8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15)

TERRITORIO I:I MUNICIPIO I:I:I:I DISTRITO I:I:I SECCION I:I:I

(ENTREVISTADOR/A: HAGA LA ENCUESTA UNICAMENTE A QUIENES ESTAN EMPADRONADOS/AS EN EL DOMICILIO QUE SE VISITA. HAGA LA ENCUESTA EN
EUSKERA SILAS CONDICIONES SON ADECUADAS PARA ELLO)

ENTREVISTADO/A: BUENOS DIAS (TARDES), VENGO DE LA EMPRESA ANALISIS E INVESTIGACION. ESTAMOS REALIZANDO UNA SERIE
DE ENCUESTAS PARA EL GOBIERNO VASCO SOBRE DIVERSOS TEMAS DE ACTUALIDAD Y SU VIVIENDA HA SIDO UNA DE LAS ELEGIDAS
AL AZAR. TENIENDO EN CUENTA EL ANONIMATO DE SUS RESPUESTAS, ¢LE IMPORTARIA RESPONDERME UNAS PREGUNTAS EN UNOS
MINUTOS? MUCHAS GRACIAS.

SI QUIERE HACER LA ENCUESTA EN EUSKERA Y EL ENTREVISTADOR/A NO PUEDE, OFRECER POSIBILIDAD DE QUE VAYA OTRO/A

P.00-

P.01-

P.02-

P.03-

P.04-

P.05-

¢ PREFIERE UD. CONTESTAR LA ENCUESTA EN EUSKERA O EN CASTELLANO?
P.06- ¢Y LA SITUACION ECONOMICA DE ESPARA?
(16) (23)
S EN EUSKERA ...ttt 1 - MUY BUENA ... 1
= EN CASTELLANO ...ttt 2
- BUENA ... .2
IMALA oottt bbb bbbt nnean 3
SEXO
a7) MUY MALA .ottt bbbttt bbb 4
WARON . ...ttt ettt ettt et e b et 1 NS=NC Lt 5
IMUTER ettt 2
EDAD: P.07- ¢ CREE QUE LA SITUACION ECONOMICA DENTRO DE UN ANO SERA MEJOR, IGUAL
(18 - 19) O PEOR QUE AHORAEN....?
MEJOR IGUAL PEOR Ns-Nc
1- EUSKADI......oerurenee Lo 2 e 3 4 (24)
2-ESPARA......cooen O 2 i B 4 (25)
¢ ESTA UD. EMPADRONADO/A EN ESTE DOMICILIO?

P.08- RESPECTO A LA SITUACION POLITICA DE EUSKADI ¢, LA CALIFICARIA DE MUY BUENA,
BUENA, MALA O MUY MALA?

p (26)
(SINO ESTA EMPADRONADO/A SE ABANDONA
LA ENTREV'STA) S IMUY BUENA .ottt e et e e e e e ee e e e 1
- BUENA ..
¢ CUAL ES SU OCUPACION PRINCIPAL? -MALA ...
(21)
MuyY MALA
- TRABAJO REMUNERADO ......ceiuirieinireesiieeesineessaeesssseessssessnseesssseessnessnnes 1
INS-NC ettt 5
S ENPARO ...t 2
= LABORES DE CASA....cuttiiiiiieeitiesieeesiseeasiseesaeessineesnsseessseeessbeeenanesnnnnes 3
- ESTUDIANDO PRINCIPALMENTE ..cvvveeiveeeireeesieeasineessireesineessneeesinessnnnes 4
P.09- ¢Y LASITUACION POLITICA DE ESPANA?
- JUBILADO/A, PENSIONISTA, INCAPACITADO/A .....veeiuveeeiiieeeieeeereeeiivee e 5 (27)
~ OTRAS SITUACIONES wovvvvvssssssssimsmmmmssssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssnn 6 MUY BUENA ..ottt ettt sae e st seesestese e sessese s ssenessenennens 1
NS-NC. v 7 BUENA <ottt ee et es st sa s esenesasts s s enenantesasennenes 2
IMALA et b e 3
¢, COMO CALIFICARIA UD LA SITUACION ECONOMICA DE EUSKADI:
MUY MALA L.t 4

MUY BUENA, BUENA, MALA O MUY MALA?




P.10- EN SU OPINION ¢,CUALES SON LOS TRES PROBLEMAS MAS IMPORTANTES DE EUSKADI?
(PREGUNTA ABIERTA. ESCRIBIR RESPUESTAS Y CODIFICAR POSTERIORMENTE. 99 PARA NS-NC)

(28-29)

(30-31)

(32-33)

P.11- Y CENTRANDONOS EN SU VIDA DIARIA, ¢,QUE TRES PROBLEMAS O PREOCUPACIONES PRINCIPALES TIENE UD.?
(PREGUNTA ABIERTA. ESCRIBIR RESPUESTAS Y CODIFICAR POSTERIORMENTE. 99 PARA NS-NC)

(34-35)

(36-37)

(38-39)

P.12- EN LINEAS GENERALES, ¢,COMO DE FELIZ DIRIA QUE ES UD., UTILIZANDO UNA ESCALA DE O A 10 EN LA QUE 0 SIGNIFICA QUE ES MUY INFELIZ Y 10 QUE ES MUY FELIZ?

Muy INFELIZ Muy FELIZ Ns-Nc
00 0l..... 02.......... 03.......... 04...... 05.......... 06......... 07 ......... 08.......... 09, 10 11

(40-41)

P.13- DE LA SIGUIENTE LISTA, ¢CUALES SON, PARA UD., LAS DOS COSAS MAS
IMPORTANTES PARA CONSEGUIR LA FELICIDAD? (MOSTRAR TARJETA 1)

42) (43)
12 2a P.14- EN GENERAL, (ESTA UD. MUY SATISFECHO/A, BASTANTE SATISFECHO/A, POCO
- - SATISFECHO/A O NADA SATISFECHO/A CON LA VIDA QUE LLEVA?
= DINERO ..ttt T 1
= SALUD oviieiiie ettt 2 2 - MUY SATISFECHO/A ...
SAMOR .. B 3 - BASTANTE SATISFECHO/A ..evvieiitie et eetee e eee et esetee st e e e steeesaeee e 2
SAMISTAD .ot Ao 4 = POCO SATISFECHO/A ...ttt et e earaeea e 3
= TRABAJO ettt D 5 - NADA SATISFECHO/A

P.15- VAMOS A PASAR A VALORAR DISTINTOS ASPECTOS DE SU VIDA PERSONAL. PARA ELLO VAMOS A USAR UNA ESCALA DE O A 10, EN LA QUE EL O SIGNIFICA QUE ESTA TOTALMENTE

INSATISFECHO/A Y EL 10 QUE ESTA PLENAMENTE SATISFECHO/A.

TOTALMENTE PLENAMENTE
INSATISFECHO/A SATISFECHO/A Ns-Nc

1- EN RELACION A LAS PERSONAS DE SU EDAD, ¢,EN QUE MEDIDA
ESTA UD. SATISFECHO/A CON SU SALUD?

2- (Y CON SUAPARIENCIA PERSONAL? .....viiiiiieiiiiieeiieeeiieesire et e e 00...... Ol.... 02....... 03...... 04.. 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10
3= Y CON SU FAMILIA? coiteeeitee ettt et 00...... Ol.... 02....... 03...... 04.. 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10

4- ¢ Y CON SUS AMISTADES?..

5- &Y CON SUS RELACIONES AFECTIVAS? ...covviieiiiieeiieeeieeesieeesree e e 00...... Ol.... 02....... 03...... 04.. 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10
6- ¢ Y EN QUE MEDIDA ESTA SATISFECHO/A CON SU NIVEL DE ESTUDIOS? ....... 00...... Ol.... 02....... 03...... 04.. 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10
7- ¢ Y EN QUE MEDIDA ESTA SATISFECHO/A CON SU OCUPACION ACTUAL:

TRABAJO, ESTUDIOS, LABORES DE CASA, JUBILACION, ETC.? ....coovvvreeeenne 00...... 01....... 02....... 03 ...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10
8- ¢ Y CON SUTIEMPO LIBRE? ...cceeiiuiireeeeeeiireeeeeesessaeeeeesessseeesessnsnseseeesnnnnnns 00...... 01....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10....ccoeeen.

(45-46)
(47-48)
(49-50)
(51-52)
(53-54)
(55-56)

(57-58)
(59-60)

P.16- ENTRE SEMANA, AL FINAL DEL DIA, ¢ TIENE LA SENSACION DE QUE, MAS BIEN...
(61)




P.17- EN GENERAL, ¢,CREE QUE LA MAYORIA DE LA GENTE, S| PUDIERA, INTENTARIA APROVECHARSE DE USTED, O QUE SERIA HONRADA CON USTED? UTILICE UNA ESCALA DE 0 A 10
EN LA QUE 0 SIGNIFICA QUE LA MAYORIA INTENTARIA APROVECHARSE, Y 10 QUE LA MAYORIA SERIA HONRADA. (MOSTRAR TARJETA 2)

LA MAYORIA DE LA GENTE LA MAYORIA DE LA GENTE
INTENTARIA APROVECHARSE SERIA HONRADA Ns-Nc
00, 0l..... 02.......... 03.......... 04...... 05.......... 06......... 07 ......... 08.......... 09, 10 1 (62-63)

P.18- ¢DIRIA USTED QUE LA MAYORIA DE LAS VECES LA GENTE INTENTA AYUDAR A LOS DEMAS O QUE PRINCIPALMENTE MIRA POR Si MISMA? UTILICE UNA ESCALA DE O A 10 EN LA
QUE 0 SIGNIFICA QUE LA GENTE PRINCIPALMENTE MIRA POR Si MISMA Y 10 QUE LA GENTE PRINCIPALMENTE INTENTA AYUDAR A LOS DEMAS. (MOSTRAR TARJETA 3)

MIRA POR INTENTA AYUDAR
Si MISMA ALOS DEMAS Ns-Nc
00. .10. A1 (64-65)

P.19 - PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES, DIGAME UD. S| ESTA TOTALMENTE DE ACUERDO, MAS BIEN DE ACUERDO, MAS BIEN EN DESACUERDO, O TOTALMENTE EN

DESACUERDO:
TOTALMENTE MAS BIEN MAS BIEN EN TOTALMENTE EN
DE ACUERDO DE ACUERDO DESACUERDO DESACUERDO Ns-Nc
1- LARELIGION OCUPA UN LUGAR DEMASIADO IMPORTANTE EN NUESTRA SOCIEDAD. .............. Lot 2 3 s Ao 5 (66)
2- EN LAACTUALIDAD HAY DEMASIADA TOLERANCIA. LOS DELINCUENTES
DEBERIAN SER MAS SEVERAMENTE CASTIGADOS .....ccueuviuirieierinteseeseseasesessesessesessesesnenenas Lo 2 e 3 L T 5 (67)
3- LOS MATRIMONIOS HOMOSEXUALES DEBERIAN ESTAR PERMITIDOS EN TODA EUROPA .. (68)
4- LAADOPCION DE NINOS Y NINAS POR PAREJAS HOMOSEXUALES DEBERIA
AUTORIZARSE EN TODA EUROPA ......oiiiiiiiiiiiieei et Lot 2 3 s Ao 5 (69)
5- NECESITAMOS MAS IGUALDAD Y JUSTICIA INCLUSO AUNQUE ELLO
SIGNIFIQUE MENOS LIBERTAD INDIVIDUAL .......eeutiitiaitiniteniresieesieesieessee s b b 1 (70)
6- LAS PERSONAS INMIGRANTES CONTRIBUYEN MUCHO AL PA[S VASCO.. .1 (71)
7- FUMAR PORROS DEBERIA ESTAR LEGALIZADO EN TODA EUROPA ......ccocveuiiiiiiiicie 1 (72)
8- DEBERIA DARSE MAS IMPORTANCIA AL TIEMPO LIBRE QUE AL TRABAJO .....c.veuvevereienenenns 1 (73)
P.20- CAMBIANDO DE TEMA, VAMOS A HABLAR SOBRE LA SANIDAD. EN PRIMER (SOLO PARA QUIENES HAN RESPONDIDO 165 EN P.20)
LUGAR, ¢HA UTILIZADO USTED LOS SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD DE P2l sy ”
OSAKIDETZA ALGUNA VEZ DURANTE EL ULTIMO ARO? r -21= ¢ Y ALGUNO DE SUS FAMILIARES? 75
(74) (75)
=ND e 1 — “NO (PASARAP.2T) cosvesocs oo !
. - Si, ANIVEL DE CENTRO DE SALUD, AMBULATORI IMILAR (PASARA P.22)..2 =
- Si, ANIVEL DE CENTRO DE SALUD, AMBULATORIO O SIMILAR .......ccvevennens 2=1 St ¢ © DE SALUD, ULATORIO O S (Pas ) .:
. 1 - Si, ANIVEL DE HOSPITAL (O SIMILAR) (PASARA P.22) .....ccovviviriiiiiiienieeiiens 3|1
- Si, ANIVEL DE HOSPITAL (O SIMILAR) ....vveuteiriireieenieeieenieesreesneene e 3=1 |
) 1 - SI, AAMBOS NIVELES (PASARA P.22).....cocciiiiiiiiiiiie e 4=
- ST, AAMBOS NIVELES. ....oiuiiuiiiieiieieie et 4= |
1 -NS-NC (PASARAP.27) ..ot 5 |,
SINSNC e 5 =T i 1
1 -RESTO (2,304 ENP.20).. \
v v

(SOLO PARA QUIENES HAN RESPONDIDO 2,36 4ENP.20,02, 3,46 6 EN P.21)

. P.24- (Y EL RESTO DEL PERSONAL DEL CENTRO?
P.22- (HA QUEDADO SATISFECHO/A DE COMO LE HAN ATENDIDO LAS Y LOS ¢

1

1

1

1

1

1 PROFESIONALES SANITARIOS (MEDICOS/AS, ENFERMEROS/AS)? (78)

: (76) = Si, MUCHO O BASTANTE ....evutiiacsieseisseesssess st 1

: = S, MUCHO O BASTANTE wv.veeveveeeeseeeseseseseeseseeseseeseseeseseeseseeseseeseseesenas 1 SAMEDIAS ..ot 2

! SAMEDIAS ..ottt nnan 2 7N, POCO O NADA cvsvves v s 3

! SINSENC vt 4

! = INO, POCO O NADA ......oovieieeeeeeeeeeeeeeeeee et etee e eeeeeseeteseaeesete s saesnsnens 3

1 -REsTO (1O65ENP.20Y105ENP.21)...

: S INSNC et 4

: -RESTO(LO5ENP.20Y1O5ENP.2L) i 5 P.25- EN GENERAL, S| TUVIERA QUE PUNTUAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
1 RECIBIDOS, ¢,QUE NOTA GLOBAL LES DARIA, DE 0 A 10?

: VALORACION VALORACION ~ Ns-

I P.23- (Y EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL CENTRO? MINIMA mAxva - Nc REsTo

1

1 00...01..02...03..04..05...06 ..07...08 ..09 .. 10............ 11 ... 12 (79-80)
: - Si, MUCHO O BASTANTE ..

! SAMEDIAS ..o 2 P.26- EN CONJUNTO, ¢(CREE QUE LA ATENCION HA MEJORADO, SIGUE IGUAL O HA
! EMPEORADO EN RELACION A ANOS ANTERIORES?

' = NO, POCO O NADA w...veovairiessarsissassessesssssse s 3 (81)

: SINSNC oot 4 “HAMEJORADO ..ottt 1

: ~RESTO (LOSENP.20Y L OB ENP.2L). coooooeeeveeeeeeeeeeeeesee e, 5 - SIGUE IGUAL ..

\ - HA EMPEORADO

: - NO HA TENIDO EXPERIENCIAANTERIOR ....vtutrirereireteeesesenenesessssesesenenens 4

| SINS-NC L e 5

1

1

-ResTO (LO5ENP.20Y165ENP.21).




(PARA TODOS/AS)
P.27- INDEPENDIENTEMENTE DE SI HA ACUDIDO O NO A LOS SERVICIOS DE P.28- EN COMPARACION CON EL RESTO DEL ESTADO, ¢DIRIA USTED QUE EN EL PAis
OSAKIDETZA Y DE LA EXPERIENCIA QUE HAYA TENIDO, EN GENERAL, ¢,COMO VASCO LOS SERVICIOS QUE SE OFRECEN A LAS Y LOS CIUDADANOS EN MATERIA
DIRIA QUE FUNCIONA LA SANIDAD EN EL PAis VAscO? DE SANIDAD SON MEJORES, IGUALES O PEORES?
(82) (83)
S IMUY BIEN ..ttt 1 S IMEJORES ..ottt 1
R == R 2 FAGUALES oo 2
SIMAL 3
SPEORES ..o 3
S IMIUY MAL ettt e e nee e 4
1 S L 4
S INS=NC e 5
P.29- A CONTINUACION LE VOY A LEER DIFERENTES ASPECTOS DEL SISTEMA SANITARIO. DIGAME, POR FAVOR, EN SU OPINION, COMO FUNCIONA O COMO ES LA SITUACION DE LA

SANIDAD VASCA EN ESE ASPECTO, EN UNA ESCALA DE O A 10, EN LA QUE O SIGNIFICA QUE EN ESE ASPECTO FUNCIONA MUY MAL Y 10 QUE FUNCIONA MUY BIEN:

FUNCIONA FUNCIONA
MUY MAL MUY BIEN Ns-Nc
1- LA PROFESIONALIDAD DEL PERSONAL SANITARIO (MEDICOS/AS,

ENFERMEROS/AS. ..) oueiuiiiiieeetee ettt 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (84-85)
2- LA HUMANIDAD EN EL TRATO ...cutiiitiiieniienieesieesisesie e ene e 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (86-87)
3- LA EFICACIA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS (CITAS,

JUSTIFICANTES ETC.) tuteuieueeuieieeeeeeeeeee e e see e e see e e see e 00...... 0l...... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (88-89)
4- EL SISTEMA DE ATENCION TELEFONICA PERSONAL PARA PEDIR CITA .......... 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (90-91)
5- LAS CONSULTAS MEDICAS POR TELEFONO......cuveuveuiereeieeeeeeeee e 00...... 01....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07 ...... 08...... 09...... 10 11 (92-93)
6- LA ADAPTACION AL IDIOMA PREFERIDO POR EL O LA PACIENTE ......cccuvvvennes 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (94-95)
7- EL TIEMPO DEDICADO A ATENDER A CADA PACIENTE .....coviieieieieeeeeens 00...... 01....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07 ...... 08...... 09...... 10 11 (96-97)
8- LAS INSTALACIONES, EQUIPAMIENTOS ETC. ...ccoiiiiiiiiiininisisisie s 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11 (98-99)
9- LAS LISTAS DE ESPERA PARA CONSULTAS CON ESPECIALISTAS

E INTERVENCIONES .....cututeiteteeeee e ee e sne e 00...... 01....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07 ...... 08...... 09...... 10 11 (100-101)

10- LA ATENCION A TODAS LAS NECESIDADES SANITARIAS DE LA POBLACION.... 00...... 0l....... 02....... 03...... 04 ... 05...... 06...... 07...... 08...... 09...... 10, 11  (102-103)
P.30- EN SU OPINION ¢EL GOBIERNO VASCO DEDICA A LA SANIDAD DEMASIADOS
RECURSOS, LOS JUSTOS O MENOS RECURSOS DE LOS NECESARIOS?
(104)
= DEMASIADOS .....ooiiiiiiiieie s 1
S LOS JUSTOS ... 2
- MENOS DE LOS NECESARIOS ......cuocuiiiiiiiiiiisieieie s 3
SINSNC 4 P.32- ¢ TIENE UD. ALGUN SEGURO MEDICO PRIVADO?
(106)
P.31- Y EN COMPARACION CON LOS RECURSOS QUE EL GOBIERNO VASCO DEDICABAA _si 1
LA SANIDAD HACE GINCO ANOS, UD. CREE QUE LOS RECURSOS HAN | s s s s s s s s
AUMENTADO MUCHO, HAN AUMENTADO ALGO, SON LOS MISMOS, HAN DISMINUIDO SN 2
ALGO O HAN DISMINUIDO MUCHO?
(105) SINS=NC L 3
- HAN AUMENTADO MUCHO .....ueiiiiiiiicicie i 1
- HAN AUMENTADO ALGO ....cuiiiiiiici s 2
- SON LOS MISMOS ....uiiiiciieie e 3
- HAN DISMINUIDO ALGO .....cuiiiiiiiiiieie e 4
- HAN DISMINUIDO MUCHO ..o 5
SINS-NC s 6
(SOLO PARA QUIENES RESPONDEN 1 EN P.33)
P.34-¢POR CUAL O CUALES DE ESTAS RAZONES? (LEER DE UNA EN UNA)
F» (P.33=2,3)
Si No Ns-Nc Resto
P.33- _SI NECESIT,ARA UNA OPERACION USTED O UN FAMILIAR SUYo, 1- POR ESTAR MAS CERCA DE SU FAMILIA ......oooviniieiiieiiieieeins 1. 2 3 4 (108)
¢PREFERIRIA QUE LE OPERASEN EN UN HOSPITAL PUBLICO DE
OSAKIDETZA O EN UN HOSPITAL O CLINICA PRIVADA? 2- PORQUE OSAKIDETZA LE DA MAS GARANTIAS Y SEGURIDAD.... 1 ........ 2 3 4 (109)
(107 3- PORQUE ES MAS BARATO OPERARSE EN OSAKIDETZA............ 1. 2 3 4  (110)
-E U P P.34)........... 1

N UN HOSPITAL PUBLICO DE OSAKIDETZA (PASAR A P.34) 4- OTRA RAZON (ESPECIFICAR ).l 2 s 3 4 (111)

- EN UN HOSPITAL O CLINICA PRIVADA (PASARAP.35) ........cccueee. 2 —/

-Ns-Nc (PASARAP.36).. -

( ) (SOLO PARA QUIENES RESPONDEN 2 EN P.33)
[, | P.35-¢POR CUAL O CUALES DE ESTAS RAZONES?  (LEER DE UNA EN UNA)
(P.33=1, 3)
Si No Ns-Nc Resto

1- PORQUE LE DA MAS GARANTIAS Y SEGURIDAD .......covenvenvinnenne 1. 2 3 4 (112)
2- PORQUE NO HAY QUE ESPERAR TANTO PARA LA OPERACION ... 1 ........ 2 3 4 (113)
3- PORQUE LAS INSTALACIONES SON MAS COMODAS............cv.. 1. 2 3 4 (114)
4- OTRA RAZON (ESPECIFICAR )l 2 s 3 4  (115)




P.36- Y SI NECESITARA UNA CONSULTA CON UN ESPECIALISTA USTED O
UN FAMILIAR SUYO, ¢PREFERIRIA QUE LE ATENDIESEN EN UN

(SOLO PARA QUIENES RESPONDEN 1 EN P.36)

P.37-¢POR CUAL O CUALES DE ESTAS RAZONES? (LEER DE UNA EN UNA)

(P.36=2, 3)
Si No Ns-Nc REsTO

HOSPITAL PUBLICO DE OSAKIDETZA O EN UN HOSPITAL O CLINICA 1- POR ESTAR MAS CERCA DE SU FAMILIA ......covueiiieniienieeieeiens 1. 2 s 3 4 (117)
PRIVADA? 2- PORQUE OSAKIDETZA LE DA MAS GARANTIAS Y SEGURIDAD..... 1 ........ 2, TR 4 (118)
116
(116) 3- PORQUE ES MAS BARATA LA CONSULTA EN OSAKIDETZA ......... 1o 2 3 4 (119)
- EN UN HOSPITAL PUBLICO DE OSAKIDETZA (PASARA P.37).. i
4- OTRA RAZON (ESPECIFICAR ). (120)
- EN UN HOSPITAL O CLINICA PRIVADA (PASARAP.38) .....cccevnnnne 2 =
-NS-NC (PASARAP.39) ...ooiiiiiiiiiiiiiccicee e 3
L, (SOLO PARA QUIENES RESPONDEN 2 EN P.36)
P.38-¢POR CUAL O CUALES DE ESTAS RAZONES? (LEER DE UNA EN UNA)
(P.36=1, 3)
Si No Ns-Nc REsTO
1- PORQUE LE DA MAS GARANTIAS Y SEGURIDAD .....c.covevenrenenene 1o 2 3 4 (121)
2- PORQUE NO HAY QUE ESPERAR TANTO PARA LA CONSULTA .....1 ........ 2. [ I 4 (122)
3- PORQUE LAS INSTALACIONES SON MAS COMODAS. (123)
4- OTRA RAZON (ESPECIFICAR ).l 2 e 3 4 (124)

(PARA TODOS/AS)

P.39- CoMO UD. SABRA, ULTIMAMENTE SE HABLA MUCHO SOBRE EL COSTE DEL
SISTEMA SANITARIO Y SI SERA POSIBLE O NO MANTENER LA ASISTENCIA
SANITARIA PARA TODA LA POBLACION, FINANCIANDOLA SOLO CON LOS
IMPUESTOS. ¢ COMO CREE UD. QUE FUNCIONARA EL SISTEMA SANITARIO VASCO
DENTRO DE 20 ANOS? (MOSTRAR TARJETA 4)

(125)

- LA SANIDAD SEGUIRA ESTANDO FINANCIADA SOLO CON LOS IMPUESTOS.

- LA SANIDAD SE PAGARA EN PARTE CON LOS IMPUESTOS Y EN PARTE POR

CADA PACIENTE, SEGUN SUS INGRESOS ......ecviuiiuienieieieiteiee s 2
- LA SANIDAD SE PAGARA UNICAMENTE POR LAS Y LOS PACIENTES.......cccccvrvevinnane 3
- OTROS (ESPECIFICAR )..4
SINS=NC e 5

P.40- ¢Y cOMO CREE QUE DEBERIASER? (MOSTRAR TARJETA 5)

(126)
- SE DEBERIA FINANCIAR SOLO CON LOS IMPUESTOS ....ccuviiiieiieniienieenieeiee e 1
- SE DEBERIA FINANCIAR EN PARTE CON LOS IMPUESTOS Y EN PARTE
POR CADA PACIENTE, SEGUN SUS INGRESOS ......cerueeteeieaieaiessresresnesieesieenaes 2
- SE DEBERIA FINANCIAR UNICAMENTE POR LAS Y LOS PACIENTES .....covvvveiiieennns 3
- OTROS (ESPECIFICAR ) 4
SINSENC bbbttt be s 5

P.41- COMO UD. SABRA, EN ALGUNOS LUGARES DEL ESTADO, EL SISTEMA PUBLICO DE
SALUD HA DEJADO DE PRESTAR ASISTENCIA MEDICA A LAS PERSONAS
INMIGRANTES EN SITUACION IRREGULAR, SALVO EN URGENCIAS. EN EUSKADI SE
LES SIGUE ATENDIENDO IGUAL QUE ANTES, A CONDICION DE QUE ACREDITEN UN
ARO DE EMPADRONAMIENTO EN EUSKADI. EN SU OPINION, ¢,COMO SE DEBERIA
ACTUAR EN ESTE TEMA?

(MOSTRAR TARJETA 6)
(127)

- SE DEBERIAATENDER A TODAS LAS PERSONAS POR IGUAL, INDEPENDIENTEMENTE

DE SU SITUACION LEGAL Y DEL TIEMPO QUE LLEVEN EMPADRONADAS AQUI .......c.c.n.... 1
- SE DEBERIAATENDER A LAS PERSONAS INMIGRANTES EN SITUACION IRREGULAR

IGUAL QUE AL RESTO DE LA POBLACION, SIEMPRE QUE ACREDITEN QUE LLEVAN

UN TIEMPO EMPADRONADAS EN EUSKADI .....ccviiiiiiiiiiiiiciieiieiie e 2
- NO SE DEBERIA ATENDER A PERSONAS INMIGRANTES EN SITUACION IRREGULAR,

SALVO URGENCIAS ...ttt ittt 3
- OTROS (ESPECIFICAR ). 4
S INS=NC e 5

P.42- EN GENERAL, ¢DIRIA UD. QUE LA GENTE ACUDE A LOS SERVICIOS MEDICOS MAS
DE LO NECESARIO, LO ADECUADO, O MENOS DE LO NECESARIO?

(128)
= IMAS DE LO NECESARIO .....uuuuuuuuuueusssrsssssssssesnsnsnssssssssssssssssssssnsssssssnnn..s. 1

- LO ADECUADO..

- MENOS DE LO NECESARIO.....0uuuuuuuuuurernsnrsnnnnssnsnsnssnnsnnssssssssssnn..—.. 3
TNSNC oo e 4

P.43- Y EN GENERAL, ¢DIRIA UD. QUE LA GENTE TOMA MAS MEDICAMENTOS DE LO
NECESARIO, LO ADECUADO, O MENOS MEDICAMENTOS DE LO NECESARIO?

(129)
= MAS DE LO NECESARIO .....cvtretiaitintstesesiestsaeie et et seebes b s snene s 1
= LOADECUADO...... oottt 2
- MENOS DE LO NECESARIO ... cvtuetisereseieitseeteseete et sesses s snesesnese s 3
SINS-NC L 4

P.44- HACE ALGUNOS MESES SE HA PUESTO EN MARCHA EN EUSKADI EL SISTEMA DE
RECETA ELECTRONICA, POR EL QUE LAS RECETAS DE MEDICAMENTOS
NORMALMENTE YA NO SE HACEN EN PAPEL SINO QUE SE RECOGEN EN LA
TARJETA SANITARIA. (',HA ADQUIRIDO UD. ALGUN MEDICAMENTO CON ESTE
SISTEMA DE RECETA ELECTRONICA?

(130)

-No (PASARAP.46) .

= NS-NC (PASARAP.AB) ..ot 3

(SOLO PARA QUIENES CONTESTAN QUE Si)

P.45- Y ¢ COMO VALORA ESTE SISTEMA?

(131)
S IMIUY BIEN. ..ttt bbb 1
SBIEN 2
“IMIAL e 3




(PARA TODOS/AS)

P.46- TAMBIEN DESDE HACE ALGUNOS MESES, SE HA PUESTO EN MARCHA EN LA EUSKADI EL
SISTEMA DE COPAGO FARMACEUTICO, POR EL QUE SE PAGA POR LOS MEDICAMENTOS
SEGUN LOS INGRESOS DE CADA PERSONA. ¢, COMO VALORA UD. ESTE SISTEMA?

(132)
SIMUY BIEN .ot 1 )
P.48- ESTOS PROGRAMAS DE PREVENCION SUPONEN UN GASTO
TBIEN ot 2 IMPORTANTE PARA OSAKIDETZA, YA QUE SE HACEN PRUEBAS A
VAL e 3 MUCHAS PERSONAS, PARA DETECTAR ENTRE TODAS ELLAS A
QUIENES PUEDEN TENER ALGUNA ENFERMEDAD. (A UD. QUE LE
- MuyY MAL.. 4

PARECE GASTAR PARTE DE LOS RECURSOS DE OSAKIDETZA EN ESAS
PRUEBAS: MUY BIEN, BIEN, MAL O MUY MAL?

S MUY BIEN 1.ttt 1
P.47- ComO UD. SABRA OSAKIDETZA TIENE ALGUNOS PROGRAMAS DE PREVENCION, QUE
AYUDAN A DETECTAR ENFERMEDADES ANTES DE QUE EL O LA PACIENTE NOTE ALGUNOS
SINTOMAS. LE VOY A MENCIONAR ALGUNOS DE ESTOS PROGRAMAS, PARA QUE ME DIGA S IMAL ottt 3
SOBRE CADA UNO DE ELLOS S| HA OiDO HABLAR DE EL O NO:

-BIEN..

Si No Ns-Nc - Muy MAL
1.- LA PRUEBA DEL TALON A RECIEN NACIDOS ...c.vcviuveverrereniniennsenenenens 1o 2 3 (133) -Ns-Nc..
2.- EL PROGRAMA DE DETECCION PRECOZ DEL CANCER DE MAMA........... 1o 2. 3 (134)
3.- EL PROGRAMA DE DETECCION PRECOZ DEL CANCER COLORRECTAL . 1........ 2 3 (135)
4.- EL PROGRAMA DE ASISTENCIA DENTAL INFANTIL ..covvveniieniinienieninenns 1o 2. 3  (136)

P.49- PASANDO A OTRO TEMA, A CONTINUACION, EN REFERENCIA A DIFERENTES INSTITUCIONES DE EUSKADI QUE LE VOY A MENCIONAR, ¢ COMO CREE UD. QUE FUNCIONAN: MUY
BIEN, BIEN, MAL O MUY MAL?

Muy BIEN BIEN MaAL Muy MAL Ns-Nc
1- EL PARLAMENTO VASCO ...cviiiiiiiiiieiieie et Lo 2 s B Ao 5 (138)
2- EL GOBIERNO VASCO.....ciuiiiiiiiiiieiieeiiesitesie ettt Lo 2 s B Ao 5 (139)
3- LOS AYUNTAMIENTOS ..coeiuiieiriaiieeitesite it sie e Lo 2 s B Ao 5 (140)
A- LAS DIPUTACIONES ....vviutiiiieieeie et et Lo 2 s B Ao 5 (141)

5- LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA DEL PAis VASCO (142)

(SOLO A QUIENES CONTESTAN MAL O MUY MAL EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA)

P.50- HA RESPONDIDO UD. QUE CREE QUE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA FUNCIONA MAL O MUY MAL ¢, ME PODRIA UD. DECIR POR QUE OPINA ASi ? (MAXIMO 2 RESPUESTAS)
(PREGUNTA ABIERTA. ESCRIBIR RESPUESTAS Y CODIFICAR POSTERIORMENTE. 99 PARA NS-NC; 98 PARA RESTO (1,2 0 5 EN P.49-5))

..................................................................................................................................................................................................................... (143-144)

..................................................................................................................................................................................................................... (145-146)

P.51- Y EN CONJUNTO, ¢,DIRIA USTED QUE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA EN EL PAIS VASCO DA EN LA ACTUALIDAD UNA IMAGEN MODERNA O ANTICUADA?

(147)
- CLARAMENTE MODERNA .......etiitiiiiriesteeesree et e st sne e 1
- MAS BIEN MODERNA ......coiiiiiiiairieeitee st e et e st e e 2
- EN PARTE MODERNA, EN PARTE ANTICUADA ......cotiriiiairieeireesneeesnee e 3
- MAS BIEN ANTICUADA .....oeeniiiieitieeieee sttt ettt et e e 4
- CLARAMENTE ANTICUADA .....conitiiiiiie ittt et et e st 5
SNSENC 6

P.52- EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA PODEMOS DISTINGUIR POR UN LADO LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA, Y POR OTRO, LA PROPIA ADMINISTRACION (LOS Y LAS
FUNCIONARIOS...). ¢, COMO CREE UD. QUE FUNCIONA CADA UNO DE ELLOS: MUY BIEN, BIEN, MAL O MUY MAL?

Muy BIEN BIEN MaL Muy mAL Ns-Nc
1- LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA ...couvviniianiienieeiieeiie e T, 2 B Ao 5 (148)

2- LA ADMINISTRACION (LAS Y LOS FUNCIONARIOS) ..

(149)

P.53- Y EN COMPARACION CON HACE DOS O TRES ARNOS, ¢,DIRIA USTED QUE EL FUNCIONAMIENTO DE LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA ES AHORA MEJOR, IGUAL O PEOR?

(150)
SIMEJOR ..ttt 1
S GUAL 2
S PEOR .ttt 3




P.54- AHORA PASAMOS A UN TEMA DIFERENTE. EN GENERAL, ¢EN QUE MEDIDA ESTA P.55- ¢ SE SIENTE PROXIMO/AAALGUN PARTIDO POLITICO?

UD. INTERESADO/A EN LA POLITICA? (152)

(151) = MUY PROXIMO/A ...ttt 1

= MUY INTERESADO/A ...ttt 1 - BASTANTE PROXIMO/A ... 2

- BASTANTE INTERESADO/A ... 2 = ALGO PROXIMO/A ...ttt 3

- POCO INTERESADO/A. ...ttt 3 - POCO PROXIMO/A. ... 4

- NADA INTERESADO/A ....uiiiiieieecee e 4 = NADAPROXIMO/A ...ttt 5

SNS-NC 5 SINS-NC L e 6
P.56- (|R ALATARJETA 7, VERDE) SIMPATIA POR LOS PARTIDOS POLITICOS

NINGUNA SIMPATIA MUCHA SIMPATIA Ns-Nc

1-PORLAL ... 09..oo... 10 (153-154)

2-PORLAZ .ooeeieeeieeeeeein 00.......... 01l......... 02....cc... 03 04...... 05 06 ......... 07 08.......... 09..oees 10 e 11 (155-156)

3-PORLA3 oot 00.......... 01 ..o 02 03..cc.e. 04 05..cc.e. 06 ......... 07 08...ccceee 09...c.... 10 e 11 (157-158)

4-PORLAL ..o 00.......... 01l......... 02....cc... 03 04...... 05 06 ......... 07 08.......... 09..oees 10 e 11 (159-160)

5-PORLAS ... (161-162)

6-PORLAG ..o 00.......... 01l......... 02....cc... 03 04...... 05 06 ......... 07 08.......... 09..ceees 10 e 11 (163-164)

T-PORLAT .ot 00.......... 01 ..o 02 03..cc.e. 04 05..cc.e. 06 ......... 07 08...cceee 09...c.... 10 e 11 (165-166)
P.57- (IRALATARJETA S8, AZUL) P.58- (IRA LA TARJETA 9, NARANJA)

VOTO EN UNAS FUTURAS ELECCIONES AUTONOMICAS VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2012
(167-168) (169-170)

P.59- CAMBIANDO DE TEMA, AHORA ME GUSTARIA PREGUNTARLE POR ALGUNOS/AS LIDERES POLITICOS VASCOS Y VASCAS. DIGAME, POR FAVOR, S| LOS/LAS CONOCE O NO Y, EN CASO
DE CONOCERLOS/LAS, COMO LOS/LAS VALORA UTILIZANDO UNA ESCALA DE O A 10 DONDE EL 0 ES LA VALORACION MINIMA Y EL 10 LA VALORACION MAXIMA.

A- CONOCIMIENTO \ B- VALORACION
| VALORACION VALORACION RESTO
No @_>: MINIMA MAXIMA Ns-Nc (No CONOCE)

1- EL LEHENDAKARI INIGO URKULLU .. 1......... 2 (@171 i 00...... 0l..... 02...... 03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 (177-178)

1
2- ANDONI ORTUZAR .....ceeuvieniieennees 1. 2 (172 i 00...... 01..... 02...... 03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . 11 12 (179-180)
3- LAURAMINTEGI ..ceoniveeeiieecieeeies 1. 2 (173) E 00...... 01..... 02...... 03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . 11 12 (181-122)
4- PATXILOPEZ .....oeeiieieiececen 1o 2 (174 E 00...... 01..... 02...... 03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . 11 12 (183-184)
5- ARANTZA QUIROGA (175) i 00...... 01..... 02...... 03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 (185-186)

1
6- GORKA MANEIRO ......ceeiveeiieeeines 1o 2 (176) : 00...... 01..... 02...... 03...... 04...... 05...... 06...... 07....... 08....... 09...... 10 . 11, 12 (187-188)

P.60- CUANDO SE HABLA DE POLITICA NORMALMENTE SE UTILIZAN LAS EXPRESIONES IZQUIERDA Y DERECHA. EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, DONDE EL 0 ES LA EXTREMA IZQUIERDA Y EL
10 LA EXTREMA DERECHA, ¢,EN QUE LUGAR SE COLOCARIA UD.? (MOSTRAR TARJETA 10)

EXTREMA IZQUIERDA EXTREMA DERECHA Ns-Nc

00 0l...... 02.......... 03.......... 04......... 05.......... 06......... 07 ......... 08.......... 09, 10 11 (189-190)
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P.61- POR OTRA PARTE, EN REFERENCIA AL SENTIMIENTO NACIONALISTA VASCO O ABERTZALE, ¢ PODRIA DECIRME, POR FAVOR, DONDE SE COLOCARIA UD. EN UNA ESCALA DE O A 10,
EN LA QUE O SIGNIFICA NADA NACIONALISTA O ABERTZALE Y EL 10 MUY NACIONALISTA O ABERTZALE?

NADA NACIONALISTA MUY NACIONALISTA
O ABERTZALE O ABERTZALE Ns-Nc
00 0l..... 02.......... 03......... 04...... 05.......... 06......... 07 ......... 08.......... 09, 10 1 (191-192)

P.62- Y EN CUANTO AL SENTIMIENTO DE SER ESPAROL/A ¢,PODRIA DECIRME EN QUE MEDIDA SE SIENTE UD. ESPAROL/A, EN UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE O SIGNIFICA QUE NO SE
SIENTE NADA ESPAROL/A Y 10 QUE SE SIENTE MUY ESPANOL/A?

NADA ESPAROL/A Muy EsPANOL/A Ns-Nc
{010 B Ol......... 02......... 03.......... 04.......... 05.......... 06.......... 07 ... 08.......... 09 10 11 (193-194)
P.63- Y ENTRE SER VASCO/A Y ESPANOL/A ¢ COMO SE DEFINE UD.?... P.66- CAMBIANDO DE TEMA, ¢, SABE HABLAR EUSKERA?

(MOSTRAR TARJETA 11) (210)
(195) - Si, CORRECTAMENTE ....viutirtiteteientestesteseesiesbe st bbb bbb b b i i 1

= UNICAMENTE VASCO/A .. 1 = S, BASTANTE BIEN w..vovvveeceeeeeeeseseeteeeeeeses et sssessssesessenen s sssssessaneresnnnas 2

- MAS VASCO/A QUE ESPAROL/A .....oviiiiiiiiiiieicc s 2 - Si, PUEDE HABLAR ALGO .....vviviieaeieteteseesessesesssssesesessesssssssssssasesessennas 3

- TANTO VASCO/A COMO ESPANOL/A.. = SABE PALABRAS ....c.vtutttetetestestestestestessessessessessessessessessessessessessessessens 4

- MAS ESPAROL/A QUE VASCO/A ... ee e 4 -NO, NADA ..

= UNICAMENTE ESPAROL/A «...voveceeeeeeeeseeeeeeeie e see st teses s sessnsnees 5

P.67- ¢QUE ESTUDIOS HA FINALIZADO?

(211)
- NINGUNO, MENOS QUE PRIMARIOS .......ueviteieienienieniestessesiesie i snesiennens 1
P.64- RESPECTO AL TEMA DE LA INDEPENDENCIA DEL PAiS VASCO... ¢(USTED - PRIMARIOS, BACHILLER ELEMENTAL, EGB, ESO ....ovvveevreeereeeeeerreenens 2
PERSONALMENTE...?
(196) - PROFESIONALES (FP) ...oiiiiiiiiiiiiee et 3
~ESTADEACUERDO ....o.ovivieieiaieieeeteeeeeeee et s s 1 - SECUNDARIOS: BACHILLER SUPERIOR, REM, BUP, COU....
- ESTARIA O NO DE ACUERDO, SEGUN LAS CIRCUNSTANCIAS +...ooovovvoooonn. 2 - MEDIOS SUPERIORES (DIPLOMATURAS) .....cevttiteiententestesiesiesiesnesnennens 5
- ESTA EN DESACUERDO 3 - SUPERIORES (LICENCIATURAS, INGENIERIAS, DOCTORADOS,...) ............ 6
SINSENC e 7
SINSENC e 4
P.68- ¢ COMO SE CONSIDERA EN MATERIA RELIGIOSA?
(212)
P.65- A CONTINUACION ME GUSTARIA PREGUNTARLE ACERCA DE LA CONFIANZA QUE = CATOLICO PRACTICANTE ...vvvivetesiestesteseeseessessessessessessessessessesnessessessens 1

UD. TIENE EN CIERTAS INSTITUCIONES. PARA CADA UNA DE ELLAS DIGAME, POR

FAVOR, SI TIENDE UD. A CONFIAR O SI TIENDE UD. A NO CONFIAR: - CATOLICO NO PRACTICANTE....

TIENDE A TIENDE A - CREYENTE DE OTRARELIGION ........vvtetetenenesesesieieeetesesesesesesesienesesenenens 3
CONFIAR  NOCONFIAR Ns-Nc = ATEO O AGNOSTICO ..evvuvreririreieneeenesessesssssesesessessessesesssssssssssssssssesaens 4
1- LAUNION EUROPEA .......eveeeeeeeeeeeeeeeeeeiaees 1o, 2 e, 3 (197) SINS=NC L 5
2- EL GOBIERNO VASCO.......coiieiiieieeieniennens 1o 2 e 3 (198)
3- EL PARLAMENTO VASCO........ooovrerrrroerrenes Lo, 2 s 3 (199) P.69- ¢EN QUE PROVINCIA NACIO UD.? ¢ Y DONDE NACIO SU PADRE? (Y SU MADRE?
4- SUAYUNTAMIENTO ..o Lo 2, 3 (200) (213) (214) (215)
ENTREV. PADRE MADRE
5- SUDIPUTACION ....oouiiiiiiieiiiesiee e 1o 2 3 (201)
-ARABA...
6- EL GOBIERNO CENTRAL ....cvveeniienieenieeiienieens 1o 2 e 3 (202)
S BIZKAIA (oo 2 e 2 s 2
7- EL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS ....cvvov Lo 2 8 (09 = GIPUZKOA .o [ J 3 e 3
8- LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA ......ooroo. Lo 2 3 (204) NAVARRA oo B B 4
9- LOS SINDICATOS ..vevieiireieieneeeieieeeienenene Lo 2 s 3 (205) - RESTO DEL ESTADO ...........c.. L 5 e 5
10- LOS PARTIDOS POLITICOS.........vveververrrsnenn Lo 2 e, 3 (206) - EXTRANJERO oo B R 6
11- LAS ORGANIZACIONES DE EMPRESARIOS oevvos. ] oo 9 3 (207) B N N T eeveeneerenneeeenns 7 e 7
12- LAIGLESIA .ottt TP 2 e 3 (208)

13- LAS ONGS voeveeeereeeereesesereessseees s LI 2 e 3 (209) P.70-







LEHENDAKARITZA PRESIDENCIA

GALDERA IREKIEN ETIKETAK / ETIQUETAS DE LAS PREGUNTAS ABIERTAS

10.G/P.10-11.G/ P.11

KOD. ETIKETA /ETIQUETA

1 Etxebizitza / Vivienda
2 Lan merkatuari lotutako arazoak / Problemas ligados al mercado de trabajo
3 Indarkeria, terrorismoa, presoak eta bake prozesua /
Violencia, terrorismo, presos/as, proceso de paz
4 Egoera politikoa, politikariak eta gatazka politikoa /
Situacidn politica, politicos/as y conflicto politico
5 Immigrazioa eta horrekin lotutako arazoak, arrazakeria /
Inmigracién y problemas relacionados con ella, racismo
6 Arazo ekonomikoak / Problemas econémicos
7 Delinkuentzia, segurtasun falta / Delincuencia, inseguridad ciudadana
8 Osasungintza, Osakidetza, osasuna / Sanidad, Osakidetza, salud
9 Azpiegiturak eta garraioak / Infraestructuras y transportes
10 Zerbitzu publikoen funtzionamendua eta hedadura, laguntzak /
Funcionamiento y cobertura de los servicios publicos, ayudas
11 Arazo eta desberdintasun sozialak / Problemas y desigualdades sociales
12 Drogak / Drogas
13 Hezkuntza / Educacién
14 Pentsioak / Pensiones
15 Ingurumena / Medio ambiente
16 Hizkuntza egoerarekin lotutako arazoak / Problemas relacionados con la situacién lingtistica
17 Gizon eta emakumeen arteko desberdintasuna / Desigualdad entre mujeres y hombres
18 Balioen krisia, norberekeria, intolerantzia, errespetu falta, kontsumismoa... /
Crisis de valores, egoismo, intolerancia, falta de respeto, consumismo,...
19 Gazteen arazoak / Problemas de la juventud
20 Justizia / Justicia
21 Ustelkeria eta iruzurra / Corrupcién y fraude
22  Familia
23 Familia eta lana bateratzea / Conciliacidn de la vida familiar y laboral
24 Murrizketak / Recortes
25 Beste arazo batzuk / Otros problemas
97 Batereez/ Ninguno
99 Ed-Ee/ Ns-Nc

Nafarroa kalea, 2 — 01007 Vitoria-Gasteiz
Tef. 945 01 80 68 — e-mail: gps-psk@euskadi.eus



50.G / P.50

KOD. ETIKETA /ETIQUETA

1 Mantsotasuna, atzerapenak / Lentitud, retrasos

2 Zaharkitua / Anticuada

3 Ustelkeria, gaitasun falta, langileekiko konfiantza falta /
Corrupcién, incompetencia, falta de confianza en el personal

4 Desberdintasunak tratuan / Desigualdad en el trato
Lan gehiegi, langileak falta / Saturacion / falta de personal

6 Sistemaren funtzionamendu txarra, erabaki injustu, zigor desegokiak /
Mal funcionamiento del sistema, decisiones injustas, penas inadecuadas
Kostu altuak / Costes altos
Politizatua / Politizada
Esperientzia personal txarrak / Malas experiencias personales

10 Tramiteak, burokrazia / Tramites, burocracia

11 Beste arrazoi batzuk / Otros motivos

98 Gainerakoak / Resto

99 Ed-Ee/ Ns-Nc
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1. TXARTELA
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1 - DIRUA vIiNvy -9
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3 - MAITASUNA VISINY - v
YONY -

4 - LAGUNAK vV-¢
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5-LANA S-¢
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6 - FAMILIA Od3NIQ - |
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TARJETA 2

LA MAYORIA DE LA
GENTE INTENTARIA
APROVECHARSE
DE USTED

...02....03....04....05....06 ....07 ....08....

LA MAYORIA DE LA
GENTE SERIA
HONRADA
CON USTED
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1331539 MISNOVN 3439 MISNOVYN
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TARJETA 3
LA GENTE LA GENTE
PRINCIPALMENTE PRINCIPALMENTE
MIRA POR INTENTA AYUDAR
Si MISMA ALOS DEMAS
00........ 01....02..03...04...05...06...07 ...08....09....... 10
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vivzag
NIVHO ‘va OMNLYZLNVNIS
MINYVYYVE Z3alg

NIO¥3Z VZLNIONNSVYSO - |

TARJETA 4

VI3LHVXL v

1 - LA SANIDAD SEGUIRA
ESTANDO FINANCIADA SOLO
CON LOS IMPUESTOS

2 - LA SANIDAD SE PAGARA EN
PARTE CON LOS IMPUESTOS Y
EN PARTE POR CADA
PACIENTE, SEGUN SUS
INGRESOS

3 - LA SANIDAD SE PAGARA
UNICAMENTE POR LAS Y LOS
PACIENTES




5. TXARTELA

1 — ZERGEN BIDEZ BAKARRIK S31N3IOVd
FINANTZATU BEHAR SO1 A SV1 30d ILNINVIINN
LITZATEKE YVIONVNI4 VI¥393a3S - €

2 - ZAT| BAT ZERGEN BIDEZ SOS3IYUONI
FINANTZATU BEHAR SNS NNO3S ‘31N3IIOVd
LITZATEKE ETA BESTE ZATI <o<.o 4Od 3138vd N3
BAT PAZIENTEEK A SOLS3aNdINI SOT NOD 314vd
ORDAINDUTA, BEREN DIRU- N3 4VIONVNI4 V]¥439303S -2
SARREREN ARABERA

SO1S3aNdNI SOTNOD

3 - PAZIENTEEK BAKARRIK O10S ¥VIONVNI4 VI4393a 38 - |
ORDAINDU BEHARKO LUKETE

S V1i3rdvi
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N3IW3H V13 v¥3093-3931 3439
‘INILVHIT OMYVYHIG NLVLIVHL

NIQd3ga MVILZNO YNOSLH3d — |

TARJETAG

V1314VvX1L 9

1 - SE DEBERIA ATENDER A TODAS

LAS PERSONAS POR IGUAL,
INDEPENDIENTEMENTE DE SU
SITUACION LEGAL Y DEL TIEMPO
QUE LLEVEN EMPADRONADAS
AQUI

2 - SE DEBERIA ATENDER A LAS

PERSONAS INMIGRANTES EN
SITUACION IRREGULAR IGUAL
QUE AL RESTO DE LA POBLACION,
SIEMPRE QUE ACREDITEN QUE
LLEVAN UN TIEMPO
EMPADRONADAS EN EUSKADI

3 - NO SE DEBERIA ATENDER A

PERSONAS INMIGRANTES EN
SITUACION IRREGULAR, SALVO
URGENCIAS




7. TXARTELA

1-PNV/EAJ

2-EH BILDU
3-PSE-EE

4-PP

5-UPD

6 — U — EZKER ANITZA
7-EQUO

oNnod3-.

VZLINY ¥3%Z3-N1—-9
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TARJETAS8

V1314VX1 '8

1-VOTARA PNV /EAJ

2- VOTARA EH BILDU

3-VoTAR A PSE-EE
4-VOTARA PP
5-VoTARA UPD

6- VOTAR A |U (EZKER ANITZA)

7-VOTARA EQUO

8- VOTAR A OTRA CANDIDATURA

9- NO VOTAR, ABSTENERSE




9. TXARTELA

1- PNV /EAJ BOzZKATU
2- EH BILDU BOzKATU

3- PSE-EE BOZKATU
4- PP BOZKATU
5- UPD BOzKATU

6- |IU (EZKER ANITZA) BOZKATU

7- EQUO BOzZKATU

8- BESTE HAUTAGAITZA BAT BOZKATU

3SYINILSAY ‘YVLOA ON -6

VINLVAIONYD V10 V dVIOA -8

OND3 ViVIOA-L
(VZLINY 93%Z3) N V ¥VLOA -9
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9- BOTORIK EZ EMAN, ABSTENITU

6 V13ryvi
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TARJETA 10

EXTREMA EXTREMA

|ZQUIERDA DERECHA
00.....01 02.....03 ...... 04...... o | J 06..... 07 .cvues 08...... 09...... 10




11. TXARTELA

V/TONVdS3 3LNIJNVIINM - G

1 - EUSKAL HERRITARRA
BAKARRIK V/OOSVA

3INO V/1ONVdS3 SYIN -
2 - EUSKAL HERRITARRA, /10N YN-¥

ESPAINIARRA BAINO

GEHIAGO V/TONVdS3

OWOD V/OOSVA OLNV] - €

3 - EUSKAL HERRITARRA
BEZAIN ESPAINIARRA V/1TONVdS3

3NO V/OOSVA SYIN - 2
4 - ESPAINIARRA, EUSKAL

HERRITARRA BAINO

V/OOSVA 3LNINVIINN - |
GEHIAGO ‘

5 - ESPAINIARRA BAKARRIK
LLVL3IryvL
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