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1 Descripcién del sistema

1.1 Objetivos del sistema

El objetivo consiste en el desarrollo de un sistema que sirva para cubrir todas las necesidades del Organo
Administrativo de Recursos Contractuales de la CAPV (OARC) para atender a la totalidad de los recursos
especiales y a las cuestiones de nulidad de la Ley 30/2007 que se interpongan contra los actos de los poderes
adjudicadores vascos. Sus resoluciones implican a todos los poderes adjudicadores integrados en los sectores
publicos de la Administracion General y de las Administraciones Locales de la Comunidad Autbnoma de Euskadi.
Esto posibilitara que existan criterios Unicos y homogéneos en materia de recursos en la contratacién publica en
las Administraciones Vascas.

1.2 Alcance del sistema

El sistema final dar& satisfaccion a los requisitos del OARC para el desarrollo del Sistema de Informacion que
atienda los recursos especiales y las cuestiones de nulidad que se interpongan contra los actos de los poderes
adjudicadores vascos.

Actualmente se carece de una solucion telematica que cubra los procedimientos de:
= Recurso especial en materia de contratacion (Ley 30/2007)
=  Cuestion de nulidad (Ley 30/2007)

La solucion propuesta busca la integracion de toda la informacion manejada por el OARC en el desempefio de su
funcion de forma que al usuario le resulte facil el acceso a la informacion a la que necesite acceder en cada
momento. Se desarrollaran dos aplicaciones una en entorno portal y otra en entorno intranet:

e Aplicacién Intranet OARC: aplicacion web de intranet a la que tendran acceso los técnicos del OARC
encargados de atender los recursos que lleguen tanto desde la aplicacion Internet OARC del portal,
como desde otros 6rganos que admitan la presentacion de recursos (alta manual). La forma de organizar
el trabajo en esta aplicacion es a través del concepto de expediente, o conjunto de informacion asociada
a un procedimiento administrativo. La aplicacion gestionara los expedientes de recurso contra
expedientes de contratacion. Para manejar los expedientes de recurso, la aplicacion se organiza en
bandejas:

0 Bandeja de entrada: en esta bandeja tendremos los eventos de entrada asociados a los
expedientes de recurso. Los eventos de entrada agrupan las naotificaciones producidas pos
acciones en la aplicacién Internet (por ejemplo, notificacion de que un interesado ha leido el
recurso ).

0 Bandeja de salida: en esta bandeja estaran los eventos de salida generados por los técnicos del
OARC en relacion con los expedientes tratados. Entendemos por evento de salida a las
notificaciones enviadas desde la aplicacién, relacionadas con los expedientes de recurso.
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0 Bandeja de tareas del OARC: en esta bandeja se muestran las tareas a realizar por el OARC

colocadas en un calendario.

e Aplicacidn Internet OARC (portal): aplicacion web a desplegar en el portal de contratacion y a la que
tendran acceso los ciudadanos, las empresas y los 6rganos de contratacion. La funcionalidad aportada

por esta aplicacion consistira en facilitar el acceso a la informacion de las resoluciones (informacién
publica) y funcionalidad propia de la presentacion de un recurso (formulario de solicitud de recurso,
consulta de los datos del recurso,...).

1.3 Entorno tecnoldgico del sistema

Los principales componentes del Entorno Tecnoldgico en el que debera ejecutarse el Sistema y que estaran
sujetos a los estandares de EJIE, son los siguientes:

= Entorno Tecnoldgico J2EE :
o Framework J2EE UDA

= Entorno Web - Plataforma Java:

0 Servidor Web Apache Web Server 2 sobre Linux Red Hat Enterprise 3
Servidor de Aplicaciones BEA Weblogic Server 11g sobre Linux Red Hat Enterprise 3
Seguridad XLNET's y PKI Izenpe

Gestion de Contenidos Interwoven TeamSite 6.7, Open Deploy 6.1, Autonomy

©O O O O

Servicios horizontales del Gobierno Vasco. PLATEA.

= Base de Datos:
0 Oracle 10g sobre HP-UX

El sistema se desarrollara con la siguiente compatibilidad de navegadores para operar correctamente:
= Internet Explorer 8 o superior, Firefox 3+ 0o Google chrome 9.

= Resolucion minima de 1024x768, permitiendo mediante el ajuste automatico de la pantalla activa, la
visualizacion de resoluciones superiores.
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1.4 Normas y estandares aplicables

Normativa referente al desarrollo de aplicaciones departamentales de intranet y aplicaciones de acceso publico
Internet de EJIE con los libros de estilos correspondientes.

Normativa metodologica ARINBIDE, Metodologia de pruebas PROBAMET y modelo de aseguramiento de la
calidad SQA.

1.5 Catalogo de usuarios

Nombre Descripcion
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3  Diagrama de arquitectura del sistema
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4 Requisitos por usuario

Leyenda:

Tipo F: funcional, N: no funcional
Prioridad  A: alta, M: media, B: baja
Estado P: propuesto, A: aprobado, R: rechazado

4.1 Usuario OARC

Usuario de OARC = OAR

Id. Tipo Descripcion Prioridad Estado
RQ-OAR-001 F Alta de presentacion de recurso (para solicitudes no telematicas). A A
RQ-OAR-002 F Generacion del expediente a partir de una solicitud de recurso. A A
RQ-OAR-003 F Solicitud de subsanacion telematica o en papel: Si el recurso no contiene toda la A A

informacion requerida se puede dar el caso que el OARC tenga que enviar un
requerimiento de subsanacion al recurrente.

RQ-OAR-004 F Establecer el medio de comunicacién con los interesados en el que se desarrollen las A A
comunicaciones: papel o telematico.

RQ-OAR-005 F Traslado de recurso a los demas operadores econémicos que han formado parte de la A A
contratacion (interesados).

RQ-OAR-006 F Solicitud de Medidas cautelares, resolucién y notificacion de la resolucién de las medidas A A
a interesados y 6rgano adjudicador.

RQ-OAR-007 F Solicitud de la practica de prueba y notificacion a los interesados junto con el érgano A A
adjudicador.

RQ-OAR-008 F Bande ja de tareas en formato calendario que permita visualizar los plazos de los A A
procedimientos organizados por mes 0 semana.

RQ-OAR-009 F Bitacora que muestre las acciones realizadas en cada expediente A A

RQ-OAR-010 F Almacenamiento de la Resolucion emitida por el OARC, notificacion de la misma a los A A
interesados y publicacién en el portal web de contratacion piblica en Euskadi.

RQ-OAR-011 F Generacion de informes en formato Excel (10 a lo sumo) A A

RQ-OAR-012 N Aplicacion Bilinglie en Euskera y Castellano A A
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EJie

Id. Tipo Descripcion Prioridad Estado
RQ-OAR-013 N Como requisitos NO Funcionales de caracter general a respetar en el proceso de disefio A A
y desarrollo del Sistema de Informacion, se pueden considerar los siguientes:
. Proceso de Disefio y Desarrollo del Sistema utilizando UDA.
. Integracion con la plataforma Platea.
. Desarrollo realizado de acuerdo con la Metodologia de Arinbide, Probamet y
SQA.
RQ-OAR-014 F Acceso a los expedientes de recursos a través de bande ja de entrada y de salida de A A
eventos
4.2  Usuario Publico
Usuario Publico = PUB acceso publico a la aplicacion del portal web de contratacion publica en Euskadi
Id. Tipo  Descripcién Prioridad Estado
RQ-PUB-001 F Buscador de resoluciones de recursos con filtros que acoten la bisqueda. A A
RQ-PUB-002 F Area visual con las Gltimas 10 resoluciones publicadas por el OARC A A
4.3 Usuario Organo de Contratacion
Usuario Organo de Contratacion = CON agrupa a los poderes adjudicadores
Id. Tipo Descripcién Prioridad Estado
RQ-CON-001 F Presentacion de solicitud de recurso y remision del expediente por poder adjudicador al A A
OARC. Permite la solicitud de recursos presentados ante el poder adjudicador, junto con
el expediente de contratacion al OARC, por medio telematico.
RQ-CON-002 F Remision del expediente por poder adjudicador al OARC. Permite el envio del expediente A A
de contratacion al OARC, por medio telematico.
RQ-CON-003 F Solicitud de Medidas cautelares y naotificacion de la resolucién de las mismas. A A
RQ-CON-004 F Solicitud de la practica de prueba y notificacion de la misma. A A
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4.4 Usuario Interesados

Usuario Interesados= INT agrupa a los licitadores y al recurrente.

Id. Tipo
RQ-INT-001 F
RQ-INT-002 F
RQ-INT-003 F
RQ-INT-004 F
RQ-INT-005 F
RQ-INT-006 F

Descripcion

Presentacion del recurso ante el OARC via telematica. Incluira la presentacion de medidas
cautelares si fueran necesarias y de la practica de prueba.

Envio de documentacién de subsanacion.

Solicitud de Medidas cautelares y notificacion de la resolucién de las mismas.

Solicitud de la practica de prueba y notificacion de la misma.

Visualizacion del recurso y remision de alegaciones por parte de los interesados.

Consultar la resolucién del recurso.

Prioridad

A

Estado

A
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5 Agrupaciones de casos de uso

I

Solicitud de recurso
{UC-001 = Presentacion del recursa,
UC-002 = Envio de expedients de contratacion
UC-014 = Soliciiud medidas cautelaras,
UC-015 = Solicitud de practica de prueba}

1

Generacion de expediente de recurso
{UC-003 = Generacion de expediente de recursc}

—
Q Expediente de contratacion
{UC-002 = Envio de expediente de contralacion,

UC-004 = Motificacidn de emvio de expedients de contratacion,
UC-005 = Mantenimiento de expediente de contratacion}

R —
II
AC-001-0AR

Subsanacién
{UC-006 = Notificacion de subsanacion,
i UC-007 = Envic de subsanacion,
i LUC-008 = Mantenimiento de subsanacian,
UC-009 = Subsanacian y acusa de recibo an papel}

1

Traslado de recurso y alegaciones
{UC-010 = MNotificacion de traslado de recurso,
UC-011 = Envio de alegaciones,

LUIC-01 2 = Mantenimiento de alegaciones y traslado de recursa}

1

Medidas provisionales
{UC-013 = Mantenimiento de medidas cautelares,

LIC-014 = Solicitud de medidas cautelares,
LIC-016 = Molificacion de resolucion de medidas)

1

Practica de prueba
{UC-015 = Solicitud de practica de prueba,
UC-017 = Mantenimeento de practica de prueba,
UC-018 = Notificacion de practica de prueba}

1

Resolucion del recurso
{UC-019 = Mantenimiento de resolucion de recurso,
UG-020 = Natificacion de resolucion de recursa)

1

Histarico
UC-021 = Calendario histdrico expediante,
UC-022 = Bitdcora expedianta)

1

Acceso a expedientes
{UC-023 = Bandeja de entrada,

UC-024 = Bandeja de salida,
LIC-025 = Bandeja de tareas del OARC)

1

Generacion de informes
{UC-028 = Generacidn de informes)
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Consulta pablica de resoluciones
{UC-026 = Visualizar ditimas resoluciones,
UC-127 = Buscador de rescluciones)

AC-D01-PUB

5.1 Agrupacion Solicitud de recurso

AC-001-CON

aextendsy

Q

LIC-001 -
Presantacidn dal recurso

UC-002- Envio
expediente de contratacian

AC-D01-INT

UC-015- Solicitud de
practica de prueba

medidas cautalares

AC-001-0AR

5.2  Agrupacion Generacion de expediente de recurso

Q UC-003- Generacion de
expedients de recurso

AC-001-0AR
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5.3 Agrupacion Expediente de contratacion

UC-004- Motificacion de
envio de expedients da
contratacion

UC-002- Envio de
expediente de confratacion

AC-001-DAR AC-001-CON

LIC-005- Martenimiento
de aexpadianta de
contratackn
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5.4 Agrupacion Subsanacion

UC-009- Subsanacion y
acuse de recibo en papel

Q UC-006- Q

Motificacion de subsanacion

UC-007- Envioc de
Subsanacion

AC-001-0AR AC-001-INT

Recurrente

C-008-
Mantenimiento de subsanacion
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5.5 Agrupacion Traslado y alegaciones

UC-008- Carta y acuse
de recibo en papel

LIC-010- Motificacidn

de traslado de recurso

UC-011- Envio de
alegaciones

AC-DD1-0AR AC-001-INT

C-012- Manienimianto de
alegaciones y traslado del
MecUrso

5.6 Agrupacion Medidas Provisionales

LIC-016- Notficacion
de resciucion de medidas

AC-001-0AR

AC-DD1-INT

AC-001-COM

UC-013- Mantanimiento
de medidas cautelares

UC-014- Solicitud de
medidas cautelaras
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5.7 Agrupacion Practica de prueba

LIC-018- Naotificacian
de practica de prueba

AC-001-0AR

AC-001-CON AC-001-INT

UC-017- Mantenimiento picaziciy

de practica de prueba

C-015- Solicitud de
practica de prueba

5.8 Agrupacién Resolucién del recurso

UC-020- Notificacian
de resolucion de recurso

AC-001-CON

AC-DD1-0AR

UC-019- Mantenimianto

de resclucidn de recurso ACOOT-INT
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5.9 Agrupacion Historico

LC-021- Calandario
histéwico expedianta

LIC-022-Bitacora

ALAOH-OMN axpediente

5.10 Agrupacién Acceso a expedientes

LIC-0i23- Bandeja de
entrada

LIC-024- Bandeja de
salida

AC-DD1-0AR

UC-0253- Bandeja de
tareas del OARC

5.11 Agrupacién Consulta publica de resoluciones

UC-026- Visuallzar
lltimas resclucicnas

UC-027- Buscador
de resclucionas

AC-001-PUB
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5.12 Agrupacion Informes

Q UC-028- Generacicn
de informes

AC-001-0AR

5.13 Caso de uso Presentacion del recurso (UC-001)

Denominacion:

Representa las acciones que pueden tomar los diferentes actores (Recurrente, Organo de contratacion) para
presentar un recurso ante el OARC. La presentacién del recurso también incluye la solicitud de medidas
cautelares y la solicitud de préactica de prueba si proceden. Hay diferentes tipos de presentacion segun el actor
gue afiada el recurso al sistema de informacion:

» Recurrente: presentacion telematica de una solicitud de recurso o en papel.

= Organo de contratacion: presentacion telematica de un recurso y envio del expediente de contratacion
asociado.

» OARC: Alta de solicitudes de recurso que le llegan al OARC de forma no telematica.
Actor:
AC-001-OAR, AC-001-INT (Recurrente), AC-001-CON

Precondicién:

Postcondicion:
Solicitud de recurso incluida en el sistema de informacion.
Escenario 1: Presentacién de solicitud telematica de recurso por el recurrente

1- El recurrente accede al formulario del Portal de contratacion para presentacion de recurso mediante certificado
digital.

2- El recurrente rellena la informacion de solicitud del recurso y envia la informacion.
3- El sistema devuelve un justificante de registro y una fecha de solicitud de registro al recurrente.

4- El sistema almacena la solicitud de recurso.

Escenario 2: Presentacion de solicitud de recurso por el Organo adjudicador

1- El Organo adjudicador accede al formulario del Portal de contratacion para remision de expediente por poder
adjudicador mediante certificado digital.
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2- El Organo adjudicador rellena la informacion de solicitud del recurso, junto con la del expediente de
contratacion y envia la informacion.

3- El sistema devuelve un justificante de registro y una fecha de solicitud de registro al Organo adjudicador.

4- El sistema almacena la solicitud de recurso.

Escenario 3: Presentacion de solicitud de recurso en papel ante el OARC
1- El OARC recibe la solicitud de recurso de forma no telematica.
2- El OARC realiza un alta de solicitud de recurso en el formulario de la intranet.

4- El sistema almacena la solicitud de recurso.

5.14 Caso de uso Envio expediente de contratacion (UC-002)

Denominacion:

El envio del expediente de contratacion por el poder adjudicador/Organo de contratacion, se puede realizar en
diferentes fases. En el caso de que el recurrente presente el recurso ante el Organo de contratacion, éste Gltimo
envia el expediente de contratacion, junto con la solicitud de recurso al OARC. Para el caso en que la solicitud de
recurso se presente ante el OARC, éste Ultimo solicitara al Organo de contratacion enviar el expediente de
contratacion Unicamente, ya que la solicitud de recurso ya ha sido presentada directamente al OARC.

Actor:

AC-001-CON

Precondicion:

En el escenario 1 la solicitud de recurso se ha presentado ante el Organo de contratacion.
En el escenario 2 la precondicién implica que el recurso se haya presentado ante el OARC.
Postcondicion:

Expediente de contratacion almacenado en el sistema.

Escenario 1: Envio del expediente de contratacidn junto con la solicitud del recurso

1- El Organo adjudicador accede al formulario del Portal de contratacion para remision de expediente por poder
adjudicador mediante certificado digital

2- El Organo adjudicador rellena la informacion de solicitud del recurso, junto con la del expediente de
contratacion y envia la informacion.

3- El sistema devuelve un justificante de registro y una fecha de solicitud de registro al Organo adjudicador.

4- El sistema almacena la solicitud de recurso.

Escenario 2: Envio del expediente de contratacion tras solicitud del OARC

1- El Organo adjudicador accede al formulario del Portal de contratacion para remision de expediente de
contratacion.
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2- El Organo adjudicador rellena la informacion del expediente de contratacion y envia la informacion.
3- El sistema devuelve una fecha y un justificante de registro al Organo adjudicador.

4- El sistema almacena la informacion del expediente de contratacion.

5.15 Caso de uso Generacion de expediente de recurso (UC-003)

Denominacién:

Este caso de uso permite al usuario del OARC generar un expediente a partir de una solicitud de recurso.
Actor:

AC-001-OAR

Precondicion:

Existe una solicitud de recurso. No se ha generado el expediente de recurso para esa solicitud.
Postcondicién:

Expediente generado con su cédigo correspondiente.

Escenario 1: Generacién del expediente

1- El usuario accede al detalle de una solicitud de recurso.

2- El usuario pulsa el boton de alta de expediente.

3- El usuario rellena el nombre del expediente de recurso y pulsa guardar.

4- El sistema genera el codigo de expediente asociado, almacena los datos del expediente y muestra el cédigo al
usuario.

5.16 Caso de uso Notificacién de envio de expediente de contratacién (UC-004)

Denominacioén:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion al generar y enviar el OARC la
notificacién de solicitud del expediente de contratacién al Organo de contratacion. Esta notificacion informa al
poder adjudicador de que debe enviar al OARC el expediente de contrataciéon que se esta recurriendo.

Actor:

AC-001-OAR, AC-001-CON
Precondicion:

Existe el expediente del recurso.
Postcondicién:

Notificacion enviada al érgano de contratacion.
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Escenario 1: Notificacién de envio de expediente de contratacién
1- El usuario accede al detalle de expediente de contratacion.
2- El usuario pulsa el botén de natificacion de envio de expediente de contratacion.

3- El sistema genera y envia la notificacién y guarda los datos asociados.

5.17 Caso de uso Mantenimiento de expediente de contratacién (UC-005)

Denominacioén:

Este caso de uso engloba las acciones de mantenimiento del detalle de expediente de contratacion. Permite
gestionar la lista de interesados asociados al recurso y los documentos adjuntos del expediente. En la lista de
interesados se marca el tipo de comunicacion que se mantendra con cada interesado. También podra adjuntar
documento escaneados en caso de que los reciba en papel.

Actor:

AC-001-OAR

Precondicion:

Existe el expediente del recurso.

Postcondicion:

Escenario 1: Modificacién de los datos del expediente de contratacién
1- El usuario accede al detalle de expediente de contratacion.
2- El usuario afiade o edita datos de un interesado.

3- El sistema guarda los datos asociados.

5.18 Caso de uso Notificacién de subsanacion (UC-006)

Denominacioén:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion al generar y enviar el OARC la
notificacién de subsanacion al recurrente. Esta notificacion informa al recurrente de que debe enviar cierta
documentacion para subsanar la informacién enviada en la solicitud de recurso.

Actor:
AC-001-OAR, AC-001-INT
Precondicién:

Existe el expediente del recurso.
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Postcondicion:

Notificacion enviada al 6rgano de contratacion.

Escenario 1: Notificacion de subsanacion
1- El usuario accede al detalle de subsanacion.
2- El usuario pulsa el botdn de notificacion de subsanacion.

3- El sistema genera y envia la notificacién y guarda los datos asociados.

5.19 Caso de uso Envio de subsanacion (UC-007)

Denominacion:

El recurrente envia al OARC la documentacién de subsanacion.

Actor:

AC-001-INT

Precondicion:

Existe el expediente del recurso. EI OARC ha enviado al recurrente la notificacion de subsanacion.
Postcondicién:

Documentacion de subsanacién enviada al OARC.

Escenario 1: Envio de subsanacion
1- El recurrente accede al detalle de subsanaciéon en el Portal de contratacion.
2- El recurrente adjunta y envia la documentacion de subsanacion.

3- El sistema guarda los datos asociados y muestra un justificante de registro.

5.20 Caso de uso Mantenimiento de subsanacion (UC-008)

Denominacioén:

El OARC mantiene la informacion de subsanacién actualizandola en caso de recibir en papel la documentacién o
pudiendo modificar los datos de subsanacion.

Actor:
AC-001-OAR
Precondicion:

Existe el expediente del recurso.
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Postcondicion:

Datos de subsanacion actualizados en el sistema.

Escenario 1: Actualizacion de documentacion de subsanacion
1- El OARC accede al detalle de subsanacion.
2- El OARC adjunta documentacion de subsanacion.

3- El sistema guarda los datos asociados.

5.21 Caso de uso Cartay acuse de recibo en papel (UC-009)

Denominacion:

El OARC puede generar la notificacién, junto con el acuse de recibo en papel.
Actor:

AC-001-OAR

Precondicion:

Existe el expediente del recurso.

Postcondicién:

Documento de notificacion de subsanacion y acuse de recibo generados.

Escenario 1 Generacion de carta de notificacién de subsanaciéon
1- El usuario accede al detalle de la subsanacion.
2- El usuario selecciona los documentos a subsanar y pulsa generar notificacion en papel.

3- El sistema genera el documento de notificacién de subsanacion.

5.22 Caso de uso Notificacién de traslado de recurso (UC-010)

Denominacion:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion al generar y enviar el OARC la
notificacién de traslado de recurso a los interesados. Esta natificacion informa a los interesados de que existe un
recurso que afecta a una licitacién en la que estan envueltos.

Actor:
AC-001-OAR, AC-001-INT
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Precondicion:
Existe el expediente del recurso. Los datos del recurso y de los interesados estan completos y correctos
Postcondicién:

Notificacion enviada a los interesados.

Escenario 1: Notificacién de traslado de recurso y alegaciones
1- El OARC accede al detalle de traslado de recurso.
2- EI OARC pulsa el botdn de notificacion de traslado de recurso.

3- El sistema genera, envia la notificacion y guarda los datos asociados.

5.23 Caso de uso Envio de alegaciones (UC-011)

Denominacion:

Los interesados pueden enviar alegaciones al OARC si lo consideran oportuno. Cada interesado puede enviar o
no sus alegaciones al OARC. El periodo de alegaciones se inicia una vez el interesado lee la notificacion de
traslado de recurso.

Actor:

AC-001-INT

Precondicion:

Existe el expediente del recurso. El OARC ha enviado al recurrente la notificacion de traslado de recurso.

Postcondicioén:

Escenario 1: Envio de alegaciones
1- El interesado accede al detalle del recurso.
2- El recurrente adjunta y envia la documentacion de alegaciones.

3- El sistema guarda los datos asociados y muestra un justificante de registro.

5.24 Caso de uso Mantenimiento de alegaciones y traslado de recurso (UC-012)

Denominacion:

El OARC mantiene la informacion de traslado de recurso y alegaciones actualizandola en caso de recibir en
papel la documentacion o pudiendo modificar los datos existentes.

Actor:
AC-001-OAR
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Precondicion:
Existe el expediente del recurso.
Postcondicién:

Datos de alegaciones y traslado de recurso actualizados en el sistema.

Escenario 1: Actualizacion de documentacion de alegaciones
1- El OARC accede al detalle de traslado de recurso y alegaciones.
2- EI OARC adjunta documentacion de alegaciones.

3- El sistema guarda los datos asociados.

5.25 Caso de uso Mantenimiento de medidas cautelares (UC-013)

Denominacion:

El OARC mantiene la informacion de medidas cautelares actualizandola en caso de recibir en papel la
documentacién o pudiendo modificar los datos existentes.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicion:

Postcondicioén:

Datos de medidas cautelares actualizados en el sistema.

Escenario 1: Actualizacion de medidas cautelares
1- El OARC accede al detalle de medidas cautelares.
2- El OARC actualiza la informacion de las medidas cautelares.

3- El sistema guarda los datos asociados.

5.26 Caso de uso Solicitud de medidas cautelares (UC-014)

Denominacién:

El Organo de contratacion o el recurrente pueden solicitar medidas cautelares al OARC.
Actor:

AC-001-INT, AC-001-CON, AC-001-OAR
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Precondicion:

Postcondicion:

Solicitud de medidas cautelares actualizadas en el sistema.

Escenario 1: Solicitud de medidas cautelares
1- El usuario accede a la solicitud de recurso.
2- El usuario rellena la informacion de las medidas cautelares y la envia.

3- El sistema guarda los datos asociados y muestra un justificante de registro.

5.27 Caso de uso Solicitud de préactica de prueba (UC-015)

Denominacién:

El Organo de contratacion o el recurrente pueden solicitar la practica de prueba al OARC.
Actor:

AC-001-INT, AC-001-CON, AC-001-OAR

Precondicion:

Postcondicioén:

Solicitud de practica de prueba actualizada en el sistema.

Escenario 1: Solicitud de practica de prueba
1- El usuario accede a la solicitud de recurso.
2- El usuario rellena la informacion de practica de pruebay la envia.

3- El sistema guarda los datos asociados y muestra un justificante de registro.

5.28 Caso de uso Notificaciéon de resolucion de medidas (UC-016)

Denominacion:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion al generar y enviar el OARC la
notificacién de resolucién de medidas a los interesados y al Organo de contratacién. Esta notificacion informa a
los interesados y al Organo de contratacion de que se ha dictado una resolucién para las medidas.

Actor:
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AC-001-OAR, AC-001-INT, AC-001-CON

Precondicion:

Existen medidas cautelares. Se ha emitido una resolucién para las medidas.
Postcondicién:

Notificacién enviada a los interesados y al Organo de contratacion.

Escenario 1: Notificacion de resolucion de medidas
1- El OARC accede al detalle de medidas provisionales.
2- EI OARC pulsa el bot6n de notificacion de resolucion de medidas.

3- El sistema genera, envia la notificacion y guarda los datos asociados.

5.29 Caso de uso Mantenimiento de practica de prueba (UC-017)

Denominacion:

El OARC mantiene la informacion de la practica de prueba actualizandola en caso de recibir en papel la
documentacion o pudiendo modificar los datos existentes.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicién:

Postcondicioén:

Datos de practica de prueba actualizados en el sistema.

Escenario 1: Mantenimiento de practica de prueba
1- El OARC accede al detalle de practica de prueba.
2- EI OARC actualiza la informacion de la practica de prueba y pulsa guardar.

3- El sistema guarda los datos asociados.

5.30 Caso de uso Notificacién de practica de prueba (UC-018)

Denominacion:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion al generar y enviar el OARC la
notificacién practica de prueba a los interesados y al Organo de contratacion. Esta notificacion informa a los
interesados y al Organo de contratacion de que se ha dictado una resolucion para la practica de prueba.
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Actor:

AC-001-OAR, AC-001-INT, AC-001-CON

Precondicion:

Existe practica de prueba. Se ha emitido una resolucién para la practica de prueba.
Postcondicién:

Notificacién enviada a los interesados y al Organo de contratacion.

Escenario 1: Notificacidn de practica de prueba
1- El OARC accede al detalle de practica de prueba.
2- EI OARC pulsa el boton de notificacion de resolucién de practica de prueba.

3- El sistema genera, envia la notificacion y guarda los datos asociados.

5.31 Caso de uso Mantenimiento de resolucion de recurso (UC-019)

Denominacion:

El OARC mantiene la informacion de la resolucién del recurso, adjuntando la resolucién al expediente y su

informacion asociada, junto con los links de la documentacion legislativa de referencia en que se ha basado la

resolucion.

Actor:

AC-001-OAR

Precondicion:

Expediente del recurso existente.
Postcondicion:

Datos de la resolucién del recurso actualizados en el sistema.

Escenario 1: Mantenimiento de resolucién de recurso
1- El OARC accede al detalle de la resolucion de recurso.
2- El OARC actualiza la informacioén de la resolucién de recurso y pulsa guardar.

3- El sistema guarda los datos asociados.

5.32 Caso de uso Notificacién de resolucién de recurso (UC-020)

Denominacioén:
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Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion al generar y enviar el OARC la
notificacién de resolucién de recurso a los interesados. Esta notificacion informa a los interesados de que se ha
dictado la resolucién del recurso.

Actor:

AC-001-OAR, AC-001-INT

Precondicion:

Existe expediente de recurso y se ha adjuntado la resolucion al expediente.
Postcondicién:

Notificacion enviada a los interesados.

Escenario 1: Notificacion de resoluciéon de recurso
1- El OARC accede al detalle de resolucién de recurso.
2- El OARC pulsa el botén de natificacion de resolucion.

3- El sistema genera, envia la notificacion y guarda los datos asociados.
5.33 Caso de uso Calendario histérico de expediente (UC-021)
Denominacién:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion para generar la vista calendario de
un expediente, mostrando los eventos que han ocurrido en la vida del expediente de recurso.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicién:

Postcondicioén:

Visualizacién del histérico de eventos de un expediente en un formato de calendario.

Escenario 1: Calendario histérico de expediente

1- El OARC accede a la vista de calendario dentro de un expediente.

5.34 Caso de uso Bitacora de expediente (UC-022)

Denominacion:
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Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion para generar la vista de bitadcora en
forma de listado de eventos de un expediente, mostrando los eventos que han ocurrido en la vida del expediente
de recurso.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicién:

Postcondicioén:

Visualizacion de la bithdcora de eventos de un expediente en forma de listado.

Escenario 1: Visualizar bitacora de expediente

1- El OARC accede a la vista de bitacora dentro de un expediente.

5.35 Caso de uso Bandeja de entrada (UC-023)

Denominacion:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion para mostrar los eventos de entrada
gue se producen sobre un expediente. Permite el filtrado de informacién por una serie de criterios y el archivo de
ciertas entradas que se considere que no hace falta que aparezcan en los resultados de la busqueda. Permite
acceder al detalle de expediente.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicién:

Postcondicion:

Visualizacién de eventos de entrada que cumplan los filtros.

Escenario 1: Busqueda de expedientes
1- El OARC accede al formulario de bandeja de entrada.
2- El OARC rellena los filtros oportunos y pulsa buscar.

3- El sistema devuelve el listado de eventos de entrada que cumple los filtros seleccionados.
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5.36 Caso de uso Bandeja de salida (UC-024)

Denominacion:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion para mostrar los eventos de salida
gue se producen sobre un expediente. Permite el filtrado de informacién por una serie de criterios y el archivo de
ciertos eventos de salida que se considere que no hace falta que aparezcan en los resultados de la busqueda.
Permite acceder al detalle de expediente.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicion:

Postcondicioén:

Visualizacién de los eventos de salida que cumplan los filtros.

Escenario 1: Busqueda de expedientes
1- El OARC accede al formulario de bandeja de salida.
2- El OARC rellena los filtros oportunos y pulsa buscar.

3- El sistema devuelve el listado de eventos de salida que cumplan los filtros seleccionados.

5.37 Caso de uso Bandeja de tareas del OARC (UC-025)

Denominacioén:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacion para mostrar los plazos de los
tramites llevados a cabo en los expedientes en formato calendario. Permite acceder al detalle de expediente.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicion:

Postcondicion:

Visualizacién de plazos en un calendario para la realizacion de tramites.

Escenario 1: Visualizacién de tareas
1- El OARC accede a la bandeja de tareas del OARC.
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5.38 Caso de uso Visualizar Gltimas resoluciones (UC-026)

Denominacion:

Este caso de uso engloba las acciones que realiza el sistema de informacién para mostrar las 10 Ultimas
resoluciones en el portal de contratacion de Euskadi. El acceso a esta informacion es publico y no hace falta
identificacién del sujeto que accede.

Actor:
AC-001-PUB

Precondicién:

Postcondicioén:

Visualizacion de las Gltimas resoluciones.

Escenario 1: Visualizacion de ultimas resoluciones

1- El usuario publico accede al area de ultimas resoluciones del Portal.

5.39 Caso de uso Buscador de resoluciones (UC-027)

Denominacion:

Dentro del portal de contratacion de Euskadi se proporcionara un buscador de resoluciones de recursos con una
serie de filtros para acotar los resultados. El acceso a esta informacion es publico y no hace falta identificacién
del sujeto que accede. Se puede acceder a las resoluciones emitidas por el OARC.

Actor:
AC-001-PUB

Precondicién:

Postcondicioén:

Visualizacion de resoluciones.

Escenario 1: Visualizacion de resolucion
1- El usuario publico accede al buscador de resoluciones de recursos del Portal y pulsa buscar.
2- El sistema devuelve las resoluciones que cumplen los filtros

3- El usuario accede al detalle de la resolucién.
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5.40 Caso de uso Generacion de informes (UC-028)

Denominacion:

El usuario del OARC podra generar una serie de informes. Estos informes tendran un formulario con unos filtros
para acotar los resultados y se generaran en formato Excel.

Actor:
AC-001-OAR

Precondicién:

Postcondicioén:

Generacioén de informe en formato Excel.
Escenario 1: Generacién de informe

1- El usuario accede a los filtros del un informe los selecciona y pulsa generar documento.

2- El sistema devuelve un documento Excel con los resultados.
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Requisitos

Casos de uso

CU-001
CU-002
CU-003
CU-004
CU-005
CU-006
CU-007
CU-008
CU-009
CU-010
CU-011
CU-012
CU-013
CU-014
CU-015
CU-016
CuU-017
CU-018
CU-019
CU-020
Cu-021
CU-022
CU-023
CU-024
CU-025
CU-026

CU-027
CU-028

RQ-OAR-001

>

RQ-OAR-002

>

RQ-OAR-003

RQ-OAR-004

RQ-OAR-005

RQ-OAR-006

RQ-OAR-007

RQ-OAR-008

RQ-OAR-009

RQ-OAR-010

RQ-OAR-011

RQ-OAR-012

RQ-OAR-013

RQ-OAR-014

RQ-PUB-001

RQ-PUB-002

RQ-CON-001

RQ-CON-002

RQ-CON-003

RQ-CON-004

RQ-INT-001

RQ-INT-002

RQ-INT-003

RQ-INT-004

RQ-INT-005

RQ-INT-006
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