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1.1 Objetivos y metodologia de la evaluacion.

1.1.1 Objetivos de la evaluacion.

El objetivo principal del presente estudio ha sido evaluar la coherencia de las
intervenciones humanitarias en Palestina, financiadas por la Agencia Vasca de
Cooperacion para el Desarrollo-eLankidetza (en adelanteelLankidetza ) entre los afios
2018 y 2021, con las prioridades establecidas por la Estrategia de Accién Humanitaria
2018-2023 (en adelante EAH 2018-2023). De dicho objetivo general se desprenden los

siguientes objetivos especificos:!

¢ Revisar de forma sistematizada y detallada la documentacién clave de las 19 intervenciones
de Accion Humanitaria en Palestina, financiadas por eLankidetza entre los anos 2018-
2021.

% Caracterizar las intervenciones y las organizaciones implementadoras, asf como identificar
los elementos diferenciadores y/o compartidos.

¢ Valorar la coherencia entredichas intervenciones y la EAH 2018 - 2023 en relacién con
cuatro de sus prioridades: localizacién, fortalecimiento organizativo, conectividad (nexo
accién humanitaria-desarrollo) y participacién y rendicién de cuentas en las intervenciones
humanitarias.

% Medir el impacto de las estrategias y actividades de fortalecimiento organizativo de las
socias locales, asi como las enfocadas a la participacién y rendicién de cuentas ante las
poblaciones sujeto desde su diversidad (edad, sexo, capacidades).

% Aportar recomendaciones para mejorar el impacto de las prioridades o identificar nuevas

de cara a la préxima estrategia humanitaria de eLankidetza.

En términos més tedricos la presente investigacién se ha emprendido desde tres niveles de
anilisis de la coherencia de la accion humanitaria:

% Coherencia interna o vertical. Estudio de la consistencia interna de las intervenciones
con las prioridades de la Estrategia de Accién Humanitaria 2018-2023 (localizacion,
fortalecimiento organizativo, nexo accién humanitaria-desarrollo y participacién y
rendiciéon de cuentas). Atendiendo, ademas, al Marco de Referencia para la Coherencia de
Politicas para el Desarrollo en el Pais Vasco, entendiendo la coherencia de politicas como: la
integracion de la perspectiva del desarrollo humano y la sostenibilidad en el disefio, puesta en
marcha y evaluacion de las politicas piiblicas en los distintos niveles, asi como la coordinacion y
complementariedad entre las mismas.”

% Coherencia con las normas y estandares internacionales. Estudio de la consistencia de

las intervenciones con los compromisos adquiridos por el Gobierno Vasco en el marco de

acuerdos convenios y normas del sistema de proteccién del Derecho Internacional

' Ver la publicacion de la licitacibn en la web de contratacién del Gobierno Vasco:
https://www.contratacion.euskadi.eus

2 AVCD. (2016). Marco de Referencia para la Coherencia de Politicas para el Desarrollo en el Pais V asco, p. 4. Disponible
en la web de eLankidetza: https://elankidetza.euskadi.eus




Humanitario (DIH) y del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH).?

% Coherencia con las necesidades locales y el contexto de Palestina. En vez de adoptar
una perspectiva centrada exclusivamente en las intervenciones o las organizaciones
implicadas, se ha querido también entender su papel dentro del contexto de Palestina y las
necesidades locales, de acuerdo con lo descrito en el apartado que sigue.

1.1.2 Principales actores del estudio y recogida de datos.

Las entidades beneficiarias de la financiacién para realizar intervenciones humanitarias en
Palestina entre los afnos 2018 y 2021 han sido cuatro: Bakerako Lankidetza
Batzarrea/Asamblea de Cooperacion Por la Paz (en adelanteACPP -BLB), UNRWA
Euskadi, Fundacion Mundubat y la Asociacién Paz con Dignidad Euskadi (PcD Euskadi
en adelante). Por su parte, como muestra la tabla 1.las entidades que han participado en calidad
de socias locales en Palestina han sido ocho en total.

Tabla 1. ONGD del Pais Vasco y ONG socias en Palestina participantes en la evaluacion.

ONGD del Pais Vasco ‘ ONG socias en Palestina

- Palestinian Agricultural Relief Committees (PARC).
ACPP-BLB - Palestinian Hydrology Group (PHG).
- Psychosocial Counseling Center for Women (PSCCW).

- Agencia de la ONU para los refugiados de Palestina en Oriente
Proximo (UNRWA Palestina).

- Union of Palestinian Women's Committees (UPWC).

- Addameer-Prisoner Support and Human Rights Association
(Addameer).

- Jerusalem Legal Aid and Human Rights Center (JLAC).

- Defence for Children International Palestine (DCIP).

PcD Euskadi - Defence for Children International Palestine (DCIP).

UNRWA Euskadi

Fundacion Mundubat

Las diecinueve intervenciones humanitarias financiadas por eLankidetza en Palestina
entre los anos 2018 y 2021 y que son objeto de la presente evaluacién han supuesto un
volumen de Ayuda Oficial para el Desarrollo (AOD) de 6.463.739,16 euros. Las
intervenciones han contemplado personas beneficiarias de diferentes comunidades en distintas
partes del territorio palestino, afectando tanto a poblacién de Cisjordania como de la Franja
de Gaza y de Jerusalén Este. Estas personas han sido principalmente poblacién en situacién
de vulnerabilidad que, bien por su condicién de refugiada o por habitar lugares sometidos a la
presién de las politicas coloniales de Israel, como en Jerusalén Este o en los territorios del
Area C de Cisjordania, vive constrefida por una serie de limitaciones politicas y legales que
les discriminan, vulneran sus derechos humanos y condicionan sus dindmicas sociales,
econdémicas y politicas.* Ademds, en seis de las intervenciones la poblacién beneficiaria ha sido
la infancia, incluyéndose en cuatro de ellas también las mujeres como grupo beneficiario
especifico.

3 OECD DAC Network on Development Evaluation. (2020). Mejores criterios para una mejor evaluacion -
Definiciones revisadas de los criterios de evaluacion y principios para su utilizacion.

*En virtud de los Acuerdos de Oslo, el TPo quedaria fragmentado en tres sectores administrativos denominados
Area A, Area B y Area C. Cada una de estas 4reas tiene un estatus diferente segin quién la administra. El Area
A estd administrada en exclusiva por la Autoridad Nacional Palestina; el Area B estd bajo control administrativo
de la Autoridad Nacional Palestina y control militar de Israel; mientras que el Area C esta completamente
administrada por Israel, en la que se encuentran los asentamientos israelies y las zonas militares.
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1.1.3 Trabajo de campo y recogida de datos.

Para la recogida de los datos primarios se han empleado técnicas metodolégicas
eminentemente cualitativas (andlisis documental, entrevistas, grupos de discusién y
observaciéon participante). El trabajo de campo ha constado de cuatro fases y se ha
desarrollado tanto en Palestina como en el Pafs Vasco. Durante su desarrollo se ha recogido
el testimonio de informantes clave de las organizaciones receptoras de los fondos y de las
socias locales que han estado implicadas en las diecinueve intervenciones estudiadas. Previo al
inicio del trabajo de campo, en la fase de gabinete, se mantuvieron reuniones con eLankidetza
para la aprobacién consensuada de la metodologia y del plan de trabajo de la evaluacién
definitivos.

Se ha conseguido la participaciéon de un elevado ntimero de informantes que han proporcionado
una muestra suficientemente representativa de los diferentes componentes de las

5 Fuente: elaboracién propia a partir de los datos disponibles en el Portal de la Cooperacién Piablica Vasca

https://euskalankidetza.hegoa.ehu.eus/?locale=es

6 Fuente: elaboracion propia a partir de los datos disponibles en el Portal de la Cooperacién Puablica Vasca.



intervenciones. Es decir, se ha recogido informacién de practicamente todos los perfiles de
personal que ha participado y que ha sido responsable de su gestién y seguimiento (ver tabla
2).

La primera fase del trabajo de campo implicé la realizacién de diez entrevistas con
representantes de las organizaciones beneficiarias del Pais Vasco participantes en la
evaluacion. Previamente, en el trabajo de gabinete.

La segunda fase se llevé a cabo en el Territorio Palestino ocupado (TPo) desde el 21 de abril
al 4 de mayo de 2023. Durante su desarrollo se mantuvieron dieciséis entrevistas con
representantes de las organizaciones socias de Palestina, se realizaron cuatro grupos de
discusion con personal técnico y poblacién beneficiaria participe en los proyectos y se
visitaron cinco localizaciones donde se habfan ejecutado acciones pertenecientes a las
intervenciones humanitarias analizadas.

En una tercera fase, tras la realizacién del trabajo de campo en Palestina y antes de la entrega
del informe final, se realiz6 un encuentro con representantes de eLankidetza y de las
cuatro organizaciones beneficiarias en Vitoria el 18 de junio para la presentaciéon de los
resultados preliminares de la evaluacién y asi poder recoger sus comentarios y/o aportaciones
para integrar en el presente informe final.

El trabajo de campo ha recogido una valiosa informacién sobre el disefio y ejecucién de las
intervenciones humanitarias financiadas. No obstante, estos datos han sido nutridos y
triangulados con un andlisis documental tanto de la legislacién y las politicas publicas
de accién humanitaria y cooperacion del Gobierno Vasco como de los marcos
normativos y estrategias que rigen la accién humanitaria a nivel internacional y las
politicas y estrategias de desarrollo implementadas en el escenario de Palestina.” El trabajo de
campo también se ha visto orientado por una revisién sistematizada de la documentacién
clave concerniente a las diecinueve intervenciones y por el anilisis de los documentos
estratégicos de las entidades beneficiarias.

7 Ver referencias a lo largo del informe y la documentacién con respecto al Régimen Juridico de la eLankidetza,
disponible en su pagina web:
https://www.elankidetza.euskadi.eus/webelaO1eduki/es/contenidos/informacion/ley decreto/es decretos/in

dex.shtml
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Tabla 2. Técnicas de recogidas de datos empleadas y actores clave entrevistados/as.

INFORMANTE

LOCALIZACION

Entrevistas con 10 representantes de las entidades beneficiarias.

Delegada de UNRWA Euskadi.

Online.

e Técnica de AH, Emergencias y Desarrollo de UNRWA Euskadi Online.
e Responsable de accién humanitaria de PcD Euskadi. Online.
e Técnica expatriada en Palestina de Paz con Dignidad. Online.
e Técnica de proyectos de accion humanitaria en Euskadi de Mundubat. | Online.
e Coordinadora de Derechos Humanos de Fundacién Mundubat. Online.
e Representante de ACPP-BLB. Online.
e Coordinadora Delegacion en Oriente Medio de ACPP-BLB. Online.

Técnico expatriado en Palestina de ACPP-BLB.

Directora Ejecutiva de UPWC-Gaza.

Oficina de ACPP-BLB, Ramala.

Entrevistas con 16 representantes de las socias locales en Palestina.

Oficinas UPWC, Ciudad de Gaza.

e Coordinador de proyectos de UPWC-Gaza.

Oficinas UPWC, Ciudad de Gaza.

e Director de la Woman and Child Development Society.

Centro Comunitario, Ciudad de Gaza

e Técnico de Apoyo a Proyectos y Alianzas de UNRWA-Gaza.

Oficinas UNRWA, Ciudad de Gaza.

e Subdirector del Programa de Educacion de UNRWA-Gaza.

Oficinas UNRWA, Ciudad de Gaza.

e Responsable del Programa de Medicina de Familia de UNRWA-Gaza.

Oficinas UNRWA, Ciudad de Gaza

¢ Subjefe del Programa de Servicios Sociales y Ayuda sobre el Terreno
de UNRWA-Gaza.

Oficinas UNRWA, Ciudad de Gaza.

e Supervisora del Area de Trabajo Social de UNRWA-Gaza.

Oficinas UNRWA, Ciudad de Gaza.

e Director del Gaza Training Centre (GTC).

Gaza Training Centre.

e Director General de DCIP.

Oficinas DCIP, Ramala.

e Directora de Addameer.

Oficinas Addameer, Ramala.

e Director de JLAC.

Oficina de JLAC en Ramala.

e Director de la Delegacion de JLAC en Jerusalén Este.

Oficina de JLAC en Ramala.

e Gestor de Proyectos de PHG.

Oficinas PHG, Ramala.

e Coordinadora de campo de PARC.

Oficinas PARC, Ramala.

e Directora de PSCCW.
4 Grupos de discusion.

¢ 12 trabajadoras de la Unidad de Unidad de Salud Mental y Apoyo
Psicosocial de la UPWC en Gaza.

Online.

Oficinas UPWC, Ciudad de Gaza.

¢ 10 integrantes del personal técnico de los programas educacion, salud y
servicios sociales, UNRWA Gaza (6h/4m).

Centro de Salud en Sheikh Radwan,
Ciudad de Gaza.

* 8 mujeres participantes de los Centros Comunitarios de Jerusalén Este
que colaboran con la UPWC.

Centro de Mujeres, Al Thouri,
Jerusalén Este.

¢ 6 integrantes de los Comités de Proteccién Comunitaria (4h/2m).

5 Visitas de campo.
e Centro Comunitario, UPWC.

Comité de Proteccion Comunitaria,
Salfit, Cisjordania.

Ciudad de Gaza.

e Centro de Formacion, UNRWA.

Ciudad de Gaza.

e Centro de Distribucion de alimentos de la UNRWA.

Campo de Refugiados “Playa” (Gaza)

e Centro de Salud de UNRWA en Sheikh Radwan,

Ciudad de Gaza.

e Centro de Mujeres, UPWC.

Al Thouri, Jerusalén Este.




1.2 La Estrategia de Accion Humanitaria 2018-2023 de eLankidetza.
Marco legislativo y politico.

Con la Ley 1/2007, de 22 de febrero, de Cooperacién para el Desarrollo del Gobierno
Vasco,® la accion humanitaria se convierte en una prioridad sectorial y la define en su Articulo
21, como:

El conjunto de acciones de ayuda a las victimas de desastres, o a poblaciones en situacion de
vulnerabilidad extrema, orientadas a garantizar su subsistencia, proteger sus derechos, defender su
dignidad y sentar las bases de su posterior desarrollo.

Posteriormente, el Decreto 31/2008, de 19 de febrero, por el que se regulan las ayudas a
acciones humanitarias con cargo a la cooperacién para el desarrollo, supuso un salto cualitativo
y cuantitativo en la financiacién de iniciativas en la materia. Por su parte, la Estrategia de
Accion Humanitaria 2018-2023, que tiene como objetivo concretar la politica humanitaria
de eLankidetza, considera como accién humanitaria:

Diversos tipos de actuaciones destinadas a salvar la vida, aliviar el sufrimiento, proteger la
dignidad humana y salvaguardar los derechos de las personas afectadas por desastres. Ese tipo
de intervenciones deben tratar de buscar el nexo con el desarrollo futuro, promover los derechos
humanos y contribuir a construir la paz, mediante la reduccion de la vulnerabilidad vy el
aumento de las capacidades de la poblacion.'©

La EAH 2018-2023 supone un punto de inflexién para planificar, gestionar, ejecutar y evaluar
esta politica de forma renovada y para mejorar su calidad. Esta mejora se materializa en varias
decisiones estratégicas, entre las que cabe destacar a efectos de esta evaluacién, las siguientes:

% La especializacién en contextos de conflictos y la protecciéon de comunidades y personas

afectadas por crisis humanitarias, particularmente aquellas de larga duracién, como es el
caso del TPo. Que, ademds, por tratarse generalmente de crisis humanitaria olvidadas,
requieren de un mayor trabajo de sensibilizacién por parte de los donantes y entidades
mediante camparias o denuncias.

¢ El fortalecimiento de las organizaciones humanitarias en el terreno y en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco (CAE), creyendo firmemente en la localizaciéon de la gestién de
la crisis humanitaria, a través del apoyo a estrategias de liderazgo local, de capacitacion
técnica, o de mecanismos de participacién y rendicién de cuentas.

% El contar con varios enfoques transversales a la hora de implementar las propuestas como
son: el fortalecimiento de las capacidades locales y la reduccién de la vulnerabilidad con
criterio de conectividad; la participacién de la poblacién y la adecuacién a la realidad
sociocultural; la proteccién, el testimonio y la construccién de la paz; el enfoque de género;
y la sostenibilidad ecolégica.

% La generacién de informacién, conocimiento y aprendizajes, mediante la puesta en marcha

8 Ley 1/2007, de 22 de febrero, de Cooperacién para el Desarrollo. (BOPV n° 48, de 8 de marzo de 2007).

9 Decreto 81/2008, de 19 de febrero, por el que se regulan las ayudas a acciones humanitarias con cargo a la
cooperacién para el desarrollo. (BOPV n° 41, de 27 de febrero de 2008).

10 AVCD. (2017). Estrategia de Accion Humanitaria de la Agencia Vasca de Cooperacion para el Desarrollo, 2018-2023,
p. 5. Disponible en la web de eLankidetza: https://elankidetza.cuskadi.eus

[



de un sistema de seguimiento, de espacios formativos y de intercambio de experiencias.

Actualmente, a nivel normativo, se cuenta con el Decreto 90/2019, de 18 de junio, que
regula las ayudas a intervenciones de accion humanitaria. EI nuevo decreto se adapta a la
realidad juridica de eLankidetza y recoge las prioridades de la EAH 2018-2023. Las
modificaciones sustanciales respecto al Decreto anterior son, por un lado, la priorizacién de
los contextos de conflicto y las crisis humanitarias de larga duracién. Por otro lado, se
simplifican los procesos administrativos en linea con la meta fijada sobre la localizacién de la
ayuda en el Acuerdo Grand Bargain de la Cumbre Humanitaria Mundial de Estambul de mayo
de 2016. Otro de los cambios sustanciales es que deja fuera de su ambito de aplicacién las ayudas
destinadas a subvencionar las iniciativas de emergencia humanitaria. No obstante, se mantienen
las dos modalidades de intervencién que regulaba el Decreto anterior y que se han sido
estudiadas en la presente evaluacion:

% Proyectos de accion humanitaria (PRE): intervenciones centradas en la proteccién de
las personas afectadas por crisis humanitarias.

* Estrategias de accién humanitaria (EHE): intervenciones de medio plazo y mayor
presupuesto que, ademds de las acciones de proteccion mencionadas, incluyen otras
acciones de fortalecimiento de las organizaciones humanitarias y de sensibilizacién a la
ciudadanfa vasca.

Las Estrategias de acciéon humanitaria (EHE) son subvenciones que se conceden por
concurrencia competitiva, mientras que los Proyectos de accién humanitaria (PRE) son
concedidos por concurrencia sucesiva. Adicionalmente a estos dos instrumentos, también se
promueven iniciativas a través de Ayudas Directas Nominativas (IZE) de acuerdo a las
previsiones establecidas en la Ley 1/2007. Estas actuaciones se enmarcan en el IV Plan
Director 2018-2021'2y, como el resto de los instrumentos, estén dirigidas a la proteccién de las
poblaciones ante las crisis humanitarias. Entre las subvenciones directas, se deben distinguir las
Ayudas Directas (ZUZ), aquellas que se realizan por mandato del Parlamento Vasco.!s

1.2.1 La actividad parlamentaria del Gobierno Vascoy la cuestion de Palestina.

El estudio y analisis de la documentacién relativa al marco legislativo y de planificaciéon
estratégica de la accién humanitaria y de cooperacién del Gobierno Vasco con Palestina, se ha
complementado con una revisiéon de la actividad parlamentaria del Gobierno Vasco en lo
referente a la cuestion de Palestina. Esta revisién, que serd mejor tratada en el apartado 3.4.3,
se ha empleado para poder hacer una valoracién del correlato entre el esfuerzo econémico a
cargo de los presupuestos de AOD para el fortalecimiento de las organizaciones humanitarias
que operan en el TPo y el respaldo politico por parte del Gobierno de Euskadi con los
compromisos adquiridos con el pueblo palestino en el marco del DIH y del DIDH.

Para emprender este andlisis, las iniciativas presentadas ante el Parlamento Vasco entre los
anos de estudio, 2018-2021, han sido tratadas como fuente de referencia principal, con el fin

11 Decreto 90/2019, de 18 de junio, por el que se regulan las ayudas a intervenciones de accién humanitaria
(BOPV n° 120, de 26 de junio de 2019).

12 Gobierno Vasco. (2018). IV Plan Director de Cooperacion para el Desarrollo 2018-2021.

19 Informacién extraia de la padgina web de eLankidetza: https://elankidetza.ecuskadi.cus




de hacer un andlisis de su contenido y asi poder extraer informacién en lo relativo a los

posicionamientos politicos y las declaraciones institucionales del Gobierno Vasco respecto a

los acontecimientos en Palestina y el contexto en el que se inscribe la accién humanitaria

implementada. A la luz de estos datos recopilados, y que se muestran en la tabla 3, se puede

observar que la actividad parlamentaria durante esos cuatro afios ha sido bastante activa.

Entre 2018 y 2021 ha habido un total de veintidds iniciativas de diferente naturaleza y

temdticas, veintinueve si se contabilizan hasta la fecha presente, septiembre de 2023.

Tabla 3. Listado de las iniciativas en el Parlamento Vasco en referencia a la cuestion palestina entre

Fecha Tipo de Iniciativa Tramitada ante

Comision de

2018y 2023.

Expediente

Titulo expediente

22/01/ L, 11\11\02\01\ | Sobre la menor palestina encarcelada,
1 2018 Proposicion No de Ley. Asun'f(?s Europeos 00311 Ahed Tamimi.15
y Accion Exterior.
Solicitud de comparecencia Comision de Para informar sobre la situacidn
23/03/ P . Derechos 11\10\06\03\ | financiera de UNRWA y las
2 de UNRWA Euskadi a . L
2018 eticion de la Comisién Humanos e 00372 consecuencias en la poblacién
P ) Igualdad. refugiada de Palestina.
Pleno del
3 Y Declaracion institucional. Parlamento RIS} En apoyo a la labor de la UNRWA.
2018 00040
Vasco.
Pleno del
A 17/05/ Declaracién institucional. Parlamento 11\11\05\00\ | De rechazo ante el at.aque de Israel
2018 00044 contra el pueblo palestino.
Vasco.
Solicitud de comparecencia L Bleln e Para informar sobre la situacidon que
17/10/ comp Derechos 11\10\06\03\ | . 9 !
5 de la Fundacién Mundubat a vive la poblacién palestina de
2018 L o an Humanos e 00503 ,
peticion de la Comision. Jerusalén.
lgualdad.
4 23/11/ | Pregunta para su respuesta | Gobierno Vasco, | 11\10\05\03\ | Relativa a la recepcién del embajador
2018 por escrito. lehendakari. 01300 de Israel.
29/11/ S Pleno del 11\11\05\00\ Sobre ”Ia dlsc.rlmlnauon . de la
7 Declaracion institucional. Parlamento poblaciéon palestina en la ciudad de
2018 00059 ,
Vasco. Jerusalén.
21/05/ | Pregunta para su respuesta | Directora general | 11\10\05\03\ En refacién con los .recursos Lftl!lzados
8 5019 or escrito de EITB 01580 por EITB para realizar la crénica del
P ’ ’ festival de Eurovisidn 2019.
06/06/ | Pregunta para su respuesta . 11\10\05\03\ Relativa a.1l viaje de Ia.Federac.:lon de
9 . Gobierno Vasco. Cooperativas Agro-alimentarias de
2019 por escrito. 01600 .
Euskadi.
P 11\1 .
10 04/09/ regunt§ para su respuesta Gobierno Vasco. \10105\03\ Relativa a la obra de CAF en Jerusalén.
2019 por escrito. 01744
Relativa al viaje de la Federacion de
11 13/09/ Pregunt? para su respuesta Gobierno Vasco. I DSTER, Cooperativas Agro-alimentarias de
2019 por escrito. 01768 .
Euskadi al Estado de Israel.
Relativa a bienes donados a Palestina
2 P 11\1
12 5/09/ regunt:?\ para su respuesta Gobierno Vasco. \10\05\03\ confiscados o destruidos por el Estado
2019 por escrito. 01786
de Israel.
26/09/ | Pregunta para su respuesta . 11\10\05\03\ | Relativa a la celebracién de
13 b
2019 | por escrito. CCLILTUPNCESY 01788 EuskalGym.
Comision de
04/10/ . 11\11\02\01\ | Relativa a las relaciones con el Estado
14
2019 Proposicion No de Ley Asuntos Europeos 00640 de Israel. 16

y Accion Exterior.

1 Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién disponible en el sistema de btsqueda de iniciativas del
Parlamento Vasco, disponible en su pagina web. https://www.legebiltzarra.eus/c_recientes.html

15 Aprobada la enmienda transaccional suscrita por los grupos parlamentarios de EP, EH Bildu, EA-NV, SV-ES.
16 Proposicién no de Ley decaida, no aprobada.
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Relativa a las obras de CAF en

21/10/ | Pregunta para su respuesta | Gobierno Vasco, | 11\10\05\01\ v
2019 oral en Pleno. lehendakari. 00653 P P P
parte del Estado de Israel.
02/09/ Pregunté para su respuesta Gobierno Vasco. 12\10\05\03\ | En 'reIaC|on con las acciones del
2020 por escrito. 00020 Gobierno Vasco en la empresa CAF.
Departamento de
23/11/ | Pregunta para su respuesta | lgualdad, Justiciay | 12\10\05\01\ | Relativa al tranvia que la empresa CAF
2020 oral en Pleno. Politicas Sociales, 00078 estd construyendo en Jerusalén.
consejera.
Para proporcionar  informacién
Solicitud de comparecencia Derechos actualizada de la situacion de la
01/02/ de UNRWA Euskadi a Humanos, 12\10\06\03\ poblacion refugiada de Palestina y de
2021 . L, lgualdad y 00094 . L, . .
peticion de la Comisidn. Justicia la grave situacién financiera de
’ UNRWA.
L . Con objeto de exponer los motivos de
SELT) G R Comision de la campafia para que la empresa vasca
11/03/ | de la Asociacién Paz con 12\10\06\03\ SElE G o~
. . Asuntos Europeos Construcciones y  Auxiliar de
2021 Dignidad a peticion de la -, . 00133 . .
L y Accién Exterior. Ferrocarriles (CAF) no participe en la
Comision. L. , a
construccion del tranvia en Jerusalén
07/05/ o Pleno del 12\11\02\01\ En relacion con la d.eten'mon de la
Proposicion No de Ley Parlamento cooperante Juana Ruiz Sanchez por
2021 00194
Vasco. parte de Israel.1?
Solicitud de comparecencia gz::cs;%r; cE Para exponer la preocupacion de la
05/10/ | de la Asociacion Paz con 12\10\06\03\ | Asociacién Paz con Dignidad tras los
L . Humanos, i . .
2021 Dignidad a peticién de la leualdad 00242 ultimos acontecimientos producidos
Comision. - . v en Palestina.
Justicia.
Comision de
Derechos
26/11/ L, 12\11\02\01\ | En defensa de las organizaciones de la
2021 Proposicion No de Ley Humanos, 00294 sociedad civil en Palestina.18
lgualdad y
Justicia.
04/03/ | Pregunta para su respuesta . 12\10\05\03\ | Relativa a las actuaciones de CAF en
2022 por escrito. STAIVCRES 01293 Palestina.
Relativa a los incidentes
09/05/ Pregunt? para su respuesta Gobierno Vasco. 12\10\05\03\ prot_agonlzados por aﬁuonz?\dos clje un
2022 por escrito. 01440 equipo de baloncesto israeli en
Bilbao.
Departamento de Relativa a los incidentes que se
10/05/ | Pregunta para su respuesta | Cultura y Politica | 12\10\05\03\ | produjeron en Bilbao en el marco del
2022 por escrito. Linglistica, 01442 acontecimiento deportivo de la
Consejero. "Basketball Champions Leagu".
Comision de . .
Solicitud de comparecencia | Derechos Con el fin de proporcionar
30/09/ P } 12\10\06\03\ | informacién actualizada sobre la
de UNRWA Euskadi a | Humanos, . . -, .
2022 L, . 00389 situacion de la poblacién refugiada de
peticion de la Comisidn. lgualdad y .
. Palestina.
Justicia.
14/10/ | Pregunta para su respuesta . 12\10\05\03\ .,
2022 P R Gobierno Vasco. 01634 En relacién con la empresa CAF.
Solicitud de comparecencia | Comisién de
29/11/ de B|Z|Iur.A,souac10n para la | Derechos 12\10\06\03\ | Para presentar el informe sobre el
2022 Cooperacion y el Desarrollo | Humanos, 00422 viaie a Palestina
de los Pueblos a peticion de | Igualdad y L ’
la Comision. Justicia.
Comision de
14/04/ Solicitud .de comparece.nc|a Derechos 12\10\06\03\ | Para informar sobre la situacidn
del Embajador de Palestinaa | Humanos, .
2023 ., L, 00513 actual de Palestina.
peticidn de la Comision. Igualdad y
Justicia.

17 Aprobada como Proposicién no de Ley 54/2021.
18 Aprobada como Proposicién no de Ley 131/2021.




1.3 Palestina. Una crisis de proteccion y humanitaria que se prolonga
en el tiempo.

La cuestién de Palestina no solo sigue siendo uno de los mayores fracasos de la politica y
diplomacia de la comunidad internacional, sino que, ademads, se trata de la ocupaciéon militar
més prolongada en la historia moderna y en la actualidad es més severa que nunca. La situacién
de crisis de proteccién que sufre la poblacién palestina cumple las caracteristicas para poder
ser calificada como una crisis humanitaria de larga duracién, tal y como se denomina en la
EAH 2018-2023. Aunque no llega a ser un conflicto olvidado, si es cierto que el proceso de
paz entre Israel y Palestina ha perdido cierto protagonismo en la escena internacional.

No obstante, y recogiendo el testimonio de la mayorfa de las personas entrevistadas para esta
evaluacién, tanto palestinas como del Pais Vasco, en este estudio se considera que, en la
cuestion palestina, se da una cierta excepcionalidad en comparacién con otras zonas de
contlicto y otras crisis humanitarias. Se exponen tres argumentos sobre ello:

% La ocupacién militar del TPo es la mas larga de la historia moderna y, por su
prolongada permanencia en el tiempo, ha ido evolucionando hacia una compleja ingenieria
de gestién de la ocupacién fundamentada en la violencia directa, estructural y cultural
sobre toda la poblacién palestina en el TPo, incluida la Franja de Gaza y Jerusalén Este.
El gobierno de Israel, como potencia ocupante, mantiene una politica de opresién y
discriminacion impuesta a la poblacion palestina, siendo el sistema judicial israeli, en
especial los tribunales militares, la piedra angular de esta politica segregacionista. Esta
politica israelf se sustenta mediante estrategias de fragmentacién politica y jurisdiccional,
de memoricidio delaidentidad palestina y desposesion sistematica de sus casas y su tierra.

% FEl Estado de Palestina es parte de la mayoria de los principales convenios
internacionales de derechos humanos, sus obligaciones en materia de derechos humanos
se extienden a su jurisdicciéon. Sin embargo, su Gobierno, la Autoridad Nacional
Palestina, es extremadamente débil al carecer de control sobre gran parte del
territorio y no tener acceso a sus recursos, como, por ejemplo, en Jerusalén Este, en el
Area C,lazona H2 de la ciudad de Hebron y enla Franja de Gaza. Las autoridades de facto en
Gaza también tienen obligaciones en materia de derechos humanos, dado que ejercen
funciones similares a las del gobierno y control territorial. A ello se suma la existencia de
una crisis de divisién nacional que se extiende ya mas de quince afios y que ha llevado
a una erosién de su legitimidad. En consecuencia, su capacidad para poder cubrir las
necesidades bésicas de toda la poblaciéon palestina se ven reducidas, ddndose una elevada
dependencia de la ayuda internacional.'?

% Por ultimo, se considera que se trata de un caso de excepcional impunidad por la falta
de rendicién de cuentas ante las constantes y graves violaciones de los derechos
humanos y del derecho humanitario internacional que comete diariamente el Estado
de Israel, al sostener la ocupacién militar y profundizar su expansién territorial con la
construccion de nuevos asentamientos de colonias israelies en el TPo. Las

19 OCHA (18, febrero, 2020). Humanitarian Needs Overview 2020 y OCHA (23, diciembre, 2020). Humanitarian
Needs Overview 2021. Disponible en la pagina web de la OCHA en el TPo: https://www.ochaopt.org
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obligaciones de Israel en materia de derechos humanos dentro del TPo son indivisibles de
la jurisdiccién y el control efectivo que ejerce como potencia ocupante. A pesar de su
obligacién de ser garante clave de los derechos de la poblacién palestina, el Gobierno de
Israel no lo ha reconocido en ninguno de sus informes de Estado.

En resumidas cuentas, las causas tltimas de la crisis de proteccién en Palestina se encuentran
en las consecuencias de la ocupaciéon de Israel sobre el TPo y otras graves infracciones del
Derecho Internacional Humanitario y del Derecho Internacional de los Derechos Humanos
(DIDH), que afectan a la vida y la seguridad diaria de la poblacién palestina y tienen como
resultado la limitacién de su acceso a los servicios basicos. La poblacién palestina se enfrenta
diariamente a una serie de amenazas contra su vida, su libertad y su dignidad humana que
repercuten de forma diferente en las personas, en funcién de su sexo, edad, ubicacién y
recursos, entre otros factores. En este contexto de falta de asuncién de responsabilidades,
una prioridad humanitaria en Palestina es la defensa y protecciéon de los derechos
fundamentales basicos de su poblacion que vive bajo ocupacién en Cisjordania, la Franja
de Gaza y Jerusalén Este.






2.1 Caracterizacion de las intervenciones.

Las intervenciones que han incidido sobre la poblacién de la Franja de Gaza pueden ser
divididas en dos grupos. En primer lugar, se identifica un grupo de cuatro intervenciones que
se centraron en el fortalecimiento del sistema de salud mental y apoyo psicosocial de
proteccién y respuesta comunitaria frente a vulneraciones de derechos humanos en la Franja
de Gaza, especialmente dirigidas hacia colectivos vulnerables como mujeres e infancia. Estas
intervenciones fueron otorgadas a Fundacion Mundubat que trabajé en Palestina con su socia

UPWC.

En segundo lugar, existe otro grupo de cinco intervenciones que se dirigieron a proporcionar
asistencia a otro colectivo vulnerable como es el de las personas refugiadas en la Franja de
Gaza. En este caso, las intervenciones se ejecutaron para mitigar la inseguridad alimentaria
de este colectivo, facilitar su acceso a los servicios educativos y prevenir la incidencia de la
Covid-19. Ademas, dentro de la poblacién refugiada, las mujeres fueron beneficiarias de un
proceso integral de empoderamiento para garantizar sus derechos de salud, participacién
social y acceso a recursos econémicos. En Cisjordania, la poblacién refugiada también fue
objeto de atencién por una de las intervenciones analizadas que se dirigi6 a facilitar su acceso
a la salud primaria. En todos estos casos la entidad beneficiaria de las intervenciones fue
UNRWA Euskadi que conté con UNRWA como su socio local tanto en Cisjordania como en
la Franja de Gaza.

Siguiendo con las actuaciones en Cisjordania, podemos distinguir otras dos modalidades de
intervencién diferentes. Por un lado, se aprecian dos intervenciones dirigidas al
tortalecimiento de las medidas de proteccién de la infancia victima de las politicas y las
précticas de las fuerzas de ocupacién israelfes. La entidad beneficiaria de las mismas fue Paz
con Dignidad—Euskadi y la organizacién que actué como socia local fue Defence for Children
International-Palestine.

Por otro lado, se identifican cinco intervenciones cuyo objetivo ha sido la proteccién integral
de los derechos y la dignidad de la poblacién palestina que vive en comunidades de Cisjordania
localizadas en el Area C y sometidas a la completa autoridad de las fuerzas de ocupacién
israelies, especialmente en las gobernaciones de Qalquilya y Salfit. En estos casos, la entidad
beneficiaria ha sido la Asamblea de Cooperacién por la Paz y las socias locales han sido un
grupo de tres organizaciones palestinas: PARC, PHG y PSCCW. Estas organizaciones han
participado en las intervenciones a partir de un mecanismo de cooperacién horizontal en forma
de consorcio y se han ocupado de las cuestiones relativas a su particular dmbito de
especializacion.

Finalmente, en el area de Jerusalén Este se han ejecutado dos de las intervenciones analizadas
con la intencién de contribuir a la reduccién de la vulnerabilidad, aumentar la proteccién
integral y fortalecer la resiliencia de la poblacién palestina que, en esa parte de la ciudad, es
victima de violaciones de derechos humanos y estd sujeta a politicas y précticas
discriminatorias por parte de las autoridades israelies. La entidad beneficiaria de estas
intervenciones ha sido la Fundacién Mundubat y han contado con la participacién de cuatro
organizaciones socias locales: Addameer, DCIP, JLAC y UPWC.



2.2. Entidades beneficiarias de las intervenciones.

Tres de las entidades son delegaciones regionales de organizaciones que actian a nivel estatal
y solamente una, Fundacién Mundubat, tiene su origen en el Pais Vasco. Todas ellas cuentan
con dilatadas trayectorias en el sector de la accién humanitaria y la cooperacién para el
desarrollo y, en concreto, en el drea de Palestina.

Los documentos estratégicos de las entidades beneficiarias nos ofrecen diferentes visiones
sobre sus propdsitos en el escenario palestino, aunque los enfoques que utilizan comparten
numerosas similitudes. Todas las entidades beneficiarias contemplan en sus documentos
estratégicos su trabajo en Palestina como una prioridad geografica y el propédsito principal
que persiguen estas organizaciones es alcanzar la justicia social y la paz para la poblacién que
habita la regién. Sin embargo, las vias para lograrlo parecen ser divergentes. Asi, por ejemplo,
la Fundacién Mundubat apuesta por apoyar el proceso de liberacién nacional y emancipacion
del pueblo palestino,?® mientras que la estrategia de ACPP-BLB se dirige mas hacia la
construccién de una paz basada en la reconstrucciéon de las relaciones entre las partes
enfrentadas y la reforma de las instituciones existentes.?! Por su parte, tanto PcD Euskadi
como UNRWA Euskadi entienden que,en el contexto de ocupacién y colonizacién israeli, el
empoderamiento de la poblacién palestina, tanto individual como colectivo, son fundamentales
para paliar las consecuencias humanitarias de este conflicto politico de larga duracién y para
aumentar su resiliencia.??

En cambio, las principales similitudes entre las cuatro entidades beneficiarias se contemplan
en algunos de sus enfoques de actuacién, especialmente en dos de ellos. Uno de los
elementos fundamentales del trabajo de estas organizaciones es la defensa integral de los
derechos de la poblacién que, en el contexto palestino, se articulan mediante el fortalecimiento
de herramientas y estrategias que faciliten el acceso alos derechos bésicos segtn el Derecho
Internacional Humanitario Ademads, otro de los enfoques compartidos es el de género, como
una herramienta que persigue atajar las desigualdades y las discriminaciones contra las
mujeres, promoviendo el ejercicio de sus derechos y fomentando su empoderamiento.

Por ultimo, todas las entidades beneficiarias cuentan con planes estratégicos de género,
denominados por ACPP-BLB y Fundacién Mundubat como pro-equidad, y como plan de
igualdad por PcD Euskadi, donde establecen medidas para lograr la eliminacién de las
desigualdades por razones de género en el funcionamiento de las organizaciones e incorporar
en la gestién y en la cultura de las entidades el compromiso por la igualdad.

Asamblea de Cooperacidn por la Paz—Euskadi.

La Asamblea de Cooperacion por la Paz comenz6 su trabajo en Palestina en 1993, colaborando
con organizaciones locales para contribuir a fortalecer sectores bédsicos para el sostenimiento
del futuro Estado Palestino en el marco del proceso de Oslo. Asi, la cooperacién se centré en
los servicios educativos, sanitarios, hidricos y alimentarios y de fortalecimiento organizativo
y democrético, a través de la construccién y rehabilitacién de infraestructuras, su

20 Fundacién Mundubat (2018). Estrategia general de Mundubat 2018-2023, p. 60.

21 Asamblea de Cooperacion por la Paz. Plan Estratégico 2021-2024, p. 30.

22 Paz con Dignidad (2017). Estrategia de Pax con Dignidad en Palestina 2020-2023, pp. 12-13; UNRWA (2017).
Plan estratégico de Accion Humanaitaria, Emergencia y Desarrollo, pp. 31 y 78.
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equipamiento y la formacién de recursos humanos locales. Desde 2004 lleva a cabo tareas de
construccién de paz trabajando conjuntamente con organizaciones de la sociedad civil israel
y palestina.

ACPP-BLB obtuvo su primer proyecto aprobado por eLankidetza en Palestina en 2004 y desde
entonces, mas de un 70% de la financiacién concedida a la entidad por las instituciones vascas
para la realizacién de accién humanitaria ha sido destinada al territorio de Palestina. La
entidad entiende que el contexto de Palestina responde a una crisis de proteccién prolongada
que afecta a multiples esferas de la vida de la poblacién, incluyendo violencia e inseguridad
derivada de la violacién de sus derechos y la ocupacién del territorio por Israel, y requiere de
un trabajo multisectorial con contrapartes israelies y palestinas, organizaciones de la sociedad
civil que permiten fomentar la proteccién de poblaciones vulnerables a violaciones sistematicas
del DIH y el DIDH, al mismo tiempo que facilitan el didlogo y el entendimiento mutuo entre
actores de las dos sociedades.??

Las prioridades de ACPP-BLB en Palestina, alineadas con los documentos estratégicos que
gufan su trabajo, el Plan Estratégico 2021-2024, el Plan Estratégico de Accién Humanitaria
2019-2021 y el Plan Pro-Equidad de Género 2020-2023,2* han sido favorecer la proteccién
(atendiendo a derechos, defensores y defensoras, violencia de género, violencia contra los
derechos de la infancia); garantizar la dignidad humana (a través del acceso a alimentacién y
agua y mejorando la resiliencia de las comunidades); impulsar la localizacién (trabajando con
organizaciones socias locales); y aumentar la incidencia politica y accién social (con estudios y
recogida de datos sobre las violaciones de los derechos humanos en Palestina y la difusiéon de
los mismos ante titulares de derechos y obligaciones).

Participa en redes internacionales como Confederation for Cooperation of Relief and
Development NGOs, Development Awareness Raising and Education Forum, The Global
Call to Action Against Poverty (GCAP) o laCoalicién Clima. En Espafa forma parte de la
Coordinadora de ONGD, mientras que en Palestina participa en el sistema de grupos de
trabajo de la Oficina de Asuntos Humanitarios de la ONU (en proteccién, violencia de género
y seguridad alimentaria) y en la coordinacién con la Oficina de Asuntos Humanitarios de la
Comisién Europea. Ademas de su larga trayectoria de colaboracién con organizaciones
palestinas como PARC y PHG, la entidad colabora con organizaciones israelies como Zochrot,
Peace Now, Bimkom y Yesh Din, entre otras. 2

Fundacion Mundubat

Mundubat comenzé su actividad en Palestina a partir de 1998, lo que 25 afos después se puede
entender como una apuesta a largo plazo por la defensa de los derechos de la poblacién
palestina y la consecucién de una paz justa en la regién y, en los tltimos afios (2019-2021), se
mantiene como su prioridad geografica méas importante. El marco utilizado por la entidad para
analizar el contexto de Palestina entiende que existe una situacién de continua discriminacion
y opresiéon de la poblacién palestina fruto del mantenimiento de la ocupacién militar del

25 Asamblea de Cooperacién por la Paz (2022). Documento Estratégico de Accion Humanitaria 2022—2025.

2+ Asamblea de Cooperacion por la Paz (2021). Plan Estratégico 2021-2024; Asamblea de Cooperacién por la Paz-
Euskadi (2019). Plan Estratégico de Accion Humanitaria 2019-2021; Asamblea de Cooperacién por la Paz-Euskadi
(2020). Plan de Accion Estratégico Pro-equidad de Género 2020-2023.

25 Ver mds en su pagina web: https://www.acpp.com/




territorio que habita, la creaciéon de un estado colonial y la implantacién de un sistema de
politicas y practicas que constituyen un crimen de apartheid. En este contexto Mundubat
trabaja para garantizar la proteccién de la poblacién mas vulnerable, para fortalecer y
acompafiar procesos organizativos para la promocién, proteccion y ejercicio de los derechos
humanos, para impulsar acciones que defiendan los derechos de las mujeres y su
empoderamiento, y para apoyar procesos de defensa del territorio y de soberanfa alimentaria.?¢

El trabajo de Fundacién Mundubat se desarrolla a través de las lineas de cooperaciéon
internacional, accién humanitaria y educacién para la transformacién social mediante las que
se posiciona como un actor no estatal en la escena internacional colaborando con movimientos
sociales y organizaciones comunitarias con proyectos politicos, econémicos y sociales
propuestos desde el ambito local, con paradigmas que otorgan centralidad a la sostenibilidad
de la vida con perspectivas ecologistas, feministas e indigenistas, y se apoyen en relaciones de
poder horizontales y equitativas.??

Los documentos estratégicos que gufan su trabajo son: el Plan Estratégico 20182023, el Plan
Estratégico de Accion Humanitaria 2018-2023 y el Plan Pro-Equidad de Género 2021-2026.
La entidad utiliza tres enfoques como ejes de su trabajo. En primero de ellos aborda la
organizacién, defensa, promocién y proteccién de los derechos humanos. El segundo recoge,
desde una mirada feminista y emancipadora, un enfoque de género para contribuir a la
transformacién de los sistemas de opresiéon que discriminan en razén del género, la clase social,
la etnia y/o la orientacién sexual. El tercero defiende la soberania alimentaria como el marco
politico y practico necesario para generar propuestas de desarrollo alternativo a los modelos
hegemoénicos. Resulta interesante comprobar cémo estos enfoques inciden en los cinco
sectores de intervencién de la accién humanitaria de la entidad, que incluyen seguridad
alimentaria y nutricién, género, derechos humanos y proteccién, salud integral y
tortalecimiento institucional.?®

Ademds, participa en redes estatales e internacionales cuya temdtica se relaciona con sus ejes
de trabajo. Asi, Mundubat participa en redes de defensa de derechos humanos como la
Federacién de Asociaciones de Defensa y Promocién de los Derechos Humanos, la Red
Solidaria Contra la Ocupacién de Palestina, la Conferencia Europea de Coordinacién y Apoyo
al Pueblo Saharaui, la Red EU-LAT de solidaridad entre América Latina y Europa, la Red de
Detensoras de Derechos Humanos o el Espacio de Cooperacién para la Paz en Colombia; en
materia de soberanfa alimentaria como La Via Campesina, la Plataforma Rural o la Alianza
por la Soberanfa Alimentaria de los Pueblos; en materia de género como en el Grupo de Género
de la Coordinadora de ONGD de Euskadi, en el Grupo de Género de la Coordinadora de
ONGD Estatal o en Women In Development Europe (WIDE+).29

26 Fundacién Mundubat (2018). Estrategia General 2018-2023; Fundacion Mundubat (2021). Plan de Accion para
el Cambio Organizacional Pro equidad de Género 2021-2026.

27 Fundacién Mundubat (2018). Estrategia General 2018-2023.

28 Fundacion Mundubat (2018). Estrategia General 2018-2023, p. 18 y ss.; Fundaciéon Mundubat (2018). Estrategia
de Accion Humanitaria 2018-2023, p. 50 y ss.

29 Ver mds en su pagina web: https://www.mundubat.org/
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UNRWA Euskadi

UNRWA Euskadi naci6é en 2006 como una delegacién del Comité de UNRWA Esparia. Una
asociacién creada para dar visibilidad a la situacién de la poblacién refugiada palestina y
movilizar en su ayuda tanto a la ciudadania como a las instituciones publicas y privadas vascas,
tal y como se menciona en su Estrategia de Educacién para una Ciudadania Global 2021-2023.

De acuerdo con su Plan Estratégico de Acciéon Humanitaria, Emergencia y Desarrollo 2017

2021, la mision de UNRWA Euskadi es “ayudar a las personas refugiadas de Palestina a
alcanzar su pleno potencial de desarrollo humano bajo las dificiles circunstancias en las que
viven, promoviendo también su bienestar, defensa y proteccién” (pp. 28-29).°° Para ello tiene
el objetivo de sensibilizar sobre la situacién de la poblacién refugiada palestina en Euskadi y
apoyar los programas humanitarios y de emergencias de UNRWA que proporcionan
asistencia a la poblacién refugiada palestina en Cisjordania, la Franja de Gaza, Jordania,
Libano y Siria desde 1950 mediante financiacién de programas de educacién, salud, servicios
sociales, fortalecimiento de la sociedad civil, empoderamiento de mujeres, ayuda alimentaria y
mantenimiento de infraestructuras en los campamentos.?! Con el objetivo de mantener la
ayuda proporcionada por la Agencia a los refugiados y refugiadas de Palestina, UNRWA
Euskadi recauda financiacién tanto publica (a través de la cooperacién descentralizada) como
privada (por medio de empresas, socios y donativos individuales), y destina todos los fondos
recaudados a proyectos en terreno a favor de la poblacién refugiada palestina.

El trabajo de UNRW A Euskadi sigue el modelo establecido por UNRWA en sus documentos
estratégicos y que entiende la cooperacién y la accién humanitaria como un proceso
participativo hasta donde las condiciones del contexto lo permitan, orientado hacia los
derechos y no hacia las necesidades, atendiendo las vulnerabilidades especificas de las personas
beneficiarias, con especial atencién a las mujeres, en aplicacién de su III Estrategia de Género,
2019-2023.%2 Su enfoque de trabajo pone en el centro de las actuaciones el ejercicio de los
derechos humanos, asi, el nuevo Plan Estratégico 2023-2028 de la organizacién establece
como su primera prioridad la proteccién de las personas refugiadas palestinas a través de la
realizacién de sus derechos de acuerdo a la legislacién internacional. ?

Desde su constitucién ha ido creando lazos con otras organizaciones que trabajan con
actividades de emergencia, ayuda humanitaria y desarrollo como Biladi, Mujeres por la Paz y
Accién Solidaria con Palestina, Asociacién Cultura, Paz y Solidaridad, ACPP-BLB, los comités
autonémicos de la Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) y el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), entre otros. La asociacién es parte de la
Coordinadora de ONGD de Euskadi y estda integrada en la Red Internacional para la
Educacién en contextos de Emergencia (INEE). UNRWA Euskadi también mantiene el
contacto con otras entidades como universidades y centros educativos.?*

30 UNRWA Euskadi (2017). Plan Estratégico de Accion Humanitaria, Emergencia y Desarrollo 2017-2021 (Prérroga
hasta 2023), pp.28-29.

5t UNRWA, Comité Espariol (2021). Estrategia de Educacion para una Ciudadania Global 2021—-2023; UNRWA
Euskadi (2019).

32 UNRWA Euskadi (2019). III Estrategia de Género UNRW A Euskadi 2019-2023.

33 UNRW A (2023). Plan Estratégico 2023-2028, p. 24.

3+ Ver mds en su pagina web: https://unrwa.es/




Paz con Dignidad — Euskadi.

La trayectoria de Paz con Dignidad en Palestina se inici6 en Cisjordania en 2002 en un
contexto de grave crisis humanitaria tras el estallido de la Segunda Intifada, con el apoyo a
organizaciones palestinas del sector de la salud. En 2009 la entidad ampli6 su trabajo a otras
organizaciones enfocadas de manera especifica a la defensa de los derechos humanos, la
proteccién de colectivos especialmente vulnerables (infancia, mujeres, presos/as politicos/as)
y la incidencia para la transformacién de las condiciones de ocupacién y de la vulneracién
grave y sistemdtica de derechos.?? Posteriormente, tras un proceso de identificacién de nuevas
lineas de trabajo se afiadié el componente de proteccién integral como parte fundamental de
los proyectos de accién humanitaria tanto en la Franja de Gaza como en Cisjordania. Asf
quedaria reflejado en su Plan Estratégico Palestina 2020-2023.

En su Plan de Igualdad 2021-2025, Paz con Dignidad se declara como una organizaciéon
feminista, tanto en su estructura y cultura organizativas como en los proyectos y acciones que
realiza. Para ello, persigue garantizar un acceso, participacién y responsabilidad equitativos
entre mujeres y hombres dentro de la organizacién; asi como iniciar y acompafiar procesos y
proyectos desde esta perspectiva feminista. 36

En el marco del proceso de PcD-Euskadi por el fortalecimiento de sus capacidades técnicas y
organizativas y en vinculacién con sus tltimas intervenciones de Accién Humanitaria en
Palestina, a finales de 2021 publica su I Estrategia de Acciéon Humanitaria en Palestina, 2022-
2025.%7 Por otro lado, un pilar de la labor de cooperacién de PcD en el TPO es el trabajo de
incidencia y de visibilizar el contexto sociopolitico en Palestina y las causas subyacentes a la
crisis humanitaria de larga duracién que sufre el pueblo palestino. Esta labor de incidencia se
realiza a través de herramientas propias y colectivas de comunicacién, y en espacios de
articulacién en Euskadi y &mbito estatal, como el Nodo BDS en Bizkaia, la RESCOP y la Mesa
de ONGD vascas y su trabajo de incidencia con el Intergrupo parlamentario vasco de
solidaridad con Palestina.

En linea con un enfoque de cooperacién transformadora, de internacionalismo y feminismo, la
acciéon humanitaria que desarrolla Paz con Dignidad en Palestina se enfoca en el acceso,
cumplimiento y garantia del Derecho Internacional Humanitario en el marco de la ocupacién,
principalmente mediante la incidencia politica, la comunicacién y la recogida de testimonios
sobre graves violaciones de derechos, priorizando los colectivos de las mujeres y la infancia.®®

3 Paz con Dignidad (2019). Plan Estratégico Palestina 2020-2023.

6 Paz con Dignidad (2020). Plan de Igualdad 2021-2025, p. 30.

37 Paz con Dignidad-Euskadi (2021). I Estrategia de Accion Humanitaria de Paz con Dignidad-Euskadi en Palestina
2022-2025.

% Ver mds en su pagina web: https://www.pazcondignidad.org/




2.3 Organizaciones que participan como socias locales en las
intervenciones.

Las ocho organizaciones que han participado como socias locales son muy diferentes en cuanto
a su tamaiio y sus sectores de actuacién, aunque no tanto en sus enfoques de trabajo. Asi, siete
de ellas son entidades locales y solamente una, UNRW A, es una agencia internacional de la
ONU. EI conjunto de las socias locales tienen una trayectoria consolidada por mas de
veinticinco afios de trabajo, siendo UNRWA la socia con una historia més extensa. Por tanto,
cuentan con una gran experiencia alimentada por los aprendizajes acontecidos durante el
desarrollo de su trabajo en un contexto, como el palestino, que ha evolucionado desde el
establecimiento del estado de Israel, con la posterior ocupacién israeli de Cisjordania,
Jerusalén Este y la Franja de Gaza y, mas tarde, la creaciéon de la Autoridad Nacional Palestina.
Ademas, esta larga trayectoria evidencia un fuerte compromiso con su trabajo y les ha
permitido planificar estrategias a largo plazo.

Estas entidades son muy distintas en su tamafio y alcance. Existe una organizacién, la
UNRWA, que cuenta con un gran volumen de personal y recursos para atender a una
poblacién de alrededor de 1.5 millones de personas. Otras entidades, como PARC y UPWC,
cuentan con una fuerte presencia en las distintas partes del territorio palestino y un fuerte
arraigo comunitario. El resto de las organizaciones tienen un menor tamaro y su alcance puede
ser mas limitado, aunque dada su especializacion, su trabajo puede tener mucha repercusion
como es el caso de Addameer.

Las ocho socias locales son organizaciones que se han especializado en diferentes tematicas,
aunque todas comparten un énfasis en la proteccién de los derechos de la poblacién palestina
en situacién de vulnerabilidad. Una parte de ellas se centran en grupos especificos como las
personas prisioneras (Addameer), la infancia (DCIP), las personas refugiadas (UNRWA) o las
mujeres (PSCCW). En el caso de UPWC, ademas de atender al empoderamiento de mujeres,
también incorpora otro eje de trabajo con infancia. Otra parte de ellas extienden su proteccién
hacia el conjunto de comunidades vulnerables, aunque cada una mantiene un énfasis en areas
de especializacion diferenciadas como agricultura (PARC), ayuda legal (JLAC) y agua y
saneamiento (PHG). Sus areas de intervencién estdn limitadas por sus condiciones de acceso
a las diferentes partes del territorio palestino, bien de manera directa o a través de socios
locales. Mientras Addameer, DCIP, PARC y UPWC acttian con poblaciones vulnerables
situadas en el conjunto del territorio, UNRWA y PHG trabajan solamente en Cisjordania y
Gaza, JLAC lo hace en Jerusalén Este y en el Area C de Cisjordania, y PCCW tnicamente en
Cisjordania. Sin embargo, esta especializacién y su diferenciado acceso al territorio les permite
establecer relaciones de complementariedad entre ellas muy utiles para maximizar la
proteccién de la poblacién vulnerable palestina, como se ha podido ver en las 19 intervenciones
humanitarias analizadas.

Addameer - Prisoner Support and Human Rights Association.

Addameer es una asociacion palestina de derechos humanos y apoyo a personas prisioneras en
cérceles israelies y palestinas que fue creada en 1991. Trabaja proporcionando asistencia legal
a personas detenidas, documentando violaciones cometidas contra ellas, realizando tareas de
incidencia politica y cabildeo ante la comunidad internacional y realizando tareas de formacién



y sensibilizacién a distintos colectivos sobre esta cuestién. Es una organizacién que trabaja
muy de cerca con las comunidades locales a las que implica de manera directa en sus campaiias
y en sus actividades de diferentes formas.?®

Cuenta con un Plan Estratégico que guifa su trabajo y también con una politica de perspectiva
de género institucionalizada.*® Como parte de la sociedad civil palestina es miembro de la Red
Palestina de ONG y es miembro del grupo de trabajo de Proteccién de la Oficina de Naciones
Unidas para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios (OCHA por sus siglas en inglés) en
Palestina. Colabora estrechamente con organizaciones internacionales como Amnistfa
Internacional y Human Rights Watch, y participa en redes internacionales como la
Organizacién mundial Contra la Tortura y la Federacién Internacional por los Derechos
Humanos.

Defence for Children International Palestine.

Detence for Children International Palestine (DCIP)es una organizacién de la sociedad civil
palestina para la defensa y la promocién de los derechos de la infancia en Cisjordania, Jerusalén
Este y la Franja de Gaza creada en 1991.%! Realiza actividades de investigacion,
documentacién y denuncia de violaciones de los derechos humanos de nifios y nifias cometidas
por las autoridades israelies y palestinas, proporciona asistencia legal y desarrolla labores de
cabildeo e incidencia politica tanto a nivel nacional e internacional para mejorar la proteccién
y el acceso a la justicia de la infancia. Cuenta con un plan estratégico que guifa su trabajo y con
una politica interna de igualdad de género por el cual tanto la mitad de su personal como de
los beneficiarios con los que trabajan son mujeres.*> Aunque trabaja de manera auténoma e
independiente, DCIP forma parte del movimiento Detence for Children International que tiene
estatus consultivo en el Consejo Econémico y Social de Naciones Unidas (ECOSOC por sus
siglas en inglés), en UNICEF, en la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO por su siglas en inglés) y en el Consejo de Europa. También
participa en la Red Palestina de ONG.

Jerusalem Legal Aid and Human Rights Center.

El Jerusalem Legal Aid and Human Rights Center (JLAC) es una organizacién palestina que
proporciona desde 1974 representacion legal a victimas de violaciones de derechos humanos
tfruto de las politicas y practicas de las autoridades israelies en el TPo. Utiliza mecanismos
legales y herramientas de movilizacién e incidencia para exigir la rendiciéon de cuentas a nivel
local e internacional. Trabaja con comunidades vulnerables en Jerusalén Este y Cisjordania,
especialmente en el Area C, proporcionando acceso a la justicia, informando sobre las
violaciones de los derechos humanos de la poblacién palestina y facilitando el aumento de la
sensibilizacién de la opinién publica.* La organizacién cuenta con un plan estratégico y con una
politica de género que orientan su trabajo. es miembro de la Red Palestina de ONG, del Consejo
Palestino de Organizaciones de Derechos Humanos y de la Coaliciéon por Jerusalén.**

%9 Ver mas en su pagina web: https://www.addameer.org

10 Addameer (2018). Strategic Framework 2018-2021; Addameer (s.f.). Addameer Gender Perspective Policy.
#1 Ver mas en su pagina web: https://www.dci-palestine.org

12 DCIP (2019). Strategic Plan 2019-2021.

* Ver mds en su pagina web: https://www.jlac.ps/en

+ JLAC (2018). Strategic Plan 2018-2022; JLAC (s.f.). JLAC’s Gender Policy.




Palestinian Agricultural Relief Committees.

Palestinian Agricultural Relief Committees (PARC) es una organizacién de la sociedad civil
palestina creada en 1983 para contribuir a la proteccién de los agricultores palestinos de la
confiscacion de tierras, proporcionandoles asesoramiento técnico especializado para el cultivo
y ofreciendo formacién especializada a agrénomos y campesinos de las zonas rurales.*> Hoy
trabajan para el desarrollo del sector agrario palestino, mediante la gestiéon sostenible de los
recursos naturales para lograr soberania y seguridad alimentaria, asf como para mejora de la
situacién socioeconémica de la poblacién con la creacién de oportunidades de empleo y
acciones para la reduccién de la pobreza. También fomentan el empoderamiento de las
comunidades rurales y el aumento de su resiliencia, con especial atencién a aquellas situadas en
zonas del Area C cercanas al muro de separacién. PARC trabaja en Cisjordania, en
Jerusalén Este y en la Franja de Gaza, contando con una amplia presencia en la mayoria del
territorio. Buena muestra de ello es su amplia red de Comités de Protecciéon Comunitaria
(CPC) formados por personal voluntario local y con presencia en més de setenta
localizaciones. Estos Comités son establecidos a través de los Ayuntamientos o de
organizaciones locales.

Su trabajo esta orientado por su plan estratégico y cuenta con una politica de género dirigida
al empoderamiento de las mujeres.* Tiene alianzas con instituciones trabajando en el sector
de desarrollo rural y con el sector privado y cuenta con una amplia representacién en las
organizaciones de la sociedad civil palestina (Rural Women's Development Society, Al-Reef
Fair Trade, Reet Finance, Palestinian Farmers' Union, Youth Development Association,
Arab Agricultural Engineers Union y Palestinian Hydrology Group). También se coordina
con las organizaciones internacionales participando en varios grupos de trabajo de OCHA en
Palestina como Agua y Saneamiento o Seguridad Alimentaria.

Palestinian Hydrology Group.

Palestinian Hydrology Group (PHG) es una organizacién no-gubernamental palestina
fundada en 1987 que persigue alcanzar justicia ambiental e hidrica para toda la poblacién
palestina.*” Para ello promueve el derecho al agua, al adecuado saneamiento de la poblacién y
a la soberanfa alimentaria; fortalece la capacidad de resiliencia y adaptacién de las
comunidades; fortalece a grupos locales vulnerables para mejorar la gestién eficiente del agua
y el saneamiento. Su trabajo consiste en el desarrollo de proyectos de gestiéon de recursos
hidricos y de saneamiento en dreas rurales, en actividades de formacién especifica, tareas de
investigacion y camparfias de sensibilizacién y de cabildeo.*

PHG trabaja en comunidades de Cisjordania y la Franja de Gaza, y tiene un plan estratégico
y una politica de género para guiar sus actuaciones. PHG es miembro de la Red Palestina de
ONG y se coordina con agencias locales e internacionales que trabajan en el sector de agua y
saneamiento en el territorio ocupado palestino a través del grupo de trabajo de Agua y
Saneamiento de la OCHA en Palestina.

* Ver mds en su pagina web: https://pal-arc.org/en

16 PARC (2020). Strategic Plan 2020-2024. PARC (s.t.). Women Empowerment Approach at PARC. Raising the Voice
of the Voiceless.

*7 Ver més en su pagina web: https://www.phg.org

8 PHG (2017). Strategic Plan 2017-2021.




Psychosocial Counselling Center for Women.

Psychosocial Counselling Center for Women (PSCCW) es una organizacién no-
gubernamental palestina creada en 1997 que se define como una agrupacién de defensores de
los derechos humanos y de la justicia social con la aspiracién de contribuir a la construccién
de una sociedad palestina fundada en la justicia y gobernada por los derechos humanos y las
convenciones internacionales, una sociedad palestina donde mujeres y nifias puedan practicar
sus derechos sin discriminacién.* La organizacién dispone de una fuerte politica de género
tanto a nivel institucional como programatico. PSCCW tiene como objetivo proporcionar
apoyo psicosocial, proteccion legal e integracién comunitaria a mujeres y nifias que estin
expuestas a diferentes formas de violencia social y politica. También persigue el aumento de
la sensibilizacién sobre temas relacionados con género, derechos de las mujeres y la violencia
de género. Sus actividades se desarrollan en Cisjordania, donde cuenta con oficinas en Belén y
Salfit.>0

Union of Palestinian Women’s Committees.

La Union of Palestinian Women’s Committees (UPWC) es una organizacién comunitaria
palestina de mujeres fundada en 1980 con objeto de mejorar el estatus y el empoderamiento
de las mujeres para asegurar una igualdad real entre hombres y mujeres y avanzar en la justicia
social.’! Por ello sus ejes de trabajo incluyen actividades para el aumento de la participacién
politica y social y la mejora de la formacién de jovenes, asi como programas de
empoderamiento econémico a través de cooperativas y proyectos de generaciéon de ingresos, y
de apoyo psicosocial y legal, todo ellos dirigidos a mujeres. Ademas, cuenta con otro eje de
trabajo que incluye a la infancia y que ofrece servicios de guarderia. UPWC trabajan en
Cisjordania, Jerusalén Este y la Franja de Gaza con mujeres pertenecientes a diferentes
segmentos de la poblacién de mujeres palestinas como afectadas por la pobreza, jévenes,
agredidas por los agentes de la ocupacion, discriminadas y sujetas a violencia comunitaria, y
habitantes de territorios marginalizados, asediados o amenazados de confiscacién. La
organizacién cuenta con un plan estratégico y una estrategia de igualdad de género muy
desarrollados. UPWC ha tejido alianzas con otras organizaciones que trabajan en sus mismos
sectores y participa en coaliciones locales, regionales e internacionales.

United Nations Relief and Works Agency for Palestine Refugees in the Near
East.

United Nations Relief and Works Agency for Palestine Refugees in the Near East (UNRWA)
es parte del sistema internacional de ayuda.>? Fue creada por la Asamblea General de Naciones
Unidas para atender a las personas palestinas que fueron desplazadas forzosamente durante la
guerra de 1948, y empez6 a operar el 1 de mayo de 1950. Su mandato ha sido renovado por la
Asamblea General afo tras afio ante la imposibilidad de encontrar una solucién al problema

# Ver més en su pagina web: https://psccw.org

50 PSCCW (2020). Strategic Plan 2020-2024; PSCCW (s.f.). PSCCW Gender Policy.
51 Ver mds en su pagina web: http://upwc.org.ps

%2 Ver mds en su pagina web: https://www.unrwa.org
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de las personas refugiadas palestinas. En 2022 contaba con 27.000 trabajadores y ofrecia
proteccién a una poblacién de alrededor de 5.9 millones de personas que son consideradas
refugiadas en Jordania, Libano, Siria y el territorio p alestino ocupado (la Franja de Gaza y
Cisjordania).

En Palestina, UNRWA proporciona proteccién y servicios muy necesarios, dado que la
poblacién refugiada en la Franja de Gaza supera los 1,4 millones de personas constituyendo
alrededor del 66% del total de la poblacién, de la cual un 40% vive en ocho campamentos. En
el caso de Cisjordania existe casi un millén de personas refugiadas que suponen alrededor del
30% del conjunto de su poblacién, viviendo el 25% de esas personas en 19 campos. En ese
contexto, UNRWA presta servicios directamente a la poblacién refugiada palestina,
respondiendo a sus necesidades humanitarias, pero también fomentando un desarrollo humano
que incluye educacién primaria y vocacional, atencién sanitaria primaria, servicios sociales,
mantenimiento de infraestructuras en los campamentos y microfinanzas, ademas de
proporcionar respuesta a emergencias en situaciones de conflicto armado.



Coherencia de la accion humanitaria
en Palestina (2018-2021) con las
prioridades establecidas por la

EAH 2018-2023.

Analisis de las potencialidades y
limitaciones de las intervenciones,
de las socias locales y del contexto
para responder a las prioridades de
la accién humanitaria vasca.




3.1 Fortalecimiento de las organizaciones locales y beneficiarias.

La EAH 2018-2023 a través de su Eje 2 pretende impulsar el fortalecimiento de las
organizaciones, tanto vascas como locales, para que acompafien de un modo efectivo a las
poblaciones y comunidades en situaciones de crisis humanitaria. El fortalecimiento de las
capacidades de las entidades locales es entendido desde una perspectiva integral, a través de
actividades de apoyo en la elaboracién de politicas y planificaciéon, fomento de liderazgo y
gestion, refuerzo de capacidades técnicas, formaciones de capacitacién y profundizacién en los
enfoques transversales de la cooperacién vasca. Para el caso de las entidades beneficiarias, se
entiende que las capacidades a fortalecer son aquellas vinculadas a la incorporaciéon de los
enfoques transversales y la rendicién de cuentas en sus dindmicas y estrategias de trabajo.??

Desde un analisis global, todas las intervenciones llevadas a cabo entre 2018-2021 han
contemplado el fortalecimiento de las capacidades de las entidades beneficiarias o sus socias
locales y con ello se ha contribuido a ampliar y mejorar los servicios que prestan las diferentes
ONG socias y a aumentar su papel en los espacios del sector humanitario, promocionando
particularmente el papel y liderazgo de las mujeres. Igualmente, se ha mantenido un claro
enfoque orientado a la proteccion y reducciéon de la vulnerabilidad de las comunidades y
personas beneficiarias, atendiendo en especial a los colectivos de myeres e infancia. Ademas,
el hecho de contar con una partida presupuestaria especifica para la financiaciéon de este tipo
de acciones ha favorecido su integracién en la planificaciéon de las intervenciones.

Desde la aprobacién del Decreto 90/2019 se visibiliza en los presupuestos una partida propia
que muestra los gastos destinados al fortalecimiento de las organizaciones locales. De acuerdo
con los presupuestos aprobados entre los aflos 2019 y 2021 se destiné un 3% de la ayuda para
tal fin. Segin el gasto total de cada ONG, esta partida ha representado el 5% en el caso de
ACPP-BLB, el 8% para Mundubat y el 7% para PcD Euskadi. Sin embargo, estos porcentajes
son mas elevados si se tiene en cuenta que los gastos destinados a la provisién de bienes y
servicios y para la proteccién de comunidades y personas, que ha representado mas de la mitad
del presupuesto global —el 53% concretamente— también contempla actividades como la
construccién de infraestructuras o la compra de equipamiento que repercuten directamente en
el fortalecimiento de las organizaciones. Lo mismo puede considerarse con los gastos
destinados al pago de los salarios del personal local, que ha representado el 20% del total del
presupuesto.®*

Esta financiacién ha acompariado igualmente los procesos de renovacién y mejora de los planes
estratégicos y de las ONG locales socias. De hecho, se da un paralelismo en el tiempo entre el
periodo que cubre la EAH 2018-2023 y la renovacién de los planes de la mayorfa de las socias
locales, siendo esta ayuda fundamental para su implementacién. Asi, todas las entidades
beneficiarias y organizaciones socias locales han desarrollado planes estratégicos de actuacién
y cuentan con planes o politicas de igualdad de género, que son el resultado del proceso de
reflexién y de planificacion interna fruto de las intervenciones.

55 AVCD (s.f.). Anexo V. Directrices para la presentacion de solicitudes. Documentacién relativa a las convocatorias
de accién humanitaria de eLankidetza, disponible en su pagina web.
https://www.elankidetza.euskadi.eus/convocatorias/coop/webela01-eduki/es/

5+ Datos segtin los presupuestos de las intervenciones aprobados por eLankidetza.




Fig. 3. Distribucion de las partidas presupuestarias aprobadas de las intervenciones financiadas
entre 2019 y 2021.%°
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Un ejemplo de ello es la UPWC y su evolucién durante el periodo de realizacién de sus
intervenciones en Gaza y en Cisjordania. Su Plan Estratégico 2019-2023 contempla un
objetivo enfocado al desarrollo de la cualificacién y la capacidad de la organizacién, tanto a
nivel administrativo como financiero, junto con la activacién de un sistema de supervisién,
evaluacién y rendicién de cuentas, asi como, la mejora de la comunicacién entre sus afiliadas y
los diversos érganos de coordinaciéon de la UPWC.%6

En coherencia con ello, uno de los pilares fundamentales de todas las intervenciones que han
desarrollado conFundacién Mundubat ha sido el fortalecimiento de las capacidades de su
personal y de la propia organizacién en estos aspectos. El 56% del presupuesto fue destinado
a la provisién de bienes y servicios y el 20% para los gastos de contratacién del personal local.
En el caso de sus proyectos en Gaza, su misién principal ha sido la creacién y mantenimiento
de una Unidad de Salud Mental y Apoyo Psicosocial (USMAP) gestionada a través de la
UPWC y su red de centros comunitarios en toda la Franja.

Las actividades mas relevantes llevadas a cabo para su fortalecimiento han sido la formacién
para lideresas comunitarias en herramientas de acompafnamiento en intervenciones de apoyo
psicosocial; sesiones de autocuidado y manejo del estrés para los equipos profesionales de la
Unidad de Salud Mental y Apoyo Psicosocial la UPWC y desarrollo de encuentros de
coordinacién e intercambios de trabajo formativos para el fortalecimiento de un sistema
integral de proteccién.®” El equipo sigue requiriendo formacién en autocuidados y gestién del
estrés, y, ademds, necesita ampliar su formacién con conocimientos especificos en terapia
cognitiva-conductual y tratamiento del trauma.>®

55 Fuente: elaboracién propia a partir de los presupuestos aprobados de las intervenciones.

56 UPWC (2019). Strategic Plan 2019-2023, pp. 31-32.

57 Informacién extrafda y resumida de acuerdo con de las matrices del marco 16gico de las Propuestas técnicas de
ayudas a intervenciones humanitarias de la Fundacién Mundubat, PRE/2018, 2019, 2020 y 2021

38 Grupo de discusién con el equipo de la USMAP de la UPWC en Gaza.
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Cinco afios después del inicio de este proceso en 2018, sus servicios de apoyo psicosocial se
han extendido por toda la Franja de Gaza y se han dado a conocer entre toda la comunidad y
mantienen una demanda creciente. Esto se ha producido debido al incremento de las
necesidades, pero, también, por el mayor conocimiento que tiene la poblacién de la existencia
de la Unidad de Apoyo Psicosocial construida gracias a la financiacién de eLankidetza. 5

Ll aspecto mds importante de nuestra colaboracion ha sido el desarrollo de capacidades y la_formacion
del personal (...) Al principio, obtuvimos una pequeiia subvencion de Mundubat para un proyecto piloto
en el que empezamos a trabajar con mujeres y menores, y a lo largo del tiempo adquirimos un buen
conoctmiento de sus necesidades. Después, la UPWC adopté la USMAP como una intervencion
estratégica debido a la necesidad continua y en aumento. Actualmente integramos los servicios de la
USMAP en nuestras intervenciones como un programa estratégico integral.

Del mismo modo, la labor que realiza Mundubat en Jerusalén Este —bajo la modalidad de
financiacién de Estrategias de Accion Humanitaria— se centra en la proteccién integral de la
poblaciéon palestina bajo ocupacién, a través del fortalecimiento de las capacidades
organizativas de la sociedad civil y los mecanismos para la defensa de sus derechos civiles y
sociales. 5°

Al igual que su trabajo en Gaza, uno de los pilares de las intervenciones ha sido el
acompafiamiento en la mejora de los mecanismos y herramientas de planificacién,
participacién y rendicién de cuentas de las cuatro entidades, UPWC, JLAC, Addameer y
DCIP, que integran el consorcio formado para la ejecucién de la Estrategia con financiacién
entre 2019 y 2021. Las principales acciones desarrolladas han sido la formacién de los equipos
legales de las organizaciones socias en herramientas y técnicas de intervencién en el dmbito
de apoyo legal y psicosocial; sesiones de manejo del estrés y autocuidado para los equipos
profesionales; y acciones de promocién del conocimiento entre la poblacién palestina de
recursos y estrategias para afrontar vulneraciones de derechos.¢!

En el caso de las organizaciones Addameer y JLAC, sus planes estratégicos comenzaron a
implementarse desde 2018. El Plan Estratégico de Addameer (2018-2021), en su tercer
objetivo contempla el refuerzo de la capacidad institucional mediante la mejora de las
capacidades del personal, del sistema de gobernanza de la organizacién yde las oportunidades
de financiacién (p. 2). Por su parte, JLAC, en el cuarto objetivo de su Plan Estratégico 2018-
2021 procura la mejora de las capacidades de su personal y la calidad del trabajo institucional
interno en pro de la sostenibilidad de la organizacién y la calidad de los servicios que prestan.
Incluye también el fortalecimiento de sus coaliciones a nivel local, regional e internacional (pp.
1-2).92 En el marco de este proceso, en 2020 publicaron su Cédigo de Conducta, primordial
igualmente para el componente de rendicién de cuentas.%?

Por Gltimo, en el caso de DCIP, que también es contraparte de los proyectos de PcD -Euskadi,
el fortalecimiento y construccién de capacidades de la organizacion, su estrategia de defensa
socio-legal de menores bajo detencién israeli y su estrategia de incidencia, conforman los tres

% Entrevistas con la Directora Ejecutiva y la Coordinadora de Proyectos de UPWC en Gaza.

% Fundacién Mundubat (2019). Propuesta Técnica de ayudas a intervenciones humanitarias, EHE/2019 y Fundacién
Mundubat (2021). Propuesta Técnica de ayudas a intervenciones humanitarias, EHE/2021.

61 Informacién extraida de las matrices del marco légico de la Propuesta técnica de ayudas a intervenciones
humanitarias de 1la Fundacién Mundubat: EHE/2019, pp. 33-37 y EHE/2021, pp. 43-47.

62 Ver en su pagina web: https://www.jlac.ps/en/Article/56/coalitions

63 Entrevista con el Director de la Delegacién de JLAC en Jerusalén Este.




objetivos de su Plan Estratégico 2019-2021. La participacién de la infancia y la adolescencia
por la defensa de sus derechos, junto con el género, son contempladas como cuestiones
transversales.

Las intervenciones de ACPP-BLB en los sectores de la agricultura, medio ambiente y gestién
de recursos hidricos, han conseguido constituir y fortalecer un Grupo de Accién Local,
tormado por las tres socias locales, y los Comités de Protecciéon Comunitaria con personal de
las localidades participantes El 47% del presupuesto ha estado destinado a los gastos de
provisiéon de bienes y servicios y para la proteccién de las comunidades y personas
beneficiarias. Uno de los aspectos de mayor relevancia de la labor de ACPRBLB es contribuir
a la proteccién de los derechos y la dignidad de la poblacién palestina que vive en Area C,
considerada una de las zonas mas vulnerables del TPo y donde sus habitantes y la labor de las
organizaciones humanitarias se encuentran mas expuestos a la violencia de la ocupacién. De
hecho, la estrategia de accién humanitaria de 2018 de ACPP-BLB ha sufrido dafios materiales
y econémicos producidos por las fuerzas de ocupacién israelies por valor de 4.723,87 euros.5*

Los equipos técnicos de las entidades que forman el Grupo de Accién Local han recibido
formacion especifica en gestién de proyectos de acciéon humanitaria, en reduccién de riesgos
ante crisis y emergencias, asi como en metodologias de participacién y rendicién de cuentas,
tras detectar esta necesidad en una evaluacién llevada a cabo en 2019. La partida
presupuestaria para el fortalecimiento de las organizaciones ha representado el 5%, y el gasto
en la contratacién del personal local un 23%. Como resultado, se ha trabajado en la elaboracién
de un Plan de Reduccién del Riesgo de Catistrofes para concienciar a las comunidades sobre
sus recursos y como pueden aprovecharlos al maximo, ademas de un Programa de Resiliencia
y Proteccién, en el que participan unas setenta organizaciones comunitarias de base con
diferentes grados de actividad.®®

Ast que, en general es un proceso de aprendizaje para la Estrategia desde 2018 hasta ahora (...) Cuando
empezamos teniamos un conoctmiento medio (...) Gracias a la financiacion del Gobierno Vasco, ahora siete
personas de la plantilla estdn mds capacitados para la gestion de estas actrvidades y tratar con las personas
voluntarias de los centros de proteccion comunitaria.

En el caso de Paz con Dignidad, sus dos proyectos de 2020 y 2021, llevados a cabo junto con
DCIP como contraparte, se han centrado en el fortalecimiento de las medidas de proteccién
de la infancia Palestina, con especial atencién a nifios/as victimas de torturas y otros tratos
crueles y degradantes, a través de la defensa, el asesoramiento legal. Su presupuesto para el
tortalecimiento de las organizaciones locales ha representado el 7% y el 30% para el gasto de
personal local —los porcentajes mas altos—, mientras que el 22% se ha destinado a los gastos
de provisién de servicios y proteccién de las personas beneficiarias. Las actividades mas
relevantes en este campo han sido la formacién del equipo de DCIP en mecanismos, actores y
estrategias para la defensa y la incidencia internacional, con enfoque de género, la formacién
personal de DCIP en gestiéon del estrés y emocional y la actualizacién del Manual de

6+ Ver: Pregunta al Gobierno Vasco para su respuesta por escrito (25/09/2019) “relativa a bienes donados a
Palestina confiscados o destruidos por el Estado de Israel ”. Exp. n® 11\10\05\03\01786 .Disponible en la pagina
web del Parlamento Vasco.

65 Entrevista con la Coordinadora de Campo de PARC.



Estiandares Legales en Atencién a Menores Prisioneros/as y del Manual sobre
Documentacién de Violaciones del Derecho Humanitario Internacional.

Con estas intervenciones, ademds de fortalecer el trabajo que realiza DCIP por la defensa de
los derechos humanos de menores bajo detencién, también se han mejorado las capacidades
técnicas de la propia organizacién Paz con Dignidad Euskadi, para la gestién de su accién
humanitaria en Palestina, introduciendo en sus intervenciones el componente de proteccién
integral como parte fundamental de los proyectos. 56

Por ultimo, en el caso de las intervenciones realizadas por UNRWA, la intervencién mas
relevante en términos de fortalecimiento de las organizaciones locales es la Estrategia de 2018
desarrollada en la Franja de Gaza. En esta estrategia se ha fortalecido tanto el sector de
sanidad, particularmente en sus servicios de salud reproductiva-sexual y un sistema integral
de prevencién y proteccion de la violencia de género. Igualmente, se ha fortalecido el sector
educativo de Formacién Profesional en ambitos innovadores relacionados con la digitalizacién
de los estudios y el uso de las nuevas tecnologfas en su formacién teérica y préctica. El
tortalecimiento del personal de ambos sectores (educacién y sanidad) se ha llevado a cabo en
dos niveles. Por un lado, con la formacién formal mediante talleres, cursos, etc. Por otro lado,
mediante el conocimiento adquirido a través de una investigacion aplicada durante su préctica
profesional, gracias a la cual también se identifican las necesidades de la poblacién. 67

Desde UNRWA se reconoce que la gestion de este programa implicé un desatio, puesto que
requerfa la movilizacién y coordinacién simultédnea de tres departamentos (educacién, salud y
servicios soclales) y su adaptacién a la légica y requerimientos de la convocatoria y los
tormularios de ellankidetza. No obstante, esta financiacién ha sido fundamental para la puesta
en marcha de este programa multisectorial. Ademds, se han sentado las bases para una alianza
estratégica muy interesante entre la UNRWA y el Gobierno del Pafs Vasco para el
fortalecimiento del sector de educacién de Formacién Profesional en la Franja de Gaza.
Aunque su gestién fuese un reto, puede considerarse un caso de éxito puesto que este programa
se ha continuado implementando, pero con fondos procedentes de otros donantes, y en
Cisjordania se esté replicando un proyecto similar en el Centro de Formacién Profesional para
mujeres de la UNRWA en Ramallah, el RWTC.

66 PcD Euskadi (2021). Plan Estratégico de Accion Humanaitaria con Palestina 2022-2025.
67 UNRWA Euskadi (2018). Propuesta Técnica de ayudas a intervenciones humanitarias, EHE/2018.



3.2 Localizacion y apropiacion local.

La EAH 2018-2023 recoge igualmente en su Eje 2, los compromisos adquiridos sobre la
localizacién de la ayuda, con la pretensién de dar mayor protagonismo y liderazgo de los
actores locales en la gestién de la ayuda (p. 7).Aunque no existe una definicién compartida de
qué se entiende exactamente por “local”, podemos definir por localizacién como “el proceso de
reconocer, respetar y fortalecer el liderazgo de las autoridades locales y la capacidad de la
sociedad civil local en la accién humanitaria, a fin de abordar mejor las necesidades de las
poblaciones afectadas y preparar a los actores para futuras respuestas humanitarias”. %%

Como se afirma en la EAH 2018-2023, “es necesario matizar el discurso de las grandes
organizaciones humanitarias y las agencias de NNUU respecto a las dificultades para contar
con el liderazgo de actores locales debido a su supuesta falta de capacidades” (p. 15). El caso
de Palestina es un buen ejemplo por la existencia de un amplio tejido social y una sociedad
civil muy activa. La poblacién palestina y sus organizaciones sociales se encuentran en primera
linea en la defensa de su supervivencia y medios de vida, lo que contradice la creencia de que
la proteccién es un dambito propio de las organizaciones internacionales o las misiones de paz.

A'lo largo de la historia de Palestina, el progreso de la sociedad civil ha estado marcado por la
realidad de la ocupacién y por la organizacién comunitaria para resistir ante su caracter
colonizador. La poblacién palestina no adopta una actitud pasiva respecto a las violaciones de
sus derechos y las amenazas a su seguridad, existe una sociedad civil organizada y una amplia
red de comités populares que trabajan en la cobertura de los servicios esenciales o para la
defensa de sus derechos.

Muestra de ello es que todas las organizaciones locales que han sido beneficiarias y ejecutoras
de las intervenciones financiadas tienen una larga tradicién de trabajo en el TPo, siendo
originadas entre las décadas de 1970 y 1990, un periodo de auge y creacién de los comités y
ONG en Palestina para hacer frente a las necesidades mas inmediatas de la poblacién en
ausencia de Estado y bajo un régimen de ocupacién militar.

Debido a su larga trayectoria y experiencia, todas ellas son organizaciones estables con
presencia en diferentes territorios de la geograffa de Palestina. Ademas, son entidades
reconocidas entre su comunidad ycon un estrecho contactocon la poblacién beneficiaria y
conocimiento de las necesidades locales.

Igualmente, las cuatro ONGD del Pafs Vasco tienen una larga trayectoria de trabajo en el
TPo y de trabajo junto con sus socias locales. Se trata de unas relaciones bien consolidadas
desde hace tiempo, fundamentadas en una confianza generada por la experiencia de trabajo
compartido desde hace afios. Aunque las ONGD vascas tienen la funcién técnica de asegurarse
que el disefo, seguimiento y gestién de los recursos econémicos de las intervenciones se
ajusten a la legislacion vasca, las entidades socias han sentido que son realmente las gestoras
de los fondos y de los servicios prestados en todas sus fases, identificacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion.

68 NEAR (2018). Marco de medicion de desempeiio de la localizacion, p. 2.



En dltima instancia, se estd apoyando el trabajo y las actividades que ya venian desarrollando
las ONG palestinas, pero introduciendo nuevos componentes o lineas de accién, adaptandose
a las prioridades establecidas por la EAH 2018-2021 y a las necesidades de la poblacién
detectadas por los equipos técnicos de las ONG socias, tanto por medio de su trabajo diario
con las poblaciones beneficiarias, como por medio de formaciones y encuentros de
identificacién. Es decir, ni son intervenciones implantadas ad foc, ni han sido disefiadas desde
un distanciamiento de la realidad y necesidades locales.

A la hora de planificar y disefiar nuevos proyectos, UPWC determina las actividades, las lineas
presupuestarias y todas las adquisiciones se realizan dentro de UPWC. Las nuevas ideas se promueven
y desarrollan internamente. Nos piden nuevas ideas y las trabajamos desde cero. Cuando Mundubat
trabaja en nuevos enfoques, UPWC colabora con ellos en la localizacion de esos enfoques antes de su
aplicacion.

En cuanto a las relaciones y la coordinacién entre las ONGD del Pafs Vasco y sus contrapartes
en el TPo.Todas las organizaciones palestinas consideran que la relacién con su socia en el
Pais Vasco es horizontal y “realmente socias”, no se sienten como una mera canalizadora de
recursos. Las relaciones con las organizaciones locales son sélidas, pero flexibles y se considera
que hay buena coordinacién con una comunicacién fluida y con visitas regulares al terreno
para el seguimiento de las intervenciones.%?

En los casos de Mundubat y ACPP-BLB, en los que se ha trabajado en forma de consorcios —
o de agrupaciones de entidades, tal y como se denomina en el Decreto90/201— se encuentran
tanto fortalezas como debilidades y algtin que otro desafio; entre sus fortalezas se pueden
destacar que han favorecido y promocionado el intercambio de conocimientos entre entidades
y la complementariedad entre las acciones. Igualmente, promueven la coordinacién y la
evitacion de solapamientos de las intervenciones en el &mbito de la accién humanitaria.

Ademas, tal y como nos han mencionado en un par de entrevistas, el trabajo en forma de
consorcio reduce la competencia entre ONG y promueve la construcciéon de plataformas de
colaboracién con el fin de poder ofrecer servicios integrales a la poblacién al cubrir diferentes
necesidades, aprovechando la experiencia especifica que cada organizacién tiene en su area de
trabajo.

Pero, al mismo tiempo, el proceder de trayectorias o metodologfas diferentes puede implicar
una debilidad o una amenazaa la hora de mantener un equilibrio entre las funciones de cada
organizaciéon, para la armonizaciéon de los mecanismos de gestién o para asegurar el buen
funcionamiento de los sistemas de derivacién de casos entre organizaciones, segin la
problemadtica de cada caso (menores, residentes en Jerusalén Este, mujeres, etc.). Sin embargo,
para garantizar la continuacién y sostenibilidad de estas alianzas estratégicas, los mecanismos
y canales de comunicacién, coordinacién y participacién deben estar bien articulados y
adaptados a las necesidades de las organizaciones y la poblacién.

Nuestro trabajo y el de las otras organizaciones que trabajan bajo este consorcio, se complementan, cada
organizacion tiene su propia especialidad. Intercambiamos conoctmientos e informacion sobre el trabajo
de los demds y sobre como tratamos los casos(...) Somos como organizaciones hermanas y miembros de
la Red Palestina de Derechos Humanos. Nos complementamos mutuamente, de modo que cada una estd

69 Entrevistas con la Directora de la UPWC en Gaza, el Director General de DCIP y laDirectora de Addameer.



especializada en sectores y casos diferentes, remitimos los casos a la organizacion que sea dependiendo
del asunto.

En primer lugar, yo apreciaria, y todo el tiempo nos fijamos en la metodologia ACPP como una
metodologia tinica en Palestina porque tienen esta fuerte creencia en la localizacion. No son socios
ejecutores. Dan la oportunidad a las ONG palestinas de llevar a cabo las actividades, de ejecutar los
proyectos, y este es uno de los principales elementos para reforzar la capacidad de las ONG locales.

Mientras Addameer focaliza su labor en la defensa de aquellas personas prisioneras que no ven
garantizados sus derechos y DCIP acttia en aquellos casos en los que la persona detenida es
un menor. La UPWC promueve la defensa de los derechos de las mujeres y JLAC — una de
las pocas organizaciones de derechos humanos palestinas que puede trabajar en Jerusalén
Este— protege a la poblacién jerosolimitana palestina que ve sus derechos vulnerados.”® Por
eso, la funcién que realizan organizaciones como JLAC se considera fundamental para seguir
apoyando la labor de asesoramiento legal de la poblacién de Jerusalén Este mas vulnerable.
Algo similar ocurre con DCIP y Addameer, que son las tnicas organizaciones que ofrecen
servicios legales a personas prisioneras palestinas por motivos politicos y bajo detencién
administrativa.

El caso especifico de la UNRWA tiene ciertas particularidades en lo que se refiere al aspecto
de la localizacién. La UNR WA, formalmente, es una agencia de la ONU y no una organizacién
local, no obstante, se trata de la organizacién cuya presencia en Palestina es la més antigua de
todas. Existe desde los mismos inicios de la tragedia palestina (la Nakba) y el trabajo que
desarrolla la UNRWA en el TPo es imprescindible para atender las necesidades de la
poblacién refugiada palestina, un colectivo que no es cubierto por el que el resto de ONG de
manera tan focalizada y como grupo de poblacién destinatario especifico.

Hoy son 5,9 millones de personas refugiadas palestinas las que viven en campamentos entre
Jordania, Siria, Libano y Palestina, de las que el 52% son mujeres. En el caso de Gaza, la
poblacién refugiada representa el 80% (1,4 millones de personas), mientras que en Cisjordania
supone aproximadamente la cuarta parte de la poblacién (cerca de 900.000).7! Las personas
que viven en los campos de refugiados, ademas de ser considerado el grupo de poblacién mas
vulnerable y con mayoresindices de pobreza, es el colectivo que més ha sufrido los efectos
devastadores y consecuencias directas por parte de la ocupacion israeli, constituyéndose como
la poblacién refugiada mas antigua del munda Es decir, que, a dfa de hoy, y hasta que no se
dé una solucién a los derechos de la poblacién refugiada de Palestina en el marco de un acuerdo
de paz justo, la labor que realiza UNRWA en los campos de refugiados palestinos de Oriente
Medio sigue siendo imprescindible para asegurar la proteccién y una vida digna de estas
personas.

Por su envergadura, se trata de una organizaciéon bastante burocratizada y con una estructura més
Jerarquizada, lo que la puede hacer menos flexible u organica en la toma de decisiones o
en la participacién cotidiana de la poblacién, pero en sus intervenciones se aprovechan las
sinergias locales con las asociaciones y comités ya existentes en los campos de refugiados. Por
ejemplo, su estrategia en Gaza tiene componentes claros relacionados con la creaciéon de

capacidades en los sectores locales de la salud y de educacién, a nivel de primaria y Formacién

70 Las principales demandas que reciben tienen que ver con 6rdenes dexpulsién, demolicién de viviendas o
reagrupaciones familiares.
"I Entrevista con el Director de la Delegacién de JLAC en Jerusalén Este.
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Profesional, asi como de la promocién de la concienciacién de la poblacién y los grupos
destinatarios con los derechos de las mujeres.

Un caso diferente es la financiacién de los proyectos de ayuda alimentaria que son mucho mas
lineales. En estas intervenciones con un resultado muy especifico se inscriben en el programa
de mayor magnitud de la UNRWA de Ayuda Alimentaria de Emergencia. Un programa de
gran envergadura sostenido en el tiempoy muy bien establecido que, junto con el Programa
de Emergencia Efectivo por Trabajo, conforman la cobertura de asistencia de la UNRWA ante
los casos de inseguridad alimentaria en los campos de refugiados de Oriente Medio. Estos
proyectos, ademas de ser una ayuda consistente con el primer eje de la EAH 2018-2023,
conducente a la proteccién de las poblaciones afectadas por las crisis humanitarias, se
consideran coherentes con las necesidades de la poblacién y con el contexto de Gaza, donde
uno de cada siete hogares se encuentra en situacién de inseguridad alimentaria. Este programa
cubre las necesidades de alimentacién de 1,2 millones de personas refugiadas en toda la Franja
y las mujeres representan aproximadamente la mitad del total de casos, incluyendo 23.000
hogares encabezados por mujeres.”

Por otro ladg dada la amplia experiencia de la UNRWA con la poblacién beneficiaria en el
TPo y al disponer de sistemas de registro informatizados y bien estructurados, tiene una gran
capacidad a la hora de identificar las necesidades de la poblacién refugiada. Esto, unido al hecho
de que el 99% del personal que trabaja en el UNRWA es local,” garantiza un buen
conocimiento delas necesidades cotidianas con datos de primera mano. Al fin y al cabo, su
personal vive la misma crisis humanitaria y amenazas diarias que vive la poblacién beneficiaria.
Por altimo, comentar que, la financiacién de eLankidetza a la UNRWA durante la etapa de
estudio ha sido una valiosa aportacién para la Agencia a la hora de poder hacer frente a una de
sus mayores crisis econémicas entre 2018 y 2019, tras el recorte del 50% del presupuestario

de EE. UU,, su principal donante.

2 UNRWA (2021). Emergence Appeal, 2021, p. 15.
73 La cifra de trabajadores/as supera las 27.000 personas.



3.3 Participacion y Rendicion de Cuentas.

Otra de las apuestas de la EAH 2018-2023 es impulsar la participacién de las comunidades
beneficiarias y mejorar los mecanismos de rendiciéon de cuentas ante las mismas. Tanto
eLankidetza como otros actores tienen varios desafios en este sentido, como proporcionar
informacién sobre el uso de los fondos que no sea exclusivamente cuantitativa, consultar a las
poblaciones sobre su satisfaccién con las actuaciones, gestionar las posibles quejas y comunicar
los impactos que han tenido las intervenciones en la vida de las poblaciones (p. 10).

Para el andlisis de este criterio se han tenido en cuentalas acciones o técnicas empleadas por
las ONG para promover la participacién de la poblacién con la que trabajan y los mecanismos
de rendicién de cuentas que se han implementado en el marco de las intervenciones
humanitarias, con el fin de conocer si han estado basadas en la comunicacién, la participacién,
la retroalimentacion y si las quejas han sido bien recibidas y gestionadas.

Este criterio esta estrechamente conectado con el de fortalecimiento de las organizaciones
locales, pues buena parte de las acciones comentadas en el apartado 3.1, destinadas a la mejora
de la planificacién estratégica de sus entidades y de los consorcios, han contemplado también
la integracién de mecanismos para enriquecer la participacién y la rendicién de cuentas en la
gestion téenica de sus socias locales. Adicionalmente, todas las intervenciones han contado con
herramientas, indicadores propios y fuentes de verificacién para medir el grado de satisfaccién
de la poblacién participante en los proyectos y regularmente se emplean encuestas de
satisfacciéon con los servicios ofrecidos.

Asfi, por ejemplo, en el marco del consorcio de entidades que actia como contraparte de las
estrategias de ACPP-BLB, se ha desarrollado una estructura organizativa para facilitar la
participacién de las entidades implicadas y de la poblacién beneficiaria. Los dos mecanismos
principales creados son el Action Group y los Comités de Proteccién Comunitaria. Los cuales
Juegan un papel clave como ntcleo principal para la participacién de la poblacién de las
localidades en las que se han implementado las intervenciones.

Los mecanismos de rendicién de cuentas establecidos—gestionados por un Comité de Gestién
Local o por medio del Comité de Proteccién Comunitaria— han sido la facilitacién de un buzén
de quejas en las sedes de los ayuntamientos o en la de los comités locales. Durante el proceso
de diagnéstico e identificacién para su segunda Estrategia de 2021, que da continuidad a la
intervencién, la poblacién participé activamente en la evaluaciéon realizada para valorar las
necesidades de su comunidad. Igualmente, se conté con la participacién de la poblacién para
la elaboracién de los Planes de Respuesta Comunitarios y los Planes de Proteccién (incluyendo
el enfoque de género y la proteccién de la infancia), el cual genera un vinculo entre los CPC
con los Consejos Locales.

En términos generales, se han realizado todas las labores de coordinacién necesarias para la
6ptima implementacién de sus estrategias (reuniones con las municipalidades, diferentes
ministerios, organizaciones de base, reuniones publicas con las y los habitantes de las
comunidades, etc.) y se han utilizado instrumentos del Grupo de Accién Local para la
implementacién, monitoreo, seguimiento y evaluacién (Consorcio: Comité Directivo y Comité

" Entrevista con el Gestor de proyectos de PHG.



Técnico) y se ha creado un Comité Local en cada una de las comunidades meta. Asimismo,
ACPP-BLB y sus socias locales palestinas han desarrollado herramientas para la seleccién de
personas beneficiarias, la planificacién de la implementacién de estrategia y el monitoreo de la
misma (cuestionarios, planes de trabajo, informes de seguimiento, etc.) y han conformado un
comité representado por las coordinadoras del proyecto para fortalecer la puesta en marcha de
las actividades de asistencia en efectivo.” Adicionalmente, se ha desarrollado una estrategia
de comunicacién e imagen institucional para la presentacién de la estrategia y el consorcio.”

Por su parte, la Fundacion Mundubat, tanto en sus intervenciones de Gaza como en las de
Jerusalén Este, también ha contemplado actividades especificas para una mejor integraciéon de
esta prioridad en la gestién técnica de sus socias locales. En Gaza, la UPWC —en colaboracién
con diversos centros comunitarios y mediante talleres con las comunidades beneficiarias— ha
trabajado de forma conjunta en la elaboraciéon e implementaciéon de una Guia para la Rendicién
de Cuentas y la Participacién. En el marco de sus estrategias de accién humanitaria en
Jerusalén Este y junto con el consorcio que acttia como contraparte, se ha promovido la
participacién y la capacidad de fiscalizacién de la poblacién con la elaboracién e
implementacién de un Sistema Integrado de Participacién y Rendiciéon de Cuentas (SI-PRC).7”
Se conté con la contratacién de una consultorfa externa para el disefio general de los contenidos y
del material de difusién, que posteriormente serfan adaptados por las organizaciones socias en

tfunciéon de sus necesidades, grupos especificos de accién y acorde con su imagen corporativa.”

Con el fin de reforzar la participacién de las mujeres, la organizacién Addameer propone una
interesante linea de trabajo que podria ser un proyecto en si mismo o uno de los pilares de la
préxima estrategia, este es el fortalecimiento del recién creado “Grupo de mujeres palestinas
exprisioneras”. Por su parte, el centro JLAC propone la elaboracién de cursos de formacién
especifica en legislacién israelf destinada a estudiantes de derecho de Universidades palestinas
como Bir Zeit o Al Quds.™

Asf mismo,tanto ACPP-BLB como Mundubat han sabido incorporar las herramientas
conceptuales y practicas aportadas en las formaciones desarrolladas por Fernando Almansa
para la mejora de la Participacion y Rendicion de Cuentas en las intervenciones
humanitarias.®® En unos casos, la herramienta ha sido integrada plenamente en los sistemas
de gestion de la socia local, como el caso de UPWC en Gaza. En otros, las ONG, considerando
que tienen sus propios mecanismos y protocolos que estiman eficaces, han rentabilizado
algunos de elementos y recomendaciones recibidas en este proceso de capacitacién; como, por
ejemplo, la mejora de la comunicacién del proyecto a la poblaciéon beneficiaria, en los casos de
PHG y JLAC.5!

75 ACPP-BLB (2022). Informe de Seguimiento Intermedio, EHE /2021, p. 3.

6 Entrevista con el Gestor de proyectos de PHG.

77 Matrices del marco 16gico de la Propuesta técnica de ayudas a intervenciones humanitarias de la Fundacién
Mundubat: EHE/2019, pp. 83-87y EHE/2021, pp. 43-417.

78 Fundacién Mundubat (2021). Propuesta Técnica de ayudas a intervenciones humanitarias, EHE/2021.

7 Entrevistas con la Directora de Addameer y el Director de la sede de JLAC en Jerusalén Este.

80 Almansa, F. (2020). La participacion y rendicion de cuentas a las poblaciones en la accion humanitaria. Disponible en
la web de eLLankidetza: https://elankidetza.cuskadi.eus

81 Grupo de discusién con el personal técnico de la USMAP de UPWC en Gaza y entrevistas con el Técnico de
Proyectos de PHG y el Director de la sede de JLAC en Jerusalén Este.




Con el fin de lograr el objetivo general del Plan estratégico de DCIP 2019-2023, el trabajo de
esta organizacién junto con PcD se ha centrado en el Programa de Rendicién de Cuentas y el
Programa de Proteccién y Participacién de la Infancia. 2 Igualmente, se le ha dado preferencia
al fortalecimiento de otros componentes segtn las prioridades y necesidades de la socia local,
como, por ejemplo, la formacién del equipo juridico en mecanismos y herramientas para la
denuncia e incidencia internacional o en la actualizacién de los manuales de Estidndares
Legales en Atencién a Menores y el de Documentacién de Casos.

Por su parte, UNRWA tiene un sistema de rendiciéon de cuentas y recepciéon de quejas bien
estructurado. Todos los servicios que se prestan son objeto de supervisién y seguimiento y es
responsabilidad del Departamento de Seguimiento y Evaluacién de la UNRWA hacer la
monitorizacién de estas cuestiones. La participacién de la comunidad y de la poblacién
beneficiaria se promueve a través de diferentes organizaciones comunitarias y comités de base
con las que se mantienen reuniones periédicas. En cada comité se discuten cuestiones sobre
necesidades, sugerencias y propuestas de intervenciones.

En el componente de salud de UNRWA, todos los Centros de Salud disponen de buzén y una
direcciéon de correo electrénico para cualquier queja o comentario. En los servicios de
asistencia ante casos de violencia de género — puesto que los datos son altamente
confidenciales y sensibles— se utiliza un protocolo de documentacién especifico para
garantizar la supervisién y el seguimiento con total privacidad y respeto por la dignidad de la
mujer. Por dltimo, en el componente educativo de los estudios de Formacién Profesional,
existen igualmente canales de participacién y seguimiento en el dmbito del profesorado a
través del Parents Teachers Education Counci/(PTEC), que es muy activo y desempefia un papel
en la evaluacién de las necesidades, el disefio, la ejecucién y la evaluacién de los proyectos.
Para el caso del estudiantado, existe el Parlamento de Estudiantes, a través del cual pueden
defender sus derechos.

Los principales obstaculos y desafios encontrados por las organizaciones para la participacién
de la poblacién se podrian resumir en cuatro puntos. Dos de ellos son derivadas de la ocupacién
y relativos a las restricciones de libertad de movimiento y cuestiones relacionadas con la
seguridad y el aumento de la violencia. Estas restricciones son especialmente severas y
limitantes en los territorios que han sido precisamente cubiertos por las intervenciones,
localidades bajo 4rea C, Jerusalén Este o Gaza. Es el caso, por ejemplo, de las restricciones de
acceso alas tierras de cultivo impuestas a las familias de agricultores que participan en los
proyectos de ACPP-BLB en Area C, a quienes a menudo se les exige trabajar en horarios
especificos y limitados o que trabajan bajo la amenaza constante de sufrir ataques de los
residentes de las colonias que les rodean. * Igualmente, en el caso de Jerusalén Este se dan
limitaciones relacionadas con el permiso de acceso a la ciudad o residencia y el pleno ejercicio
de sus derechos politicos y de libre asociacion.®>

82 DCIP (2019). Strategic Plan Defence for Children International Palestine Section, 2019-2021, p. 10.

83 Entrevista con la responsable de Accion Humanitaria de PcD Euskadi. Ver también: PcD Euskadi (2021).
Informe Técnico Final, PRE/2020, p. 3.

8+ Grupo de Discusién con integrantes del Comité de Proteccién Comunitaria de Salfit.

85 Grupo de discusiéon con mujeres de los centros comunitarios de UPWC en Jerusalén Este.
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Un tercer aspecto tiene que ver con las dificultades encontradas para la participaciéon de las
mujeres derivadas por limitaciones impuestas en el marco de una sociedad que puede ser
bastante tradicional y conservadora segin qué localidades. Este ha sido un reto sefialado, por
ejemplo, en el caso de los proyectos de ACPP-BLB. No obstante, todas las intervenciones
cuentan con la participacién de organizaciones de mujeres, PSCCW y UPWC, y la mayoria
cuentan con actuaciones cuyas beneficiarias son mujeres o tienen en cuenta sus circunstancias
para adaptar las intervenciones.A unque en algunas de las comunidades en las que trabajan
son altamente conservadoras y tienen unos roles de género profundamente establecidos, las
mujeres se han involucrado y participado activamente en las actividades de los proyectos.
Todo ello ha sido posible gracias a una buena coordinacién de los actores clave (ONG
palestinas, Ayuntamiento, organizaciones comunitarias, etc.) y a la construccién y aplicacién
de herramientas que han ayudado a la participacién activa de la poblacién beneficiaria en todas
las fases de las intervenciones.5

El cuarto punto que cabe sefalar son las limitaciones derivadas de la pandemia de la Covid-19
en aquellos proyectos cuya etapa de ejecucién ha coincidido con este periodo. Aunque las
restricciones enfrentadas a rafz de los confinamientos sucesivos para contener los contagios
de Covid-19 han influido en la planificacién y ejecucién de las intervenciones, con ligeras
modificaciones en sus cronogramas o la modalidad de las actividades previstas, todas las
organizaciones han sabido adaptarse a la nueva situacién sobrevenida y las intervenciones han
sido finalizadas y se han desarrollado segiin lo presentado sin mayores inconvenientes.57

quitar espacio antes de,

86 ACPP-BLB (2022). Informe de Seguimiento Intermedio, EHE /2021, p. 5.
87 Ver: ACPP-BLB (2021).Informe Técnico Final, EHE/2018; Fundacién Mundubat (2020). Informe Técnico
Intermedio, EHE /2019, p. 4; UNRW A Euskadi (2020). Informe Técnico Final, EHE/2018.



3.4 Conectividad y Triple Nexo.

Recordemos que en la EAH 2018-2021 se dice que: "las acciones humanitarias no deben
limitarse al alivio puntual de las necesidades inmediatas de las poblaciones, sino que deben
contribuir a superar su situacién de vulnerabilidad y reforzar sus capacidades y, en la medida
de los posible, procurar el nexo con el desarrollo" (p.12). Bajo este enfoque, ademas de analizar
si las intervenciones se han llevado a cabo teniendo en cuenta los efectos a largo plazo sobre
el desarrollo de Palestina, se evaltia en qué medida se ha integrado el enfoque transversal de
la cooperacién vasca que incluye los componentes de proteccién y defensa de los derechos
humanos, recogida de testimonio y construccién de paz. A tal efecto, para el estudio de este
criterio se ha trabajado desde un enfoque amplio que contempla un triple nexo, el de la acciéon

humanitaria, el desarrollo y la paz (AHDP).5%

3.4.1 Nexo con el futuro desarrollo de Palestina.

Todas las organizaciones locales entrevistadas entienden su trabajo desde un marco més
general conectado con el desarrollo de su pafs y el fortalecimiento de la resiliencia y resistencia
de la poblacién palestina desde los diversos sectores que cubren las diferentes intervenciones.
En la medida en que estas intervenciones han contribuido al fortalecimiento de las
organizaciones y las capacidades de las comunidades y comités de base con los que trabajan —
descrito en el apartado 3.1— esto redunda en un mayor empoderamiento comunitario y en el
tortalecimiento de los procesos y estrategias a nivel local, lo que, a su vez, facilita su
sostenibilidad una vez finalizada las intervenciones.

Sin embargo, todas coincidieron igualmente en afirmar que, el mayor obstéculo que existe para
el desarrollo de Palestina es la continuacién de la ocupacién israeli sobre el TPo y las
restricciones a sus libertades y derechos mas fundamentales. Sosteniéndose de este modo una
crisis humanitaria que se extiende en el tiempo impunemente.

La conectividad entre la accién humanitaria y el desarrollo en Palestina se relaciona con la
necesidad previa de la defensa de los derechos humanos y del fin de la ocupacién. No se puede
pensar solo en un modelo de intervencién centrado en atender la crisis humanitaria sin atender
las causas tdltimas del des-desarrollo existente en Gaza, por ejemplo.® Para abordar de una
manera mas coherente el objetivo de promover el desarrollo de Palestina, ademds de la ayuda
internacional, se necesita un enfoque de trabajo que incluya la proteccién de los derechos
humanos y la construccién de una paz justa, entendiendo como paz justa aquella que contempla
la defensa de los derechos humanos y el cumplimiento el derecho humanitario internacional
en el centro de su andlisis y su praxis.

8 Ver: OCDE (2023). DAC Recommendation on the OECD Legal Instruments Humanitarian-Development-Peace
Nexus; AECID (2022). El triple nexo en la prictica: retos y propuestas para la cooperacion espaiiola; WHO y UNHCR
(2020). UN -14SC Collective Outcomes Light Guidance (Spanish). ECOSOC (2018). Enhancing the peace and
development nezxus.

% Roy, S. (1999). De-development Revisited: Palestinian Economy and Society Since Oslo. Journal of Palestine
Studies, 28(8), 64-82. https://doi.org/10.2307/2538308




En el contexto palestino, la eficacia de la ayuda se disipa si no se articula con una decidida
presién politica para lograr el fin de la ocupacién, como afirmaba Isafas Barrafieda en el estudio
realizado con mayor profundidad hasta la fecha sobre la coherencia de policitas de la
cooperaciéon de Espafia con Palestina.? Dicho de otro modo, la eficacia de la ayuda tiene que
venir acompariada de una apuesta y una estrategia politica dirigida al objetivo tltimo de

alcanzar una paz justa.

3.4.2 El nexo con la defensa de los derechos humanos y la construccion de paz.

El enfoque transversal de los derechos humanos, proteccién, testimonio y construccién de paz
ha sido perfectamente incorporado en casi todas las intervenciones estudiadas y el hecho de
contar con una partida del presupuesto especifica para estas actividades, ademds de impulsar
este tipo de iniciativas, ha favorecido su integracién. De hecho, la mayorfa de las
intervenciones han pivotado en torno al componente de proteccién y defensa de los derechos
humanos de la poblacién palestina mas vulnerable.

El presupuesto global presupuestado para esta partida durante el periodo de estudio, 2018-
2021, ha representado el 10,52% del total de la ayuda. A partir del nuevo Decreto 90/2019, se
contabiliza la localizacién de esta partida presupuestaria en dos terceras partes, el 59%
concretamente, ha sido gestionada por las organizaciones locales, el 33% se ha destinado para
actividades ejecutadas en la CAE y el 8% en el marco de acciones de denuncia e incidencia de
indole internacional. A ello se afiade que, mas de la mitad de las ocho entidades socias locales son
organizaciones cuya misiéon y labor se centra precisamente en la defensa de los derechos
humanos, como es el caso de DCIP, Addameer, JLAC, PSCCW y la UPWC; o es uno de sus
pilares del trabajo, como es el caso del resto de entidades.

Fig. 4. Localizacion de los gastos para la partida presupuestaria A.IV de testimonio, denuncia e
incidencia 2019-2021.%
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Por ello, quizas, las cifras quese extraen de esta linea presupuestaria —segun las cuales, los
gastos de ACPP-BLB entre 2018 y 2021 han representado el 13,89% de su presupuesto global,
en UNRWA el 1,14%, en la Fundacién Mundubat el 11,6% y en PcD Euskadi el 31,12%— no
muestran del todo la amplitud de la labor que se ha desarrollado por la defensa de los derechos

9 Barrefiada Bajo, I. (Coord.) (2018). Entre Espaiia y Palestina Revision critica de unas relaciones. Barcelona:
Bellaterra, pp. 16-17.
91 Fuente: elaboracién propia a partir de los presupuestos aprobados de las intervenciones.



humanos de la poblacién beneficiaria, a través de numerosas actividades de monitoreo,
documentacién y recogida de testimonio de victimas de graves vulneraciones de derechos
humano, asf como la investigacién, elaboracién de materiales informativos y formativos sobre
derechos humanos en Palestina, que a su vez, han sido empleados para actividades de denuncia,
presién e incidencia politica ante las instituciones publicas y politicas. En los casos de
Mundubat, PcD Euskadi y ACPP-BLB, se han incluido ademés actividades concretas
destinadas a la formacién delos equipos legales de las organizaciones socias, junto con la
prestacién de servicios de proteccidn, asesoramiento y representacion legal.?

Aunque UNRWA no lleva a término acciones de denuncia o incidencia politica propiamente
—al quedar fuera de su mandato— si realiza numerosas actividades y campafias de
sensibilizacién en el Pais Vasco. La UNRW A también recoge el testimonio directo y sirve de
altavoz de la poblacién refugiada palestina, a través de la publicacién de informes e
investigaciones con datos y registros propios.®® Ademds, al ser una agencia de la ONU, este
impacto puede ser mayor, teniendo en consideracion la legitimidad de la que goza entre los
gobiernos y la opinién publica en general.9*

Fig. 5. Porcentaje de los gastos para la partida presupuestaria A.IV de Testimonio, denuncia e

incidencia, respecto al presupuesto global de las entidades beneficiarias, entre 2018 y 2021.
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En el transcurso de las entrevistas y los grupos de discusién con las entidades socias locales,
se ha preguntado cudles consideraban que eran las actividades con mayor impacto entre
aquellas que deben ser incorporadas en las intervenciones, en virtud del enfoque transversal
de la cooperacién vasca que se estudian en este epigrafe.”> Ante esta consulta, todas las
organizaciones han coincidido ensefalar que las actividades que implican mayor incidencia

92 Datos extrafdos de las matrices de planificaciéon de los proyectos citados.

9 Ver por ejemplo la publicacién de 2019 con financiacién de eLankidetza: UNRWA Euskadi (2019). Las
percepciones de la sociedad vasca acerca de la poblacion refugiada de Oriente Medio, en particular de Palestina. Disponible
en: https://unrwa.es/wp-content/uploads/2020/09/Estudio_PercepcionesEuskadi.pdf

9 UNRWA Euskadi (2017). Plan Estratégico de Accion Huma nitaria, Emergencia y Desarrollo 2017-2021.
Prorrogado hasta diciembre de 2022.

95 Actividades tales como, estudios sobre la situacién de vulneracién de derechos, actividades de fortalecimiento
de las capacidades de los titulares de derechos para reivindicar y a los titulares de obligaciones para repararlos y
promoverlos; actividades de recogida de testimonios y de incidencia que sirvan para generar una ciudadanfa
critica y activa a nivel local, nacional e internacional; y actividades sociales y culturales para generar un didlogo
entre las comunidades que contribuya a mejorar la convivencia y la construccién de paz. Ver en: eLankidetza (s.1).
Anexo VI. Enfoque de las intervenciones humanitarias impulsadas por la Agencia Vasca de Cooperacion para el Desarrollo,
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son el intercambio de delegaciones de representantes institucionales y de la sociedad civil del
Pais Vasco que viajen a Palestina, y viceversa, con el objetivo de recoger testimonio directo de
la realidad sobre el terreno y para el intercambio de experiencias y conocimientos o para la
planificacién de futuros convenios de colaboracién.”¢

Este serfa el caso, por ejemplo,de la visita a Euskadi hecha por una delegacién palestina
organizada por PcD Euskadi, en la que la directora de Addameer y el director general de DCIP
comparecen el 5 de octubre de 2021 ante la Comisién de Derechos Humanos, Igualdad y
Justicia, para exponer su preocupaciéon ante los ataques y represién que estas organizaciones
palestinas, cuya labor es proteger el respeto y dignidad de los derechos humanos de las
personas palestinas encarceladas por Israel.

Otro buen ejemplo puede serel viaje al Tpo de una delegacién vasca en septiembre de 2022,
tormada por doce personas pertenecientes a la Comisién de Derechos Humanos del
Parlamento Vasco y de elankidetza, durante el cual se mantuvieron reuniones con las
principales entidades beneficiarias de la cooperacién vasca con Palestina y las sedes de sus
socias locales.?” Esta delegacién es una buena muestra del impacto y la incidencia que pueden
tener este tipo de iniciativas, dado que, tras el regreso de la delegacién, se constituye en el
Parlamento Vasco, el 17 de noviembre de 2022, el Intergrupo parlamentario de apoyo a
Palestina y Oriente Préximo, con el respaldo de todos los grupos parlamentarios, PNV, EH-
Bildu, PSE, Elkarrekin Podemos-IU y PP+Cs (a excepcién de Vox).98 .99

Otro tipo de acciones que se consideran que pueden tener una elevada repercusiéon en términos
de incidencia politica, es la firma de convenios de colaboracién entre eLankidetza y el Gobierno
Vasco con las entidades socias palestinas. Este ha sido el caso del convenio de colaboracién
suscrito en enero de 2018 entre la ONG Addameer y eLankidetza, para la financiacién de un
programa de proteccién de los derechos de las personas presas politicas y las detenidas
palestinas. 00

Se puede mencionar igualmente la colaboracién entre las instituciones vascas y la UNRWA para
definir un plan de modernizacién del sistema de Formacién Profesional en Palestina. Asi, en
enero de 2023, una delegacién palestina de UNRWA del sector de la formacién profesional viaja
al Pais Vasco para reunirse con la Consejerfa de Educacién del Gobierno Vasco y eLankidetza,
quienes les visitan en su territorio en el mes de marzo. Igualmente, en mayo de 2023, UNRWA
Euskadi se reunié con el Intergrupo de Apoyo a Palestina y Oriente Préximo y asi
consolidar su compromiso y solidaridad con la situaciéon que sufren las personas retfugiadas
palestinas.'0!

9 Entrevistas con representantes de las organizaciones socias, en todas ellas este aspecto ha sido resaltado.

97 Informacién disponible en la web del Parlamento Vasco.

98 Ver Declaracion Conjunta en la web del Parlamento Vasco.

9 Belén Ferreras (8 de diciembre de 2022). E]l Parlamento Vasco crea un foro de apoyo a la causa palestina con
el apoyo de todos los grupos menos Vox, El Diario.es. En linea: https://www.eldiario.es/cuskadi/parlamento-
vasco-crea-foro-apoyo-causa-palestina-apoyo-grupos-vox_1 9778387.html

100 Resolucién 1/2018, de 16 de enero, por la que se dispone la publicacién del Convenio de colaboracién suscrito
entre la Agencia Vasca de Cooperacién para el Desarrollo y Addameer Prisoner Support and Human Rights
Association, para la financiaciéon de un programa que tiene por objeto fortalecer la proteccién de los derechos de
las personas presas politicas y detenidas palestinas en territorio palestino ocupado. (BOPV n°® 22, 2018/552
(1/14)).

100 UNRWA (17 de mayo de 2023). UNR WA se reiine con el Intergrupo de Apoyo a Palestina y Oriente Proximo del
Parlamento V asco [nota de prensa] En linea: https://unrwaeuskadi.org/es/nos-movilizamos/unrwa-se-reune-
con-el-intergrupo-de-apoyo-a-palestina-y-oriente-proximo-del-parlamento-vasco/




Estas acciones tienen mds relevancia atn si se contextualizan en la coyuntura politica reciente
en Palestina. El periodo de estudio coincide con un incremento de la represién del Estado de
Israel sobre las organizaciones de la sociedad civil palestina dedicadas a la defensa de los
derechos humanos. La ayuda ofrecida por el Gobierno Vasco ha sido crucial para el
sostenimiento y la resiliencia de varias de las socias locales en un momento critico, cuando a
finales de 2021 las autoridades israelfes iniciaron una campana de criminalizacién contra seis
ONG humanitarias y de derechos humanos palestinas —tres de ellas contrapartes de
Mundubat y PcD en estas intervenciones (Addameer, DCIP y UPWC)— acusadas de
colaborar con organizaciones terroristas. En el marco de esa campafia de criminalizacién, en
agosto de 2022, el ejército israelf irrumpio, registré y precint6 las oficinas de estas seis ONG,
y de otras ONG de derechos humanos, en Ramala. Sus bienes fueron confiscados y destruidos
y en los locales quedaron 6rdenes militares de cierre de las oficinas. Sin embargo, hasta julio
de 2023, las pruebas que se han proporcionado a la comunidad internacional no han sido
suficientes para corroborar estas afirmaciones.!?

Los intentos de cierre de las oficinas de estas organizaciones representan la tltima de una serie
de acciones de Israel que estan limitando atin més el alcance de la labor humanitaria y de
defensa de los derechos humanos que afectan a todas las instituciones que trabajan en estos
ambitos. Estas acciones constituyen una amenaza real que socava la capacidad de la comunidad
humanitaria para proporcionar asistencia y proteccién a la poblacién palestina. Como se afirma
en el Humanitarian Need Overview de la OCHA de 2023, el espacio que permite a las
organizaciones humanitarias, de derechos humanos y de la sociedad civil operar dentro de sus
mandatos, sigue estando amenazado en todo el territorio palestino ocupado. La reduccién del
espacio civico y los ataques contra la sociedad civil, incluidos los defensores y defensoras de
los derechos humanos contintian en aumento. '3

En este escenario, hablar de construccién de paz en Palestina es un tema muy complejo y por
ello, una de las conclusiones que se extraen en esta evaluaciéon es que, en Palestina, la
proteccién de la poblacién y el fortalecimiento de sus organizaciones humanitarias —
incluyendo la capacitacién en participacion y rendicién de cuentas— es una prioridad, pero lo
es alin mas una decidida voluntad politica para exigir el fin de la ocupacién y la denuncia de
sus estructuras de opresién vinculadas.

Desde esta posicién, el didlogo con la sociedad israeli debe de ser desde la corresistencia,
partiendo de posiciones de denuncia y oposicién hacia la ocupacién y el apartheid, y no solo
desde la normalizacién de unas relaciones construidas desde la opresién y la desigualdad.
Como afirmaba la presidenta de una de las organizaciones socias, que “la participacién y la
promocién de construccién de paz y el didlogo con organizaciones israelies sea con contenido
real de denuncia de los crimenes de guerra israelies, no un debate vacio”.10*

Mientras las entidades beneficiarias y las organizaciones socias palestinas participan en
alianzas en materia de accién humanitaria y desarrollo, el ambito de construccién de paz no es
objeto de ellas de manera explicita, aunque debe interpretarse que estd asociado a redes de

102 Amnistia Internacional (18 de Agosto de 2022). Israel/OPT: The stifling of Palestinian civil society organizations
must end. [nota de prensa]. Disponible en pigina web de Amnistfa Internacional:
https://www.amnesty.org/en/latest/news; Fundacién Mundubat (2020). Informe Técnico Intermedio, EHE/2018.
103 OCHA (enero 2023). Humanitarian Need Overview, 2023, pp. 18-19.

10+ Entrevistas con la Directora de PSCCW, el Director de JLAC y la Directora de la organizacién Addameer.
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defensa de derechos humanos en las que si que participan. Hay que sefalar que no existe
participacién directa de organizaciones israelies en las intervenciones de accién humanitaria
que son objeto de este andlisis, aunque aparecen colaboraciones de dichas organizaciones con
socias locales palestinas en materia de sensibilizacién y denuncia, tanto en Israel como a nivel
internacional”.

3.4.3 Coherencia con el Derecho Humanitario Internacional y la exigencia de
rendicion de cuentas.

En este epigrafe de cierre se retoma lo comentado en el apartado 1.2.1 acerca del estudio de la
consistencia entre la accién humanitaria del Gobierno Vasco y sus compromisos adquiridos
con la defensa de los derechos humanos inalienables del pueblo palestino. En cuanto a la
armonizacién y coherencia de las intervenciones estudiadas con la politicas y estrategias de la
accién humanitaria de eLankidetza, esta ha quedado significativamente demostrada con el
estudio de los cuatro criterios evaluados que recogen las prioridades establecidas por la EAH
2018-2023. De igual modo, como se comentaba unas lineas mas arriba, también se constata
que se da una evidente consistencia de las intervenciones con la defensa y proteccién del DIH
y el DIDH; y que la labor de las entidades implicadas acttia claramente desde este marco, tal
y como se refleja en sus planes estratégicos y sus enfoques de trabajo.

Pero ademas, la accién humanitaria desplegada por elankidetza y materializada en las
intervenciones aprobadas se ha visto reforzada con diferentes iniciativas parlamentarias, tal y
como se detallaba en la tabla 3 (pags. 12 y 13). Primeramente, se quiere destacar cémo el
esfuerzo realizado para el fortalecimiento de organizaciones palestinas de derechos humanos,
como JLAC y la UPWC, o de aquellas cuya labor es proporcionar asistencia legal a personas
palestinas detenidas por las fuerzas de ocupacién israeliescomo son Addameer y DCIP, ha
estado acompafiado con un indudable respaldo que se refleja en la aprobacién de tres
Proposiciones no de Ley. Una ante la Comisién de Asuntos Europeos y Accién Exterior “sobre
la menor palestina encarcelada, Ahed Tamimi”, el 22 de enero de 2018. Una segunda es la
Proposicién no de Ley 54/2021, adoptada el 20 de mayo de 2021 en el pleno del Parlamento
Vasco “en relaciéon con la detencién de la cooperante Juana Ruiz Sdnchez por parte de Israel”;
y la Proposicién no de Ley 131/2021 “en defensa de las organizaciones de la sociedad civil en
Palestina”, aprobada ante la Comisiéon de Derechos Humanos, Igualdad y Justicia el 22
noviembre de 2022, tras la constituciéon del Intergrupo parlamentario de apoyo a Palestina y
Oriente Préximo. Concretamente, las dos ultimas fueron adoptadas a consecuencia de la
campafa de criminalizacién del Estado de Israel contra la labor realizada por las citadas
organizaciones socias en Palestina.

De igual modo, la labor que realiza la Fundacién Mundubat en Jerusalén Este, en consorcio
con las cuatro ONG locales palestinas centradas en la defensa de los derechos humanos de la
poblacién mas vulnerable de la ciudad —sumado al trabajo complementario que también
realiza PcD Euskadi con una de ellas, DCIP— ha estado respaldado por la declaraciéon
institucional en el pleno del Parlamento Vasco “sobre la discriminacién de la poblacién
palestina en la ciudad de Jerusalén” Es aprobada el 23 de noviembre de 2018, un mes después
de la comparecencia de la Fundacién Mundubat ante la Comisién de Derechos Humanos e

7.

[gualdad, “para informar sobre la situacién que vive la poblacién palestina de Jerusalén”.

Por otro lado, el respeto con los compromisos politicos y econémicos adquiridos por la
comunidad internacional —incluyendo el Gobierno Vasco— con la labor de UNRWA para la
proteccién humanitaria de la poblacién refugiada palestina y, ante los incumplimientos por



parte de uno de los principales donantes, como EE. UU,, queda de manifiesto no sélo con la
asistencia financiera de sus proyectos, estrategias y ayudas directas, sino también, a través de la
declaracién institucional en pleno del Parlamento Vasco, el 27 de abril de 2018, en apoyo a la
labor de la UNRWA. Ademads de frecuentes comparecencias de la coordinadora de UNRWA
Euskadi ante la Comisién de Derechos Humanos, Igualdad y Justicia, para informar sobre la
situaciéon financiera de UNRWA y las consecuencias en la poblacién refugiada de Palestina
(23/08/2018), para proporcionar informacién actualizada de la situacién de la poblacién
refugiada de Palestina y de la grave situacién financiera de UNRWA (01/02/2021) y, con el
fin de proporcionar informacién actualizada sobre la situacién de la poblacién refugiada de
Palestina (30/09/2022).

Por dltimo, también se quieren nombrar aquellas iniciativas impulsadas para la denuncia y la
condena ante las précticas ilegales de Israel en el TPo y por la violencia desproporcionada con
la que frecuentemente actta el ejército israeli contra la poblacién palestina. Este es el caso de
la declaracién institucional "de rechazo de los ataques de Israel contra el pueblo palestino", en
mayo de 2018, araiz de la sangrienta represioén de las Marchas del Retorno de Gaza en protesta
por el traslado de laembajada de EE. UU. a Jerusalén.

Examinando comparativamente el contenido y tematicas de las iniciativas parlamentarias y
poniéndolo en relacién con los objetivos y sectores de trabajo de las intervenciones financiadas,
asf como con los acontecimientos y el contexto politico en el TPo, se considera que ciertamente
se ha dado una coherencia y sintonfa politica. No s6lo por su ininterrumpido compromiso de
apoyo econdmico para la proteccién de la poblacién palestina, sino que ademas, se evidencia
como esta financiacién ha estado acompafiada por posicionamientos politicos y declaraciones
institucionales; que, si bien, muestran un notorio respaldo, proteccion y defensa de los
derechos humanos de la poblacién palestina y una manifiesta denuncia y rechazo de las
violaciones de los mismos por parte del Estado de Israel, también se han llegado a dar ciertas
disyuntivas con algunas demandas que la sociedad civil palestina hace a la comunidad
internacional en el marco de su campafia de Boicot, Desinversiones y Sanciones al Estado de
Israel (BDS), cuyo conocimiento es amplio entre la sociedad vasca.

Sobre este aspecto, quizas el caso mas conocido sea el de la adjudicacion, en agosto de 20109,
por parte del Ministerio de Finanzas de Israel, a la empresa vasca Construcciones y Auxiliar
de Ferrocarriles (CAF),'%5 el contrato para la construccién del controvertido tranvia de
Jerusalén que se adentra en los asentamientos israelies. Desde entonces, fruto de la campariia
iniciada por organizaciones de derechos humanos en Euskadi afines a la campafia del BDS, se
han realizado numerosas actividades de denuncia pidiendo a la empresa CAF y al Gobierno
Vasco que se retiren del proyecto, por considerar que "no se respeta la legalidad internacional,
ni los derechos humanos" y porque expropia mas territorio palestino en el 4drea de Jerusalén
Este. Este debate se ha visto igualmente reflejado en el marco del Parlamento Vasco con las
reiteradas preguntas al Gobierno realizadas por el grupo Elkarrekin Podemos-IU, relativas a
las obras de CAF.'96 Cabria aqui también citar la comparecencia de la Asociacién Paz con
Dignidad ante la Comisién de Asuntos Europeos y Accién Exterior en marzo de 2021 "con
objeto de exponer los motivos de la campana para que la empresa vasca Construcciones y
Auxiliar de Ferrocarriles (CAF) no participe en la construccién del tranvia en Jerusalén".

105 De la cual la administracion vasca es propietaria del 1,24% de las acciones.
106 Ver informacién de la tabla 3.






4.1 El impacto sobre las estrategias de fortalecimiento organizativo.

Las intervenciones humanitarias financiadas por elLankidetzaen Palestina entre los afios 2018
y 2021 han tenido un impacto significativo en las estrategias de fortalecimiento organizativo
de las entidades socias locales y de participacién y rendicién de cuentas ante la poblacién
beneficiaria. Sin embargo, hay que tener en cuenta que la influencia de la accién humanitaria
vasca en esas materias depende, en gran medida, de la relacién entre el volumen de la
financiacién y el tamaro de la entidad o de su dependencia con respecto a dicha financiacién,
por ejemplo, el impacto sobre UNRWA ha sido muy reducido.

En primer lugar, se aprecia un fortalecimiento de las capacidades de planificacién, dado que se
han promovido procesos de reflexién y didlogo en torno a la orientacién de su trabajo, sus
estrategias, sus capacidades y sus procedimientos y sus mecanismos de participacién y
rendicién de cuentas que han sido y seguirdn siendo muy importantes para las organizaciones.
En unos casos, esos procesos retomaban o continuaban otras actuaciones previas ya
desarrolladas en el seno de las organizaciones locales. En otros casos, el aprendizaje ha sido
muy alto y ha permitido dotar de mayor coherencia a sus estrategias, integrar sus practicas en
ellas y desarrollar nuevas herramientas. También que han aumentado los espacios de
coordinacién e intercambio dentro de las organizaciones, estableciéndose, por ejemplo,
reuniones periddicas para abordar las cuestiones de planeamiento.

En segundo lugar, las actividades de formacién previstas para el fortalecimiento de las
organizaciones han tenido también un alto impacto puesto que han fomentado el liderazgo y
han aumentado las capacidades de los recursos humanos de las organizaciones, mejorando su
funcionamiento interno y ampliando la cobertura y la calidad de los servicios que proporcionan
en las comunidades donde acttian. También se han mejorado las capacidades de los equipos
técnicos para la gestiéon de las intervenciones, y se han desarrollado herramientas y
procedimientos en las organizaciones para apoyar a los trabajadores que estdn en el terreno o
en contacto directo con los usuarios.

En una tendencia que cada vez estd més extendida. En varias de las intervenciones se ha
prestado atencién en la formacién de los miembros de las organizaciones en manejo del estrés,
gestiéon emocional y autocuidado, algo que es muy relevante para el correcto funcionamiento
de organizaciones que trabajan en el contexto de un conflicto armado, como el de Palestina,
con altos niveles de violencia directa y que atienden o proporcionan servicios a poblaciones
que sufren esa misma violencia y multiples violaciones de sus derechos. Esto ha sido valorado
positivamente por las personas que trabajan en las organizaciones.

Quizés los dos casos mds significativos del modo en el que estas intervenciones han
contribuido a la transformacién del trabajo de las organizaciones socias palestinas son, por un
lado, la creacién yel funcionamiento colectivo en forma de consorcios y, por un lado, la
constitucion y la evolucién del trabajo en el campo dela salud mental y el apoyo psicosocial
desarrollado por UPWC en Gaza, explicados en el apartado 3.
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4.2. El impacto sobre las estrategias de participacion y rendicion de
cuentas.

Las intervenciones financiadas por elankidetza en Palestina han tenido impacto en las
estrategias en el ambito de la participacién, especialmente en el colectivo de mujeres y en
poblaciones vulnerables, y en las de rendicién de cuentas, sobre todo mediante el aumento de
la comunicacién entre las organizaciones y la poblacién sujeto de las intervenciones. Fruto de
dichas acciones de mejora se han iniciado procesos de reflexién en la mayoria de las
organizaciones socias que han acarreado el perfeccionamiento de los sistemas existentes o la
instauracién de mecanismos nuevos. Organizaciones como UPWC o PARC han establecido
protocolos claros que cuentan con sistemas de recogida de quejas y comentarios de los
beneficiarios, con instrumentos tales como hojas de reclamaciones, buzones fisicos, direcciones
de correos electrénicos y lineas telefonicas disponibles para ellos, asf como cuestionarios de
evaluacion para que los participantes puedan expresar su opinién acerca de la actividad, y
tienen politicas disefiadas para la atencién a las quejas de los beneficiarios.

Ademds, para recoger el consentimiento informado de los beneficiarios de sus servicios y
cumplir con las normas éticas requeridas en algunos ambitos, UPWC ha creado documentos
para proporcionar una completa informacién a los beneficiarios de sus servicios y otros para
recoger su consentimiento. Fruto de las reflexiones de las organizaciones socias palestinas y
de las entidades beneficiarias, en el marco de esos procesos de mejora de las estrategias de
participacién y rendicién de cuentas, se esta disefiando un nuevo manual para la rendicién de
cuentas que sea util para guiar las acciones de las organizaciones en este sentido.

Resulta interesante destacar la labor del Grupo de Acciéon (PARC, PHG y PSCCW) en el
tomento de la participacién de la poblacién de las comunidades en las que se producen las
intervenciones (mayoritariamente comunidades del Area C) y en el establecimiento de
mecanismos de rendicién de cuentas. Es relevante mencionar las dificultades que tienen estas
organizaciones locales para fomentar la participacién de mujeres, de la poblaciéon que habita el
Area C de Cisjordania y de la que vive en Jerusalén Este. En el primer caso, los limites a la
participacién de las mujeres vienen impuestos por el patriarcado y el sistema social muy
conservador que predomina en Palestina. Sin embargo, las mujeres son objeto de una atencién
particular en estas intervenciones, independientemente de que las organizaciones socias
locales sean de mujeres o no. Asi, su participacion se facilita creando espacios seguros donde
hombres y mujeres puedan comunicarse en pie de igualdad. En el segundo caso, la matriz de
control del sistema de ocupacion israelf establece dificultades para la participacién fruto de las
politicas y practicas de restriccién de movimientos impuestas.

Asf, por ejemplo, la participacién de comunidades pertenecientes establecidas en el Area C de
Cisjordania se ve limitada debido a la elevada presién ejercida por las autoridades israelies
sobre ellas y que penalizan a las organizaciones que trabajan alli, llegando incluso a confiscar
o destruir el material. Es un caso similar al de la poblacién palestina que vive en Jerusalén
Este, cuya participacién se ve condicionada por las limitaciones a la libertad de desplazamiento
entre la ciudad y el resto de Cisjordania.



Las actuaciones de fortalecimiento organizativo y de participacién y rendicién de cuentas en
las poblaciones sujeto han tenido dos desatios importantes que han limitado su alcance. En
primer lugar, la aparicién de un desatio sanitario como fue la epidemia de Covid-19 supuso un
grave contratiempo para el desarrollo de todas las actividades programadas en la intervencién
y obligé a las organizaciones a encontrar mecanismos para su adaptacién. Asi, por ejemplo,
muchas de las actividades para el fortalecimiento organizativo que implicaban formacién se
trasladaron del mundo presencial al virtual, lo que no fue facil debido a la falta de
infraestructuras adecuadas como ordenadores y acceso a internet de banda ancha. Algo similar
ocurrié con algunas de las herramientas que se habian establecido en las organizaciones socias
para fomentar la participaciéon y cuya andadura se vio afectada negativamente por la pandemia.

En segundo lugar, el desarrollo de una camparia de criminalizacién contra seis organizaciones
de la sociedad civil palestina, tres de ellas socias locales en intervenciones de accién
humanitaria financiadas por elLankidetza (Addameer, DCIP y UPWC), supuso un desatio
politico de gran dificultad, puesto que fueron ilegalizadas y sufrieron el allanamiento de sus
oficinas con la destruccién material y de informacién que acarreé. Esto fue un duro revés para
ellas y les afecté negativamente, obligandoles a modificar sus dindmicas de trabajo. Asi, en
organizaciones que, como DCIP, impartfan formaciones con beneficiarios, tuvieron que
cancelar los talleres en sus oficinas y trasladarlos a otros espacios, para no compartir el riesgo
con ellos. También tuvieron que llevar a cabo medidas de autoproteccién como rebajar su
exposicién publica, especialmente en actividades de incidencia politica internacional, o
disminuir la visibilidad de sus oficinas eliminando cualquier elemento que las identificara.
Incluso han reducido el uso de instrumentos de rendicién de cuentas para no proporcionar
evidencias a Israel que pudiesen utilizarse contra ellas.

4.3 El impacto sobre las estrategias de nexo.

En el contexto de Palestina las organizaciones tienen bastante asumida la conexién entre
accién humanitaria, desarrollo y construccién de paz desde hace tiempo. Allf, en una situaciéon
donde existe un conflicto armado de larga duracién, las organizaciones consideran que la
eficacia de la ayuda disminuye o, incluso, desaparece por completo, en ausencia de estrategias
dirigidas a la consecucién de una paz justa. Esto implica la necesidad de la puesta en marcha
de estrategias politicas para exigir responsabilidades a Israel por el incumplimiento del
Derecho Internacional Humanitario y del Derecho Internacional de los Derechos Humanos.
De ahf que las actividades a las que se les otorga mayorimpacto son las de incidencia politica
y cabildeo, haciendo uso de la investigacién yla documentacién y recogida de testimonio de
casos de graves violaciones de los derechos humanos y las visitas de delegaciones con
representantes institucionales o de la sociedad civil del Pafs Vasco a Palestina, y de
representantes de la sociedad civil palestina al Pafs Vasco.

En ese escenario la mayoria de las organizaciones han valorado positivamente las actividades
incluidas en las intervenciones para facilitarla incidencia politica y un cabildeo encaminadas
hacia la reivindicacién de la protecciéon de los derechos de la poblacién palestina ante las
instituciones politicastanto de la CAE y del Estado espafol, como de los organismos
internacionales. Y las valoran asf porque estas acciones les muestran que no estan solos en su



defensa de la proteccién integral de las personas palestinas, que hay personas, organizaciones
e instituciones que les apoyan y eso los anima a continuar con su desempefio. Pero también
porque suponen un espaldarazo para las organizaciones puesto que visibilizan y legitiman su
trabajo ante la comunidad internacional, lo que eleva el coste politico en el que incurre Israel
cuando las reprime o criminaliza.

Ademas, las condiciones impuestas por la ocupacién israeli y la situaciéon de vulnerabilidad en
la que se encuentran amplios grupos de poblacién en Palestina dificultan el establecimiento de
una nitida distincién entre intervenciones de accién humanitaria o de desarrollo. Asi, por
ejemplo, en el caso de UNRWA vemos cémo su trabajo con la poblaciéon refugiada parece
encajar dentro del ambito de la accién humanitaria, pero sus programas trascienden ese ambito
cuando, por ejemplo, proporcionan capacitacién profesional a personas refugiadas para acceder
al mercado de trabajo o iniciar proyectos productivos, o cuando proporcionan servicios para
reducir la vulnerabilidad de las mujeres jévenes y potenciar su empoderamiento. Lo mismo
ocurre con la provisién de los servicios de DCIP para la proteccién de la infancia, organizaciéon
que entiende que éste trabajo va mas alld de la accion humanitaria porque implica hacer frente
a las vulneraciones de sus derechos por parte de las fuerzas de seguridad y la poblacién colona
israeli, y eso supone trabajar por la proteccién integral de los derechos humanos. En ese mismo
sentido apuntan otras organizaciones como PARC, para quienes la proteccién integral de los
derechos de las personas palestinas es sostenida desde tanto desde acciones humanitarias y
como de desarrollo, dirigidas las primeras hacia la reduccién de la vulnerabilidad y las
segundas hacia la generacién de resiliencia.






5.1 Consideraciones finales.

Las diecinueve intervenciones humanitarias financiadas por elLankidetza en Palestina entre los
afios 2018 y 2021 han sido otorgadas a entidades beneficiarias con una larga trayectoria de
trabajo en Palestina, lo que les ha permitido contar con experiencia sobre el terreno y
establecer lazos sélidos con organizaciones locales. Esta trayectoria demuestra también la
apuesta que estas entidades han realizado por el trabajo a largo plazo en un contexto de
contlicto armado prolongado. Esta caracteristica también es compartida por las organizaciones
socias locales, todas ellas con una historia superior a los veinticinco afios, implicadas desde su
constitucién en el apoyo a las resistencias palestinas contra la ocupacién y la colonizaciéon
israeli, al entender su trabajo solo como una manera de proteger a la poblacién, sino también,
con la expectativa de contribuir al proyecto nacional de construccién de una entidad estatal
democratica y respetuosa de los derechos humanos.

Las entidades socias locales son mayoritariamente ONG a excepcién de la UNRWA, que es
una agencia internacional que pertenece al sistema de Naciones Unidas. Sin embargo, esta es
una agencia peculiar puesto que por su mandato y sus politicas tiene una fuerte apropiacién
local. Existen algunas organizaciones con una gran capilaridad en la sociedad palestina, como
PARC y UPWC, que cuentan con un gran arraigo comunitario, y la mayorfa de ellas
comparten un alto reconocimiento internacional por su trayectoria de trabajo, algo
especialmente visible en el caso de Addameer, pero también en los de PHG y DCIP.

En su apuesta por favorecer la apropiacién local de las intervenciones, eLankidetza ha
canalizado la mayor parte de esta ayuda aprovechando las fortalezas previas asociadas a estas
entidades. Asi, estd claro que la accién humanitaria del Gobierno Vasco, a la hora del disefio y
ejecucién de las intervenciones, se ha beneficiado de los fuertes lazos locales que tienen estas
entidades palestinas y de su amplio conocimiento del contexto local, desarrollandose proyectos
a medida tanto de las necesidades de la poblacién beneficiaria como, también, de la diversidad
de condicionantes politicos que afectan de diferentes formas a las localizaciones donde se ha
intervenido, como la Franja de Gaza, Jerusalén Este o el Area C de Cisjordania. Ademas, el
trabajo con ONG locales ha permitido aprovechar su mayor capacidad de innovacién y
adaptacién, algo mas dificil de lograr con organizaciones internacionales.

Esto, por ejemplo, se ha visto reflejado en los cambios de coyuntura politica ante momentos
de deterioro de las condiciones de seguridad o de criminalizacién de un sector de la sociedad
civil palestina por las autoridades israelies, y en el desatio que supuso la emergencia de la
Covid-19, donde la mayoria de las socias locales han sido capaces de modificar la ejecucién de
los proyectos para lidiar con los efectos de esas coyunturas. Las entidades socias palestinas
también reconocen que esas adaptaciones han sido posibles gracias a que el marco de la
cooperaciéon vasca ha sido suficientemente flexible para permitirlo, algo muy necesario en
contextos de intervencién tan volatiles como el de Palestina.

Uno de los elementos relevantes de estas intervenciones es que se realizan en lugares o se
dirigen a personas que son objeto de una particular incidencia de los efectos de la ocupacién y
colonizacién israeli, y de las violencias asociadas a ellas. Asf, las intervenciones desarrolladas
en Gaza se producen en un contexto muy particular sometido a un férreo bloqueo y a graves
y recurrentes situaciones con altos niveles de violencia directa. Mientras, en las zonas de



Cisjordania incluidas en el Area C se encuentran sometidas a las restricciones impuestas por
las autoridades israelies que contribuyen a desincentivar las actuaciones de los donantes
internacionales. Algo similar ocurre con las intervenciones que se producen en Jerusalén Este,
donde las politicas discriminatorias israelfes dificultan la organizacién de la sociedad civil
palestina.

Dado el interés mostrado por eLankidetza para el fortalecimiento de la participacién en las
poblaciones sujeto de las acciones humanitarias, creemos que este ha sido un elemento
importante para seleccionar las entidades socias locales con las que se realizan las
intervenciones, debido a que las organizaciones de base, asociaciones y ONG son cercanas al
disefo de herramientas y metodologias participativas. Ademas, el trabajo con ONG palestinas
refuerza una accién humanitaria que se integra en un proceso continuo que incluye el
desarrollo y la construccién de paz, puesto que las entidades locales palestinas asimilan que no
viven una emergencia humanitaria puntual y orientan su trabajo desde un enfoque que va mas
alla del humanitario y se dirigen al desarrollo a través de la afirmacién de la soberania y la
proteccién de sus derechos. En este sentido, el trabajo con ONG locales asegura un
compromiso a largo plazo y un énfasis en la sostenibilidad de las actuaciones.

Asfi, la mayoria de las entidades socias palestinas tienen sdlida trayectoria de trabajo, con
experiencia en gestiéon técnica y financiera y, en caso de existir algunos elementos de debilidad
institucional, las intervenciones han contemplado medidas para fortalecerlas Su experiencia y
los lazos creados con diferentes actores a lo largo del tiempo les permite tener un conocimiento
del contexto politico, social y econémico muy completo. Asf, los riesgos de incurrir en
actuaciones a pequefa escala y de posibles solapamientos se han minimizado buscando, en
algunos casos, el trabajo coordinado en forma de consorcios o aprovechando la especializaciéon
de cada ONG.

Esta particular orientacién de las intervenciones que contribuye a paliar algunos de los efectos
de las violencias ejercidas sobre la poblacién palestina y, en algunos casos, puede contribuir a
sus procesos de resiliencia y empoderamiento, entra en contradiccién con los objetivos de las
autoridades israelies y sus politicas de colonizacién y apartheid. Asi, tres de las organizaciones
locales participantes en las intervenciones han sido criminalizadas por Israel (Addameer,
DCIP y UPWC), que también tiene en el punto de mira a la UNRWA a la que acusa de
dificultar la paz en la regién por proporcionar ayuda al colectivo de refugiados palestinos y
mantener visible la problematica que genera la posicién de las autoridades israelies al negar
su derecho al retorno.

La mayorfa de las organizaciones que han participado en las intervenciones utilizan enfoques
integrales de proteccién de los derechos humanos en sus acciones humanitarias y establecen
una clara continuidad entre sus acciones de accién humanitaria y las de desarrollo. El uso de
enfoques basados en derechos y en el respeto de la dignidad humana persigue un horizonte
con menores niveles de violencia y con escenarios de paz positiva.
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5.2 Recomendaciones para mejorar el impacto de la accion humanitaria
en Palestina.

Las recomendaciones que siguen han sido formuladas, tanto en funcién de los resultados de la
evaluaciéon expuestos en el informe, como de las respuestas recogidas en las entrevistas con
las ONG socias, en las cuales, una de las preguntas formuladas giraba en torno a las
recomendaciones que darfan para mejorar el impacto de la accién humanitaria impulsada por
eLankidetza y las ONG vascas. Asi mismo, se han querido recoger algunas necesidades que
han sido puntualizadas por representantes de las ONG locales y de la poblacién beneficiaria
durante las entrevistas y los grupos de discusion.

¢+ Favorecer la sostenibilidad financiera de las intervenciones y reforzar los presupuestos.

Aunque el fortalecimiento de las capacidades técnicas de las socias locales continda siendo
esencial, también se identifican otras necesidades como poder afianzar o garantizar su
sostenibilidad financiera, la contratacién de su personal laboral o de sus infraestructuras. Para
este fin, se recomienda valorar la posibilidad de un aumento presupuestario teniendo en
consideracién la inflaciéon de los precios provocada por la guerra en Ucrania o los elevados
costes que genera trabajar en dreas como Jerusalén Este, donde se desarrolla una de las
intervenciones mas relevantes. Aunque Palestina se encuentra entre los paises de [ndice de
Desarrollo Humano medio, 0,690, la poblacién palestina de Jerusalén Este hace frente a los
precios de la economia israeli.

Por su parte, en la Franja de Gaza también se ha sentido la inflacién, pero las entidades locales
tienen mucha menos capacidad para generar recursos propios debido al bloqueo que ejerce
Israel y los niveles de pobreza entre la poblaciéon son mucho mas elevados que en Cisjordania,
ademads de darse una tasa de dependencia de la ayuda internacional mucho mayor, donde cerca
del 80% de la poblacién necesita estos fondos para mantener un nivel de vida digno.

Siendo la pobreza econémica que sufren miles de hogares en Gaza una de las causas principales
de la mayorfa de los problemas que identifican los centros comunitarios que colaboran con los
proyectos de la UPWC, también se sugiere que la accién humanitaria que se desarrolle en
este territorio identifique acciones orientadas a reducir el empobrecimiento de estas
familias, como por ejemplo, mediante proyectos de capacitacién econémica o de
generacion de empleo, con el objetivo garantizar que los hogares pobres puedan cubrir sus
necesidades basicas de una manera digna a través de la provisiéon de oportunidades de empleo
a corto plazo, dando prioridad a los grupos més vulnerables, como los hogares encabezados
por mujeres y aquellos sin fuentes alternativas de ingresos.

Por ello, otra recomendacién que puede hacerse es garantizar que, ante futuras
convocatorias de subvenciones, contintien siendo elegibles los gastos destinados a la
asistencia de personas vulnerables en forma de aportaciones de dinero, bonos o salarios.
Para los hogares mas empobrecidos de la Franja de Gaza, recibir dinero en efectivo, del mismo
modo que la ayuda alimentaria, les permite priorizar y satisfacer sus necesidades en
condiciones dignas. Pese a todo, si se quiere ser coherente con el criterio de la conectividad, la
accion humanitaria en Gaza debe venir acompafiada de una decidida exigencia del fin del



bloqueo que sufre toda su poblacién, causa principal del des-desarrollo que alimenta esta
dependencia y pobreza.

+* Priorizacion de aquellos territorios mas vulnerables.

Como se ha comentado anteriormente, se estima necesario seguir priorizando la proteccion
de la poblacién de la Franja de Gaza, por ser este uno de los territorios de Palestina donde
la poblacién es més vulnerable y estd mas expuesta a altos niveles de violencia a consecuencia
de las reiteradas agresiones israelfes.

De modo similar, en el caso del Area C, hay menos actores internacionales por las amenazas
que entrafa trabajar alli, debido a que las intervenciones que se desarrollan en estas zonas
estdn mas expuestas a sufrir ataques o destrucciones por parte de las fuerzas de ocupacién
israelfes. Sin embargo, esto es precisamente lo que hace que la labor con la poblacién y
comunidades que viven en estos territorios resulte mas imprescindible y prioritaria. Este
apoyo, que protege y defiende el derecho de la poblacién del Area C al acceso a sus
tierras de cultivo y sus recursos hidricos, también se considera fundamental para
prevenir el desplazamiento y para fortalecer la resiliencia y la resistencia de las
comunidades ante los intentos de expulsién de su tierra y ante los ataques de la poblacién
colona de los asentamientos cercanos a las aldeas en las localidades que cubren las
intervenciones.

De forma semejantea lo que ocurre en el Area C, que no muchas organizaciones pueden

trabajar en estos territorios, en el caso de Jerusalén Este tampoco hay muchas entidades
palestinas a las que las autoridades israelies les permitan operar legalmente enla ciudad. Por
ello, se debe seguir apostando por la proteccion de la poblaciéon palestina de Jerusalén
Este ocupada y por la defensa y fortalecimiento de la labor que realizan las
organizaciones palestinas de los derechos humanos. Adicionalmente, hay que considerarla
importancia capital que tiene Jerusalén Este para el pueblo palestino y cémo el aumento de las
colonias israelies en esta ciudad impide toda creacién futura de un Estado palestino
independiente y territorialmente viable, obstaculizando asi el poder alcanzar un acuerdo de
paz.

Atn con todo, se aconseja procurar extender el ambito geografico en el que se desarrollan
las intervenciones humanitarias de elLankidetza en Palestina para atender a poblacién
vulnerable que no ha podido ser beneficiaria de estas acciones, como en las regiones cisjordanas
de Hebrén, Jenin o el Valle del Jordédn, o cuyas necesidades requieren una mayor intensidad
de la intervencién, como en el caso de la poblacién de Jerusalén Este.

¢ Fortalecimiento de las alianzas estratégicas y las redes para la incidencia politica.

El trabajo de monitorizacién y documentacién de las violaciones de derechos humanos de la
poblacién palestina que comete Israel diariamente debe de venir acomparfiadas de una buena
coordinacién y comunicacién entre actores, también para la elaboracion de informes o
declaraciones conjuntas para las acciones de incidencia politica a nivel nacional e
internacional. Dicho en otras palabras, las actividades de proteccién y testimonio deben estar
sostenidas por el trabajo colectivo y en red entre los diversos actores humanitarios que operan



en el TPo y de solidaridad con el pueblo palestino, incrementando asi la coordinacién entre
los mismos y el impacto de las intervenciones y las acciones de incidencia politica.

Actualmente y en aplicacién del Decreto 90/2019, la coordinacién y la creacién de alianzas
para la incidencia son aspectos que se bareman positivamente. Por ejemplo, se califica con un
punto el que las Estrategias de accién humanitaria se disefien mediante agrupaciones de
entidades locales o consorcios. Ademds, en el enfoque transversal de derechos humanos,
testimonio e incidencia, también se valoran aquellas “actividades dirigidas a generar una
ciudadanfa critica, activa y conectada”, asi como “espacios de didlogo, convivencia y de
construccién de paz”.107

No obstante, considerando la relevancia del componente de coordinacién y creacién de alianzas
estratégicas en forma de redes, consorcios, plataformas, etc. para incrementar el impacto de
estas acciones, se plantea que estos elementos puedan ser reforzados, por ejemplo,
otorgandoles mayor puntuacién o incluyendo algtn indicador propio que puntie aquellas
acciones que fomenten la creacién de espacios de didlogo para la construcciéon de paz y el
intercambio. Incluso, se podria llegar a contemplar la posibilidad de tratarlos como un criterio
exigible para poder presentar propuestas en la modalidad de Estrategias de accién
humanitaria.

% Hacia una mejor conectividad con el futuro desarrollo de Palestina y sostenibilidad de
las intervenciones.

La conectividad de la accién humanitaria con el desarrollo en el contexto palestino
resulta imprescindible al mismo tiempo que es dificil de definir o planificar. Aunque a
partir del Proceso de Oslo la comunidad de donantes haya trabajado desde el enfoque del
desarrollo y se haya incluso llegado a considerar como una zona de postcontlicto. La realidad
es que se trata de una crisis humanitaria de larga duracién debido a la persistencia de una
ocupacién militar y de unas dindmicas coloniales que se han dilatado en el tiempo, con
continuas y graves violaciones de los derechos humanos y del derecho internacional
humanitario.

Dada la cronificacién de las emergencias humanitarias en el contexto palestino, por los
condicionantes politicos de la ocupacién y colonizacién israeli, una amenaza que enfrenta el
trabajo con las organizaciones socias palestinas, es la sostenibilidad de los procesos puestos en
marcha durante las intervenciones al término de la financiacién, algo que es compartido por
ONG locales y por organizaciones internacionales. Por este motivo, para seguir trabajando
desde un enfoque que conecte la accién humanitaria con el desarrollo de Palestina se requiere
de un compromiso prolongado. Por ello, se aconseja reforzar el empleo de programas de
financiacién y estrategias de trabajo plurianuales o convenios de colaboracién entre las
instituciones del Pafs Vasco y las instituciones sociales y/o gubernamentales de Palestina. Sin
descuidar, pese a todo, la necesidad de reducir en lo posible la alta dependencia de la ayuda
internacional comentada anteriormente.

107 Ver la documentacién relativa a las convocatorias de accién humanitaria de eLankidetza (s.f). Baremacion -
Jormulario; Anexo VI. Enfoque de las intervenciones humanitarias impulsadas por la Agencia Vasca de Cooperacién para
el Desarrollo, pp. 2-3 y Directrices para tramitar las ayudas a intervenciones humanitarias y justificarlas.



Adicionalmente, dado que la volatilidad de la coyuntura politica en Palestina puede modificar
rapidamente las condiciones de trabajo y las necesidades de cada ONG, se sugiere que, en el
seguimiento y justificacion de las intervenciones aprobadas, se continiien empleando
los instrumentos que ofrecen cierta flexibilidad a las entidades beneficiarias, como la
posibilidad de solicitar prérrogas o modificaciones en la matriz de planificacién. Aunque
también se podria debatir el planteamiento de otras opciones que pudieran ofrecer incluso
mayor margen de maniobra para modificaciones, siempre y cuando estas no impliquen una
variacién sustancial con la intervencién inicialmente aprobada.

Por otro lado, ante los obstéculos y limitaciones que impone el Estado de Israel sobre a labor
humanitaria en el TPo y a propésito del riesgo real existente de que bienes o infraestructuras
construidas a cargo de los presupuestos de la cooperaciéon vasca puedan ser confiscadas o
destruidas por parte de las fuerzas de ocupacion israelies, se recomienda encarecidamente
que, en futuras ocasiones en las que se produzcan hechos similares, el Gobierno Vasco
actie con mayor firmeza y condene publicamente dichas acciones y exija al Estado de
Israel su compensacién inmediata por los dafios producidos y que permita a las organizaciones
humanitarias y de derechos humanos operar libremente en el marco de sus mandatos.

Por ello, se quiere incidir de nuevo en la idea de que, en Palestina, la ayuda internacional
seguird fracasando si no es acompafiada de un incremento de la presion politica para
defender el derecho internacional y exigir responsabilidades y rendicién de cuentas por
las violaciones de los derechos humanos y el derecho humanitario internacional que
Israel comente diariamente contra el pueblo palestino. Si esto no se produce, la comunidad
internacional, entre la que se incluye el Gobierno Vasco, continuara ejecutando sus programas
de ayuda como una forma de cubrir las crisis humanitarias en Palestina, pero incurrird, de este
modo, en una incoherencia de politicas en su cooperacién para el desarrollo con este pafs.

+* Exigir responsabilidades ante graves violaciones del DHI y el DIDH vy la rendicion de
cuentas.

Por ello, se quiere incidir de nuevo en la idea de que, en Palestina, la ayuda internacional
seguira fracasando si no es acompaifiada de un incremento de la presién politica para
defender el derecho internacional y exigir responsabilidades y rendicion de cuentas por
las violaciones de los derechos humanos y el derecho humanitario internacional que
Israel comente diariamente contra el pueblo palestino. Si esto no se produce, la comunidad
internacional, entre la que se incluye el Gobierno Vasco, continuara ejecutando sus programas
de ayuda como una forma de cubrir las crisis humanitarias en Palestina, pero incurrira, de este
modo, en una incoherencia de politicas en su cooperaciéon para el desarrollo con este pais.

Para suprimir esta incoherencia, se considera que se debe asumir un papel més activo
en la construccion de una paz justa, no solo afianzando el apoyo politico a las
organizaciones socias locales desde un enfoque de trabajo que conecta la accién humanitaria
con el desarrollo y la defensa de los derechos humanos, sino también, desde una firme posicién
politica que denuncie los crimenes de Israel y exija el fin de la ocupacion.
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Es decir, en el contexto de Palestina, para aumentar la eficacia de la ayuda, esta tiene que ser
paralela a una apuesta y una decidida estrategia politica dirigida al objetivo Gltimo de alcanzar
una paz justa. Esta cuestién es una necesidad que se ha evidenciado claramente durante la
evaluacién. Asi, el apoyo politico desde las instituciones y la sociedad civil de Euskadi, por
ejemplo, en forma de delegaciones y declaraciones institucionales, es fundamental para
proteger y visibilizar la labor de las entidades locales.

El Estado de Israel, como potencia ocupante y sujeto a varios tratados de derechos
humanos, queda obligado a cumplir sus obligaciones en virtud del derecho
internacional y el derecho humanitario con respecto a todas las personas bajo su
Jurisdiccién o control efectivo, es decir, los territorios de Palestina que son internacionalmente
reconocidos como ocupados por Israel: Cisjordania, Jerusalén Este y la Franja de Gaza. La
posicién oficial israelf es que esos territorios no estan ocupados legalmente y sus acciones
gubernamentales no contravienen las disposiciones del IV Convenio de Ginebra.'8 Sin
embargo, esta posicion no se sostiene a la luz de la jurisprudencia de la Corte Internacional de
Justicia (2004)1%9 y la posicién de otros érganos creados en virtud de tratados como el Comité
para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales y el Comité de Derechos Humanos. En resumidas palabras,
Israel, como potencia ocupante, estd obligado por el IV Convenio de Ginebra y,
adicionalmente, también debe cumplir con las obligaciones derivadas de los tratados
internacionales de derechos humanos que tiene ratificados.!1¢

Por lo tanto y a modo de cierre, se quiere destacar el deber, individual y colectivo, que
recae sobre los Estados y los Gobiernos de no apoyar o respaldar al Estado de Israel en
el mantenimiento de esta situacion ilegal y de cooperar con las Naciones Unidas y otros
Estados para erradicarla. La comunidad internacional, concretamente los Estados Miembros
de las Naciones Unidas y de la Unién Europea, sus Gobiernos regionales y particularmente
sus Agencias de cooperacion para el desarrollo —como eLankidetza— deben reconocer y
declarar que las leyes, politicas y practicas discriminatorias de Israel, han establecido
y continiian manteniendo un régimen de dominacién y opresién sobre el pueblo palestino
en su conjunto, utilizando la fragmentacién y la represion de toda persona que se oponga como
herramientas fundamentales para mantener este régimen. Ademds, se debe exigir
inmediatamente que se cumplan las obligaciones del Estado de Israel y las
responsabilidades de terceros Estados con miras a poner fin a esta situacién ilegal y, en
definitiva, permitir el derecho inalienable de autodeterminacién del pueblo palestino,
lo que redundaria en la construccién de una paz justa y sélida en laregion.

108 ONU, Convenio de Ginebra relativo a la proteccion debida a las personas civiles en tiempo de guerra ("Cuarto Convenio
de Ginebra"), 75 UNTS 287 (Ago. 12 de 1949).

109 Ver la Opinion Consultiva de la Corte Internacional de Justicia sobre las consecuencias juridicas de la construccion de
un muro en territorio palestino ocupado, A/ES-10/273, (9 de julio de 2004).

110 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ratificado por Israel el 03/10/1991). Pacto Internacional
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (ratificado por Israel el 03/10/1991).



