
Euskadiko turismo-industriaren ekonomia-jardueren kuantifikazioa, 2024. urtea
Cuantificación de las actividades económicas de la industria turística de Euskadi, año 2024

DONOSTIA / SAN SEBASTIÁN
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Donostia / San Sebastián  

Establezimenduak
Establecimientos

Donostia / San Sebastián cuenta con 2.454 locales de actividades económicas 
pertenecientes a sectores relacionados con la demanda y la actividad 
turística, de las que el sector alojativo representa el 11,2% y el de agencias de 
viaje y operadores turísticos, el 5,3%. En este destino turístico de Euskadi 
destaca también el peso de las actividades de la industria cultural (13,8%). 

La variación interanual del número de actividades sigue en positivo por tercer 
año consecutivo (+0,7%), destacando el incremento interanual en el sector de 
agencias de viaje y operadores turísticos (+7,5%) que pasa de 120 locales en 
el año 2023, a los 129 contabilizados en el año 2024.    

Donostiak jarduera ekonomikoetarako 2.454 lokal ditu, turismo-eskariarekin eta 
-jarduerarekin lotutako sektoreetakoak; horietatik, ostatu-sektoreak % 11,2 
hartzen du, eta bidaia-agentziek eta turismo-operadoreek % 5,3. Euskadiko 
helmuga turistiko horretan, kultura-industriaren jardueren garrantzia ere 
nabarmentzen da ( % 13,8).

Jarduera-kopuruaren urte arteko aldakuntzak positiboan jarraitzen du 
hirugarren urtez jarraian (+%0,7), eta nabarmentzekoa da bidaia-agentzien eta 
turismo-operadoreen sektorearen urte arteko hazkundea (+%7,5), 2023an 120 
lokal izatetik 2024an 129 izatera igaro baita.

2.454 Establezimenduak jarduera motaren arabera. 2024. urtea
Establecimientos por tipo de actividad. Año 2024

N %

A1 - Ostatu Zerbitzuak / Servicios de alojamiento 274 11,2

A2 - Jaki eta edari Zerbitzuak/  Servicios de comidas y bebidas 1.186 48,3

B - Bidaia-agentziak eta turismo-operadoreak/ Agencias de viajes y operadores 
turísticos 

129 5,3

C1 - Bidaiarien garraioa errepidez /Transporte de pasajeros por carretera 227 9,3

C2 -  Bidaiarien garraiorako beste garraio mota batzuk/ Otro tipo de transporte de 
pasajeros 

13 0,5

C3 - Garraioarekin uztartutako beste jarduera batzuk/ Actividades anexas al 
transporte 

52 2,1

C4 - Garraiorako ekipoen alokairua / Alquiler de equipos de transporte 26 1,1

C5 - Kultura-industria / Industria cultural 338 13,8

C6 - Kirol eta aisialdi industria / Industria deportiva y recreativa 209 8,5

GUZTIRA/ TOTAL 2.454 100,0

A1 - Ostatu Zerbitzuak / 
Servicios de alojamiento

A2 - Jaki eta edari Zerbitzuak / 
Servicios de comidas y bebidas 

B – Bidaia-agentziak eeta turismo-
operadoreak / Agencias de viaje y 
operadores turísticos 

C1-C2-C3-C4- Garraioa eta uztartutako 
jarduerak / Transporte y actividades 
anexas 

C5- Kultur-industria / Industria 
cultural 

C6- Kirol eta aisialdi industria / 
Industria deportiva y recreativa  

Iturria:
Eustaten Jarduera Ekonomikoen Gidazerrenda (JEGID) 
eragiketaren datuak. Jarduera ekonomikoa Euskadin 
gauzatzen duten tokiko enpresa eta unitate edo 
establezimendu guztien informazioa jasotzen du, 
jarduera-sektoreen egiturazko informazioa emanez.

Txosten honetarako Euskadiko tokiko establezimendu 
edo unitateei buruzko datuak atera dira udalerriaren eta 
JESN-2009ren arabera, 2010 eta 2024 urteen artean, lau 
digitutan.

Fuente:  
Datos de la operación Directorio de Actividades 
Económicas (DirAE) del Eustat que recoge información de 
todas las empresas y unidades locales o 
establecimientos, que ejercen su actividad económica en 
Euskadi, proporcionando información estructural de los 
sectores de actividad. 

Para el presente informe se han extraído los datos de 
establecimientos o unidades locales en Euskadi por 
municipio y CNAE-2009, entre los años 2010 y 2024, a 
cuatro dígitos. 
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%)

A1 - Ostatu Zerbitzuak / Servicios de 
alojamiento 

149 2,1 152 2,0 161 5,9 161 0,0 160 -0,6 170 6,3 175 2,9 200 14,3 225 12,5 242 7,6 264 9,1 267 1,1 267 0,0 262 -1,9 274 4,6

A2 - Jaki eta edari Zerbitzuak/  
Servicios de comidas y bebidas 

1.197 -2,4 1.196 -0,1 1.170 -2,2 1.169 -0,1 1.152 -1,5 1.157 0,4 1.162 0,4 1.164 0,2 1.185 1,8 1.198 1,1 1.172 -2,2 1.151 -1,8 1.177 2,3 1.198 1,8 1.186 -1,0

B - Bidaia-agentziak eta turismo-
operadoreak / Agencias de viajes y 
operadores turísticos 

115 0,0 105 -8,7 102 -2,9 105 2,9 103 -1,9 102 -1,0 108 5,9 108 0,0 116 7,4 125 7,8 129 3,2 120 -7,0 106 -11,7 120 13,2 129 7,5

C1 - Bidaiarien garraioa errepidez 
/Transporte de pasajeros por 
carretera 

286 -2,7 278 -2,8 280 0,7 279 -0,4 275 -1,4 262 -4,7 258 -1,5 253 -1,9 247 -2,4 249 0,8 243 -2,4 231 -4,9 230 -0,4 225 -2,2 227 0,9

C2 -  Bidaiarien garraiorako beste 
garraio mota batzuk/ Otro tipo de 
transporte de pasajeros 

5 25,0 5 0,0 5 0,0 4 -20,0 4 0,0 5 25,0 5 0,0 6 20,0 6 0,0 8 33,3 7 -12,5 6 -14,3 10 66,7 13 30,0 13 0,0

C3 - Garraioarekin uztartutako beste 
jarduera batzuk/ Actividades anexas 
al transporte 

75 -17,6 77 2,7 75 -2,6 67 -10,7 62 -7,5 63 1,6 66 4,8 67 1,5 67 0,0 63 -6,0 57 -9,5 52 -8,8 57 9,6 52 -8,8 52 0,0

C4 - Garraiorako ekipoen alokairua / 
Alquiler de equipos de transporte 

31 -8,8 34 9,7 31 -8,8 29 -6,5 28 -3,4 29 3,6 31 6,9 30 -3,2 32 6,7 29 -9,4 22 -24,1 24 9,1 23 -4,2 22 -4,3 26 18,2

C5 - Kultura-industria / Industria 
cultural 

256 -5,9 246 -3,9 226 -8,1 227 0,4 239 5,3 262 9,6 268 2,3 281 4,9 280 -0,4 280 0,0 283 1,1 298 5,3 320 7,4 328 2,5 338 3,0

C6 - Kirol eta aisialdi industria / 
Industria deportiva y recreativa 

218 -1,8 221 1,4 201 -9,0 189 -6,0 181 -4,2 181 0,0 194 7,2 197 1,5 192 -2,5 200 4,2 207 3,5 210 1,4 212 1,0 217 2,4 209 -3,7

GUZTIRA/ TOTAL 2.332 -3,0 2.314 -0,8 2.251 -2,7 2.230 -0,9 2.204 -1,2 2.231 1,2 2.267 1,6 2.306 1,7 2.350 1,9 2.394 1,9 2.384 -0,4 2.359 -1,0 2.402 1,8 2.437 1,5 2.454 0,7

Establezimendu kopuruaren bilakaera jarduera motaren (2010-2024) eta urte arteko aldakuntzaren arabera ( %)
Evolución del número de establecimientos por tipo de actividad (2010-2024) y variación interanual (%)
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Establezimendu kopuruaren bilakaera jarduera motaren arabera II
Evolución del número de establecimientos por tipo de actividad II

A1.- Ostatu Zerbitzuak / Servicios de alojamiento

A2.- Jaki eta edari Zerbitzuak  / Servicios de comidas y bebidas

B.- Bidaia-agentziak eta turismo-operadoreak / Agencias de viajes y operadores turísticos

C1,C2,C3,C4.- Garraioa eta uztartutako jarduerak / Transporte de pasajeros y actividades anexas

C5.- Kultur-industria / Industria cultural 

C6.- Kirol eta aisialdi industria / Industria deportiva y recreativa 

139 146 149 152 161 161 160 170 175 200 225 242

264
267 267 262 274

1.238 1.226
1.197 1.196

1.170 1.169 1.152 1.157 1.162 1.164 1.185 1.198
1.172 1.151

1.177 1.198 1186

110 115 115 105 102 105 103 102 108 108 116 125 129 120 106 120 129

420 423
397 394 391 379 369 359 360 356 352 349 329 313 320 312 318

279 272 256 246 226 227 239 262 268 281 280 280 283 298 320 328 338

241 222 218 221 201 189 181 181 194 197 192 200 207 210 212 217 209

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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