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Los usuarios 
se están apropiando de los 
medios de comunicación online

WEB 2.0 = WEB SOCIAL

600 millones de usuarios

Almost 4.000.000 articles
(10 languages) (*)

200.000.000 blogs (*)

>100.000.000 videos

100 millones de usuarios 
activos
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Las personas son el mensaje

MARCA

PUBLICIDADRRPP

MEDIOS
tv radio internet 
periódicos revistas

AUDIENCIA

influencia 1.0influencia 1.0

MARCA

tv radio internet 
periódicos revistas

Blogs, Wikis, Sites,
Social Networks, E‐

 
magazines, e‐journals,
Youtube, CGM 

AUDIENCIAS

SOCIAL MEDIAMEDIOS

influencia 2.0

SON NUESTROS IGUALES A QUIENES DAMOS MAS CREDIBILIDAD



4 Presentación Ikusmer en Redes Sociales

¿Porqué
 

Ikusmer está
 

en Redes Sociales?

Para abrir un nuevo canal 
de comunicación con 
usuarios ikusmer

Distribución de contenidos 

Fidelización usuarios

Para generar notoriedad 
de marca online

Feedback con usuarios
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Objetivos Comunicación 2.0 Ikusmer

Contar 
historias
Que generen conversaciones 
interesantes.
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Objetivos Comunicación 2.0 Ikusmer

Algo que me importe

Divertido y creible

Que se pueda contar a 
otros 

Que sea verdad, 
honestidad en la 
comunicación
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Estrategia Social Media Ikusmer
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Nuestra Estrategia Social Media

Página Fan donde se irán 
publicando y generando 
contenidos de interés 
relacionados con el 
Comercio

http://www.facebook.com/pages/Ikusmer-Observatorio-del-Comercio/215297048499638
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Nuestra Estrategia Social Media

Conversar 

Intercambiar información de 
interés con otros usuarios.

Retransmisión eventos

Generar tráfico al site Ikusmer

http://twitter.com/ikusmer
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Nuestra Estrategia Social Media

Canal Idonde compartir 
documentos, informes de 
interés relacionados con 
el Comercio Vasco 
generados desde Ikusmer

http://www.slideshare.net/Ikusmer
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Nuestra Estrategia Social Media

Foro de opinión y 
Networking

 
para 

debatir alrededor 
de cuestiones 
relacionadas con el 
Comercio
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Nuestra Estrategia Social Media
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Y Próximamente….
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Para información corporativa visita nuestra Web

http://www.industria.ejgv.euskadi.net/r44-ikusmer/es
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Os esperamos en…
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