
OBJETIVO 

ESPECIFICO 

Ventas por m2 (2)

Encuesta de 
Comercio y 

reparación 2010 
Eustat, ICIm y 
DIRAE 2011 

Eustat

Minorista: 2,82

Mayorista: 3,39

Minorista:  408.669 € 

Mayorista: 1.338.754 € Mayorista: 1.240.180€ 

INDICADOR  
VALOR AÑO 

3.687 €/m2 

R1. Aumento de la 
dimensión media del 

comercio

Afiliación por 
establecimiento

Minorista: 2,63
INSS y DIRAE 
2011, Eustat

Mayorista: 2,70

Venta media por 
establecimiento (a precios 

constantes) (1)

Minorista: 2,70

Mayorista: 3,25

Minorista: 404.258 € 

Mayorista: 1.328.879 €

Encuesta de 
Comercio y 

reparación 2010, 
ICIm e INSS.

Mayorista: 473.071 €

FUENTE 
2009

VALOR AÑO 

2010

VALOR AÑO 

2011

Encuesta de 
Comercio y 

reparación 2010, 
ICIm, ICS y 
DIRAE 2011 

Eustat

Minorista: 320.481€ 

Ventas por persona 
afiliada

Minorista: 126.135 €

3.764 €/m2 

Minorista: 145.030 €

Mayorista: 408.464 €

3.693,14 €/m2 

Minorista: 140.157 €

Mayorista:  399.304 €

R2. Fortalecimiento de 
la rentabilidad del 

sector

Superficie bruta alquilable 
acumulada de los centros 

comerciales por 1.000 
habitantes

365,76 m2/1.000 hab.

% de ventas entre modos 
(Especializado/No 

especializado)

Especializado: 78,70%

R3. Mantenimiento del 
equilibrio entre los 

formatos comerciales y 
las enseñas presentes 

No especializado: 21,70%

Asociación 
Española de 

Centros 
Comerciales

364,73 m2/1.000 hab.

Encuesta de 
Comercio y 

reparación 2010 
Eustat

363,68 m2/1.000 hab.

Especializado: 69,42%

No especializado: 30,58%

Especializado: 69,42%

No especializado: 30,58%



Superficie comercial por 
1.000 habitantes

DIRAE 2011 y 
Censo 2011 Eustat

Tiempo medio en el que 
se realizan actuaciones de 

renovación en los 
establecimientos 

(entendido por antigüedad 
media desde la ultima 

renovación)

Ikusmer. 
Barómetro del 
comercio vasco 

2010

Porcentaje de inversiones 
sobre las ventas

Encuesta de 
Comercio y 

reparación 2010, 
Eustat

Minorista:13,90%

Mayorista:23,60%

Venta y Rep. Automóvil: 
20,60%

Minorista:64,90%

Mayorista:93,50%

Venta y Rep. 
Automóvil:88%

R5. Desarrollo de la 
innovación/ 

modernización del 
sector 

0,81%

Minorista:14,20%

Mayorista:24,70% Mayorista: 29,60%

Minorista: 68,20%

Mayorista: 94,20%

1.494 m2

Minorista: 13,50%

3,4 años

Dato no disponible para 2011

Venta y Rep. Automóvil: 83,20%

Venta y Rep. Automóvil: 21,80%

7,1 años 

Dato no disponible para 2009

4,4 años 

1.472 m2 1.472 m2

% de establecimientos del 
sector comercio y 

reparación con comercio 
electrónico

17,00%

Mayorista: 90%

R4. Mantenimiento de 
la estructura 

distributiva en todo el 
territorio 

% de población residente 
en municipios con 
densidad comercial 

inferior a 3 
establecimientos/1000 

habitantes

Minorista: 1,30%

15,5 (3)Establecimientos por 
1.000 habitantes

Mayorista: 18,54%

DIRAE 2011 y 
Censo 2011. 

Eustat.

Minorista: 1,30%

Mayorista: 18,00%

Minorista:  13,40

Mayorista:  5,69Mayorista: 6,09

Minorista: 1,45%

Mayorista: 19,54%

Minorista: 14,29

DIRAE 2011 y 
Censo 2011. 

Eustat.

Venta Rep. Automóvil: 25,20%

Minorista: 65,60%

ESI Empresas 
2011

% de establecimientos del 
sector comercio y 

reparación con ordenador
58,90% ESI Empresas 

2011

Venta Rep. Automóvil: 84,60%



Minorista:56,50%

Mayorista:90,60%

Venta y Rep. Automóvil: 
77,70%

Minorista:23,10%
Mayorista:36,20%

Venta y Rep. Automóvil: 
29,40%

Minorista:63,50%
Mayorista:72,20%

Venta y Rep. Automóvil: 
75,00%

Brecha salarial ganancia 
media por hora 

trabajadores de Sos de 
restauración, personales, 
protección y vendedores

INE: Encuesta 
cuatrienal de la 

estructura salarial

% de personas gestoras 
del comercio con estudios 

universitarios

Barómetro del 
comercio vasco 
2011 Ikusmer

R5. Desarrollo de la 
innovación/ 

modernización del 
sector 

Venta Rep. Automóvil: 79,90%

% de establecimientos del 
sector comercio y 

reparación con software 
de gestión

R6. Incremento del 
empleo cualificado en 

el sector 

Minorista: 68,60%

39,90%

Minorista:56,20%

Venta y Rep. Automóvil: 69,10%

Venta y Rep. Automóvil: 79,50%

Minorista: 57,20%

Mayorista: 93,90%

Venta Rep. Automóvil: 82,79%

Mujeres

Minorista: 71,19 %

Mayorista:  32,24%

Venta Rep. Automóvil: 17,21%

Estudios Primarios: 34,95 % (4)

Estudios Medios:  46,37% (5)

29,60%

Hombres

Minorista: 28,81%

Mayorista:  67,76%

Dato no disponible para 2011   
25,21% (año 2010)

Minorista: 25,30%
Mayorista: 35,70%

Venta y Rep. Automóvil: 32,70%

Minorista: 71,00%
Mayorista: 77,80%

Estud. Universitarios: 18,67% (6)

Mujeres:   8,96 €

25,21%

Estudios Primarios: 12,90% (4)

Estudios Medios: 64,50% (5)

Estud. Universitarios: 22,60% (6)

Dato no disponible para 2009

Dato no disponible para 2009

Estadistica 
municipal de 

población activa. 
Eustat (8)

Mujeres

Estadistica 
municipal de 

educacion. Eustat 
(7)

Estudios Medios: 70,98% (5)

Estud. Universitarios:14,82%(6)

% de establecimientos del 
sector comercio y 

reparación con acceso a 
Internet

49,80% ESI Empresas 
2011

Mayorista: 86,80%

% de personas empleadas 
con estudios medios y 

universitarios

Ganancia media por hora 
trabajadores de Sos de 

restauración, personales, 
protección y vendedores

Venta Rep. Automóvil : 31,20%

Minorista: 68,10%

INE: Encuesta 
cuatrienal de la 

estructura salarial 
Dato no disponible para 2009

Dato no disponible para 2009

Dato no disponible para 2011

Dato no disponible para 2011

Dato no disponible para 2011

Estudios Primarios: 14,20% (4)

Mayorista: 32,80%

Venta Rep. Automóvil: 19,80%

ESI Empresas 
2011

% de establecimientos 
minoristas con 

transmisión electrónica de 
fondos (datáfono o TPV)

59,80% ESI Empresas 
2011

Minorista: 20,90%
Mayorista: 24,10%

Mujeres: 68,60%

Mayorista: 72,50%

Venta Rep. Automóvil: 74,60%

Venta Rep. Automóvil: 80,20%

31,00%

Hombres

Minorista:31,50%

Mayorista:67,20%

Ambos géneros: 10,03 €

Hombres:  11,98 €

20,00%

% de personas ocupadas 
según sexo

Hombres: 31,50%



R7. Reducción del coste 
global de la distribución 

% de los costes totales 
sobre las ventas

Encuesta de 
Comercio y 

reparación 2010 
Eustat

Saldo Global 2009-2010: 
-2.256 

Bajas:  3.054

Minorista

Altas: 1.793

Altas:  1.090

Bajas:  332

Saldo permanencia:  7

Saldo permanencia:  -19

Dato no disponible para 2011

Bajas:  1.603

Saldo permanencia:  -69

Total

Saldo Global 2010-2011: -582

Venta rep. Automóvil

Altas:  235

Bajas:  4.989

Saldo Global 2010-2011:  -90

Saldo Global 2010-2011: -1.280

Mayorista

Saldo permanencia:  -81

Saldo Global 2010-2011: -1.952

Altas: 3.118

Saldo permanencia: 14

Bajas: 261

Bajas: 4.653

Saldo permanencia: 75 

Total

96,63%

Bajas: 1.571

Saldo permanencia: 33

Saldo Global 2009-2010:-1.410

Mayorista

Altas: 781

Altas: 1.378

Bajas: 2.821

Dato no disponible para 2009

Saldo permanencia: 28

Saldo Global 2009-2010:-762

Venta rep. Automóvil

Altas: 163

Saldo Global 2009-2010: -84

R8.
Saldo global de 
establecimientos 

comerciales. 

Saldo global total establecimientos 
comerciales 2008-2009:-112

DIRAE 2011, 
Eustat

Minorista

Altas: 2.322



Minorista: 
84.832

Minorista Saldo 
2009-2010: 1.088

Minorista:  
84.446

Minorista Saldo 2010-
2011:-386

Mayorista: 
42.170

Mayorista Saldo 
2009-2010: 

-391

Mayorista: 
41.757 

Mayorista Saldo 
2010-2011: -413

Venta rep. 
Automóvil: 

13.895

Venta rep. 
Automóvil Saldo 

2009-2010: 
-132

Venta Rep. 
Automóvil: 

13.578 

Venta rep. Automóvil 
Saldo 

2010-2011:-317  

Total: 140.897 Total Saldo 
2009-2010: 565 Total: 139.781 

Total Saldo
 2010-2011:

-1.116 

(1)Excluyendo Venta y Reparación de vehículos y venta de carburantes.

(2)Comercio minorista excluyendo Venta y Reparación de vehículos y venta de carburantes.

(3)Solo Comercio Minorista.

(4)Educación Primaria y otros estudios equivalentes.

(5)ESO, Bachillerato elemental y superior, FP medio y superior.

(6)Diplomatura, Licenciatura y Doctorado.

(8)Dato calculado en 2009 y 2010 a partir del censo 2006, para el 2011 se ha calculado a partir de la 
estadística municipal de población activa.

(7)Dato calculado en 2009 y 2010 a partir del censo 2006, para el 2011 se ha calculado a partir de la 
estadística municipal de educación.

R9.

Mayorista: 42.561

Venta rep. Automóvil: 14.027

Total: 140.332

INSS y DIRAE 
2011, Eustat

Minorista: 83.744

Afiliaciones en 
establecimientos 

comerciales.


	Castellano

