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euskadiko merkataritzaren behatokia
e n 0 a ( observatorio del comercio de euskadi

mSituacion del trimestre

Los datos de la Encuesta de Coyuntura del Comercio de la C.A. Situacion ventas | trimestre 2026
de Euskadi indican que, en el primer trimestre de 2026, un 22,7%
de los comercios han valorado sus ventas como buenas, mientras 60 -
que el 45,7% las han considerado satisfactorias. En cambio, un 50 - 45,7
31,6% opinan que su volumen de ventas ha sido malo. 40 - 31,6
30 | 227
La valoracion ha sido mejor en el Comercio No Especializado, 20
donde el 27,2% de los establecimientos han valorado como 10
buenas sus ventas, mientras que este porcentaje baja al 22,1% en o -

el Comercio Especializado. = BUENO = SATISFACTORIO = MALO

m Indicador de confianza del comercio minorista

El indice de Confianza del Comercio Minorista se sitda en 0,3 puntos. Una mayor reduccién del stock en el primer trimestre del
2026 es la principal razén del descenso del indice seguido de unas mejores previsiones de ventas, principalmente en Gipuzkoa.

Respecto al mismo periodo de 2025, el indice empeora ligeramente (1er trimestre 2026: 0,3 < Ter trimestre 2025: 1,1).

Los comercios minoristas que han considerado como malo su nivel de ventas, han pasado del 21,5% en el cuarto trimestre del
2025 al 31,6% del primer trimestre de 2026. El stock de productos se ha reducido y las perspectivas de ventas, tal y como hemos
comentado, mejoran respecto a las previsiones de hace tres meses. Un 29,9% de los establecimientos espera un ascenso de sus

ventas en los proximos meses, el 43,1% espera mantenerlas y el 27% espera reducirlas.

Gipuzkoa ha sido el Unico en registrar un indice de Confianza positivo (+10,8), mientras que Alava y Bizkaia anotaron -1,1

puntos y -6,5 puntos respectivamente.

B |-TR. 2025 MWII-TR. 2025 [1-TR.2025 IV-TR. 2025 MW I-TR. 2026

12,6 12,9

88 10,8 10,7

. _2 2 ‘1/1 '078 I I
-4 ’ 65 5,2
) -8

-11,3

173 -15,1

ALAVA GIPUZKOA BIZKAIA C.A.VASCA
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e n 0 a observatorio del comercio de euskadi

= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Total comercio

1/ Volumen de venta en comparacion con el trimestre anterior

Solamente el 11,2% de los negocios de Euskadi consultados registraron mayores ventas respecto al trimestre anterior. Todos los

subsectores registraron un saldo negativo en ventas intertrimestrales. El comercio no especializado ha experimentado un mayor

descenso en las ventas que el especializado.

En el global, el 61,4% del total obtuvieron peores resultados, mientras que el 27,4% de las empresas indicaron no haber tenido

variaciones en sus ventas. Teniendo en cuenta los territorios histéricos, Bizkaia ha sido la que ha experimentado una peor

evolucién, sequida de Alava y Gipuzkoa. El porcentaje de comercios que ve descender sus ventas respecto al cuarto trimestre de

2025 en Bizkaia del 66,1% , en Alava 61,3%, y en Gipuzkoa del 54,3%.

| trimestre 2026

Euskadi
. 11,2
61,4
27,4

= MAYOR = |[GUAL = MENOR

Alava

9,0

29,7

= MAYOR = |GUAL = MENOR

Bizkaia

= MAYOR = |GUAL = MENOR
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16,0
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Total comercio

2 / Volumen de venta en comparacion con igual trimestre del afo anterior

Respecto al mismo periodo de hace un afo, los comercios minoristas con menores ventas superan a los que obtuvieron mejores

resultados. En conjunto, el 42,9% vieron disminuido su volumen de ventas, las mantuvieron un 31,4%y el 25,7% restante

incrementaron su cifra de negocio.

Bizkaia fue el territorio que peor saldo neto registré con -24,3 puntos. Gipuzkoa registrd un saldo neto de -11 puntos y el de

Alava -19,9 puntos.

| trimestre 2026
Euskadi Alava
23,2
25,7
40,1
42,9
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
24,6 28,3
36,1
48,1
27,3
35,6
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Total comercio

3 / Nivel normal de ventas

La proporcién de establecimientos vascos que consideraron bueno o satisfactorio el volumen de sus ventas supera al que los

calificaron como malos, aumentando la proporcion de estos Ultimos respecto a la anterior consulta. En concreto, el 31,6%

consideraron su nivel de ventas como malo, un 45,7% satisfactorio y un 22,7% reconocieron como buenas sus ventas.

Gipuzkoa registra un 78,7% de negocios cuyas ventas las consideraron buenas o satisfactorias, en el caso de Alava, el porcentaje

es del 70,2% mientras que para Bizkaia es del 61,0%.

| trimestre 2026

Euskadi

Alava

22,7

' 29,8 23,7

31,6
46,5
= BUENO = SATISFACTORIO = MALO = BUENO = SATISFACTORIO = MALO
Bizkaia Gipuzkoa
16,3 21,4

31,7

39,0
47,0

= BUENO = SATISFACTORIO = MALO
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Total comercio

4 / Almacenamientos

En el conjunto de Euskadi, el stock de los establecimientos se ha reducido y el 68,0% opina que su nivel de almacenamiento es

adecuado, practicamente tres puntos menos que en el trimestre anterior.

| trimestre 2026

Euskadi

12,6

n

4

\

68,0
= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS

Alava

. 13,6

23

N

62,5

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS

Bizkaia

14,3

\

64,3

u EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS
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Gipuzkoa

75,5

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS
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e n O a observatorio del comercio de euskadi

= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Total comercio

5 / Precios de compra

Respecto a los precios de los aprovisionamientos, la tendencia sigue siendo alcista, un 69,8% habla de incrementos en los

precios de compra, frente a un 0,5% que afirma que han descendido. Este incremento es mayor en Gipuzkoa (70,3%), seguido de

Alava (69,7%) y Bizkaia (69,6%).

| trimestre 2026
Euskadi Alava
0,5
|
29,7 30,3
69,8
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
0,0
304 28,5
69,6 70,3
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Total comercio

6 / Precios de venta

La tendencia declarada respecto a los precios de venta es de aumentar los precios (52,8%), mientras que los que mantienen
precios son el 47,1% y los que han disminuido precios suponen el 0,2%. El comercio de Gipuzkoa es el que en mayor medida

afirma haber incrementado los precios (62,4%), seguido del de Alava (58,1%) y del de Bizkaia (45%).

| trimestre 2026

Euskadi Alava
0,2
471 52,8
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
0,0 0,0
45,0 37,6
55,0
62,4
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR

Informe de Coyuntura del Comercio Vasco



euskadiko merkataritzaren behatokia
e n 0 a observatorio del comercio de euskadi

mSituacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio especializado

1/ Volumen de ventas en comparacion con el trimestre anterior

Un 60,9% de los negocios especializados de Euskadi consultados registraron menores ventas respecto al trimestre anterior. Por

lo contrario, el 10,5% obtuvo mejores resultados, mientras que el 28,6% de las empresas indicaron tener un mantenimiento en

sus ventas.

Ninguno de los tres territorios vascos registré un saldo neto positivo, al igual que todos los subsectores, siendo el “Especializado

en Equipamiento de la persona” el que peor evoluciond, con un descenso de las ventas en el 64,2% de los negocios.

| trimestre 2026

Euskadi

10,5

ny,

Alava

8,8

Yy,

30,1
60,9 61,1
28,6
= MAYOR = IGUAL = MENOR = MAYOR = IGUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
74
27,9

64,6

= MAYOR = |GUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio especializado

2 /Volumen de venta en comparacion con igual trimestre del afio anterior

Respecto al mismo periodo de hace un afo, los comercios especializados minoristas con menores ventas superaron a los que
obtuvieron mejores resultados. En concreto, el 43,6% vieron disminuido su volumen de ventas, las mantuvieron un 31,9% vy el

24,5% restante incrementaron su cifra de negocio.

El subsector de “Equipamiento del Hogar” fue, en este caso, el que peor evoluciond siendo su saldo neto de -28,4 puntos.

| trimestre 2026

Euskadi Alava

22,0
24,5

43,6 41,9

31,9

= MAYOR = |GUAL = MENOR

36,0

= MAYOR = |GUAL = MENOR

Bizkaia

23,5

47,8

28,7

= MAYOR = |GUAL = MENOR
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Gipuzkoa

26,9

37,9

35,2

= MAYOR = |GUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio especializado

3 /Nivel normal de ventas

La proporcién de establecimientos especializados vascos que consider6 satisfactorios o buenos el volumen de sus ventas supera

al que los calificaron como malos. En concreto, el 22,1% consideraron su nivel de ventas como bueno, un 46,3% satisfactorio y

un 31,6% reconocieron como malas sus ventas.

| trimestre 2026

Euskadi Alava
22,1 22,0
31,7
31,6
\Jm
46,3
= BUENO = SATISFACTORIO = MALO = BUENO = SATISFACTORIO = MALO
Bizkaia Gipuzkoa
16,3 21
30,8
38,3
45,5

= BUENO = SATISFACTORIO = MALO
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= BUENO = SATISFACTORIO = MALO
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio especializado

4 /Almacenamientos

En el conjunto de Euskadi, el stock de los establecimientos especializados se redujo entre los meses de enero y febrero de 2026,

donde un 66,9% opina que su nivel de almacenamiento es adecuado.

| trimestre 2026

Euskadi

12,7

203 \

66,9

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS

Alava

13,3
24,

O

62,4

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS

Bizkaia

14,7

\

63,3

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS
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Gipuzkoa

9,7

N

74,0

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio especializado

5 / Precios de compra

Los precios de compra a los que hicieron frente los establecimientos especializados frente a sus proveedores aumentaron

considerablemente. Un 70,4% manifestd un incremento de los precios, mientras que Unicamente un 0,5% registrd un descenso.

| trimestre 2026

Euskadi

0,5

29,1

= MAYOR = |GUAL = MENOR

= MAYOR

Alava

0,0

70,5

= |[GUAL = MENOR

Bizkaia

0,0
28,6

71,4

= MAYOR = |GUAL = MENOR
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= MAYOR

Gipuzkoa

1,5

= |GUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio especializado

6 / Precios de venta

El incremento de los precios de compra a los proveedores se ha trasladado al cliente final en todos los subsectores.

En conjunto de los establecimientos especializados, el 52,3% manifesté un ascenso de sus precios, mientras que el 0,2% indicé lo
contrario. El subsector que en mayor proporcidn incremento sus precios de venta fue nuevamente el Especializado en

Alimentacion, donde un 70,7% de los establecimientos aumento sus importes.

| trimestre 2026

Euskadi Alava
0,2
475 52,3
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = I|GUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
0,0 0,0
40,3
54,2
45,8
59,7
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = I|IGUAL = MENOR
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e n O a ohservatorio del comercio de euskadi

= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio no especializado

1 /Volumen de ventas en comparacion con el trimestre anterior

A comienzos de 2026, la situacion general del comercio minorista no especializado en el Pais Vasco empeora notablemente
respecto al Ultimo trimestre de 2025, fundamentalmente empujado por el sector donde predomina la alimentacion. El resultado
neto es que el 47,8% de los establecimientos no especializados han apuntado descensos en su facturacién. Cabe mencionar que

el primer tercio del afio incluye los meses de enero y febrero que, tradicionalmente no son los mejores en el comercio

Por subsectores, el resultado neto ha sido negativo en ambos sectores siendo més intenso (58,3% neto) donde predominan los
productos de alimentacion, mientras que en el sector donde predominan el resto de productos, han apuntado descensos en

ventas el 36,4% neto de los establecimientos. Por territorios, destaca Bizkaia como el méas pesimista en este sentido, seguida de

Araba y por ultimo, Gipuzkoa.

| trimestre 2026

Euskadi Alava
16,8 10,5
18,6 63,2
64,6
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
16,7 19,0
| W
47,6
77,8 333
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio no especializado

2 /Volumen de venta en comparacion con igual trimestre del aio anterior

Si comparamos las respuestas obtenidas con las de igual trimestre de 2025, la situacion cambia ligeramente a algo mas positiva:
un 2,3% neto ha indicado decrementos en su facturacion de cara al comienzo de afio, liderados por el subsector con predominio
de resto de productos, donde el 3,1% neto ha indicado crecimiento, frente al 7,1% neto del sector donde predomina la

alimentacion que apunta caidas de ventas.

Por territorios, destaca notablemente Gipuzkoa como el territorio mas optimista, seguido de Araba, que también anota resultados

optimistas, mientras Bizkaia arroja descensos de ventas en ambos sectores.

| trimestre 2026

Euskadi Alava

349
26,3
37,2
27,9 42,1
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = |GUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
33[3 23,8
38,1
50,0
16,7
= MAYOR = |GUAL = MENOR = MAYOR = IGUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio no especializado

3 /Nivel normal de ventas

El 4,1% neto de establecimientos no especializados vascos han manifestado que no estan satisfechos con su nivel de ventas en este

primer cuarto de afio de 2026.

Por subsectores, el sector con predominio de la alimentacién practicamente ha arrojado una satisfaccion neta neutra, donde el

0,7% neto no esta satisfecho con su nivel de ventas actual; el subsector donde predomina el resto de productos por otra parte, el

7,1% neto no estd satisfecho. Por territorios, la situacién cambio: esta vez es Araba el territorio que destaca por su mayor

satisfaccién donde el 21% neto esta satisfecho con su nivel de ventas, sobre todo en el sector donde predomina la alimentacion. En

Gipuzkoa, los resultados han sido también positivos, liderados por el subsector donde predomina la alimentacién. Es Bizkaia el

territorio que mas destaca por su pesimismo, donde un 55,6% neto del comercio no especializado esta satisfecho.

| trimestre 2026

Euskadi

27,2

31,3

41,4

= BUENO = SATISFACTORIO = MALO

47,4

= BUENO = SATISFACTORIO = MALO

Bizkaia

16,7

44,4

38,9

= BUENO = SATISFACTORIO = MALO
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Gipuzkoa

19,0

38,1

42,9

= BUENO = SATISFACTORIO = MALO
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio no especializado

4 /Almacenamientos

Un 1,6% neto de los establecimientos no especializados ha calificado sus almacenamientos como reducidos.

Por territorios, la situacion ha sido similar tanto en Bizkaia como Araba, destacando Gipuzkoa como el mas optimista, donde el

95,2% de los establecimientos apuntan a unos almacenamientos adecuados y/o excesivos.

| trimestre 2026

Euskadi

12,7 11,1

r ~:

u EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS

Alava

15,8

63,2

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS

Bizkaia

11,1

u EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS
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Gipuzkoa

4,8 95

ny,

85,7

= EXCESIVOS = ADECUADOS = REDUCIDOS
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio no especializado

5 /Precios de compra

La tendencia al alza en los precios de compra continla manteniéndose a comienzos de este aflo también, aumentando la
intensidad si cabe: el 66% neto de los encuestados asi lo ha indicado, experimentando alzas en los precios de compra de sus

proveedores respecto al trimestre anterior.

En esta ocasion, es Gipuzkoa la que destaca por considerar mayores subidas en sus precios de compra, con un 81% neto de los

establecimientos afirmandolo, seguido de los establecimientos alaveses y por ultimo, los vizcainos.

| trimestre 2026
Euskadi Alava
0,0 0,0
34,0
36,8
63,2
66,0
= MAYOR =IGUAL = MENOR = MAYOR =IGUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
0,0 0,0
19,0
44,4
55,6
81,0
" MAYOR =IGUAL = MENOR = MAYOR = IGUAL = MENOR
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= Situacion coyuntural del comercio minorista vasco | Comercio no especializado

6/Precios de venta

A tenor de las respuestas, parece que el incremento en los precios de compra se ha trasladado en gran parte al cliente final: el
56,4% neto de los establecimientos no especializados afirman haberlos aumentado. La subida de los PVP por subsectores ha sido

muy similar en ambos subsectores.

Si miramos los incrementos por territorios, vuelve a ser Gipuzkoa quien destaca, donde el 81% neto de los establecimientos han
traslado su incremento en los precios de compra a los PVPs. Le sigue Araba donde han incrementado sus PVP el 52,6% neto de

los establecimientos. Bizkaia también los han incrementado, aunque con menos intensidad.

| trimestre 2026

Euskadi Alava
0,0 0,0
43,6 47,4 o
56,4 !
= MAYOR = IGUAL = MENOR = MAYOR = IGUAL = MENOR
Bizkaia Gipuzkoa
0,0 0,0
38,9
61,1
81,0
= MAYOR = IGUAL = MENOR = MAYOR = I|GUAL = MENOR
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e n 0 a observatorio del comercio de euskadi

mPerspectiva del comercio minorista | Total comercio

1 / Perspectiva para los tres proximos meses

En términos generales, las expectativas para el segundo trimestre de 2026 por parte del comercio minorista vasco son ligeramente
optimistas. Hablando en términos netos, casi el 11% de los establecimientos minoristas esperan descensos en el nUmero de
pedidos a proveedores, aunque se espera que las ventas aumenten en casi el 3% neto de los comercios encuestados,
probablemente porque el 23,8% neto espera incrementar los PVPs. Asimismo, el 96,5% de los establecimientos minoristas espera

mantener o incrementar sus plantillas.

Por territorios, las previsiones para el segundo trimestre del afio son optimistas para Gipuzkoa, donde se espera reducir el nimero
de pedidos, pero se esperan incrementos de ventas; sin embargo, no podemos decir lo mismo sobre las expectativas esperadas
tanto en Bizkaia como en Araba, ambos anotan descensos en pedidos y facturacion, a pesar de los aumentos en los precios de
venta. La diferencia es que en Bizkaia un 0,6% neto de los encuestados esperan contratar personal, mientras que en Alava casi un

2% neto de los establecimientos esperan contraer la plantilla.

Pedidos a proveedores Volumen de ventas

18,8
29,7 27r 29,9
51,5 43,1 _

u CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

Precios de venta

1,5
| 25,3

73,2

= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES
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o
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mPerspectiva del comercio minorista | Total comercio

2 / Perspectiva para los seis proximos meses

Parece que la expectativa para primavera-verano de 2026 es
notablemente méas favorable que la esperada para el segundo
trimestre: un 85,2% de los comercios vascos prevé una mejora de

la situacion del sector en los seis proximos meses del afio.

Los tres territorios esperan previsiones semestrales positivas,
siendo la més optimista la que arroja Bizkaia, seguida de Gipuzkoa

y Araba.

Informe de Coyuntura del Comercio Vasco

Situacion general del establecimiento

14,9

’ 25,1

60,1

= MEJORARA = SE MANTENDRA = EMPEORARA
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mPerspectiva del comercio minorista | Comercio especializado

1 /Perspectiva para los tres proximos meses

Al igual que el comercio vasco total, el especializado prevé una coyuntura muy similar en términos de optimismo. Un 12,3% neto

de los comercios especializados esperan descensos en sus compras, pero el 21,4% espera subir los PVPs; sin embargo, solo el

3,2% neto apunta a ascensos en su facturacion. Asimismo, el 96,9% espera mantener o aumentar sus plantillas. Todos los

subsectores esperan realizar menos pedidos, aunque el especializado en equipamiento del hogar es el que menos pedidos va a

realizar. Tanto este, como el especializado en alimentacién, arrojan descensos netos de sus ventas, a pesar de los incrementos

de PVPs, Sin embargo, el especializo en equipamiento de la persona y en otros bienes de consumo pronostican aumentos de

ventas, con mayor intensidad en el de otros bienes de consumo. Tanto el equipamiento de la persona y hogar prevén caidas

netas de su plantilla, mientras que el de alimentacion y otros bienes de consumo esperan aumentos.

Territorialmente hablando, la situacidn para el segundo trimestre es similar en cuanto a optimismo, pero con diferencias

sectoriales. Podria decirse que es Araba la mas pesimista en 3 de los 4 subsectores, al igual que Bizkaia, aunque el efecto es

menos intenso. Gipuzkoa es que el que arroja una situacion mas favorable, donde se esperan aumentos de ventas en todos los

sectores.

Pedidos a proveedores

17,6
29,9

52,5
= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

Volumen de ventas

26

43,6
u CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

Precios de venta

0,9
| 22,3

76,8

= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

Informe de Coyuntura del Comercio Vasco

N° de personas que trabaja

3,1 3,2

93,7
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mPerspectiva del comercio minorista | Comercio especializado

2 / Perspectiva para los seis proximos meses

Muy similar al comercio en general (+10,2%), un 10,3% neto del
comercio especializado prevé una mejora de la situacion general de
sus establecimientos de cara a la primavera-verano. En todos los
subsectores la perspectiva neta es positiva si bien es cierto que
sobresalen el sector especializado en otros bienes de consumo y el

de equipamiento de la persona.

Informe de Coyuntura del Comercio Vasco

Situacién general del establecimiento

15,0

’ 25,3

59,7

= MEJORARA = SE MANTENDRA = EMPEORARA
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mPerspectiva del comercio minorista | Comercio no especializado

1 /Perspectiva para los tres proximos meses

Asimismo, y respecto a la prevision del comercio vasco no especializado para el segundo trimestre del este afio, las expectativas

arrojadas son favorables, mas que las del comercio especializado y que las del general también: el mismo porcentaje de

comercios no especializados prevén aumentar pedidos y reducirlos, por lo que el efecto neto es neutro. Un 41% neto de ellos

esperan aumentar PVPs, por lo que la facturacién crecera un 1,3% neto. Finalmente, el 3,1% neto anticipan descensos en sus

plantillas.

Por territorios, cabe mencionar que el comercio no especializado de Gipuzkoa es el mas optimista en todas las variables, plantilla

incluida. De hecho, respecto a esta Ultima, un 14% de los establecimientos esperan realizar contrataciones. Bizkaia y Araba son

mas pesimistas, aunque con mayor intensidad en este ultimo territorio.

Pedidos a proveedores

44,5

u CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

Volumen de ventas

29,5

w
o
oo

(

9,6

= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

Precios de venta

= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES
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8,8
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84,3
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mPerspectiva del comercio minorista | Comercio no especializado

2 / Perspectiva para los seis proximos meses

Con respecto a la prevision para los proximos seis meses, la Situacion general del establecimiento
previsién del comercio no especializado es pareja a la que

o - 13,5
apunta el comercio minorista total y que la del especializado: el

’ 23,8

10,93% espera mejorias en la situacién general.

62,7

= CRECIENTES = ESTABLES = DECRECIENTES

|660|

B Comparativas sectoriales

B ESPECIALIZADO  m NO ESPECIALIZADO  mTOTAL

saldo neto*

I NTEH =N =
-2,3 41 .
95 89 76 68

191 172
50,447:8.50,2
VTAS TRIM ANTERIOR  VTAS TRIM ANO NIVELVTAS  ALMACENAMIENTOS PR COMPRA PR VENTA
ANTERIOR

*saldo entre el porcentaje de respuestas favorables y desfavorables
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m IMPACTO DE LA GUERRA DE IRAN

1. ¢(Cree que la guerra en Iran ha afectado a su negocio en alguno de estos aspectos? (Respuesta

muiltiple)

Alimentacion
Equipamiento personal
Equipamiento hogar
Salud y belleza
Ferreteria

Libreria

Otros

Total

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
B Aumento de costes (electricidad, transporte, gas) 1 Subida de precios de los proveedores de género
M Reduccién de beneficios Menor consumo de clientes
M Problema de abastecimiento H No, en ninguno

Los resultados reflejan que el principal impacto percibido por el comercio minorista ante el conflicto en Iran se concentra en el
aumento de costes, con valores en torno al 70% en practicamente todos los sectores. Destacan especialmente equipamiento del

hogar y salud y belleza, con cifras cercanas o superiores al 80%, lo que indica una fuerte dependencia de estos costes energéticos.

En segundo lugar, los datos muestran que el incremento de precios por parte de proveedores y la reduccién de beneficios son

efectos igualmente importantes, aunque con algo mas de variabilidad entre sectores.

Asimismo, el bajo porcentaje de respuestas “no, en ninguno” confirma que el impacto del conflicto es ampliamente percibido en el

conjunto del comercio minorista.
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2. ;Como valora el impacto en su negocio?

Alimentacién

Equipamiento personal

Equipamiento hogar

Salud y belleza

Ferreteria

Libreria

Otros

Total

B Muy bajo mBajo ®mMedio ®mAlto B MuyAlto

La valoracién del impacto de la guerra en Iran sobre el comercio minorista se concentra principalmente en niveles bajos y medios,

lo que sugiere una percepcion generalizada de afectacion moderada.

Por otro lado, los niveles de impacto alto y muy alto tienen una presencia sensiblemente menor en todos los sectores, lo que indica
que, aunque el contexto internacional ha generado tensiones, estas no se traducen mayoritariamente en situaciones criticas para los
negocios. La categoria "muy bajo” también tiene una presencia reducida, lo que apunta a que son pocos los comercios que

consideran que la situacion no les ha afectado practicamente nada.
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3. ¢(Cree que la situacion le afectara en los proximos meses?

o
=

0 20 30 40 50 60

Alimentacion

Equipamiento personal

Equipamiento hogar

Salud y belleza

Ferreteria

Libreria

Otros

Total

B Si, mucho ®Si, moderadamente M Poco M Nada M No losabe

La percepcién de que la situacion les afectard moderadamente es la que resulta con mayor porcentaje. En el total, esta opcion
alcanza un 49,0%, siendo la mas frecuente con diferencia. Sectores como ferreteria (55,9%), libreria (54,0%) y equipamiento de la

persona (52,8%) destacan especialmente en esta categoria.

Las respuestas “nada” y “no lo sabe” presentan valores bajos en todos los sectores, lo que indica que la mayoria de los comerciantes
si anticipan algln grado de impacto en los proximos meses. En conjunto, los datos dibujan un escenario de previsién de

continuidad en la presion econémica, similar a la situacion actual: un impacto extendido, pero de intensidad moderada.
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Conclusiones
El primer trimestre de 2026 viene marcado por un escenario de:

Menores ventas en el periodo respecto al trimestre anterior. Asi, un 61,4% de los comercios manifiestan que sus ventas son
menores respecto al trimestre anterior, frente a un 11,2% que afirman que han aumentado. El comercio no especializado ha
experimentado un mayor descenso en las ventas que el especializado.

Teniendo en cuenta los territorios histéricos, esta situacién ha influido en Bizkaia de manera mas negativa, sequida de Alava
y Gipuzkoa. El porcentaje de comercios que ve descender sus ventas respecto al cuarto trimestre de 2025 en Bizkaia del
66,1% , en Alava 61,3%, y en Gipuzkoa del 54,3%.

Cuando se pide a los comerciantes que evallen sus ventas respecto al mismo periodo del afio anterior, las ventas han
descendido mas en Bizkaia (48,1%), seguido de Alava (40,1%) y Gipuzkoa (36,1%). Un 45,7% de los comercios vascos,
considera que el volumen de ventas ha sido satisfactorio respecto a lo que suele ser habitual en el periodo, el 31,6%
considera que ha sido malo y un 22,7% bueno.

Respecto a los precios de los aprovisionamientos, la tendencia sigue siendo alcista, un 69,8% habla de incrementos en los
precios de compra, frente a un 0,5% que afirma que han descendido. Este incremento es mayor en Gipuzkoa (70,3%),
seguido de Alava (69,7%) y Bizkaia (69,6%).

La tendencia declarada respecto a los precios de venta es de aumentar los precios (52,8%), mientras que los que mantienen
precios son el 47,1% y los que han disminuido precios suponen el 0,2%. El comercio de Gipuzkoa es el que en mayor
medida afirma haber incrementado los precios (62,4%), seguido del de Alava (58,1%) y del de Bizkaia (45%).

Respecto a los almacenamientos, un 12,6% de los comercios afirma mantener un nivel de stock excesivo. Debido a esa
situacion con los stocks, son mas los comercios que anticipan una disminucién de sus pedidos a proveedores (29,7%) que
los que prevén aumentar dichos pedidos (18,8%). Esa reduccion de pedidos es mayor en Alava (36,2%) frente a Bizkaia
(31,2%) y Gipuzkoa (25,2%).

Conclusiones

Con todo ello, las previsiones de ventas para el segundo trimestre de 2026 presentan una tendencia negativa:

El 29,9% de los comercios, espera que sus ventas aumenten durante el siguiente trimestre.

El 43,1% prevé estabilidad.

Y un 27% anuncia ventas en descenso.

En este caso, el comercio de Gipuzkoa es méas optimista (37,5%) que los comercios de Bizkaia (25,9%) y Alava
(25,3%).

En consonancia con este escenario de mayores ventas, para el proximo semestre un 25,1% de los comercios cree que
mejorara la situacion de su comercio. Situacidon mas positiva en el comercio especializado (25,3%) frente al no especializado
(23,8%).

No se prevé un escenario negativo sobre el empleo. El 92,6% de los comercios prevén mantener su plantilla.

Conclusiones

Entre las principales consecuencias sefialadas por los negocios destacan el aumento de los costes de electricidad, transporte
y gas, mencionado por el 72,7% de los comercios; la subida de precios por parte de los proveedores (61,4%); y la reduccién
de beneficios (57,8%) de los establecimientos. Mientras que un 12,1% afirma que no le ha afectado la guerra a su negocio

El 14,7% de los comercios considera que el impacto de la guerra en su negocio ha sido muy alto o alto, mientras que el 50%
considera que ha sido bajo o muy bajo. Los subsectores mas afectados son el equipamiento del hogar (19,2%), salud y
belleza (17,8%) y el equipamiento de la persona (17,1%)

De cara a los proximos meses, el 17% de los comercios de Euskadi considera que la guerra le afectard mucho, mientras que
casi la mitad (49%) cree que el impacto serd moderado. Por otro lado, un 20,5% estima que la incidencia sera escasa y un
4% considera que no tendra ninguna repercusion. Ademas, el 9,6% de los establecimientos afirma no saber todavia cémo
puede evolucionar la situacién ni cudles seran sus efectos en el negocio.
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