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1 Introduccion

El presente documento trata de describir la situacion actual del servicio de Consulta de
titulaciones oficiales y un procedimiento (aviso) a incluir en el procedimiento de cara a los
“ciudadanos” de cara a incluir la consulta de los datos ofrecidos a través de la Plataforma de
Intermediacion, Servicio de Verificacion de datos, de manera automatizada.

Ante los problemas de “calidad” de los datos registrados, se recomienda avisar al ciudadano
para poder cumplir con la Ley 11/2007 y no generar un trastorno al ciudadano en lugar de un
servicio adecuado.

2 Consulta de Titulos de un ciudadano

El procedimiento de consulta de los titulos oficiales que constan en el Registro de Titulos del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte es el siguiente:

ek aR ek

Conectar con la Sede de Educacion: https://sede.educacion.gob.es/
Seleccionar la opcidn tramites y servicios
De la lista de tramites que aparece, seleccionar: Gestidon y homologacion de titulos
Seleccionar la opcidon: Homologacion, convalidacion y gestién de titulos universitarios
Al acceder te pide Autenticacion

v  En el caso de disponer de certificado electrénico, no es necesario registrarse y se

puede acceder por este medio

v En el caso de no disponer de certificado electrénico es necesario registrarse
Seleccionar: Consulta de Titulos Universitarios Oficiales = Informacion de Ila
convocatoria
Aparecen los titulos Universitarios y No Universitarios registrados en la BBDD del
MECD que son accesibles por Documentaciéon (DNI/NIE/PASAPORTE) segln esta
registrado en la BBDD

El ciudadano, en caso de poseer algun titulo que no aparezca en esta BBDD, debe (puede)

-

Comunicarselo al MECD con sus datos (DNI/NIE, Nombre, apellidos, Fecha
Nacimiento) y los del titulo que faltan para que registre la Documentaciéon y sea
accesible. En el caso de Titulos universitarios hay un formulario para este efecto.

En el caso de una tramitacion administrativa, deberia en ese caso llevar original y
copia del titulo, mientras no se subsane por educacion. (ya que sino, se le requeriria
en un paso posterior del procedimiento)

2.1 Consulta de Titulaciones Oficiales M. Educacion

El proceso se muestra a continuacién, detallado con las imagenes descriptivas del mismo:

1. Conectar con la Sede de Educacién: https://sede.educacion.gob.es/
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é m DE EDUCACION.CULTURA.  OE EDUCACION, FORMACION PROTESIONAL
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X t
Esta usted en: » Sede electronica
/
; La Sede... | A través de esta plataforma el Ministerio de Educacidn proporciona el 0 | Acceso a...
punto de acceso a sus tramites y senvicios de forma electrénica. 2
S—— yuda oy
s Identificacion de la sede #Acceso a Sede Electrénica
i Sistemas de firma aceptados sFechay hora oficial
R S - @ Tramites y servicios @ Registro electronico L
s Catalogo de tramites y servicios i Calendario dias inhabiles
% Cartas de Senvicios Electrénicos @ Notificaciones @ Quejas y sugerencias H Comqro_bacién de documentos
s Normativa con cod{g'o seguro de
verificacion
s Tablon de anuncios Tablén de anuncios wVerificacién de certificados
i Ayuda 3 :
» Convocatorias cercanas al cierre
| Enlaces ...
» Ver mas
=]
o @ 060.es
@dministracion "
electrénica Normativa o ene )
. AEPD.
» Orden Ministerial de creacion de la Sede .
» Orden Ministerial de creacién y regulacién del Registro Electrénico @ BOE.

2. Seleccionar la opcion tramites y servicios, y aparece la siguiente pantalla.

Esta usted en: » Sede electronica » Tramites y Servsclu;s
w

Tramites y Servicios : ‘S )

Tramites y Servicios
Seleccione la opcidn deseada

Becas, ayudas y subvenciones

Para profesores, investigadores y titulados universitarios
Para estudiantes

Para asociaciones, fundaciones y empresas
Organismos

Gestion y homologacion de titulos

Atencion al ciudadano

3. De la lista de tramites que aparece, seleccionar: Gestion y homologacion de titulos
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Estd usted en: » Sede electronica » Tramites y Serwc$

Tramites y Servicios

A\

Tramites y Servicios « O
Seleccione la opcidn deseada » Gestién y homologacion de titulos / Vohres/ smicio

Homologacion, convalidacion y gestion de titulos no universitarios

Homologacion, convalidacion y gestion de titulos universitarios

Especialidades de ciencias de la salud

4. Seleccionar la opcidon: Homologacion, convalidacién y gestion de titulos universitarios,
seleccionando la opcion “Informacion sobre la convocatoria” sobre la Consulta
de Titulos Universitarios Oficiales

E%s DE ESPANA

Tramites y Servicios

Tramites y Servicios « O
Seleccione la opcién deseada » Gestidn y homologacidn de titulos / » Homologacidn, convalidacion y gestion de titulos universitarios / N inicie
Consulta de Titulos Universitarios Oficiales T

Er Informacion de la convocatoria £ Formulario de solicitud v consulta de solicitudes

Acreditacion de TI{ Enlace externo, se abre en ventana nueva h"a 2005/36/CE v
E* Informacién de la convocatoria E» Formulario de solicitud y consulta de solicitudes

Reconocimiento de Titulos obtenidos en la Union Europea para el ejercicio de las profesiones reguladas por la Directiva 2005/36/CE ™)
B Informaci6n de la convocatoria B Formulario de solicitud y consulta de solicitudes

Homologacion de titulos extranjeros de educacién superior a Titulos Universitarios y Grados Académicos Espaiioles. w
[ Informacion de la convocatoria B> Formulario de solicitud y consulta de solicitudes

Muestra una pantalla de “Acceso al Servicio online”
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Esta usted en: » Sede electronica » Catal
» Estudios universitarios

Sede elecvtrénica

La Sede ...

s dentificacion de la sede
% Sistemas de firma aceptados
== Catalogo de tramites y servicios

» Becas, ayudas y subvenciones

> Para profesores, investigadores
ytitulados

» Para estudiantes

> Para asociaciones, fundaciones
y empresas

» Organismos

» Gestion y homologacion de
titulos
» Estudios no universitarios
» Estudios universitarios
» Especialidades de ciencias

de la salud
> Atencién al ciudadano

i Cartas de Senvicios Electronicos
s Normativa
s Tablén de anuncios

% Ayuda

Consulta de Titulos Universitarios Oficiales

Acceso al servicio online

Datos generales:

» Descripcion:
Através de este servicio se pueden consultar los titulos universitarios oficiales esparfioles de los que se es
titular y, si se desea, generar cédigos de autorizacién para que terceros también puedan consultarlos.

» Destinatarios:
Titulados universitarios oficiales
» Requisitos:
» Estar en posesidn de un titulo universitario oficial.

» I|dentificarse en |a Sede Electronica por medio de un Certificado Digital reconocido por la plataforma
@firma.

» Plazo de presentacion
Plazo de presentacion abierto permanentemente

Mas informacion sobre este tramite o servicio:

» Teléfono:
913277681

» Direccion de correo:
hitp:/’www.educacion.es/consultas-informacion/

5. Al acceder te pide Autenticacion
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Esta usted en: » Sede electronica » Tramites y Servncin! *\%
v \

! \

F A

Tramites y Servicios

+info @ Volver

Consulta de Titulos Universitarios Oficiales v a

Si ya esta registrado en el sistema, introduzca su usuario y contrasefia:

Usuario: | |
Contrasefia: | |

Aceptar

@ Iniciar sesién con certificadc

6. En el caso de disponer de certificado electronico, no es necesario registrarse y se
puede acceder por este medio (“Iniciar sesion con certificado” en la parte inferior
izquierda)

7. En el caso de no disponer de certificado electrénico es necesario registrarse y se podra
acceder con Usuario y Contrasefia.

8. Seleccionar: "Compruebe su relacion de titulos oficiales”

A = = aav
| %  GOBIERNO  MINISTERIO
DE ESPANA  DE EDUCACION : 7 A

Esta usted en: » Sede electronica Titulos Oficiales

Titulos Oficiales

E 4

Panel de control

x Compruebe su relacién de titulos oficiales.

x Administre sus permi de c Ita para las entidades externas.
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9. Aparecen los titulos Universitarios y No Universitarios registrados en la BBDD del
MECD que son accesibles por Documentacion (DNI/NIE/PASAPORTE) segun esta
registrado en la BBDD

| - GOBIERNO  MINISTERIO
i DE ESPANA DE EDUCACION

N

e

Titulos oficiales universitarios

Titulos oficiales

Nombre y apellidos: PN e» s a iz e " apellido=

x Fecha de nacimiento: Fecha «

« Universidad: Universidad de Madrid
« Plan de estudios (BOE): 30/10/1976

+ Registro nacional de titulos: 2C 41

. Centro: Escuela Técnica Superior de

+ Registro universitario de titulos: 45

+ Fecha fin: 11/12/19'

Si su titulo universitario no aparece, pinche agui

Si su titulo universitario contiene datos erréneos, pinche agui

Y los titulos NO Universitarios que se poseen y estan registrados.

Titulos oficiales no universitarios

)

kol

Inglés

~ Nombre y apellidos: José Antonio

Fecha de nacimiento: 1IFecha 4

: Centro de estudios: E.OCentro de estudios:as
» Provincia: MADRID
« Calificacion:

+ Afio de finalizacién: 20

Esta usted en: » Sede electronica Titulos Oficiales \\
Titulos Oficiales | £ ]
‘ ==t alir
Volver al panel de control
<1 NIF/NIE : 0

« Libro: 4
» Orden: 65
= Folio: 26
Autor/Editor Nombre fichero: | Fecha Hoja
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En caso de no aparecer ninguno, se mostraria la siguiente pantalla:

ST L y
E %g% DEESPANA  DE EDUCACION Sede electrénica del Ministerio de Educacion l

L DA = s _sESeS——— —

Estd usted en: » Sede electronica Titulos Oficiales

Titulos Oficiales
Salir de titulos oficiales

Volver al panel de control

S NIF I NIE : 707070 T0A

Titulos oficiales universitarios

Si su titulo universitario no aparece, pinche aqui

Si su titulo universitario contiene datos errdneos, pinche agui

Titulos oficiales no universitarios

En el caso de titulaciones universitarias, seleccionando esa opciéon “Si su titulo
universitario no aparece, pinche aqui”

Aparece una nueva pagina (https://sede.educacion.gob.es/sisu/) donde se puede
comunicar que falta un titulo, o bien que tiene datos erréneos:

2.1.1Si su titulo no aparece

Si finaliz6 sus estudios antes de Octubre de 1991:
Si su titulo es de Ingenieria Técnica, Arquitectura Técnica, Arquitectura, Ingenieria,
Perito, Aparejador, Ldo. Derecho, Ldo. Odontologia, Ldo. Medicina y Cirugia, Ldo.
Medicina, Ldo. Farmacia, Ldo. Veterinaria, Ldo. Ciencias Econémicas y
Empresariales, Dip. Informatica, Dip. Traduccién e Interpretacién, Ayudante Técnico
Sanitario, Diplomado Universitario en Enfermeria o cualquier Especialidad en
Ciencias de la Salud: Los datos que figuran en el Registro Nacional de Titulos
pueden estar incompletos; para completarlos, por favor, pinche en el botén

"Ficha"

Si su titulo no estda incluido en el parrafo anterior, le informamos que todos los
demas titulos se encuentran en proceso de informatizacion. Una vez informatizados,
cuya fecha de finalizacién se estima a final de 2012, es conveniente que se revise
por parte de ciudadano ya que pueden faltar los datos del DNI/NIE al no ser
requerido con anterioridad a 1991 en el registro.

Autor/Editor Nombre fichero: | Fecha Hoja
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Si finalizo sus estudios después de Octubre de 1991:
Las causas por las que no se encuentre incorporado su titulo en el Registro Nacional

de Titulos pueden ser:

+ No solicitéd o no abono los derechos de expedicién del titulo.
% Su titulo puede estar en proceso de incorporacién al Registro Nacional de
Titulos

En ambos casos, por favor, pongase en contacto con la Facultad o Escuela donde
finalizd sus estudios.

2.1.2Si su titulo tiene datos erroneos

Le aparecera la opcidn para que rellene una ficha, complete los datos solicitados y en el
campo de observaciones indique el/los errores detectados.

2.1.3Proceso de envio de solicitud

A continuacion se recogen los pasos que tendria una persona para enviar las solicitudes de
comunicacién de errores o incidencias.

Una vez que se selecciona:

Consulta de Titulos Universitarios Oficiales

Acceso al servicio online

) NIF / NIE : 41413718H

Titulos oficiales universitarios

Si su titulo universitario no aparece, pinche agui

Si su titulo universitario contiene datos errdneos, pinche aqui

Al pinchar en el formulario, parece el siguiente formulario:

Autor/Editor
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FICHA

Por favor, rellene los campos qgue figuran en la ficha y, una vez completada oprima el botan "Enviar”.

Si facilita una direccidn electrénica, en el tiempo mas breve posible recibira un e-mail comunicandole que los datos

correspondientes a su titulo ya han sido completados.

APELLIDOS *
NOMBRE *

MIF* 50413718H

FECHA DE NACIMIENTO (dd/mm/aaaa) *
LUGAR DE NACIENTO *
DEMOMIMACION TITULOD *

FECHA EXPEDICION {dd/mm/aaaa)

NUMERD DEL REGISTRO ESPECIAL
DE LA SECCION DE TITULOS

(aAngulo inferior derecho del anverso del titulo)

e-mail

Enviar

* Campos obligatorios

Una vez relleno el formulario, aparece la siguiente pantalla:

Autor/Editor
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& https://sede.educacion.gob.es/sisu/servlet/firma > 49 Rmhjid_

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

5.7 Favoritos | 5% (@ Sitios sugeridos v @] Galeria de Web Slice v

E@Firma | - v =3

RS -, TiTuLOs= UNIVERSITARIOS

FIRMA

Por favor, pulse el botén "FIRMAR" para firmar los datos y después pulse el boton "ENVIAR" para enviar los datos
firmados:

[ FIRMAR | [ ENVIAR |

APELLIDOS: GARCIA GARCIA

NOMBRE: FRANCISCO

NIF: 41413718H

FECHA DE NACIMIENTO: 1%/09/1919

LUGAR DE NACIMIENTO: VALENCIA

DENOMINACION TITULO: INGENIERO SUPERIOR DE TELECOMUNICACIONES (ETSIT)
FECHA EXPEDICION:

NUMERO DEL REGISTRO ESPECIAL DE LA SECCION DE TITULOS:

E-MAIL:

FIRMA

Sera necesario tener el componente capicom instalado, si no aparecera la siguiente pantalla:

@ Este sitio web desea ejecutar el siguiente complemento: "CAPICOM 21.0.2" de "Microsoft Corporation”. Si confia en el sitio web y en el complemente y desea permitir su gjecucidn, haga clic aqui...

LR ), TiTuLos- UNIVERSITARIOS

FIRMA
Por favor. pulse el botdn "FIRMAR" para firmar los dato: e dﬂ_m—m HITEAER u
firmados:

éDesea ejecutar este control ActiveX?

Nombre: CAPICOM 2.1.0.2
Editor: Microsoft Corporation

APELLIDOS: GARCIA

NOMERE: FRANCI Eewtar | [ MNoejeautar
NIF: 413718H

FECHA DE NACIMIENTO: 1%/pg/1212

LUGAR DE NACTMIENTO: VALENCIA
DENOMINACIGN TITULO: INGENIERO SUPERICR DE TE
FECHA EXPEDICIO
NUMERO DEL REGISTRO ESPECIAL DE LA SECCION DE

Windows u otro programa. Se recomienda ejecutarlo sélo si confia en el editor
y en la pagina web que lo solicita. ¢Cudl es el riesqo?

|® Este control ActiveX, se agregd con anterioridad al equipo mientras se instalaba

E-MAIL:
Autor/Editor Nombre fichero: | Fecha Hoja
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Una vez instalado, se selecciona el boton firmar, y los datos completados se verificaran contra los
datos obtenidos del certificado electrénico con el que se firma. En caso de coincidir (ser correctos) se
procede al registro de la peticién por parte del Ministerio de Educacion.

3 Calidad de datos de Titulos

A continuacion se recogen las fechas a partir de las que somos fiables en la consulta de titulos. Esta
fecha se refiere a la expedicion del titulo, ya que es el dato registral. En muchos casos no se recoge
la fecha de fin de estudios.

3.1
1.

Calidad de datos de Titulos No Universitarios

Para titulaciones de Ley General de Educacién (EGB, Bachillerato, FP1 y FP2, artisticas e
idiomas): 1983. Los titulos anteriores se encuentran en sus correspondientes libros de
registro en los centros de los que dependiera administrativamente el colegio donde
hubieran finalizado los estudios. No tienen DNI en un 40% de los casos y esta
incorrectamente grabado en un importante porcentaje del resto.

Para titulaciones de LOGSE (graduado en ESO, Bachillerato, técnico auxiliar y superior de
FP, artisticas e idiomas): 1996 (el primer curso en el que se comenzaron a expedir titulos es
el 1995-96). Hay algunas Comunidades Autonomas que no han completado el envio de
todos sus titulados (Aragon, Asturias, Madrid, Comunidad Valenciana, Pais Vasco y
Andalucia), pero estan en vias de solucionarlo. Todos tienen DNI.

Para titulaciones de LOE ((graduado en ESO, Bachillerato, técnico auxiliar y superior de FP,
artisticas, deportivas e idiomas): 2009 (el primer curso en el que se comenzaron a expedir
titulos el el 2008-09). Disponemos de la préctica totalidad de titulados de 2011 y los de 2012
estdn comenzando a llegar. Todos tienen DNI.

Titulos de ensefianzas anteriores a LGE (Oficiales y Maestros Industriales, Auxiliares de
Empresa, Peritos Mercantiles, Practicantes y Matronas): desde 1970 a 1996, fecha en la que
se dejaron de expedir estos titulos. DNI incluido en el 5% de los registros.

3.2 Calidad de datos de Titulos Universitarios

1.

En el caso de titulaciones recientes, el sistema recoge los datos cuando son transferidos
por parte de las universidades. A fecha marzo de 2014 persiste una gran variacién en el
tiempo de registro, que en el caso de algunas universidades llega hasta casi 2 afios.

Anteriores al sistema de registro automatizado: las universidades comenzaron a utilizar
este sistema en 1998. Se dispone de lo que se ha grabado a partir de los libros de
registro en un primer proyecto del afio 2000 y a partir de septiembre empezaremos a
incorporar lo grabado en este nuevo proyecto. Sin DNI en el 40% de registros. Se
prevé que se termina la digitalizacién a finales de 2012 con todos los titulos/registros
hasta 1970 al menos, pudiendo estar accesibles a través de la plataforma a partir de
marzo de 2013.

Titulaciones tradicionales enviadas por las universidades (Diplomado, Licenciado,
Ingeniero Superior y Técnico, Arquitecto y Doctor): se dispone de todo lo expedido a
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4.

partir de 1999, Todos con DNI. Accesible a través de la plataforma de
Intermediacion de datos actualmente.

Titulaciones "Bolonia" (Grado, Master Universitario y nuevos Doctores): se dispone de
todo lo enviado por las universidades, las cuales estdan adaptando sus sistemas para
este nuevo registro. Todos con DNI. Accesible a través de la plataforma de
Intermediacion de datos actualmente. Pendiente de una modificacién en el
programa de educacién para corregir una incidencia en el acceso por DNI que
solventa un porcentaje de fallo de falsos negativos del 15% de las consultas
por DNI.

4 Anexo: Otra informacion relevante del servicio de
consulta de Titulos

4.1 Homologacion de titulos y Titulos de Master y Doctor

Actualmente no se ofrece informacion de los titulos homologados. Es un tema pendiente
que tiene el Ministerio de Educacién. Lo han solicitado a la SGTIC del Ministerio de
Educacién en varias ocasiones pero sigue pendiente.

Respecto de los titulos de grado, master y doctor son titulos que figuran en el registro.

4.2 Titulaciones no Universitarias de Formacion Sanitaria

-

En relacion a las titulaciones no universitarias de formacion sanitaria especializada, se
recogen algunos ejemplos de las mismas:

v Atencidn sociosanitaria.

Cuidados auxiliares de enfermeria.
Emergencias sanitarias.

Farmacia y parafarmacia.
Laboratorio.

Anatomia Patolégica y Citoldgica.
Laboratorio de Diagndstico Clinico.
Radioterapia.

Imagen para el diagnéstico.

S N N N N N N NN

Laboratorio de andlisis y control de calidad.
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4.3 Calificaciones Numéricas

+ En el caso de los ciclos formativos de Formacién Profesional, M. de Educacion dispone
de la nota numérica, sin embargo este dato no se suministra por la Plataforma al no ser
de caracter general en todas las titulaciones y ser un dato que no se esta registrando
en las nuevas titulaciones en ningln caso. (ver nota siguiente)

+ Respecto a la nota en universitarios, la practica totalidad de diplomados y licenciados
no la llevan. Los doctores si llevan nota. En cuanto a las nuevas titulaciones de grado y
master universitario, la nota no esta contemplada como dato registral y por tanto no
formara parte de nuestras tablas En los registros que se estan digitalizando la
calificacién aparece en un 10% de lo que se ha grabado.

4.4 En qué momento se incluye la informacion de datos de
Titulos en los registros

+ En los Registros de titulos no universitarios sélo se inscriben los titulos cuyas tasas han
sido abonadas (la fecha de expedicidon del titulo, por lo general, es la fecha de pago de
la tasa).

*+ Los titulos gratuitos (Graduado Escolar, Certificado de Escolaridad, Graduado en
Educacion Secundaria Obligatoria), se incluyen en su Registro cuando, por parte del
o6rgano competente, se formula la propuesta de su expedicién

+ Los titulos quedan a disposicion de ser consultados cuando son dados de alta en el
registro central de titulados del Ministerio de Educacidn por parte de sus responsables:

v" En el caso de titulos no universitarios, las Comunidades Autéonomas reciben la
peticién de expedicién del titulo, realizan sus procesos de grabacién y asignacion
de numero de registro autondmico y remiten al Ministerio de Educacién las
propuestas de alta de titulados en el registro central. El Ministerio de Educacion,
en un plazo nunca superior a una semana, procesa estas propuestas, las incluye
en el registro central de titulados, quedando entonces disponibles para consulta, y
devuelve a las Comunidades Auténomas el nimero de registro nacional asociado
a dichas propuestas para que puedan proceder a la impresién del titulo.

v En el caso de titulos universitarios, son las universidades las que reciben la
peticion de expedicién, asignan numero de registro universitario y remiten las
propuestas al Ministerio de Educacion. En este caso la respuesta es automatica y
queda incluido en el registro central de titulados y por tanto disponible para
consulta. Igualmente, se devuelve a las universidades la propuesta con su
nimero de registro nacional asignado para que puedan realizar la impresion.

+ Respecto de los afios de las titulaciones:

v A partir del afio 91 se abandona el soporte papel por lo que podrian estar en la
consulta, aunque la B.D. mas moderna contiene titulos desde el afio 1996 y quiza
la consulta solamente extraiga datos de esta ultima. Ver explicacién en el punto
Calidad de datos de Titulos .
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v Los titulos del afio 2011 estan o no registrados dependiendo de la Universidad de
origen; por citar algunos ejemplos la UNED aun no termind de enviar el aifio 2010,
la Complutense debe doctorados desde hace mas de 2 afios y en general hay una
demora entre 3 y 9 meses desde que el titulado paga hasta que la universidad
envia la peticion de registro.

4.5 Consulta de NIF con letra en minuscula en servicio web
de Titulos Universitarios.

& El servicio de titulos universitarios esta pensado para la consulta de DNIs/NIF en
formato candnico:

v" DNI/NIF: (8 nimeros y UNA LETRA MAYUSCULA [A..Z]
v' NIE: [XYZ] 7 digitos [A..Z], segun la legislacién vigente).

# Cuando se consultan DNIs en formato no candnico, los resultados suelen ser
incorrectos, es por ello que los DNIs en las peticiones deben ir en formato canénico.

4.6 Servicio de Titulos No Universitarios y Documentaciones
cuya primera o primeras cifras sean 0

%+ Ante consultas sobre el Servicio de Titulos No Universitarios y Documentaciones cuya
primera o primeras cifras sean 0, para obtener una respuesta satisfactoria en todos los
casos se deben poner siempre 8 Digitos + caracter y rellenar con ceros cuando el NIF
tenga menos de 8 digitos. Ver apartado anterior respecto al formato.
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