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Publizitatearen historia 7

Publizitatea komertzioa bezain zaharra da. Esan dezakegu, pertsona bi edo gehiago elkarri
produktuak trukatzen egon ziren lehen tokian bertan sortu zuela nork bere produktuaren nola-
baiteko iragarkia. Hau da, publizitatea egin zuten. Lehen merkatariak nomada gisa bizi ziren,
eta leku batetik bestera ibiltzen ziren beren merkantzia erakusten eta aldarrikatzen, hau da,
publizitatzen.

Publizitatearen historiari erreparatzen badiogu, Grezia Klasikoan aurkitzen ditugu publizi-
tatearen lehen osagaiak, batez ere ahozko komunikazioan eta enseñan (lantoki baten edo aisial-
dirako toki baten iragarkia). Garai hartako heraldo edo pregoilariek gauza bera egiten zuten;
baina, haien funtzioa botereari lotuta zegoenez, komunikazioek izaera erlijiosoa edo politikoa
izaten zuten.

Erromatar Inperioan bere horretan iraun zuen merkataritzan aritzeko ohiturak, eta gero eta
gehiago zabaldu zen, gure kulturaraino heldu arte. Erroman, enseñari eta pregoilariei testua
gehitu zioten: albuma eta libellusa. 

Albuma zuritutako gainazal leun bat zen, gainean idazteko erabiltzen zena. Batzuetan papi-
roa edo pergaminoa izaten zen. Albumetan zirku-ikuskizunak, esklabo-salmentak eta autorita-
tearen erabakiak iragartzen zituzten. Beste batzuetan, ostera, hormetan bertan idazten zuten
zuzenean. 

Libellusak sediziorako eta botere-borrokarako deiak izan ohi ziren, eta eduki horiek zirela-
eta libellusak zentzu peioratiboa zuen. Kartelaren aitzindari, trazu handiz idazten zituzten eta
gero hormetan itsatsi. 

Erdi Aroan ez zen aldaketa nabarmenik izan. Pregoilariaren irudiak indar handiagoa hartu
zuen, eta bere funtzioa edo ikuskizuna tronpeta-hotsez apaintzen zuen. Nobleen eta elizgizo-
nen aginduak iragartzen zituen, eta baita janariaren gozamenak ere. Pregoiaren aldarria buka-
tutakoan, jende guztiak jakitun egoteko ikusgai uzten zuen pregoia, baina herritarrek, gehie-
nak analfabetoak, ezin izaten zuten ulertu.

Teknikak aurrera egin ahala, enseña —karteltxoa edo— erabiltzen hasi ziren libellusa baino
maizago, eta, poliki-poliki, kalitate eta diseinu aldetik asko hobetu zen.

Teknologiaren garapenak, baina, bultzada handia eman zion publizitateari, eta 1482an,
Parisen, lehen kartela inprimatu zuten: Nôtre-Damen egingo zen ekitaldi handi baten aldarri-
katze-kartela.

Errenazimentu garaiak mugarri garrantzitsu bat jarri zuen publizitatearen historian; izan
ere, kapitalismo hasi berriak publizitatearen laguntza behar izan zuen aurrera egiteko. Inprenta,
izugarri zabaldu baitzen, historiaren eragile baztertezina bihurtu zen une horretan, iragarkiak
zabaltzeko batez ere. Horrela, beste publizitate formatu batzuk sortu ziren, batzuetan askoz ere
egokiagoak, eta kartelez gain txartelak eta prospektuak ere argitaratu zitezkeen formatu berri
horietan.

XVI. mendearen bukaeran agertu ziren lehen egunkariak. Ia erregulartasunez argitaratzen
zituzten, baina presio ugariren ondorioz oso gutxi irauten zuten. Uste denez, Ingalaterrako The
Times Handlist egunkariaren orrietan azaldu zen lehenengo prentsa-iragarkia. Bestalde,
Parisen, Théophraste Renaudot aipatu behar dugu. Honek Bureau d’adresses askotariko
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8 SPOTSTOP Publizitatearen mintzaira

komertzio-operazioen bulegoa sortu zuen 1630ean, eta astero argitaratzen zituen Feuilles
orrialde komertzial famatuak. Esan dezakegu orrialde horiek direla gaur egun egunkarien atze-
aldean agertzen diren iragarki laburren aitzindari.

XVIII. mendean prentsak goren unea bizi izan zuen. Prentsak finantziazio-iturriak behar
zituen —ordura arte botere politikoa eta erlijiosoa ziren diru-iturri nagusiak— eta boterearen
kontrolpetik aldendu nahian beste diru-iturri batzuen bila hasi zen. Bilaketa horretan, publizi-
tatearen diru-laguntza onartuta, hura bihurtu zen finantziazio-iturri nagusi eta, azkenean,
behar-beharrezkoa. Memento horretatik aurrera publizitatea eta kazetaritza elkarren ondoan
garatu ziren. Asmakizun berriek (linotipia, prentsa mekanikoa, errotatiba, egurretik ateratako
papera, fotograbatua, etab.) funtsezkoak izan ziren komunikabideak zabaltzeko.

Publizitate-bideen artean, prentsaren ondoan kartela hedatu zen, kolorez inprimatzearen
abantailak eman zion bultzakada tarteko. Oso espresio-bide erakargarria bihurtu zen garaiko
artistentzat. Hor dugu, esate baterako, XIX.mendearen bukaera aldera Toulouse-Lautrec, iru-
diaren oso trataera ausarta erabili eta horregatik hain ospetsua egin zena, batez ere Moulin
Rougerako kartelekin.

Moda-aldizkariak ere orduan agertu ziren, eta zabaldu baziren zabaldu ziren, sasoi hartan
izan baitzuten aldizkariok komunikabideen historian izan duten zabalkunderik handiena,
punta-puntako markek erregularki finantzatzen zituztelako.

XIX. mendearen hasieran sortu ziren guk ezagutzen ditugun lehenengo publizitate-agentziak.
Bezeroentzako kanpainak ikertzea, diseinatzea eta zabaltzea zen haien lana. Agentzia horiek
izan ziren publizitate-tekniken aitzindariak, eta orduko iragarkiei apaingarria edo literatura
kendu zieten, kontsumitzailearengana errazago eta zuzenago heltzeko.

XX. mendean, publizitatearen bilakaeraren punturik gorenera iristen gara, batez ere, gerra
eta gerra arteko garaietan (1914-1945). Urte horietan sortutako komunikabide berriek piztu
zuten iraultza, hau da: hartzaileari mezua helarazteko teknika berriak eta ikertu gabeak balia-
tu zituzten: zinema, irratia eta telebista.

Publizitateak, orduan, gizarte kontsumitzaile hartan (Ipar Amerika eredutzat hartzen zuen
hartan) lan handia zuen, lan gogorra, berria eta oso emankorra. Eta, aldi berean, publizistak
eurak hasi ziren beren lanaren etika aztertzen.
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Publizitatea. Komunikazioaren atala 11

2.1. KOMUNIKAZIOA. OINARRIZKO KONTZEPTUAK

Komunikazioa mezuak trukatzea da. Eta mezua da forma jakin bat hartu duen komunikazio
egintza; esate baterako, ahozko mezuak bibrazio akustikoak ditu, telefono-mezuak bulkada
elektrikoak, mezu idatziak ikusizko formak, disko fonografikoak grabatutako ildoa, etab.

Komunikazio-prozesuan parte dira:

Igorlea (iragarlea): pertsona edo entitatea izan daiteke, zerbait adierazi nahi duena.

Mezua (iragarkia): komunikatzaileak igorri nahi duen ideia multzoa da.

Bidea (hedabideak): mezua bidaltzeko erabiltzen den kanala edo kanalak dira.

Hartzailea (ikuslea, entzulea): pertsona bat edo erakunde bat izango da; adierazi nahi izan
den hori (mezua) jasoko duena.

Aurreko hori jakitea ezinbestekoa da ulertzeko zein den publizitatearen izaera, eta nola hartzen
duen parte komunikazio-prozesu batean. Hori guztia azaltzeko, publizitatearen zenbait komu-
nikazio-ezaugarri aztertuko ditugu:

— Komunikazio-prozesua

Publizitatea komunikazio-prozesu bat da, ez da ekintza isolatu bat, bat-batean hasi edo
amaitzen dena; kontrara, aurretiaz antolatutako prozesu jakin bat da, iragarleak iragarri
nahi denaren berri emateko prestatzen dena.

Mezua iragarkia bera da: Spota, irratiko kuña, publizitate-orrialdea, etab., eta publizita-
te-agentzia batek sortzen du.

Bideak ugari izan daitezke: telebista, irratia, prentsa, mailinga, etab.

Eta azkenik, hartzailea dugu, hau da, mezua jasoko duena: ikuslea, entzulea edo irakur-
lea.

— Izaera inpertsonala

Publizitatea komunikazio inpertsonala da. Hedabideak erabiliz gero, ez dago iragarlea-
ren eta hartzailearen arteko kontaktu fisikorik.

— Kontrolatutako prozesua 

Publizitatea kontrolatutako komunikazio-prozesu bat da. Iragarki-jartzaileak berak kon-
trolatzen du mezua, eta berak erabakitzen du noiz igorri, zer eduki igorri eta zer forma
hartuko duen mezuak. 

— Mass-media, komunikabideak

Publizitatea mass-medien bidez egiten da, hau da, iragarleak komunikabideak erabiltzen
ditu, bide merkeagoa baita mezua azkar zabaltzeko; adibidez telebista, irratia, prentsa,
iragarki-panelak, internet, zinema, eta teknologiak eskaintzen digun beste edozein bide.
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12 SPOTSTOP Publizitatearen mintzaira

— Produktua, zerbitzua, ideia edo erakundea

Publizitatea zerbait iragartzeko erabiltzen da, izan produktua zein zerbitzua, ideia edo
erakundea. Horrela, ukitu daitezkeen produktuak iragarriko ditu: jostailuak, autoak, eda-
riak, elektrotresnak, bitxiak…; ukitu ezin daitezkeenak: bidaiak, aseguruak, banketxeen
produktuak…, eta baita erakundeen onurarako direnak ere: erakunde politikoak,
Administrazioa, GKEak…

— Eroste-prozesuarekiko eragina, ideiak onartu, informazioa eman

Publizitateak beti du helburu bat: hartzailearengan eragitea, eta helburu horiek ugari eta
zabalak izan daitezke, hala nola zerbitzu jakin bat ezagutaraztea, pentsaeran eragina iza-
tea, erosteko ohiturak bideratzea, etab.

Ikusi dugunez, publizitatearen helburua da: mezua edo mezu multzoa zabaldu eta horren
bidez produktu baten salmentak areagotzea, edo enpresa edo produktuaren irudi baliotsu bat
sortzea, edo… Horrela, kontsumitzailea fidatu egingo da enpresarekin, pentsatuko du
iragarritako produktuak garantia bat duela eta konfidantza osoz erosi eta erabiliko du
delako produktua.

2.2. PUBLIZITATE MOTAK

Publizitate motak sailkatzeko zenbait irizpide har ditzakegu:

Iragarlearen izaeraren arabera:

— Enpresa pribatu edo publikoen publizitatea. Produktuak saltzeko egiten da; izan ere,
enpresa horiek komertzializatu daitezkeen produktu edo zerbitzuak dituzte.

— Elkarteen publizitatea (alderdi politikoak, GKEak, giza laguntzako elkarteak…). Ez da
produktu bat saltzeko asmoz egiten; izan ere, elkarte horiek izaera ludikorik gabeko enti-
tate pribatuak izaten dira, eta iragartzen dituzten produktu edo zerbitzuek talde-interesa
izaten dute.

— Administrazio Publikoko erakundeak. Erakunde horien publizitateari “instituzio-publi-
zitatea” esaten zaio, eta komunitatearentzako zerbitzu bat edo onura iragartzen du.

Iragarleen aktibitatearen arabera:

— Egileen eta ekoizleen iragarkiak. Publizitate mota honetan iragarleak berak eraldatutako
nahiz eraldatu gabeko ondasunak iragartzen dira, berdin auto-egileak zein abeltzainak.
Zerbitzu-enpresak ere atal honetan daude.

— Bitartekarien publizitatea. Enpresa-bitartekariek egiten duten publizitate mota, batez ere
distribuzio-lanetan dihardutenek.

Iragarle kopuruaren arabera:
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Publizitatea. Komunikazioaren atala 13

— Banakoa. Iragarle bakar batek egiten duen publizitatea, nork bere produktua besterik ez
du komunikatzen.

— Taldekoa. Iragarle batek baino gehiagok hartzen dute parte publizitate mota honetan,
guztientzako probetxuko iragarkia diseinatuta; esate baterako, enpresa batek produktua
egiten du eta beste batek saldu (Philips + Tien21).

Iragarkiaren izaeraren arabera:

— Korporazioen publizitatea edo instituzioen publizitatea. Entitate publiko edo pribatuek
egiten dutena, hartzaileei entitatearen irudi ona aurkeztu nahian.

— Produktu-publizitatea, marka-publizitatea ere deitua. Produktuaren ezaugarriak gorai-
patzen dituzte.

Produktuak zertarako diren aintzat hartuta:

— Industria-merkatuetara bideratutako publizitatea. 

— Kontsumo-merkatuetara bideratutako publizitatea. Azken kontsumitzaileari zuzenduta
dago.

Produktuaren izaeraren arabera:

— Uki daitezkeen produktuen iragarkiak.

— Uki ezin daitezkeen produktuen iragarkiak.

Iragarkiaren egituraren arabera:

— Konparaziozko publizitatea. Produktu bi edo gehiago erakusten dituen publizitatea,
horiek alderatuz, eta iragarritako produktuaren ezaugarriak bestearenak baino hobeak
direla esanez (Don Simon eta Minute Maid).

— Publizitate ezkonparaziozkoa: Produktu jakin bakar bati buruz ari denean, munduan
gehien erabiltzen den publizitatea da.

Kanpainaren zabalkundea aintzat hartuta:

— Tokikoa. Eremu geografiko mugatu batean ikusten den publizitatea. Gehienetan, enpre-
sa txikiek erabiltzen dute edo eremu jakin batean bakarrik merkaturatzen diren produk-
tuen iragarkietarako erabiltzen da. 

— Nazio mailakoa. Eremu geografiko horretan jarduten duten ekoizleen iragarkiak dira.

— Nazioartekoa. Herrialde bat baino gehiagotan gauzatzen den publizitate-egintza, multi-
nazionalek proposatua, herrialde guztietan enpresa-irudi bera erakusteko eta kosteak txi-
kitzeko.

Erabilitako bide edo kanalaren arabera:
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14 SPOTSTOP Publizitatearen mintzaira

— Prentsa-publizitatea. Egunkari, aldizkari edo doako publikazio idatzietan egiten den
publizitatea da. Komunikabide horietan hainbat formatu aurkitu ditzakegu:

• Orrialde osoko edo zati bateko iragarkiak —orrialde erdia, laurdena, moduluak,
etab.—, eta testu, argazki edota irudiekin osatua.

• Enkarteak. Iragarleak diseinatutako liburuxkak, aldizkari edo egunkariaren orri arte-
an tartekatuak.

• Komunikatuak edo prentsa-oharrak. Beste formatu bat dira, askotan kortesiaz  txer-
tatzen direnak, ordaindu gabe, eta iragarleak berak sortuak.

• Aurrekoaren berdintsua da, denetan luzeena —orrialde batetik lau orrialderainokoa—,
eta ordaindu beharrekoa.

• Iragarki sailkatuak. Jeneralean produktua erakusten dute testu labur baten bidez, eta
multzoka sailkaturiko iragarki askoren artean argitaratzen dira.

— Irrati-publizitatea. Irratiek entzuleei igortzen dieten publizitatea da, eta ohiko forma-
tuak honako hauek dira:

• Hitzak. Esatariaren esaldi jakin batzuk, apainketa-lanik gabe eta musikarik gabe, esa-
tariak programaren barruan aipatzen dituenak

• Kuñak. Iragarki hauek testua dute eta musika-soinuarekin grabatu dira, hamar-hama-
bost segundo diraute, eta programa baten barruan edo programen artean tartekatu dai-
tezke

• Babesleak. Formatu hau aurreko bietatik aldendu egiten da: erakunde edo enpresaren
batek diruz laguntzen du programa.

— Telebista-publizitatea. Telebista-kateetan zabaltzen duten publizitate mota da:

• Spota. Gehien erabiltzen den formatua da, iragarleek sortutako filme labur bat da,
hamar-hogeitamar segundokoa, eta programaren barruan edo programen artean emi-
titzen dena.

• Patrozinioak edo babesleak. Enpresa edo erakunde batek diruz laguntzen du telebis-
ta-produkzioa

• Publi-erreportajeak. Formatu luzeagoa dute spotak baino —minutu bat edo gehiago—,
oso gutxitan erabiltzen da, eta kutsu informatibo-kulturalaz janzten dute iragarkia
enpresaren eta produktuaren ezaugarriak deskribatzeko.

— Kanpoko publizitatea. Kaleetan, eraikinetan, errepideetan, elementu mugikorretan,
etab. ikusi daitekeen publizitatea, besteak beste garraio publikoetan, iragarki-paneletan,
telefono-kabinetan…

— Publizitate zuzena. Herritarrei zuzenean etxera bidaltzen zaizkien iragarkiak dira,
gehien bat korreoz, edo zuzenean postontzietan sartuta; edo dendetan hartu daitezkeen
eskuorriak.
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Publizitatea. Komunikazioaren atala 15

— Interneteko publizitatea. Banner izeneko formatua duten iragarkiak dira, hainbat neu-
rritakoak, sareko web-orrietan txertatzen direnak.

— Saltokietako publizitatea. Komertzio-dendetan egiten den publizitate mota da, bai egile-
ek, bai bitartekariek sortutakoa, eta formatu ugari erabilita:

• displaya, hau da, diseinu erakargarria duen euskarri txiki bat, produktuaren ezauga-
rriak erakusteko balio duena.

• erakusleihoa, tamaina eta itxura askotako altzaria, produktuak aurkezteko erabiltzen
dena, ohi denez, dendaren sarrera-irteeretan.

• kartela, askotan erabiltzen da saltoki hauetan iragarkiak jendaurrean jartzeko.

• bozgorailuetatik ematen den soinu bidezko komunikazioa, batzuetan aldez aurretik
grabatutako mezuekin, beste askotan zuzenean esanda.

2.3. PUBLIZITATEAREN HELBURUAK

Hasteko, kontuan hartu behar dira iragarki bat sortzerakoan, legeak definitzen dituen bal-
dintzak. Iragarlea nornahi izan daiteke eta legeak ez du mugarik jartzen arlo horretan, baina
iragarkiaren edukietarako legeak bost puntutan zehazten du zer den onartezin:

— Pertsonaren duintasuna erasotzea edo Konstituzioan agertzen diren balio eta eskubideen
aurka agertzea, bereziki ume, gazte eta emakumeei dagozkienean

— Mezu engainagarriak igortzea 

— Publizitate desleiala egitea

— Publizitate subliminala egitea

— Produktu, zerbitzu edo jarduera jakin batzuk erregulatzen dituzten arauak ez betetzea;
esate baterako, tabako eta alkoholari buruzkoa, botikei buruzkoa, etab.

Tamalez, arau horiek, askotan, ez dira errespetatzen; izan ere, iragarlearentzat onuragarria-
goa izaten da, batzuetan disimuluz eta besteetan ageri-agerian iragarki “ez-onargarriak” argi-
taratzea, ikusita probokazioak ospea ematen duela eta salmentak igo.

Publizitatearen gakoa sedukzioan dago. Iragarleak hartzailea inplikatu nahi du, are gehia-
go, manipulatu egiten du. Eta esan dezakegu manipulazioa ekintza-segida bat dela, funtziona-
mendu-estrategiak direla. Ez dago pertsuasiboa ez den komunikazio ekintzarik.

Informazio-diskurtsoa eta pertsuasio-diskurtsoa sendo lotuta doaz, nahitaez. Funtsean dis-
kurtso bakarra osatzen dute, balio biak barnean hartzen dituen diskurtsoa. Informazioak era-
kutsi nahi du; pertsuasioak egin eragin (zerbait egitera behartu) nahi du.

Publizitatearen helburu nagusia da: norbaiti zerbait eginaraztea edo norbaitek ez dezala zer-
bait egin. Manipulatzailearen lorpen onena, beraz, hauxe da: hartzaileak ez dezala kemenik
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izan zerbait ez egiteko. Pertsuasioak baliabide asko eta askotarikoak erabiltzen ditu gizakia
zerbait egitera bultzatzeko, edo zerbait sinestarazteko. Baliabide horiek izan daitezke: forma-
lak, irudiari dagozkio; ahozkoak, hitzak eta testua; eta soinua, musika eta hotsak. Horiek guz-
tiak aurrerago aztertuko ditugu. 

Baina, nola jokatzen du iragarleak hartzaileari zerbait eginarazteko? Bada, lau formula
nagusi erabiltzen ditu iragarki-jartzaileak:

• Sedukzioa: norbaitek juizio positibo bat adierazten du ikuslearen gaitasunei buruz,
hartzaileak aurrean agertzen zaion arazoari irtenbidea emateko: zu bikaina zara.

• Tentazioa: balio positiboak dituzten objektuak proposatzen dira, eta ikusleari eskatzen zaio
horiei atxikitzeko: hau bikaina da.

• Probokazioa: ikuslearen gaitasunekiko posizio negatiboa adierazten da, haren errebeldia-
jarrera bilatzeko eta ikuslea mugiarazteko. Probokazioa sedukzioaren kontrabidea da.

• Larderia: balio negatiboak eskaintzen dira, ikusleak gaitzetsi ditzan eta horien aurka jotzeko.

Sedukzio— eta tentazio-formulekin honako hau bilatu nahi da:

• ez egiteari ezin uko egitea + egin nahi izatea.

Probokazio eta larderiarekin bilatu nahi da:

• ez egiteari ezin uko egitea + egin behar izatea

2.3.1. Enpresa-publizitatearen helburuak

— Marka-irudi sendoa sortzea, bai enpresaren irudia, bai produktuen irudia.

— Produktua beste askoren artean nabarmentzea, egungo konpetentzia munduan.

— Kontsumitzaileak egin duen erosketa berrestea.

— Gehiago saltzea.

— Hartzailearen kontsumo— eta jokaera-ohiturak aldatzea, esaterako, lehen freskagarriak
gasdunak izan behar ziren, orain, ostera, gas gabeak dira onenak.

— Herritarrak denda eta saltoki handietara bideratzea, prezio bikainak eskainita.

2.3.2. Elkarte-publizitatearen helburuak

— Elkartea bera ezagutzera ematea, haren jardueren informazioa azaltzea, eta herritarren-
gan interesa suspertzea; esate baterako, diruzko emaitzen onura fiskala, kirol-klub bate-
an jardutearen abantailak….

— Sozietatearen ohiturak moldatzea; esate baterako, alkoholaren, drogen eta tabakoaren
kalteak…
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— Elkarte horien gaineko uste ezkorrak edo axolagabekeria-jarrerak aldatzea.

— Elkartearen irudi onari eustea edo hobetzea.

— Bazkide edo boluntario gehiago lortzea.

— Diru-laguntzak edo beste izakin batzuk lortzea: botikak, arropa, odola, jostailuak…

— Gizartea sentsibilizatzea egoera jakin batzuen aurrean: gosea, gaixotasunak edo beste
komunitate batzuen egoera larria.

2.3.3. Administrazio publikoen publizitatearen helburuak

— Administrazioak eskaintzen dituen zerbitzuen berri ematea.

— Lege eta arauak hobeto ezagutzera ematea, ohi denez herritarrek ulertzen ez dituzten
buletinetan argitaratzen baitira.

— Herritarren jarrerak aldatzea: energia aurreztea, uraren kontsumoa murriztea, drogak ez
kontsumitzea…

— Gizarte ohitura batzuk bideratzea: familia-planifikazioa, abortua…

— Erakunde publiko batzuen irudia sortu, eutsi edo hobetzea.

— Hainbat sektore sozio-ekonomikori laguntza ematea: arraina eta olioa jatea bultzatu,
tokian tokiko produktuak erostea gomendatu…

— Turismoa erakartzeko kanpainak egitea.

— Diru-sarrerak areagotzea. Horretarako, bi bide existitzen dira: jokoak (loteria, kinielak,
etab.) eta zor publikoa argitaratzea.

2.4. PERTSUASIO ESTRATEGIAK

Pertsuasioa aztertzean hiru ikuspuntu edo multzo handi aurkitzen ditugu: arrazoizko
pertsuasioa, emozio-pertsuasioa eta oharkabeko pertsuasioa. Dena dela, pertsuasioa benetan
eraginkorra izateko, iragarleak oso ondo jakin behar du zein diren bezero potentzialen jokabi-
deak. Horrela, modu egokian antolatu ahal izango ditu mezuak bildu beharreko ezaugarriak,
eta iragarki arrakastatsua lortuko du.

Arrazoizko pertsuasioa

Arrazoizko pertsuasioan argumentazioa da oinarria; prozesu baten ondoren, diskurtso arra-
zoitu bat, nola ez, garatuko da, arau batzuen arabera eraikia, eta emaitza onuragarriak lortuko
dira horretara.

Publizitateak arrazonamendu logikoa erabiltzen du:
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— Arrazonamendu deduktiboa, hau da, unibertsalki ezaguna den printzipio batetik abiatzen
da, kasu konkretu batera heltzeko.

— Arrazonamendu induktiboa, hau da, esperientzia jakin batetik abiatzen da orokortasune-
ra iristeko.

— Arrazonamendu erretorikoa, ezagunak eta ohikoak diren edukiak modu erakargarriago-
an aurkezten dira: metaforak, hiperboleak…

— Arrazonamendu analogikoa, hau da, erreferentziei eta antzekotasunei erreparatuta, erro-
tutako eduki jakinak berriekin alderatzen dira.

Emozio-pertsuasioa

Emozio-pertsuasioaren oinarria sentimendu eta emozioetan dago. Kontsumitzaileak beti
sentitzen du faktore subjektiboen pisua zerbait aukeratzeko orduan, hau da, ez da horren libre
sentitzen. Horrexegatik, publizitateak subjektoaren prekonszientean jotzen du atea, eta identi-
fikazio-mekanismo psikologikoak erabiltzen ditu.

Oharkabeko pertsuasioa

Pertsonak fisiologikoki mezu bat antzeman dezake, eta horri erantzuna eman, bera
kontziente izan gabe. Horri deitzen diogu oharkabeko pertsuasioa edo publizitate sublimina-

la, eta argi dago mezu mota horiekin saihestu egiten direla kontsumitzailearen defentsa-meka-
nismoak. Oharkabeko pertsuasioa aspaldi dago ikertuta; egin ere, hainbat proba egin dira, eta
emaitza esanguratsuak lortu dira. Legeak zigortu egiten du publizitate mota hori erabiltzea,
baina oraindik ikusten da noizbait halakorik, batez ere instintu basatienak pizteko prestatu
diren irudiak erabilita.

Publizitateko mezua aztertzean bost ezaugarri garrantzitsu nabarmendu ditzakegu:

— Iragarlearen prestigioa eta iturrien fidagarritasuna. Iragarleak zenbat eta prestigio
altuagoa izan edo iturri fidagarriagoak erabili, komunikazioa orduan eta eraginko-
rragoa izango da.

— Argumentazioa aldebikoa erabiltzea. Mezuak argumentazio bilaterala erabiltzen badu,
konexio handiagoa lortuko du hartzailearekin, eta eraginkorragoa izango da; esaterako,
produktuaren abantailak erakutsi produktua ez erabiltzeak dakartzan desabantailekin
batera.

— Argumentuak ordenatzeko modua. Pertsuasioaren eraginkortasuna indartzeko beste bide
bat da argumentuak modu egokian ordenatzea: lehenengo balio positiboak eta gero
negatiboak (lehentasun-ideia), edo lehenik negatiboak eta gero positiboak (berri-

kuntza-ideia).

— Emozioak baliatzea. Arestian esan dugunez, emoziozko errekurtsoak ere pisu handia iza-
ten du publizitatearen prozesuan.
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— Ondorio nabarmen eta argirik ez ematea. Zenbait mezuk ez diote hartzaileari konklusio
argirik azaltzen, eta mezu horietan erantzun espliziturik gabeko galdera erretorikoak egi-
ten dira, hartzailearentzat erakargarri eta gogoangarriak diren egoerei buruz.

Hartzailearen kualitateak aztertzean beste bost ezaugarri nabarmendu daitezke:

— Pertsuasioa eraginkorragoa da, mezua gizabanakoari zuzendu beharrean taldeari eragin
nahi badio, eta taldearen arau eta balioetan murgildu badaiteke.

— Taldeak txikiak badira, zailagoa da pertsuasioak arrakasta izatea, baina mezua indartsu
errotzen bada taldekide batengan, taldekide horrek berak lagunduko du zabaltzen.

— Iritzi-liderrak erabiliz gero, iragarkia azkar hedatuko da (lehenik liderra pertsuaditu
behar da).

— Taldeak txikiak izan eta liderra badute, komunikazio-korronte inperatiboa sortzen da:
mass-medietako publizitatetik iritzi-liderretara, eta horien bidez kontsumitzaile eragine-
rrazak direnengana.

Orokorrean, esan dezakegu publizitatearen arrakastaren gakoa hartzailearen disposizio psi-
kikoetan soilik dagoela. Arrakasta hori, beraz, pertsona bakoitzaren pentsaeraren menpe dago:
batzuetan onartuko egingo da mezuaren muina, eta beste batzuetan ez.

2.5. PUBLIZITATEAREN FUNTZIOAK

Publizitateak, informazio hutsaz gain, kontuan hartzen ditu motibazio ekonomiko, sozial
eta psikologikoak. Horregatik, esan dezakegu gizartean hainbat funtzio betetzen dituela.

Funtzio informatiboa

Funtzio informatiboa funtsezkoa da produktorearentzat, bere produktua ezagutzera eman
nahi du eta. Kontsumitzaileak ere, ahalegin handirik gabe, jakingo du produktuak zer onura
duen bere beharrizanak asetzeko, eta horrek lagundu egingo dio zenbait produkturen artean
aukeratzen.

Funtzio ekonomikoa

Publizitateak ikuslearen kontsumo-ohiturak bideratu nahi ditu —hezten gaituztelako aitza-
kian—, eta jakina, salmentak handitu. Merkatua zabaldu egiten da publizitatearen laguntzaz:
bertikalean, une honetan maila sozialetik gora edo ahalmen ekonomikotik kanpo dauden pro-
duktuak kontsumituta (esaterako, autoa), eta horizontalean, gero eta kontsumitzaile gehiago
lortuta.

Beste alde batetik, publizitatea oso baliagarria da eskariaren unean uneko gorabeherak
zuzentzeko ere.
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Esan dezakegu, gainera, publizitatea oinarrizko elementu bat dela konpetentzia libreko eko-
nomian, kontsumitzaileek produktu batzuenganako fidelitatea izatea eragiten duelako, beste
produktu batzuen kalterako.

Horiek horrela, enpresa gehienentzat derrigorrezko bihurtu da iragarki-munduan sartzea,
publizitate arrakastatsua eginda konpetentziakoak errazago gainditzen baitituzte. Salmentak
handitzeak, gainera, produktuaren unitateko ekoizpen-prezioa jaistea eragiten du, eta irabaziak
izugarri hasten dira.

Funtzio finantzatzailea

Komunikabide guztiak, agertu zirenetik, publizitatearen bidez finantzatzen dira neurri
handi batean. Horrek eragina dauka komunikabideen askatasunean: ezin dute jo beren diru-itu-
rrien kontra eta, beraz, mugatuta daude zeinahi ideia adierazteko, hau da, eragin hori fidaga-
rritasunaren kalterako da.

Funtzio estereotipatzailea

Publizitateak, giza taldeen jokaera-usadioak bere horretan gorde nahi ditu, baina aldi bere-
an, portaera berri batzuk ere sortu nahi ditu, talde sozialen irizpideak, ideiak eta gustuak pare-
katzen doazen heinean. Horren adibide argia “marka-irudiak” dira, hau da, kontsumitzaile
bakoitzaren esperientziaz aparte talde-estereotipoak sortzen dituztenak. Horrela, esan dezake-
gu gizabanakoaren bizimoduan eragin duela; besteak beste, garbitasunean, umeen elikaduran,
kirola egiteko ohituretan… eta hobetu egin duela bizimodu hori.

Funtzio arazo-kentzailea 

Publizitateak gizarte-taldeen arteko orekari eusten dio nolabait, eguneroko bizitza eta des-
berdintasunak desdramatizatzen dituelako, eta zoriontasun bidea erakusten digu. Puntu horre-
tan sortzen da, bestalde, kontsumitzen duen gizakiaren frustrazio-arriskua, plazeraren eta diru-
aukeren arteko distantzia areagotu egiten denean.

2.6. PUBLIZITATEAREN ERAGINA GIZARTEAN

2.6.1. Publizitatea eta gizartea

Publizitateak sozietate-korronteetatik hartzen ditu erabiliko dituen prototipo sozialak. Ez
ditu sortzen, aldez aurretik existitzen dira, eta komunikazio-lanetan oso baliotsuak suertatzen
dira. Hurrengo hauek dira publizitateak aukeratutako garrantzitsuenak:

— Etxekoandrea: gehien erabiltzen dena, normalean hark erabakitzen duelako etxean zer
erosi.

— Intelektuala: pertsonaia intelektualek produktuaren gaineko interesa agertzen badute,
produktua ere interesgarri bihurtzen da.

— Garailea: produktu garestiekin lotuta egoten da.
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— Kirolaria: gero eta gehiago azaltzen da, eta bi modutan agertzen dira: bata, produktua
eta kirolariaren lorpenak lotuta erakutsita, eta, bestea, kirolariaren lorpenak produktuari
esker direla erakutsita (kasu hori Legearen mugan dago).

— Umeak: askotan agertzen dira, bai umeentzako propio diren produktuak saltzeko, bai
nagusientzako produktuak iragartzen.

2.6.2. Modeloak aukeratzea

Iragarkian agertuko den modeloa kontu handiz aukeratzen da. 

Fisikoki oso erakargarriak diren modeloak erabilita ikusteko iragarki atseginak lortzen dira
eta hori onuragarria da publizitatearentzat, errazago ezartzen baitira produktuarekiko lotura
positiboak. Baina, beste alde batetik, kontsumitzaileari gehiago kostatzen zaio pertsonaia
horrekin identifikatzea teorian hartzailea bera ordezkatzen duen arren.

Beste modelo batzuk kaleko herritar xumeak izaten dira, baina modelo horiek erabiltzeko
ohiko modeloen edertasunaren ordez adierazkortasun-dosi sendo bat edo kapazitate dramatiko
handia eskaini behar ditugu, bestela, ezin dira erabili.

Modeloak aukeratzean kasu berezi bat aurkitzen dugu: aktoreak eta pertsona ospetsuak era-
biltzea. Modelo horiek badute jadanik kapazitate dramatikoa, eta gizartearen leialtasuna. Eta
gehienetan ederrak ere badira. Baina arrisku bat dago: pertsonaiak produktua iluntzea edo
estaltzea, eta publizitatearen profesionalek kontu osoz kontrolatu behar dute iragarkiaren
diseinua.

2.6.3. Kultura osagaiak

— Publizitatea eta moda: Batak besteari eusten dio. Moda-tendentzia berriak aurrera era-
mateko publizitate kanpainak sortzen dira; publizitateak modari askotariko forma eta
jarrerak jendarteratzen laguntzen dio, publizitatea erabili ezean indarrean ezarriko ez
liratekeen jarrerak hain zuzen.

— Publizitatea eta sexua: “Sexuak saldu egiten duela” esaten da. Iragarki askotan agert-
zen da kontzeptu hori, helduei bideratutako iragarkietan, hain zuzen ere (etxekoandreei
bideratutako iragarkietan izan ezik). Ia edozer saltzeko erabili daiteke: perfumeak, kos-
metika, edariak, autoak, bidaiak…

— Publizitatea eta biolentzia: Oso arraroa da ekintza biolento edo bortitzak aurkitzea ira-
garkietan. Gehiago esateko, jokabide onartezinak salatzeko erabiltzen da: emakumearen
aurkako erasoak, ardurarik gabe gidatzearen ondorioak, etab.

— Publizitatea eta artea: Iragarkiek zerikusi izugarria dute arte plastikoekin, batez ere
argazkilaritza eta zinemarekin, eta horietatik baliabide zein truku asko hartu dituzte.

— Publizitatearen hizkuntza: Oso garrantzitsua da hizkuntza trebe erabiltzea mezua azkar
emateko aditzera. Testuingurutik kanpo jarritako esaldi bat, hitz-jokoak, zenbait
kontzepturen sintesitik ateratako espresio bat, eta horrelako baliabideak erabiltzen
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dituzte iragarleek. Eta iragarki-sortzailearen ardura da mezua zentzu zuzenean heltzea
hartzailearengana, oso hitz gutxi erabilita.

— Publizitatea eta musika: musika telebistako spoten eta irrati kuñen osagairik funtsez-
koenetarikoa da. Batzuetan musika-pieza ezagunak jartzen dituzte, delako abesti hori
berriz entzutean beste nonbaiten, produktua gogoratzeko. Eta beste batzuetan espresuki
egiten da iragarkiarentzat musika-konposaketa berezi bat. Iragarleek, publizitate-kanpai-
na batean zeinahi ikus-entzuneko komunikabide erabili arren, beti erabiliko dute doinu
berbera, produktuarekiko erlazioa errazteko eta berresteko.
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3.1. IRUDIA, ERREALITATEA ETA ZENTZUA

Teknologiak erabateko garrantzia hartu du komunikabideetan, eta horrek errotik aldatu ditu
informazioa gordetzeko eta igortzeko moduak, baita mundua hautemateko eta pentsatzeko
mekanismoak ere. Sei-zortzi orduz telebistaren aurrean dagoen biztanle kopurua hazi egin da,
eta herritar horiek mundua telebistaren bitartez hautematen dute. Paraleloan, baina justu alde-
rantziz, hitzaren kulturak, hau da, ikasteko ohiko bideak, indarra galdu du.

XX. mendearen azken urteetan gizarteak eta haren balioek aldaketa sakona bizi izan dute.
Hitzetik irudirako saltoa nabaria izan da. Bideo-klipak, esate baterako, osotasun bat dira, eta
mezua ulertuko badugu ezinbestekoa dugu irudia; abestiaren letrak eta irudiak ez du zertan bat
etorri, baina bideo-kliparen mezua ulertzeko biak dira beharrezko, bestela ez baita zuzen uler-
tuko. Zinemak berak ere diskurtso biren artean funtzionatzen du, konfliktoan diharduten bi
eremuren artean: alde batetik, teknologiaren makinarian eta liluran hartzen du parte eta, beste-
tik, diskurtso tradizionalen (pintura, antzerkia, literatura) oinarrizko balioak hartzen ditu bere-
gain. Eta beraz, zinemaren esparrua gune aproposa izan daiteke pertzepzioaren arazoari aurrez
aurre begiratzeko, kontuan hartuta ikusizkoaren diskurtsoaren analisia dela gure garaiko
objektu nagusia.

3.2. ERREALITATEAREN IRUDIA / IRUDIAREN ERREALITATEA

Irudiaren kontzeptua lantzen hasteko, datu nabarmen batekin hasiko gara: gaur egun, herri
handi batean bizi den biztanleriari, informazioaren % 94a baino gehiago sartzen zaio burmui-
nera ikusmenaren eta entzumenaren bitartez; zehatzago esanda, informazioaren % 80 baino
gehiago, ikusizko pertzepzioaren bitartez heltzen da hiritarraren burmuinetara. Ez da kasuali-
tatea, beraz, irudiaren zibilizazioa esatea gaurko komunikazio-unibertsoa definitzean.

Ikusizkoak duen zabalkunde izugarria ulertzeko, zenbait ideia aztertuko ditugu:

Hasteko, irudiak propio duen ezaugarri garrantzitsu bat aipatu beharra dago. Aldi berean
balio bi kontrajartzen duen izaera du irudiak: batetik, erreflexu-ispilu gisa funtzionatzen du
eta, bestetik, errealitatearen bikoizketa bat da, hau da, berehalakotasuna eta nahastea, biak aldi
berean. Eta kontzeptu-lehia horrek ez digu bereizten uzten irudiaren errealitatea eta errealita-
tearen irudia. 

Errealitatea aditzera emateko nahitaez erabili behar da teknikaren bat, erreferente hori nola-
bait erakusteko moduren bat. Ikusten duguna ez da inoiz erabateko errealitatea, baizik eta tek-
nikak ematen digun gutxi gorabeherako errealitate homologagarria. Beste modu batean esate-
ko, inoiz ez ditugu gauzak ikusten, gauzen arteko erlazioak baizik. Adieraziarekin konexioan
jartzen gara adierazlearen bitartez.

Irudi orotan erregistro bi daude aldi berean: lehenak, munduaren itxura jasotzen du eta, bes-
teak, itxura jasotzen duten erregistro horiek ikusteko modua. Eta berriz ere, irudiaren zibiliza-
zioaren ideia azaltzen da ezinbestean.
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Horregatik guztiagatik esaten dugu, norbaitek sortu duela ikusten dugun guztia, norbait
horrek parte hartu duela ikusten ari garena eraikitzen, eta puntu horretatik aurrera hautematen
dugula guk, geure interpretatzeko gaitasuna eta trebezia baliatuta. 

3.3. IRUDIAREN DEFINIZIOA

Irudia definitzeko hainbat ikuspuntu erabili izan dira historian zehar. Platonek irudiez hitz
egitean esaten zuen: “itzalak eta (…) fantasmak, ur eta gorputz opaku eta garbi-distiratsuen
azal gainetan adieraziak”. Platonen berboi begiratuta elementu biri erreparatuko diegu: adie-
razpenaren ideiari eta erreflexu-ispiluaren nozioari.

Aurreko erreferentzia berberak agertzen dira irudi hitzaren etimologia bilatzean: latineko
imago, eta gauza bera ikono hitzaren etimologia bilatzean: eikon grekoa. Hau da, adierazpena
eta erreprodukzioa alde batetik, eta antzekotasuna (erretratuaren kontzeptua) bestetik.

Ikusten dugunez, definizio horiek biak ideologiaren esparruan ari dira. Egokiagoa izango
da, beharbada, deskripzioaren esparrutik abiatzen diren definizioak bilatzea; besteak beste
Abraham Molesek egiten duena: “irudia ikusizko euskarri bat da, pertzepzio zabalaren atal
bat gauzatzen duena, eta denboran zehar atal horren existentzia luzatzeko ahalmena agertzen
duena”.

Molesen definiziotik, irudiaren beste osagai bi ateratzen ditugu: materialtasuna, hau da,
eginda egotearen kualitatea, eta independentzia adierazitako gai eta objektuekiko.

Molesek irudiaren inguruan hainbat ezaugarri aztertu zituen, eta garrantziaren arabera bi
mailatan sailkatu zituen:

Lehen mailako ezaugarriak:

— Figurazioa: figura edo entitate ezagunen adierazpena. Konparaketa erabiliz irudiak eza-
gutzeko egiten dugun operazioa (esate baterako, erlojua).

— Ikonotasuna: adierazitako entitateen edo gauzen identitatearen kalitatearekin du zeriku-
sia. Zenbat eta antz handiagoa izan objektuarekin edo objektu mota batekin, orduan eta
ikono izate maila handiagoa. Sinpletasunak eta abstrakzioak ikonotasunetik aldentzen
gaituzte (esate baterako, erloju bigunak).

— Konplexutasuna: elementu asko irudi berean biltzen direnean, edo irudia sinplea dene-
an baina esanahi askokoa. Batzuetan, sinpletasun nabarmenegiak irudia ulertzen zail egi-
ten du.

— Tamaina: Ikus-eremuan zer zati hartzen duen, edo tamaina. Eta tamaina zelakoa, hala-
koa da ikusleari irudiek eragiten dioten presioa.

Bigarren mailako ezaugarriak:

— Bilbea eta granoaren lodiera: irudia osatzen duten osagai formalen multzoa.
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— Zenbait nolakotasun tekniko: kontrastea, argiztapena, gardentasuna, denbora pasatze-
aren aztarnak, etab.

—Kolorea: kolorea egotea edo ez egotea garrantzitsua da. Ezaugarri honek, bere funtzio-
naltasunaren arabera, adierazkortasun erabakigarria emango dio irudiari, eta, bide batez,
bateko edo besteko informazioa hartzaileari.

— Dimentsio estetikoa: ikusleak irudia begiratzean ateratzen duen gozamena. Sortzaileak
nola konposatu eta ordenatu duen irudia, ikuslearengan sentsazio mugagabeak lortzeko.
Ezaugarri honetan, helburua ez da informazioa.

—Normalizazioa: arauei buruzkoa da, hedabideen difusiorako, eta “kopiatze” lanetarako
erabilgarria.

Irudiaren erreproduzitze, kopiatze, aldatze, eta abarrekin, irudia estali eta distortsionatu bes-
terik ez da egiten, eta azkenean errealitatea ilundu edo zikindu egiten da. Are gehiago, badago
irudiaren barneko zerbait ezkutatzeko interes nabari bat. Eta zerbait hori da irudiaren hizkuntza-
izaera. Hizkuntza-izaera hori ezkutatzen zaio hartzaileari pertsuazio-tresna modura baliatzen
dela jabetu ez dadin; izan ere, edozein lengoaia ikonikok desitxuratu egiten du mezua eta estra-
tegiarekin jokatzen du.

3.4. IRUDI MOTAK

Irudien multzoan bereizketa bat egin behar da, oinarrizkoa eta garrantzitsua, irudi figurati-
boaren eta irudi abstraktuaren artean:

— Irudi figuratiboak. Irudi figuratiboak dira gure ikusizko esperientziaz baliatuta, egoe-
ra, gertaera eta denbora ulertzen uzten diguten irudiak. Irudi figuratiboak bertute bat du:
bera ez beste zerbaiti buruzko informazioa ematen duela, hau da, bere materialtasun pro-
piotik kanpo dauden elementuen informazioa ematen du, subrogatze operazio bat burutzen
du. Bigarren eskuko pertzepzioa dela esan dezakegu: irudia bitartekari batek sortzen du,
nik horrela ikusteko.

— Irudi abstraktuak. Irudi abstraktuak ez dira batere ezagunak, eta gure esperientziari
konparazio prozesu bat eginarazten diote. Irudi mota honek erakusten du dagoena, bes-
terik ez, ez dauka figurazio dimentsiorik, irudiaren materialtasuna baino ez digu aurrean
jartzen.

Bi horietaz gain badira beste irudi batzuk: irudi mentalak, eta, ezagupenaren irudiaren
munduan murgiltzen hasita, ezin ditugu bazter utzi. Eztabaida bat sortzen da, ordea: nahiz eta
irudi materialen ezaugarri asko izan, irudi hauek eta horien adierazpenek izaera psikikoa dute-
la, eta agertzeko ez dutela inolako estimulu fisikoren beharrik. 

Irudia ulertzeko bidean beste bereizketa bat ere egin daiteke. Hiru kontzeptu multzo aipa-
tuko ditugu, aurreko guztiarekin lotuta daudenak. Multzo bakoitzean hiru kontzeptu agertuko
dira, eta irudiak guztiak batzen ditu bere baitan, elkarren arteko harreman estua baitute, baina
harreman horretan komuneko alde asko dituzte arren desberdintasunak ere badira:
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— pentsatu daitekeena, esan daitekeena, ikusi daitekeena

— fisikoa dena, diskurtsiboa dena, mentala dena

— naturala dena, gizatiarra dena, transzendentala dena

3.5. PERTZEPZIOA. IKUSMENAREN MEKANIKA

Nola eta zergatik ikusten dugun ulertzeko, zenbait ideia azalduko ditugu.

Hasteko, begia komunikazioaren kanal bat da, hau da, informazioak erabiltzen duen bide
bat. Sistema fisiko bat da, pasabide bat, igorleak bidalitako mezuak erabili duen pasabidea
hartzailearen burmuinera heldu eta sentsazio bat eragiteko. Transmititzen den mezua edo infor-
mazioa argi-seinalea da, argi-bulkadak dira. Eta heltzen den mezuak hiru informazio mota
ekartzen digu:

— munduan objektuek duten kokapen erlatiboari buruzkoa

— objektuen argiaren intentsitateri buruzkoa

— koloreari edo espektro kromatikoari buruzkoa

Begietatik dena sartzen da. Baina kontuz, begiak badu sentsibilitate eta saturazio muga bat:
kitzikadura nahikoa behar da begiak informazioa ateratzeko. Begiak, baina, muga fisiko bat
dauka: gehienezko kitzikadura, eta muga horretatik gora begiak ezin du jasan informazio-
eztanda hori, beraz, ez du ezer ikusten.

Informazioa atzemateko erretinan sortzen den irudia dugu baliabide nagusia, hau da, bi
dimentsioko gainazal fisiko baten gainean sortu den hiru dimentsioko objektu baten errefle-
xua. Eta ikusmenak eraldatu egiten du erretina-irudi hori, burmuinak informazioa behar beza-
la ulertzeko. Irudia ez da kopia bat, errealitatearen korrelatibo bat baizik. Erretina-irudia,
beraz, errealitatearen adierazpen posibleetako bat da.

Munduari begiratzen diogunean ahal denik eta informazio gehien lortu nahi dugu. Begirada
ikus-eremuan zehar mugitzen da, eta potentzialki informazio gehien egongo den tokietan gel-
ditzen da. Ikusmenaren lana da munduari buruzko ikusmen-mapak eraikitzea, eta guk, bur-
muinaren laguntzaz, mapa horiek gorde eta berrerabili egiten ditugu. Aldi berean, mapa horiek
aukeratu eta eraiki egiten ditugu gure borondatearen arabera eta munduarekin dugun interak-
zioaren arabera. Guk geuk erabakiko dugu zein den informazioa, betiere geure aurrees-
perientziak baliatuta. Eta geuk erabakiko dugu zein informazio gorde nahi dugun, eta zein ez.

3.6. PERTZEPZIOAREN TEORIAK

Pertzepzioaren teoriaren inguruan hainbat eztabaida egon dira historian zehar, baina bi
korronte nagusi azpimarra ditzakegu, betiere psikofisikoak: inferentziaren teoria eta teoria
natibista.
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Inferentziaren teoria

Teoria hau, enpirismoarekin lotuta dago, esperientziarekin. Heideger, Hofs, Locke, Hüme
eta beste batzuek esaten zuten, “giza burua tabula rasa bat da, non esperientziak idatzi egiten
duen”. Teoria honen oinarria aurrehipotesietan dago, eta gero inferentziak egiten dira.
Pertzepzioa konparazio prozesu bat da, pertsona edo objektuen izaera zein den ondorioztatze-
ko egiten dena, eta ondorio hori lortzen dugu aldez aurretik izandako sentsazioek, beharbada,
hala iradoki digutelako. Pertzepzioa norbanakoari dagokio, eta norbanako horren ikaste-pro-
zesu kognitibo propioari. Objetibatze bat da.

Teoria natibista, Gestalt edo formaren teoria

— Teoria honek gogor kritikatzen du inferentziaren teoria. Descartes, Kant eta abarrek esa-
ten dutenez, “objektua berez da, esperientzia baino urrunago dagoen zera bat”. Giza-
buruak berezko ideia asko ditu tamainari buruzkoak, formari buruzkoak…, eta horrela
antzeman ditzakegu beste hainbat ideia. Pertzepzioa ez da besterik gabe osagai bakunen
asoziazio— prozesu bat, prozesu integral bat baizik.

• Gestalt teoriaren jarraitzaileek lege edo arau batzuk azpimarratzen dituzte, formaren
legeak deritzenak:

• Figuraren eta hondoaren legea: objektu bat hondoan dagoen beste batetik nabarmen-
du eta bereizi egiten da.

• Multzoaren legea: unitateetan biltzen diren objektuak, baldintza jakin batzuen arabe-
ra biltzen dira, eta objektuek berezkoa dute biltze-gaitasuna, honako parametro hauen
arabera: hurbiltasuna, berdintasuna, antzekotasuna, itxitura, komuneko helburua,
komuneko mugimendua, esperientzia, estaldura, pregnantzia.

• Formaren propietatearen legeak: isolagarria, itxia, egituratua…

• Konplexutasunaren legea: sendo lotuta dauden forma konplexuek bere horretan irau-
teko indar egiten dute eta kontra egiten diote osagai dituzten beste forma sinpleago-
ak askatzeari. 

• Balioaren legea: egituratutako forma batean, barneko forma guztiek ez dute balio
bera, batzuk ezinbestekoak dira formaren identitateari eusteko, eta beste batzuk ez
dute apenas laguntzen.

• Ingeradaren legea: forma biren artean muga bat dago. Ingerada oso garrantzitsua da
figuraren eta hondoaren arteko bereizketan ere.
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Irudiaren edo ikusizko adierazpenaren osagai morfologikoak dira izaera espaziala duten
elementuak. Espazio plastikoaren oinarrizko egitura osatzen dute, errealitate-espazioa mode-
latzean. Osagai morfologiko horiek dira, adierazpenaren osagai guztien artean, ukitu daitezke-
enak eta presentzia materiala duten bakarrak. Hori dela eta, soluzio ikoniko bat emateko osa-
gai bat aukeratzean, eta beste batzuk ez, beti egingo dugu testuinguru baten arabera.

Aztertuko ditugu, azaletik bada ere osagai horietatik garrantzitsuenak: puntua, lerroa, pla-
noa, ehundura, kolorea eta forma. 

4.1. PUNTUA

Puntua, dudarik gabe, irudiaren osagai sinpleena da. Baina, bere sinpletasun horretan, pun-
tua materia baino garrantzitsuagoa da: ez du grafikoki adierazita egon behar bere eragin plas-
tikoa nabaria izateko. Gainazal baten zentro geometrikoa, esate baterako, puntu bat da, eta
nahiz eta fisikoki ez azaldu, planoaren espazioa baldintzatzen du, arreta-zentro bat eratzen
duelako, eta beste horrenbeste gertatzen da perspektiba zentral baten konposizioaren ihes-pun-
tuarekin, nahiz eta lerroak elkartzera heldu ez.

Puntua, elementu plastiko moduan aztertuta, ezaugarri hauek definitzen dute: dimentsioak,
formak eta koloreak. 

Dena dela, puntuaren ezaugarri garrantzitsuenak, dinamismoak, ez du zerikusirik haren
itxura grafikoarekin, baizik eta tentsioa eragiteko duen gaitasunarekin. Planoaren gainean
kokatzean, puntuak, , segun eta non kokatzen den, ikusizko tentsio desberdinak sortuko ditu.

Beste alde batetik, puntuak ezaugarri berezi bat dauka: irudi mota batzuen oinarrizko osa-
gaia izatea, hau da, osagai egituratzailea izatea (esate baterako, puntu-trama erreprodukzio
mekanikoetan, puntillismoa pinturan…)

4.2. LERROA

Lerroa irudiaren ikusizko osagai garrantzitsua da. Lerroak erabilera ugari ditu ikusizko
komunikazioan: paisaia urbanoak behin eta berriro definitzen eta mugatzen dira lerro-egiture-
kin; grafiak ia lerroak besterik ez dira; edo planoak, eskemak, moda-patroiak, eta beste hain-
bat diseinu.

Lerroaren funtzio nagusiak dira markatzea eta adieraztea. Guri adierazpen plastikoa dago-
kigu, eta hori azalduko dugu sakonago:

— Lerroak norabide-bektoreak sortzeko gaitasuna du, bektoreek dinamismoa edo bizitasu-
na eransten diote irudiari, eta osagaien arteko erlazio plastikoak sortzeaz aparte, irudia-
ren irakurketa baldintzatzen dute.

— Lerroak plano bi bereizten ditu elkarren artean, batez ere intentsitate desberdina duten gune
biren arteko ingeradak, nahiz eta lerroa ez agertu fisikoki, antzematen da bertan balego
bezala.
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— Lerroak bi dimentsioko objektuei bolumena eman diezaieke itzalen bitartez. Efektu hori
lortzeko, ingerada lerroari lerro ukitzaileak gehitzen zaizkio.

— Margolariek lerroa erabili izan dute perspektiba edo sakonera adierazteko, objektu
luzangak edo egitura linealekoak diagonalean aurkeztuta konposizioan. Gainera, lerroa
osagai dinamizatzailea bada berez, are gehiago diagonalean jarrita.

— Lerroa osagai indartsua da edozein objektu definitzeko, eta ezin dugu ahaztu marrazke-
taren oinarria dela; beraz, hainbat iruditan lerroa izango da osagai nagusia, eta ugariena.

4.3. PLANOA

Plano hitzak hainbat interpretazio izan ditzake, baina planoa osagai morfologiko modura
hartzen badugu, izaera guztiz espaziala duen elementua dela esango dugu. Planoa, batez ere,
konposaketari lotuta dago eta konposaketa-planoaz egiten dugu berba; baina, horretaz aparte,
beste atributu batzuk ekartzen dizkio irudiari, esaterako gainazala eta bidimentsionalitatea
(jeneralean bata besteari lotuta dauden atributuak).

Kubismoaren planoetan ikusi aforismoak planoaren propietate nabariena azpimarratzen du:
objektuaren ezaugarri morfologikoak eta eskala-ezaugarriak bi dimentsiotan kodifikatzeko
gaitasuna, eta horrek ahalbidetzen du bi dimentsiotan ikuspuntu ugari baliatu ahal izatea eta
ikuspuntu bakarreko adierazpenak gainditzea, hau da, planoari esker posible da errealitatearen
askotariko adierazpena.

4.4. EHUNDURA

Ehundura gainazalaren osagai morfologiko bat da, eta, normalean koloreari eta planoari
lotuta agertzen da. Ehundurak sentsibilizatu egiten ditu gainazalak eta erabat definitu eta ezau-
garritu. Ehundurak oinarrizko bi funtzio dauzka: bata pertzepziozkoa, bestea plastikoa.
Pertzepzioaren mundutik begiratuta, komeni da gogora ekartzea ikusmenaren estimulu bieta-
ko bat dela, argiztapenarekin batera. Osagai plastiko modura begiratuta, ehunduraren propie-
tateen artean, azpimarratu nahi dugu ikusizko eta ukimenezko kualitateak hartzen dituela bere
baitan.

Ehundurak parte hartzen du espazioa eraikitzen eta artikulatzen, gainazalak eta planoak
sortzen dituelako. Esan behar da, ehundura, neurri handi batean, irudia adierazteko erabili
dugun euskarriaren menpe dagoela; esate baterako, argazkietako irudietan filmaren emultsio
motak ehundura jakin bat eragingo du.

4.5. KOLOREA

Kolorea aipatzean, osagai morfologikoetan izaera konplexuenetakoa duen osagaia aipatzen
dugu.
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Lehenik eta behin, galdera bati erantzun behar genioke: zer da kolorea? Erantzunik ohiko-
enak hauek dira: argi-energiaren ikusizko forma bat dela; edo objektuen definizio-atributua
dela edo erretinaren zelula fotoerrezeptoreek jasandako kitzikaduraren ondorioa.

Erantzun horiek guztiak kolorearen dimentsio objektiboari dagozkio; baina, posible dira
beste erantzun batzuk ere, kolorearen dimentsio subjektiboari lotuta daudenak, eta eraikitzen
direnak kontuan hartuta ikuslearen esperientzia: kolorearen kualitate termikoak, kolorearen
dinamismoa, kolore jakin batzuk hurreratu eta beste batzuk urrundu egiten direlako sentsazioa,
edo soinu jakin batzuei loturiko propietate sinestesikoak…

Koloreak izaera kromatiko desberdin bi ditu: paleta-kolorea (pigmentu-kolorea) eta prisma-
kolorea (argi-kolorea). Arestiko galderari erantzuteko, dimentsio objektiboari erreparatuko
diogu, eta zenbait hausnarketa egingo ditugu.

Esperientzia kromatikoaren dimentsio objektiboak

Kolorea, ezaugarri guztien gainetik, zentzuen esperientzia bat da. Esperientzia hori
betetzeko, gutxienez, hiru elementu behar dira (eta honekin berriz komunikazioaren eremura
bueltatzen gara): energia-iturri bat, energia modulatuko duen kanala edo bidea, eta sistema
hartzaile espezifiko bat. Eta, guri dagokigunez, hiru elementu horiek, beste era honetan eman
ditzakegu: argia, objektuaren gainazala eta erretina. Ez dago kolorerik esperientzia sentsoriala
bete arte, esperientzia sentsorialik gabe kolorea potentziala baino ez da.

Giza-begia, beste animalia batzuen begiaren antzera —arrainenak, tximinoenak eta erlee-
nak— sentikorra da energia elektromagnetikoaren uhin-luzera jakin batzuekiko (gutxi gorabe-
hera 400 eta 700 nanometro artean). Espektroaren banda ikusgarri horretan daude argiaren
barietate kromatiko guztiak, eta zehaztu edo bereizi daitezke argi zuriaren izpia prisma batean
zehar pasatzean. 

Kolorea bi magnitudek definitzen dute fisikoki: argi-uhinen luzerak eta zabalerak. Baina,
zientziaren azalpenetatik aldenduta, kolorearen esperientzia sentsoriala azaltzeko, haren pro-
pietate sentsorialak ikusi behar dira: ñabardura (uhin luzerari dagokio), distira (intentsitateari)
eta kolorearen saturazioa (koloreak duen argi zuri kantitateari dagokio).

Aurretik aipatu dugun bereizketak, paletako koloreen eta prisman zeharreko koloreen arte-
ko bereizketak, arazo bat sortzen du: argi-izaera duten lehen mailako koloreak gorria, berdea
eta urdina dira, baina paletan nahasten diren lehen mailako koloreak magenta (gorria), ciana
(urdina) eta horia dira. Horra, bada, esperientzia kromatikoa sortzeko oinarrizko bigarren osa-
gaia (lehenengoa argia da): inguru fisikoa, hainbat gainazal desberdinez betea, argia xurgatuz
eta islatuz kolorea modulatzen duen ingurua.

Argi-kolorearen eta pigmentu-kolorearen paradoxaren gakoa, beraz, ez dago kolore jakin
bat lortzeko erabiltzen den sintesi kromatikoaren baitan, baizik eta argiaren eta materiaren
artean dagoen erlazio estuan.

Pertzepzio kromatikoaren esperientzian, gainera, badago ñabardura kulturala ere. Gizakia ehun
eta hogeita hamar kolore inguru bereizteko gai da. Baina horrekin batera, bizi-esperientziaren ara-
bera, eta bizirik irauteko beharraren arabera, giza talde batzuek pertzepzio aberatsagoa izango
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dute kolore gama jakin batzuetan, beste batzuetan baino, eskimalei gertatzen zaien bezala
zuriaren tonuen pertzepzioarekin.

Esperientzia kromatikoaren dimentsio subjektiboak

Kolorea, definizioz, irudiaren osagai morfologikoa da. Esan daiteke ezaugarri orokor bi
dituela, aldi berean funtzio plastiko garrantzitsuenak betetzen dituztenak: elementu espaziala
izatea eta dinamikoa. Ideia hau azaltzeko zenbait puntu ikusiko ditugu:

Koloreak adierazpenaren espazio plastikoa sortzen du, eta espazio hori bi dimentsiokoa edo
hiru dimentsiokoa izan daiteke, kolorea nola erabili den ikusita. Hau da, kolorearen eraginez
adierazpen jakin bat lau izan daiteke, edo sakoneraduna.

Koloreak adierazpen-espazioa zenbait ataletan artikulatzen du, eta espazio zati berrien artean,
esanahi bereziak sortzen dituzten erlazio plastikoak ahalbidetzen ditu (norabideak, erritmoak,
kontraste progresiboak…).

Kolorearen izaera kromatikoa ez da bakarrik espaziala; kolorearen ezaugarriak aldi berean
dira intentsiboak eta kualitatiboak, eta zentzu honetan, kolorea elementu oso egokia da erritmoak
sortzeko.

Kolorearen dinamismoa, gehienbat, kontrastean dago. Argiaren edo kolorearen kontraste
alde horiek ez baleude, gizakiak diskriminazio espazialerako gaitasun guztia galduko zukeen;
eta ikusizko esperientziatik ateratako ezagutzak ere balio guztia galduko zukeen.

Kolorearen kualitate termikoak konposaketan indar handia hartzen du: kolore beroak
—horirantz jotzen dutenak— ikuslearengana hurbiltzen dira eta efektu zentripetoa dute;
kolore hotzak —urdinerantz jotzen dutenak— ikuslearengandik urruntzen dira, eta efektu zen-
trifugoa dute.

Kualitate termikoaren ondoan, beste kualitate bat aurkitzen dugu, aurrekoaren osagarria:
zurirantz edo beltzerantz jo, koloreak ilunak eta argiak izan daitezke. Eta kualitate honek are-
agotu egiten du aurrekoak eragindako sentsazioa: kolore beroak eta argiak are gertuago daude
ikuslearengandik, eta kolore hotzak eta ilunak oso urrun sentitzen dira.

Kolorearen osagai morfologiko konplexuena formaren eta kolorearen arteko erlazioa da,
hau da, errealitateko objektu baten ikusizko izaera, formari eta koloreari esker lortzen da, batez
ere formari esker.
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4.7. FORMA

Forma edukiaren itxura ikusgarria da. Forma da objektuaren edo objektuaren irudiaren itxu-
ra, ikusi eta sentitu daitekeen itxura, hain zuzen; hau da, objektua lekuz aldatzean, orientazioz
aldatzean, edo testuinguruz aldatzean eraldatzen diren ezaugarriei buruz aritzean erabiliko
dugu forma hitza. Eta objektuaren beste ezaugarri ez-aldakorrak eta ikusizko izaeraren funtsa
direnak aipatzeko egitura erabiliko dugu.

Kontzeptu biak elkartuz, egituraren forma eta haren aldaezintasuna, objektuaren ezagutza
bermatzen da, objektuaren kontzeptualizazioa egituran oinarritzen delako.

Ezagutza, beraz, pertzepzioari buruz esandakoak gogora ekarrita, egitura biren konbinazioa-
ren edo gainezarpen bidez lortzen da: memorian gordeta dugun ikusizko kontzeptua —irudi
generikoa— eta objektuaren irudi propioa. Zehatzago esateko, objektuaren ikusizko izaera egi-
turaren formaren menpe dago eta hori da egituraren formaren pertzepzio-ezaugarririk garrantzit-
suena.

Egituraren sinpletasuna

Egituraren sinpletasuna, eta nahikotasuna, objektuaren egiturazko ezaugarriei eta horien
balioei dagokie lehenik, eta partsimonia eta ordenari bigarrenez. Pertzepzioaren ikuspuntutik
aztertuta, hauek izan daitezke sinpletasuna baldintzatzen duten ezaugarriak:

— Estimuluaren intentsitatea. Estimulua ahula bada, pertzepzio-lana errazago egingo da,
eta ondorioz emaitza sinplifikatu egingo da.

— Estimulua egituraz sinplea izatea. Estimulua egituraz simplea bada, pertzepzio-objektua
ere sinplea izango da (lau puntu binaka simetrikoak nahikoak dira laukia pertzibitzeko).

— Estimulua anbiguoa izatea. Halakoetan gizakiak egitura “zuzentzera” jotzen du, eta egi-
tura sinpleena hautatzen du.

4.8. TIPOGRAFIA

Aurreko puntuetan, jada, aztertu ditugu irudiaren osagai morfologikoak. Orain ikusiko dugu
publizitatearen arlo bat, aurreko osagai morfologiko horiek (puntua, lerroa, forma, kolorea…) elka-
rrekin aztertu eta jokoan jartzen dituena: Tipografia, diseinu grafikoaren parte garrantzitsua.

Tipografiaren definizio bat emateko honela egin dezakegu: 

— Gizakiak espresio sistemak asmatu behar izan ditu, hitzekin ulertzera emateko edo defi-
nitzeko zailak edo ezinezkoak diren ideiak eta kontzeptuak adierazi beharrean aur-
kitu izan denean. Gizakia komunikazioarekin bat existitzen da, eta denbora-espazio
distantziak gainditzen ditu, gehienbat idazkera-zeinuak erabiltzen dituelako komu-
nikazio-tresna gisa. Gizakiak, komunikatzen denean, ez du informazioa hutsean
ematen, eta beste helburu batzuk ere badituenez (pertsuaditu, esate baterako) ezau-
garri eta gehigarri sentsual askorekin apaintzen du.
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Tradizionalki, tipografia hitzak ematen du aditzera inpresio-teknika batetik datorrela, hau
da, tinta paperean jartzeko erliebea duen molde bat erabiltzen duen teknikatik. Zehatzago esa-
teko, tipografia hitzaren esanahi konbentzionala da: finkatu eta inprimatu daitekeena. Gaur
egun, tipografia hitzak aurrerapenaren abantailak ere bereganatu ditu, teknologia berriak eta
gaurko beharrizanak batu ditu, hau da, izaera plastikoa duten esanahiak adierazten ditu eta
figurazio eremura integratu da.

Esan daiteke, figurazio eremu horretan, kontzienteki sartzen direla emoziozko oroitzape-
nak. Gero eta gehiago, eta gero eta indartsuago perfilatzen dira tipografiaren formetan, forma-
ren legean (Gestalt legeak) oinarritutako ezaugarri estetikoak.

Tipografia Diseinu Grafikoaren eremuetako bat da, eta haren helburu nagusia komunika-
zioa ahalbidetzea da. Beste modu batean esateko, tipografiak modu egokian konfiguratzen ditu
letrak eta hitzak, eta ideiak transmititzeko bide garrantzitsuenetakoa da, kultura orokorraren
testuingurua ahaztu gabe diseinu-lan horretan. Tipografiak, beraz, informazioa transmititu nahi
du, fisikoak diren formen bitartez eta zenbait arau plastiko kontrolatuta; besteak beste, osagai
morfologikoen interrelazioa: espazioak, proportzioak, erritmoa, kontrasteak, oreka, ordena…

Tipografiaren erabilerak ikuspuntu bi bildu ditzake aldi berean:

— Tipografia zelan erabili irakurketa prozeduraren araberako diseinuan.

Alde batetik, tipografiaren funtsa idazkeran dago, eta horrek azken asmoa zehatza izan
beharra eragiten du: informazioa eman inprimatutako letren bitartez. Horregatik, mezua
inprimatuko dugu irakurketa aintzat hartuta, hau da, kontuan izanda alfabeto tipoa, tinta
mota, euskarria, tamaina, non agertuko den (liburu, hiztegi, aldizkari), etab.

— Tipografiaren esperimentazioa espresio forma berriak bilatzeko.

Beste alde batetik, tipografiak aintzat hartu behar ditu forma berriei buruzko arazoak,
ikusizko komunikazioaren arloan. Ez dakigun hizkuntza bateko testu bat ikusten dugu-
nean, edo inoiz ikusi ez dugun letra mota berezi baten aurrean hasten gara formak “ira-
kurtzen”, hau da, formaren eta edukiaren arteko harreman estua antzematen.

Alfabetoaren zeinu konbentzionaletatik abiatuz, formaren interpretazio askeak sortu dai-
tezke, eta erabiltzen diren bakoitzean proposamen guztiz desberdinak lortu.
Konposaketa grafikoaren azken emaitzak, dena dela, koherentea eta bateratua izan behar
du, eta hori egiteko, lagungarri dira konposaketa harmonikoa eta kontu handiz egitura-
tutako figurazioa.

Ahozko mezu batek hainbat intonazio-kutsu dituen bezala, mezu idatziak ere, intonazio
horiek transmititzeko gaitasuna izan behar du.

Tipografian hasi ziren esperimentatzen espresioaren beste arlo batzuetatik abiatuta, pintura,
poesia eta argazkiaren arloetatik, hain zuzen ere. Eta sortu zen beharrizan berriei aurre egite-
ko hau da, arlo guztietan espresio-modu eta aukera berriak bortizki esperimentatzen hasi zire-
nean agertutako premiei aurre egiteko. Tipografiak, testu ulergarri bat lortu behar du, eta
horrez gain, egitura modernoa eta ohiko zeinuak aintzat hartuta, kulturaren hausnarketa bat
bideratu, beti ere barne hausnarketari lehentasuna emanda. Hori dena laburbiltzeko, tipogra-
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fiaren funtzioa, edo hobeto esateko, Diseinu Grafikoaren funtzioa deskribapena dela esan
behar da, transkripzioaren gainetik.

Zeinu alfabetikoen espresio-balioak

Zeinu alfabetikoek ikusizko balioak hartzen dituzte, gaurko komunikazio-eredu honetan,
irudiaren zibilizazioaren garaian. Pertzepzioaren prozeduran, gero eta gehiago, konposizio
osoa irudi bakarra balitz bezala antzematen dugu, tipografiak irudia eta testua bereizketarik
gabe lotzen dituen neurrian. 

Diseinu grafikoan, bere funtzioari erreparatuz, hiru arlo hartu behar dira kontuan:

— Publizitatea: kartela, iragarkia, folletoa…

— Korporazio-identitatea: logotipoak, seinaleak, paackaginga…

— Edizioa: egunkariak, aldizkariak, liburuak…

Eta grafikoen diseinatzailearen helburua da espresio eraginkorrena aurkitzea, efektu grafi-
ko estimulagarriena aurkitzea, modu oso eraginkorrean kaleratzea, eta hartzailearen memorian
ekitea. Eta hori dena, aurrez kalkulatuta hartzaileak zer lotura egin beharko duen testuaren eta
enpresaren artean.

Diseinatzaileak hainbat tresna ditu bere lana aurrera ateratzeko.Zeinu edo ikur alfa-
betikoak, hitzak, gai dira komunikazio-arazoak salbatzeko, irudi figuratibo edo argazki
baten laguntzarik gabe. Hau da, logotipo bat, edo testuekin egindako beste marka-irudi bat,
irudi figuratiboa bezain indartsua eta baliagarria izan daiteke. Baina, diseinatzaileak anagrama
bat ere diseinatu dezake, espresiorako beste tresna bat baita. 

Azaldu dezagun zer diren logotipoa eta anagrama.

Logotipoa. Logotipoa da idatzizko testu bat, Korporazioaren identitate gisa funtzionatzen
duena, eta enpresaren marka-irudiaren osagai garrantzitsua. Marka-irudia, diseinuaren arloan,
osagai sinbolikoa da, ideia, produktua edo korporazioa identifikatzen duena.

Logotipoa monograma bat izan daiteke, enpresa-izenaren laburdura, edo testu bat osatzen
duten zeinu alfabetikoen sintesi bat, edo esaldi labur bat; hau da, enpresaren identitate-ikurra.

Anagrama. Anagrama da karaktere figuratiboa edo abstraktua duen ikur bat, eta ez dira
hitzak edo testua izango. Logotipoak egiten duen moduan, anagramak enpresa ordezkatzen du.

Logograma. Logograma aurreko bien batura da; hau da, hitzak ikonizatu eta irudi bihurtu-
tako diseinu bat. Eta logograma erabiltzen da marka are errazago ikusteko, azkarrago antze-
mateko gaur egungo bat-batekotasunaren zibilizazioan.

Publizitateak gatibatu egin behar du hartzailea, eta horretarako marka-irudi biziak, bere-
ziak, esaldi laburrak, eta abar erabiltzen ditu. Aldi berean, hitzak erabiltzen dituenean, hitzen
tipologiak estiloa eransten dio mezuari, eta estilo horrek bere baitan dauzkan kutsu historiko,
erlijioso, eta beste hainbat. Esate baterako, tipo gotikoak, edo Erdi Arokoak garai haietara era-
maten gaituzte, edota artisau-kutsua ematen diote mezuari. Euskal Herrian badugu Euskal
letra delakoa, duela urte batzuetako balio politiko eta sozialak gogora ekartzen dizkiguna.
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Letra kapitularrak eta ornamentuzkoak, irudi begetalak eta abar, apaingarri gisa erabiltzen
dira, eta horiek kaligrafiaren garaietara eramaten gaituzte, edo usaien sentsazioetara, edo mis-
teriora, edo…

Gaur egun, modernitateak tipografia sinpleak ezarri ditu, garbiak, serif gabeak, argiagoak
eta egituraren sinpletasuna bilatzen dutenak, testuaren oinarrizko kontzeptuetara (mezua beste
apaingarri gabe) bueltatu izan direlarik. Hori horrela, tipo berri hauek modernitate-ideia era-
gin nahi dute, eta aurreko guztiak errekurtso gisa erabiltzen dira beste sentsazio batzuk
gehitzeko: ideia kitschak, eskuz idatzitakoaren itxura, tradizioa….

Diseinu Grafikoaren arloan, eta Tipografiaz ari garenean, konposizioaren oreka lortzeko
(oreka nahi bada behintzat), kontuan hartu behar dira zenbait faktore, eta haiekin tentu handiz
jokatu:

— letra tipoak 

— letren estiloak

— letren tamaina 

— letren arteko tartea

— lerroen arteko tartea

— zutabeen neurriak

— koloreak

— norabideak

— osotasuna, zatiketa

Enpresa-irudia

Enpresa-irudia kontzeptua aipatzen dugunean, enpresarentzat gestiorako tresna lagungarria
den irudi batez ari gara. Enpresak merkatu-lana indartu behar duenean enpresa-irudi sendoa
behar du.

Enpresa-irudiaren elementuak ugari dira, eta denak osotasunean eta koherentziarekin kale-
ratu behar dira: izena, tipografia, letren estiloa, enpresaren koloreak, produktuak, enbaseak,
ibilgailuak, promozio-materiala, errotuluak, katalogoak, publizitate iragarkiak… Enpresaren
ikusizko inpresioak esango digu zer nolako lana egiten duten. Eta enpresak inpresio ona eman
nahi du.

Enpresaren marka-irudiak (logotipo, anagrama), behar bezala eginda egoteko, besteak
beste, diseinu kalkulatu bat izan beharko du, eta horretarako aintzat hartuko ditu:

— ezaugarri funtzionalak: ulertzeko erreza, bereizteko originala, aise gogoratzekoa eta for-
matu askotan erabiltzeko gaitasuna

— ezaugarri formalak: estetikoki erakargarria, gaurko gustuetara egokitua, enpresaren esti-
loarekin bat etortzea

— ezaugarri semantikoak: komunikazio-politikarekin lehian ez jartzea
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Letra tipoa ulergarria izan behar da, eta sinplea bada askoz hobeto korporazioaren irudiaren
diseinu-lanotan. Koloreak, edo enpresaren koloreak, oreka izan behar du eta horretarako hiru
faktore izan behar dira gogoan: estetika eta zer lortu nahi den koordinatzea, kolorea ezartzearen
kostua zaintzea, eta logotipoa edo anagrama erabiltzeko moduak ezartzen dituen baldintzak.
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5.1. IRUDIA ETA SERIALITATEA: 
IRUDI ZINEMATOGRAFIKOA

Filma: istorio bat kontatzen duen irudi zinematografikoa

Spota: publizitate-istorio bat kontatzen duen film laburra

McLuhanek (1968) esan zuen “zinemak ahalbidetzen digu mundu erreala erroilu batean
biltzea, zabaltzeko geroago fantasiazko alfonbra magiko bat balitz bezala”. McLuhanek ikus-
kizun zinematografikoaren alde materialak nahi zituen nabarmendu, eta, horretarako, azpima-
rratu zuen filma material garden eta malgua zuen erroilu bat baino ez zela; erroilu horretan
zinema-kamerak hartutako hainbat argazki finkatzen ziren, eta pantaila zuri batean proiektatzera-
koan, ikusizko idazkera bat sortzen zuten, errealitateko objektuek emandako lehengaien bitartez
sortua, hain zuzen ere.

Arrazoibide horri jarraituz, Roman Gubernek (1987) esan zuen zinemak kronopiktogramak
sortu zituela, eta kronopiktogramen mugimendu intrintsikoak ekarri zuela denbora-fluxuaren
ikonizazioa. Horiek horrela, zinematografoak aurrerapausoa suposatu zuen, bai argazkiareki-
ko (mugimendurik gabekoa zen), bai komikiarekiko (gertaeren iraupena simulazioz egiten
zen). Zehatzago esateko, denbora-fluxuaren ikonizazioa posible izan zen phi efektua izeneko
ilusioa existitzen zelako. Efektu horri esker (ez nahastu erretinaren pertzistentziarekin), filme-
tako irudiak mundua desbildu zezakeen ikuslearen begien aurrean, mugimenduaren ilusioa
sortzen zuelako.

Argazkiak ikonizitaterantz eramaten du filma, eta denbora-dimentsioak, narratibitaterantz.
Komunikazio-ekintza batean, aurrerapen kuantitatiboa izateaz gain, aurrerapen kualitatiboa
ere ekarri zuen, filmaren eta ikuslearen artean nolabaiteko elkarreragina sortzean, gauza berria
ordura arte.

Baina mugimendua islatzeko gaitasuna funtsezko erreminta izanik, eta filma ikustean mun-
duaren mugimendua errealtzat hartzen badugu, nola antzematen dugu mugimendu hori?
Deleuzek (1983) esan zuen zinema-mugimendua mugimendu faltsua zela, fotogramen erren-
kadak sortzen zuela mugimendua, hau da, argazki mugimendu gabeen errenkadak, eta foto-
gramak, kendu, moldatu eta egokitu egin daitezkeenez, mugimendua erreala ez izateaz gain
manipulagarria zen.

Film ororen ekoizpen-operazioa, bi fasetan banatu daiteke:

1. Filmatzea. Filmatzeko kamerak lagin hautaketa espazio-denborala egiten du, eta errea-
litatearen puska esanguratsuak eta distantziakideak grabatzen ditu. Horri gehitu behar
zaio beste ideia bat: zinemak desagerrarazi egin zuen Artean beste arlo plastiko batzuek
(argazkia, pintura…) zuten morrontza: ikuspuntu bakarra eduki beharra eta harekiko
lotura eta menpekotasuna. 

2. Proiekzioa. Proiekzioaren bidez, irudi finkoak bata bestearen atzean metatuz, pantaila-
ren gainean mugimenduaren jarraitutasuna eta denboraren jarraipena berrezartzen ditu
filmak.
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Berrezartze hori elipsi batzuetan oinarritzen da, filmaren jarraitutasunik eza estaltzen duten
elipsietan. Eta beraz, ikuslearen eta film-irudiaren arteko erlazioa aspektu bitan oinarritzen da:
jarraikortasun formala (fotogramen arteko desberdintasunak ukatuz), eta narrazioaren jarrai-
kortasuna (filma-espazioa ikusiz).

Filmaren mezua aldendu egiten da errealitatearen teoria bat existitzen den ideiatik, —teo-
ria horrek azaltzen du errealitateko objektuak ispilu batean bezala ageri direla filmean—.
Filmaren mezua zinemaren espresioaren teorian murgiltzen da, eta teoria horrek zinema feno-
meno autonomotzat jotzen du.

Zinema gizarte-arauek araututa dago, baina arau horiek ez dute derrigorrean bat etorri behar
errealitatearen kontzepzio kognoszitiboaren arauekin.

Zinemari buruzko eztabaida ohiko bat izan da bi eremu mugatzea edo definitzea: fikzioa eta
dokumentala (fantasia eta errealitatea). Dena dela, esan daiteke, edozein fikzio-filmek bere
istorioa dokumentatzen duela, eta, nola ez, edozein film dokumentalek aurrez existitzen den
errealitatea fikzionalizatu egiten duela.

Film orok bere mezua egia delako itxura eman nahi du, eta autorearen eta ikuslearen arte-
an inplizituki ezartzen da egiaztapen-kontratu bat, proposamenaren egiantzean oinarritua,
ikusleak egia hori sinestu dezan. Hori dena kontuan izanik, dokumentala eta fikzioa pertsua-
sio-tresnak izango dira, pertsuaditzeko estrategia alternatiboak. Izan ere, filma komunikazio
ekintza bat denez, argi dago filma estrategia pertsuasiboa dela. Beraz, proposamenaren espe-
zifitatea aztertu behar da kasuan-kasuan. Eta hemen publizitate-filmak edo spotak ditugu, bes-
teak beste, eredu argienak. 

Filma egiteko nahitaezko baldintza bat dagoela esan dezakegu: ikuslea istorioarekin identi-
fikatzea, eta horrekin ikusten dugu narratibitatea dela filmaren zentzua egituratzen duen oina-
rria.

Zinemak, hain zuzen ere, “simulazio-makina” moduan jokatzen duela ematen du, eta erre-
alitatearen pertzepzio batzuk proposatzen dizkio ikusleari, ametsetako adierazpenetatik oso
gertu daudenak.

5.2. FILMAREN HIZKUNTZA

Film bat zeinu, formula eta zenbait prozeduraz osatzen da, arau sintaktiko batzuen bitartez
josiak, eta arau horiek, aldi berean, semantikotasun jakin bat dakarte berekin. Filma, beraz,
hizkuntza gisa ulertu dezakegu semiotikaren ikuspuntutik, eta aztertu dezakegu hiru arlo nagu-
siri erreparatuta. Arloetako bat adierazleak edo filmaren espresioaren arloa da —adierazpe-
naren euskarri fisikoak—; beste arlo bat, zeinuen tipologia da, izan ere, filma zeinuen tipolo-
gia modura agertzen da —antolatzeko modua—; eta azkenik, konturatu behar dugu nola
artikulatzen diren filmaren diskurtsoan jokatzen duten kodigoek —antolaketak eransten dion
balio esanguratsua—.
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5.2.1. Filmaren espresioaren arloa

Filmaren espresioaren arloa esaten dugunean, esan nahi dugu zer-nolako izaera duten hor
agertzen diren adierazleek. Hizkuntzen arteko ohiko bereizketak espresio-materian dauden
iritzien arabera egiten dira; hizkuntza bakoitzak espresio-materiaren ezaugarri bat dauka oina-
rritzat hartuta, edo espresio-materia jakin batzuen elkarketa.

Eta hori da, hain zuzen ere, zinemaren —filmaren— kasua. Esan daiteke filmaren espresioa
heterogeneoa dela, bost materia desberdin konbinatzen dituen neurrian: alde batetik, irudia-
ren inguruko materia bi:

— argazki-irudi mugikorrak, hau da, argazki asko eta askotarikoak, jarraipena duten
segidetan antolatuak

— notazio grafikoak. Batzuetan irudi analogikoak ordezkatzen dituzte edo irudietan gain-
jartzen dira (esaterako, tarteko tituluak, plano artean tartekaturiko kartelak, kreditu-titu-
luak…)

beste aldetik, soinuak edo soinu-bandari buruzko hiru materia:

— ahots-soinua, ahotsetatik eratorria

— musika-soinua, musika tresnetatik eratorria

— zarata, objektuak kokatzeko edo espazioa deskribatzeko balio duten errealitateko zaratak

Eta, aipaturiko materia bakoitzak ere beste hainbat espresio arlorekin jartzen gaitu harre-
manetan:

— irudiak, pinturaren, argazkigintzaren, eta abarren artifizio ikoniko guztiak ekartzen diz-
kigu gogora

— notazio grafikoekin hizkuntza naturalak antzematen ditugu, eta horiek euskarri batean
finkatzeko nola erabili diren

— ahotsek, hitz egiten dugun hizkuntzara eramaten gaituzte

— musikak, musika-tresnen artikulazioa erakusten digu, tonuak eta tinbreak nolakoak
diren, etab.

— Zaratak, entzumenezko gure esperientzia sentsoriala jartzen du abian

Espresio zinematografikoaren berezitasuna, beraz, esan dezakegu arlo desberdinen konbi-
nazio-hetereogeneotasun horretan dagoela. Arlo horiek guztiak hautatu, antolatu, manipulatu
eta eraldatu egiten dira esanahia eraikitzeko.

5.2.2. Zeinuak

Zeinu modura definitzen dugu adierazleen, adierazien, eta haien erreferenteen arteko erla-
zioa. Piercek (1931) esaten duenez, zeinuak hiru motatakoak izan daitezke: indizeak, ikonoak
eta sinboloak.
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— Indizeak. Indizeek objektu baten existentzia agertzen dute, baina ez dute objektu horren
izaera deskribatzen (esate baterako, perfume-usaina antzematen badugu igogailuan, indi-
ze horrek esaten digu bertan norbait egon dela gure aurretik, nahiz eta nor izan den jakin ez).

— Ikonoak. Ikonoek objektuaren forma adierazten dute, baina ez dute izaera erreala ager-
tu behar; hau da, objektuaren ezaugarriren bat erakusten dute (esaterako, limoi baten
argazkiak esaten digu nolako fruitua den hor agertzen dena, baina ez digu esaten jan dai-
tekeen benetako limoia den).

— Sinboloak. Sinboloek objektua erakusten dute araututako lege batzuk erabiliz; ez dute
ezer esaten objektuaren izaeraz, ezta haren ezaugarriez (esate baterako, hizkuntza jakin
batean hitz zehatz bat erabiliko da objektu bat adierazteko, eta beste hizkuntza batzuetan
beste hitz desberdin batzuek adieraziko dute objektu bera).

Filmaren kasuan, asko sinplifikatuta, esan daiteke soinuak indizeak direla, irudiak ikonoak
direla, eta hitzak eta musika sinboloak. Eta esan daiteke, gainera, osagai batzuek gaitasuna
dutela bateko edo besteko zeinu modura funtzionatzeko.

Horiek horrela, ikusten dugu, plano bat hainbat zeinuk osatzen dutela antolaketa berezi
baten arabera; hau da, diskurtso baten arabera. Beraz, plano edo irudi horien ezaugarri nagu-
sietako bat da eduki semantikoa josi ahal izatea mezu inplizituak eta esplizituak nahastuz.
Ezaugarri horrek azaltzen du diskurtso eraginkorra existitzea; esate baterako, publizitatearen
diskurtsoa.

5.2.3. Kodeak

Kodea zenbait zentzutan ulertu daiteke. Alde batetik, kodeak elkartrukeko erlazio multzo
bat definitzen du, hau da, baliokidetasun sistema bat da —esaterako, morse alfabetoa—. Beste
alde batetik, kodea izan daiteke esanahi propioa duen zeinu bakana, zein zeinu multzoa, —esatera-
ko zirkulazio-kodea—. Eta azkenik, kodea jokamolde batzuen arau multzoa izan daiteke, komunita-
te batek hautaturiko arau multzoa, igorlea eta hartzailea elkarren artean komunikatzeko —esaterako,
hizkuntza baten gramatika arauak—.

Filmaren kasuan, ezin ditugu sailkatu kodeak horren irmo, irudiak beti duelako beste esa-
nahi posible bat. Dena dela, zinemaren ibilbidean zehar ezarritako konbentzioak, zenbait kode
bereizi ditu, ahulak baina eraginkorrak: kode teknologikoak, ikusizko kodeak, soinu-kodeak,
eta muntaiazko kodeak edo kode sintaktikoak.

— Kode teknologikoak. Kode teknologikoek filma objektu teknologiko gisa hartzen dute;
hau da, film batek euskarri fisiko jakin bat dauka, fotokimikoa edo elektromagnetikoa,
eta horren arabera zuntzaren sentikortasuna, formatua, argazki-objektiboak…; filmak
erreprodukzio bide batzuk erabiltzen ditu, proiektorea, bideoa, etab., eta horien arabera
emanaldiaren irudien definizioa (zehaztasuna), fotogramen erritmoa mugimendu jarrai-
tuaren ilusioa lortzeko…; eta filmak ikusizko eta soinu-ezaugarri bereziak ditu emanal-
diaren mementoan, besteak beste pantailaren tamaina, soinu instalazioak, eta abar.

— Ikusizko kodeak. Ikusizko kodeak lau ezaugarri multzorekin erlazionatzen dira:
Ikonizitatea, argazki-izaera, mugikortasuna eta perspektiba, eta elementu grafikoak.
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— Ikonizitatea. Ikonizitate-kodeak ez dira zinemaren diskurtsoan bakarrik ematen, eta
beste diskurtso batzuk ere erabiltzen dituzte kode hauek; besteak beste, pinturak eta
argazkigintzak. Kode hauek, funtzionaltasunaren arabera, zenbait taldetan sailkatu dai-
tezke:

• Ezagutza ikonikorako direnak. Kode hauek balio semantikoekin erlazionatzen dituz-
te ezaugarri ikonikoak. Beraz, ikus-entzuleek pantailan agertzen diren figurak eta
figuren adierazpenak atzematen dituzte kode hauei esker.

• Trantsizio ikonikorako direnak. Ezaugarri semantikoak zeinu grafikoekin erlazionat-
zen dituzte objektuen izaera adierazteko.

• Konposaketarako direnak. Irudiaren barneko zenbait elementuren arteko harremanak
ezartzen dituzte, batik bat enkoadratzean figurek betetzen dituzten espazioak, edo
batak bestearekiko duen garrantzia, etab.

• Ikonografikoak direnak. Kodeok antolatu egiten dituzte esanahi iraunkorra eta gene-
rikoa duten irudiak —pertsonaiak eta tokiak—, filmari kutsu berezia emateko (wes-
terna, zinema beltza…).

— Argazki-izaera. Argazki-kodeak konplexuak eta ugariak dira, eta ez dira bereziki zine-
maren esparrukoak, baina bereizi egiten dute zinema pintura eta argazkilaritzaren espa-
rruetatik. Lau multzotan banatuko ditugu kode hauek:

• Antolaketa-kodeak. Antolaketa-kodeak konposaketari dagozkio, objektuen ingeradari
eta filmaren formatuari alde batetik, eta planoen forma eta eskalari bestetik. 

— Filmaren formatuari buruzko kontzeptuak azaltzeko, jakin behar dugu, hasteko, filmaren
formatua laukizuzena izaten dela (zabalagoa altuerarekin alderatuta), elementuak modu
egokiak kokatzen laguntzen duelako. Era horretan, enkoadratzeak —borondatezko
ekintza delako— mugak azpimarratzen ditu, ikusten den zati hori beste hainbaten artean
bereizi nahi delako, edo sekuentziaren beste planoetatik nabarmendu nahi delako.
Bereizketa horrek, ezinbestean, espazio atal bat aukerarazten digu, baina, jakin badaki-
gu, eszenaren gainontzeko atal guztiek, artean, hor alboan jarraitzen dutela. Eremu bar-
nean eta eremuz kanpo kontzeptuak beraz, pertsonaien edo objektuen sarrera-irteerekin
erlazionatzen ditugu zuzenean, eta espazio jarraituaren ilusioari eusten diogu. Komeni
da, bestalde, gogoraraztea, eremuz kanpo hori sei segmentuz osatua dagoela: lau ere-
muaren mugak fisikoak dira, bosgarrena kamera atzean dagoen ustezko espazio birtuala
da, eta seigarrena dekoratuaren atzean gelditzen den espazio guztia da. 

— Planoaren forma eta eskalaz hitz egiten dugunean, espazioari nola begiratzen diogun
esan nahi dugu eta ez diogu erreparatzen espazioa nola egokitzen zaion ideia horri. Hau
da, plano motak, kameraren angelua lurrarekiko eta bertikalarekiko, zer distantziatara
gauden —urruti, gertu—, begiradaren norabidea —bertikala, zeiharra, horizontala—, zer
altueratatik begiratzen dugun —goitik behera, behetik gora, begien altueratik…—, eta
abar asko erabaki behar dira.

• Argiztapen-kodeak. Argia nola erabili antolatzen dute, enkoadratze jakin bakoitza
konposatzeko. Argiak elementuak ikusgai bihurtzen ditu beste gabe —zinema natura-
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lista, edo telebistarako egindako film gehienak—, edota elementuren bat azpimarratu
edo difuminatu edo desitxuratu dezake indar handiz —esate baterako, zinema beltze-
ko argiztapen mota—. Orokorrean, argiztapen-kodeak ez dira bereziki zinemaren
kodeak, eta beste diskurtso batzuetan ere nolabaiteko esanahi semantikoa ematen die
artelanei, beti ere esparru horietan aldez aurretik araututako konbentzioei jarraituz.

• Kolorearen-kodeak. Hauek dira argazki-izaerarekin zerikusia duten beste kodeak bat-
zuk: kolorea erabili, zuri-beltza erabili, filmak ez du hartzen kutsu bera. Zinemaren
ibilbidearen hasieran, arazo tekniko gaindiezinak zeuden filmari kolorea eransteko;
beraz, zuri-beltzez egiten ziren lehen filmak, eta kolorea erabiltzen zen une batzuetan
elementuren bati kutsu bitxia eransteko. Urteak aurrera, zinema kolorez egin ahal izan
da, eta xehetasun eraginkor horri alderantzizko bidea eman diogu: elementu berezi
batzuk zuri-beltzean (edo sepia tonuetan, biratuta) agertzen dira errekurtso esangu-
ratsu gisa, filmak dituen kolore bizien artean (errealitate-zentzua emateko, dokumen-
tazioa, misterioa, beste dimentsio bat…).

— Perspektiba. Perspektiba-kodeak kamera ilunaren funtzionamendua hartzen du eredutzat.
Irudiak pantailaren azalean agertzen dira, balizko antolaketa “natural” baten modura; horrega-
tik, nahiz eta hirugarren dimentsiorik izan ez, mundua antzemateko ilusio erreala sortzen dute.

— Elementu grafikoak. Kode grafikoak baliagarriak dira agertzen diren elementu grafiko
edo idatzizko elementu guztiak artikulatzeko, eta filmean ikusten ditugu irudi ikonikoa-
rekin batera, edo fondo neutro batean. Zenbait motatakoak dira:

• Didaskaliak. Gehienbat zinema mutuan erabili izan dira, elkarrizketaren falta saihes-
teko, eta erabiltzen dira, gaur egun, narrazioari informazio osagarria gehitzeko edota
sekuentzien arteko bereizketa egiteko.

• Tituluak. Batzuk kreditu tituluak izango dira, egileak eta fitxa teknikoa mentatzeko,
eta beste batzuk filmaren zatiak edo bukaera edo hurrengo zati bat egingo den ideia
adierazteko. Batzuetan, tituluak oso landuak eta apainduak izaten dira, eta, horren
ondorioz, narrazioan garrantzi handia hartzen dute; izan ere, batzuetan, irudia baino
garrantzitsuago agertzen dira.

• Azpitituluak. Gehienetan agertzen dira jatorrizko bertsioa doblatu gabe dagoenean eta
beste hizkuntzetan ulergarri izateko filma, edo eszenan agertzen dena azaltzeko edo
kontraesanean jartzeko.

• Idazkiak. Irudi errealean edo dekoratuan egoten dira, eta diegetikoak izango dira
narrazioaren parte direnean, edo ez-diegetikoak izango dira narraziotik kanpo daude-
nean, nahiz eta lagundu istorioa kontatzen.

— Soinuaren kodeak. Filmean soinua eta irudia parekatu zirenean errekurtso gisa, zinema
ikus-entzunezko ikuskizuna bihurtu zen. Hortik aurrera, garaiko antzerkiaren parean
jarri zen, eta gainera, soinu-bandaren laguntzaz, errealitate-inpresioa lortzen zuen.
Errealitate-sentsazio horri laguntzeko, soinua diegetikoa izan daiteke (soinuaren iturria
irudian bertan agertuko da), edo ez-diegetikoa (soinuaren iturriak ez du irudiarekin erla-
ziorik izango). Sailkapen horretaz aparte, baina horrekin erlazionatuta, soinuaren kodeak
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hiru direla esan behar da, filmean nola edo nondik sartzen diren kontuan izanda: ahotsa, zarata
eta musika. 

• Ahotsak garrantzi eta presentzia handia du filmaren soinuzko osagarrien artean, hitzak
istorioa kontatzeko duen gaitasunagatik. Ahotsa, pertsonaiaren ahoan entzun daiteke,
iturria ikusi egin daiteke, edo kanpotik sartu daiteke, etab.

• Zaratak ahotsak bezain funtsezkoak dira, nahiz eta konplexutasun gutxiago izan.
Irudian agertzen diren elementuak azaldu, indartu eta osatu egiten dituzte. Hau da,
ikusizko edo soinuzko pertzepzioa baldintzatzen dute, eta, ondorioz, pertzepzio
horren aurrean erantzun sentsorial jakin bat eragiten dute.

• Musika ez da ahotsak bezain garrantzitsua, baina bada lagungarria edo osagarria.
Batzuetan, areagotu egiten du irudiaren adierazkortasuna, beste batzuetan kontrapun-
tu bezala jokatzen du, eta ordezkatu egin ditzake ahotsak ere, arrazoi teknikoren
batengatik edo erabaki •diskurtsibo batengatik agertu ezin diren ahotsak. Musika, soi-
nuzko kode guztiak bezala, diegetikoa edo ez-diegetikoa (ohikoena) izan daiteke.

— Muntaia-kodeak. Kode sintaktikoak dira, filmaren konposizioko osagai guztiak artiku-
latzen dituzten kodeak. Konposatzeko prozedurari muntaia deitzen zaio, eta zentzu zaba-
lean honela definitu daiteke: filma osatzen duen plano-multzoa antolatzea, edo hobeto
esateko, aurrez erabakitako ordena baten arabera filmaren ikusizko eta soinuzko osa-
gaien barne-egitura antolatzea. Muntaiak ahalbidetzen du filmak osotasunaren zentzua
izatea; hau da, narratibotasuna izatea, atal desberdinak kateatzen dituelako eta iraupena
moldatzen.

Muntaia egiteko prozeduran, denbora-espazioaren artikulazio jakin bat erabiliko da, eta
batzuetan jarraitutasuna bilatuko dute, eta beste batzutan ez. Lotura hauek raccord (irudi,
edo mugimendu, edo tokiko segidetan lotura logikoak eta ulerkorrak ematea) kontzep-
tuaren laguntzaz beteko dira, edo apurtu.

Filmak, denboraren arazoaren aurrean, kontatu egin behar ditu, ahal duen eran, aldi bere-
an gertatzen diren zenbait eszena, eta hori lortzeko lau baliabide ditu:

• Eremu berean gertatzen diren ekintza desberdinak, denak erakutsi —esate baterako,
eremu sakonera erabilita—.

• Ekintza desberdinak enkoadratze bitan (hirutan, etab.) aurkeztu, biak —edo hirurak—
aldi berean —esate baterako, esposizio bikoitza, split-screena—.

• Ekintzak bata bestearen atzean erakutsi.

• Ekintzak txandaka muntatuta edo cross-cutting modura erakutsi —ekintza biak zati-
ka nahastuta kontatzen dira, eta ikusleak ez du narrazioaren zentzurik galtzen—.

Muntaia narratibo ulergarria egiteko, plano egokiak aukeratu behar dira eta kontuan izan
behar dira zenbait puntu:

Plano orokorretik plano ertainera pasatzean, ikus-entzuleen arreta eszenaren zati txikiago-
an kontzentratzen da.
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Lehen plano ertainetik planora pasatzean, tentsioa gutxitu egiten da, pantailan elementu
ugari agertzen direlako.

Plano batetik beste batera pasatzean, pertsonaia koadroaren alde berean egon behar da beti,
norantza berean mugitu behar da, argiztapen berdintsua izan, eta eszena begiratzeko antzeko
altuera. Istorioaren jarraitutasunari eusteko, oso garrantzitsua da, gainera, pertsonaien begira-
daren norantzari eustea: pertsonaiak norantz begiratu plano osoan, harantz izango du begirada
beste planoetan ere. Begiraden ardatza delako errekurtso horri eutsita ez dugu ematen toki
aldaketa sentsaziorik, eta pertsonaien kokapenak eta haien arteko elkarrizketak eta erlazioak
ez dira nahasten.

Pertsonaia plano laburrean aurkezten badugu, haren espresioa ondo ikusiko da eta indarra
izango du; behar bada, nabarmenegia izan daiteke planoa oso hurbilekoa bada. Eta, planoa
luzeagoa bada, keinu zabalak bakarrik izango dira antzemangarri.

Bi pertsonaiaren arteko elkarrizketa erakusteko plano aldaketekin eta aurpegiak lehen pla-
noan agertzen badira, buruen tamaina beti izan behar da antzekoa, garrantzi berdina izateko bi
pertsonaiek; nor pantailaren bere aldean agertuko da memento guztietan, edo plano osoarekin
azaldu beharko dugu nola dauden kokatuta; eta pertsonaia bakoitzari dagokion planoaren irau-
pena ere berdintsua izango da garrantzi berdina eman nahi badiegu (bestela, bat bestearen gai-
netik gelditzea nahi izanez gero, horri denbora nabarmen luzeagoa eman pantailan).

Plano boteretsuena izango da pertsonaiak kamerari zuzenean begiratzen dionean, eta horrela,
gainera, pertsonaia ikusleari bideratzen zaio zuzenean. Plano mota hau pertsonaiaren pentsamen-
dua agertzeko erabiltzen da, eta askotan off ahots batekin lagunduta.

Distantziari erreparatuz, plano batzuek elementuen arteko erlazio eta ikuspegi normala
agertzen dute; beste plano batzuek, aldiz, ez. Esate baterako, angelu zabaleko objektiboa era-
biltzean aurrealdeko elementu asko aurkezten dira, baina urrunago daudela ematen du eta
bolumen sentsazioa ematen die. Beste plano batzuetan, teleobjektiboa erabilita urruneko ele-
mentuak hurbildu egiten dira eta irudiak bata bestearen gainean daudela ematen du eta sakon-
tasuna galtzen da. 

Planoaren konposaketa lantzeko kontuan hartu behar dira hainbat puntu: 

Garrantzitsua da planoaren konposaketa modu egokian antolatzea, batez ere narrazioan
mugimendua eta norantzak adierazteko; hau da, pertsonaiak norantz begiratu edo norantz abia-
tu, han egon behar da aire gehiago.

Konposaketa antolatzeko orduan, koadroa bi zati simetrikotan banatzen badugu, pertsonaia
erdi-erdian kokatzean irudi ahula eta interes gutxikoa lortuko dugu; irudiaren gehiegizko ore-
kak ez baitu dinamismorik eragiten, beraz, filmaren hizkuntzarako beharrezkoa den mugi-
mendua ez da apenas antzematen. Konposaketa egoki bat egiteko hiru herenetan banatzen da
koadroa —herenaren legea—, bai horizontalean eta bai bertikalean. Pertsonaia gune horieta-
ko batean kokatuko da, lortu nahi den sentsazioaren eta burutuko den ekintzaren arabera.
Koadroa hiru zatitan banatzeak diagonal nabarmenak sortzen ditu; ondorioz, dinamismoa,
tentsioa eta irudiaren eremu-sakonera areagotzen ditu, eta norantza nabarmendu.
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Konposaketa nola egin behar den pentsatzean edo sortzean urrezko arau bat dago: sinpleta-
sunari eutsi behar diogu. Estetikoki konposaketa eder bat, beti dago argitasunaren menpe; edo-
zein konposaketatan oso argi egon behar da zein den elementu garrantzizkoena, eta elementu
hori kokatu behar dugu beti arreta-gune nagusian (planoa eraginkorra izatea lortu nahi bada,
behintzat).

Plano bat orekatua izateko osagaien pisuari erreparatu behar diogu, eta kontu handiz koka-
tu agertzen diren osagaiak —irudiaren edo formaren legeei jarraituz—.

Konposaketa diseinatzean, enkoadratze lagungarri bat izan daiteke pertsonaia elementu batzuen
artean agertzea, edo lehen planoan dauden elementuak pertsonaia enkuadratzea, arreta pertsonaia-
rengana bideratuz (esaterako, ate batean kontra-argiarekin).
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5.13. ANIMAZIOA PUBLIZITATEAN

Marrazki bizidunak hainbatetan erabili izan dira produktuak saltzeko, eta hainbatetan erabiliko
dira oraindik ere. Batzuetan, espresuki sortzen dira produktu edo marka jakin batentzat hala-
ko pertsonaiak; beste batzuetan, dagoeneko famatuak diren pertsonaiak erabiltzen dira. Eta
inoiz, hain direnez famatuak marrazkiak, horien inguruko produktuak sortzen dira merkatu-
ratzeko.

Marrazki bizidunekin egindako iragarkia arrakastatsua izaten da gehienetan, eta gainera
errentabilitate handikoa, luzaroagoan gelditzen baita ikus-entzulearen memorian bestelako ira-
garki ez-animatuak baino. Marrazki bizidunak, bereziak eta atseginak direla eta, askoz ere
errazago gogoratzen ditugu, eta denbora pasatu ahala, ez da estetikoki hain azkar zaharkitzen
beste iragarkien ondoan.

Ohiko spotetan, pertsonaia errealak erabiltzen direnez, ikus-entzulea identifikatze-lanetan
sartzen da. Animaziozko marrazkiekin, ordea, ez da bilatzen ikus-entzulearen identifikazio hori,
nahikoa da pertsonaia atsegina gertatzea, eta mezua modu horretan bidali. Gainera, pertsonaiak fan-
tasiazkoak direnez, hartzaileak ez du zalantzan jartzen pertsonaia horren jatortasuna, ezta mezua-
ren fidagarritasuna ere.

Animazioz sortutako iragarki askotan, marrazki bizidunaren eta irudi errealaren arteko era-
gin-trukea ematen da, eta zenbait modutan izaten da:

• Banaketa: Banaketaz hitz egin dezakegu pertsonaia animatuen espazioak eta irudi erre-
alen espazioak ez direnean elkartzen, hau da, alde bietako pertsonaientzako beste aldea
oso ondo bananduta dagoenean, edo eszenatan bereizita daudenean.

• Eranstea: Eransteaz hitz egiten dugu marrazki bizidunek errealitatearen mundura salto
egiten dutenean, edo alderantziz, errealitateko pertsonaiak animaziozko espaziora sartzen
direnean, eta biak elkarrekin interakzioa dutenean. Publizitate animatuetako errekurtso hau
zenbait modutan egiten da:

— Eranste zuzena eginda, hau da, marrazkiak bat-batean agertzen dira espazio errealean
murgilduta.

— Haustearen bidez, hau da, marrazkiak beren espazioan daude, eta espazioa nolabait
apurtu edo hautsi egiten dute, eta errealitatearen espazioan agertzen dira.

— Muga gaindituta, hau da, marrazkia bere espazioan dago, eta gorputzaren atal bat, edo
gorputz erdia atera egiten du eta beste espazioan agertu.

Hona hemen adibide gisa marrazkiak eta errealitatea lotuta agertzen diren spot batzuk:

— Mikado, hostorezko eta txokolatezko pasta batzuk: Correcaminos ostruka eta Koiote
agertzen dira beti bezala, bata bestearen atzetik korrika, borroka bizian; Koiotek Mikado
pasta-kutxa bat aurkitzen du, eta ez du inolako gogorik ostrukaren atzetik segika egite-
ko, esloganak esaten duenez, “Ahaztu egingo dituzu zure obsesioak”. Spotaren irudi
guztiak animaziozko irudiak dira, espazio edo kokagune horretan txertaturiko Mikado
kutxa izan ezik.
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— La Piara pateak, tapa beltzdunak: Popeye agertzen da spot honetan, eta esaten du bere
izugarrizko indarra La Piara patea jateagatik dela (eta guk ulertzen dugu, beraz, ez dela
jatorrizko marrazkietan bezala espinakak jateagatik). Iragarkian Popeye marrazki bizi-
dunen herri batean paseatzen agertzen da, baina azken eszenan ematen du ume erreal
batekin bizi dela.
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6.1. SPOT BAT EGITEKO PROZEDURA

Spot bat egiteko zenbait pausu eman behar dira: 

Lehenik eta behin, kontatuko den istorioa ondo pentsatu behar da: zein den mezua, nork
eskatu duen iragarkia egiteko, nori bideratuta dagoen, zenbat denbora dagoen spota egiteko,
zenbat denbora iraun behar duen, zenbat diru erabili daitekeen, etab.

Gero, ideiak antolatu behar dira, abantailak eta desabantailak kontuan hartu, eta sortze-lana
agindu duenari iragarkia azaldu eta saldu. Ideia nagusia egingarria dela ikusten denean, eta
onartuta dagoenean, sakonago zehaztu behar da prozedura guztia. Horretarako, zenbait balia-
bide eta formatu erabiltzen dira; besteak beste, honako hauek:

Gidoi teknikoa: Gidoi teknikoa prozedura plan bat da, narrazio bat filma bihurtzeko egin
beharrekoa: zer kontatuko den, zenbat planotan, nortzuk parte hartzen duten plano bakoitze-
an… Hau da, filmean gertatzen diren eszenen laburpena. Gidoia da filma sortzeko abiapuntua,
eta aldaketak eta zehaztasunak gero etorriko dira.

Errodatzeko plangintza: Gidoiak eskatzen dituen eszenen arabera, filmatzeko plangintza
egin behar da, lana azkarrago, egokiago, eta batez ere, merkeago ateratzeko. Errodaia antolatzeko,
besteak beste kontuan hartu behar diren baldintzak eta egoerak hauek dira: nola grabatu, non
grabatu, noiz grabatu, zein ordenatan, nork egingo duen, zer lortu nahi duen…

Story Boarda: Story Boarda komiki antzeko ikusizko errekurtsoa da, narrazioa irudietan
aurkezteko eta argitzeko erabiltzen dena. Gidoi teknikoaren ondoren egiten da; istorioan zer
gertatuko den kontatzen du, plano motak, ikuspegiak, kamera mugimenduak, zer ikusi behar
den, soinuak, eta beste hainbat xehetasun eta azalpen zehazten dituela. Datu horiek guztiak,
betiere, story boardaren konplexutasunaren arabera, eta filmaren konplexutasunaren arabera
osatuko dira, eta egiten da errodatze prozeduran parte hartuko duten langile eta sortzaile guz-
tiek dena ongi ulertu dezaten eta talde lana errazago joan dadin.

Story board honetako marrazkirik ez dute zertan marrazki landuak eta politak izan behar;
marrazkitxo hauen helburua, gidoi teknikoa laguntzea eta ikustaraztea da, eta horrekin plano-
en arteko loturak eta kamera mugimenduak azaltzea.

SPOTSPOTS.OK  20/5/10  09:21  Página 89



90 SPOTSTOP Publizitatearen mintzaira

6.
2.

 S
P

O
T

A
K

 A
Z

T
E

R
T

Z
E

K
O

 G
ID

O
IA

. N
O

L
A

E
G

IN

SP
O

T
A

K
 A

Z
T

E
R

T
Z

E
K

O
 G

ID
O

IA

Sp
ot

ar
en

 iz
en

bu
ru

a
Z

er
 ir

ag
ar

tz
en

 d
en

N
or

k 
ir

ag
ar

tz
en

 d
ue

n
N

oi
z 

eg
in

 d
en

A
na

lis
i o

bj
ek

ti
bo

a:
 Z

er
ik

us
te

n 
da

?

Z
er

 g
er

ta
tz

en
 d

en
, l

ab
ur

pe
na

 

E
sz

en
ak

 b
an

an
du

, e
ta

ba
ko

itz
ea

n 
az

al
du

: 
Ir

ud
ia

:
ot

az
io

 g
ra

fi
ko

ak
: 

So
in

ua
:

A
ni

m
az

io
a,

 e
fe

kt
u

be
re

zi
ak

: 

E
sz

en
ak

 b
an

an
du

, e
ta

ba
ko

itz
ea

n 
az

al
du

: 
—

 z
er

 ik
us

te
n 

de
n

—
 p

la
no

 m
ot

ak
,ik

us
pe

-
gi

ak
, e

nk
oa

dr
at

ze
a,

ko
np

os
ak

et
a 

m
ot

a
—

 k
ol

or
ea

re
n 

er
ab

ile
ra

:
ho

tz
ak

/b
er

oa
k,

zu
ri

a/
be

ltz
a,

 m
ot

e-
la

k/
bi

zi
ak

—
 a

rg
iz

ta
pe

na
: n

at
ur

al
a,

ar
tif

iz
ia

la
, g

og
or

ra
,

eh
un

du
ra

, n
or

ab
id

ea
,

ko
lo

re
ar

en
 te

np
er

at
ur

a
—

 d
ek

or
at

ua
k,

 g
ir

ot
ze

a
—

 k
on

po
sa

ke
ta

, i
nd

ar
-

le
rr

oa
k,

 e
re

m
u 

sa
ko

-
ne

ra

—
 m

ar
ka

, t
es

tu
ak

 ti
po

-
gr

af
ia

, f
or

m
at

ua
,

le
tr

en
 a

rt
ek

o 
ta

rt
ea

,
ko

lo
re

ak
, 

—
 te

st
uk

o 
hi

tz
en

 z
uz

en
-

ta
su

na
, o

no
m

at
op

ei
ak

,
es

am
ol

de
ak

—
 n

ol
a 

ag
er

tz
en

 d
ir

en

—
 ta

m
ai

na
 k

oa
dr

oa
n

—
 a

ho
ts

ak
, z

ar
at

ak
,

m
us

ik
a

—
 d

ie
ge

tik
oa

k,
 e

z-
di

eg
e-

tik
oa

k…

—
 b

ol
um

en
a,

 is
ilu

ne
ak

—
 n

ol
ak

o 
ef

ek
tu

ak
 d

ir
en

—
 z

ei
nt

zu
k 

el
em

en
tu

an
im

at
ze

n 
di

re
n

SPOTSPOTS.OK  20/5/10  09:21  Página 90



Spotak aztertzen 91

N
ar

ra
zi

oa

—
 g

er
ta

tz
en

 d
en

ar
en

 o
rd

en
a,

 lo
tu

ra
k

—
 p

la
no

en
 a

rt
ek

o 
tr

an
ts

iz
io

ak
, r

ac
co

rd
ak

—
 k

am
er

a-
m

ug
im

en
du

ak
—

 ir
ud

ie
n 

er
ri

tm
oa

, e
te

na
k,

 s
oi

nu
ar

ek
in

 lo
tu

ra

en
pr

es
ar

en
 ir

ud
ia

 e
ta

en
pr

es
a-

m
ar

ka
:

Ir
ag

ar
ki

ar
en

 it
xu

ra
or

ok
or

ra
:

—
 P

ro
du

kt
ua

 e
za

gu
na

 d
en

a,
 b

es
te

ri
k 

ba
du

 a
ur

re
ko

ei
 e

rr
ef

er
en

tz
ia

k 
eg

ite
n 

di
zk

ie
n,

 k
on

pe
te

nt
zi

ak
 b

ad
ue

n 
ho

la
ko

ri
k

—
 P

ro
du

kt
u 

be
rr

ia
 d

a?
 B

eh
in

 e
ro

st
en

 d
a,

 e
do

 a
sk

ot
an

 e
ro

si
 b

eh
ar

 d
a?

—
 N

or
en

tz
ak

o 
ir

ag
ar

tz
en

 d
ue

n.
 K

on
ts

um
itz

ai
le

en
 e

za
ug

ar
ri

ak
—

 Z
er

 n
ah

i d
ue

n:
 s

al
du

, e
za

gu
tu

, a
bi

sa
tu

, m
eh

at
xa

tu
…

—
 N

on
go

a 
de

n,
 n

on
 ik

us
te

ko
 e

do
 s

al
tz

ek
o 

pr
od

uk
tu

a.
 T

ok
ia

re
n 

ez
au

ga
rr

ia
k:

 h
er

ri
a,

 d
en

da
, 

—
 T

el
eb

is
ta

n 
ba

ka
rr

ik
 ir

ag
ar

tz
en

 d
en

, m
ed

io
 d

es
be

rd
in

et
an

—
 N

or
m

al
ea

n 
te

le
bi

st
an

 ir
ag

ar
tz

en
 d

en
, e

z-
oh

ik
oa

 d
en

Te
st

ui
ng

ur
ua

G
ar

es
tia

, m
er

ke
a,

 k
al

ita
te

a,
 e

ro
so

a
Pe

rt
so

na
ia

k,
 e

sz
en

at
ok

ia
k

Si
np

le
a,

 k
on

pl
ex

ua
, i

ra
ga

rk
ia

 a
sk

ot
an

 ik
us

i b
eh

ar
 d

en
, e

do
 b

es
te

 b
er

ts
io

ak
 ik

us
i b

eh
ar

 d
ir

en
Ir

ag
ar

ki
 b

ak
ar

ra
 d

a,
 e

do
 k

an
pa

in
a 

os
o 

ba
te

n 
pa

rt
e?

Ir
ag

ar
ki

 la
bu

rr
a,

 lu
ze

a,
 o

ng
i l

an
du

a,
 n

ah
ita

 it
xu

ra
 e

sk
as

a
So

in
ua

re
n 

pr
es

en
tz

ia
, f

am
at

ua
, e

z 
du

en
 p

re
se

nt
zi

ar
ik

…
Ir

ud
ie

n 
er

ri
tm

oa
 e

go
ki

a 
de

n,
 e

st
ut

ze
n 

za
itu

en
, a

ni
m

at
ze

n 
za

itu
en

…
Te

st
ua

re
n 

er
ab

ile
ra

: i
ra

ku
rt

ze
n 

de
n,

 d
en

bo
ra

 e
m

at
en

 d
ue

n,
 ta

m
ai

na
, t

es
tu

ak
 ir

ud
ia

re
n 

ba
in

a 
gu

zt
ia

k 
ar

gi
tu

 b
eh

ar
ko

lit
uz

ke
, k

ol
or

ea
, i

ru
di

ar
ek

in
 b

at
 d

at
or

re
n 

ed
o 

ez
…

N
on

 k
ok

at
ze

n 
de

n 
te

st
ua

, o
ng

i n
ab

ar
m

en
tz

en
 d

en
Te

st
ua

 e
ta

 ir
ud

ia
k,

 k
ol

or
ea

 e
np

re
sa

re
n 

ko
lo

re
a

A
na

lis
i s

ub
je

kt
ib

oa
: 

ze
r

ul
er

tz
en

 d
a?

SPOTSPOTS.OK  20/5/10  09:21  Página 91



92 SPOTSTOP Publizitatearen mintzaira

P
er

ts
ua

si
o-

tr
es

na
k:

A
zk

en
 ir

it
zi

a:
 z

er
de

ri
tz

oz
u 

ir
ag

ar
ki

ar
i?

—
 e

st
er

eo
tip

oa
k

—
 s

ex
ua

—
 e

gi
a/

ge
zu

rr
a

—
 k

on
pa

ra
zi

oa
—

 e
rr

ea
lis

m
o 

m
ai

la
, f

an
ta

si
a,

 s
ur

re
al

is
m

oa
, t

xi
st

ea
, i

ro
ni

a,
 s

or
pr

es
a

—
 ir

ag
ar

ki
a 

et
a 

er
re

te
nt

ib
a,

 f
un

tz
io

na
tz

en
 d

u?
—

 B
ad

u 
ez

er
 il

eg
al

ik
?

—
 s

en
ts

az
io

ak
, z

en
tz

um
en

ei
 e

ra
gi

na

SPOTSPOTS.OK  20/5/10  09:21  Página 92



Spotak aztertzen 93

6.
3.

 I
R

A
G

A
R

K
IA

K
 A

Z
T

E
R

T
Z

E
K

O
 G

ID
O

IA

SP
O

T
A

K
 A

Z
T

E
R

T
Z

E
K

O
 G

ID
O

IA

Sp
ot

ar
en

 iz
en

bu
ru

a
Z

er
 ir

ag
ar

tz
en

 d
en

N
or

k 
ir

ag
ar

tz
en

 d
ue

n
N

oi
z 

eg
in

 d
en

 

A
na

lis
i o

bj
ek

ti
bo

a:
 Z

er
ik

us
te

n 
da

? 

Z
er

 g
er

ta
tz

en
 d

en
, l

ab
ur

pe
na

 

E
sz

en
ak

 b
an

an
du

, e
ta

ba
ko

itz
ea

n 
az

al
du

: 
Ir

ud
ia

:
ot

az
io

 g
ra

fi
ko

ak
: 

So
in

ua
:

A
ni

m
az

io
a,

 e
fe

kt
u

be
re

zi
ak

: 

1.
 e

sz
en

a

2.
 e

sz
en

a

3.
 e

sz
en

a

SPOTSPOTS.OK  20/5/10  09:21  Página 93



94 SPOTSTOP Publizitatearen mintzaira

N
ar

ra
zi

oa

A
na

lis
i o

bj
ek

ti
bo

a:
 Z

er
ik

us
te

n 
da

?

en
pr

es
ar

en
 ir

ud
ia

 e
ta

en
pr

es
a-

m
ar

ka
:

Ir
ag

ar
ki

ar
en

 it
xu

ra
or

ok
or

ra
:

P
er

ts
ua

si
o-

tr
es

na
k:

A
zk

en
 ir

it
zi

a:
 z

er
de

ri
tz

oz
u 

ir
ag

ar
ki

ar
i?

SPOTSPOTS.OK  20/5/10  09:21  Página 94



Spotak aztertzen 95

6.4. TELEBISTAREN AURREAN SPOTAK AZTERTZEN

Nolako iragarkiak ikusi daitezke telebistan?

Aste beteko tartean, ordutegi desberdinetan, telebista aurrean jarri gara, eta hainbat spot
aurkitu ditugu; adibidez, zerrendatutako hauek:

produktua zerbait berezia 

Janaria

Edariak

Hedabideak

Ikuskizunak

Garbiketarako
produktuak

Produktu
garestiak

Zerbitzuak

mermelada, kafea, sobreko zopa, zukua,
gozokia, pasteltxoa, laboreak, txokolatea,
foie-gras, arto-errea, hestebeteak, gazta
sikua, ogian zabaltzeko gazta, barazki
izoztuak, margarina, gailetak, poltsan
prestaturiko entsalada, salda egiteko
pilulak… 

umetxoentzako esne berezia, kaltzio ugariko
esnea, kaka egiten laguntzeko jogurtak… 

garagardoa, freskagarriak… 

Telebista-kate bateko programa, irrati-
programa, arestiko telebista-seriearen
DVDko bilduma, liburua+DVDa kioskoan,
ordaindu beharreko telebista-katea,
egunkaria, telebista-katea, jokoak sakelako
telefonorako, Argiñanoren errezeta
bilduma…

sakelako telefonoak, smsa bidaliz musika
lortzea, Interneterako Usb modema… 

BECen egingo den ikuskizun baten
iragarkia, zineman film berria… 

baxera garbitzeko xaboia, etxea garbitzeko
produktua, aire-lurrintzailea, orbanak
kentzekoa, garbigailuak zaintzeko karearen
aurkako produktua…

autoak, altzariak… 

aseguruak…

umeentzako janariak
animazioarekin
aurkezten dira;
produktu batzuek dirua,
opariak edo bidaiak
zozketatzen dituzte…

inoiz ez da esaten argi
eta garbi zertarako den
produktua

jende multzo batekin
(plano zenitaletik hartuta
multzoa) telebista-
katearen logotipoa sortu

animazioa erabiltzen
dute

konparazioa egiten dute;
animazioa erabiltzen
dute (animaliak);
biologian doktorea den
batek gomendatzen du
garbikaria 

iragarki labur desberdin
asko aseguru
bakarrarentzat; ideia bati
jarraituz bertsio
desberdinetako spotak…
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Markak

Denda
handiak

Perfumeak

Norberaren
garbitasuna

Arropak eta
gauzak

Botikak

Erakundeak

Bereziak

elektrotresnak erraz ordaintzeko, erreformak
egiteko enpresa, markak kontsumitzeko
spota… 

elektrotresnen denda handia, janarien denda
handia, brikolaje-denda handia, altzari-
denda… 

emakume eta gizonezkoentzako lurrinak… 

emakumeen eta gizonezkoen aurpegirako
krema, (hidratatzeko eta zimurrak kentzeko),
gaztetxoen aknearen aurkako krema,
umetxoentzako xaboia, txanpua, ilerako
tintea eta aparra, bizarra mozteko makina eta
lozioa, hortzak garbitzeko eskubila
elektrikoa… 

udaberriko arropa denda handian,
betaurrekoak…  

eztarriko mina kentzeko pilulak, eztula
kentzeko xarabea, aspirina… 

hortzak zuritzeko tratamendua, haurdun
zauden jakiteko tresna berezia…

minbiziaren kontra, Gurutze Gorriaren aldeko
Loteria nazionala, ONCEren kupoia… 

Iberdrola, Naturgas… 

probintzia baten promozio turistikoa,
Kantauriko hegaluzea erosteko/jateko
gomendioa…

botika generikoak erabiltzeko gomendioa,
umeen eta emakumeen kontrako tratu txarren
aurkakoa…

opariak eskaintzen
dituzte

lurrin horrekin beste
guztiak txora-txora
eginda gelditzen dira

ilerako produktuak
estilista ospetsuek
gomendatzen dituzte;
froga estatistiko batean
oinarrituta esaten dute
jendeak nahiago dituela
gorputzerako krema
horiek , edo 10etik 8
adituk gomendatzen
dutela; gizonezkoen
zimurren aurkako krema
Pierce Brosnanek
iragartzen du.

dentistak gomendatzen
du, ...

dirua lortzeko izaten da

ez da inoiz bukatzen
(moztuta dago)
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Telebistako iragarkiak aztertu eta gero, galdera batzuk egin daitezke:
Nolako iragarkiak izaten dira? Nola aurkezten dira? Noiz? Zenbat aldiz?

Ideia batzuk atera ditugu telebistaren aurrean jarrita:

• Iragarki normalek 20 segundo irauten dute, baina neurri hori baino laburragoak ere
badaude, eta askoz luzeagoak ere bai.

• Iragarkia behin eta berriz ematen dute, edota denbora luzean ikusi daiteke. Gero, hain eza-
guna dugunez, bertsio laburtua edo oso laburtua egiten dute (esaterako, autoen hainbat
spot). Eta batzuetan, denbora luze pasa eta gero ematen dituzte berriro, gogorarazteko edo.
Argi dago, ikus-entzuleak ez garela hainbeste aldatzen, eta memoria ona dugula.

• Batzuetan, aurreko ideiaren alderantzizkoa gertatzen da: lehenik, flash bat (edo hainbat
flash) bakarrik ematen dute, egun askotan, behin eta berriz, kuriositatea eraginez. Eta
egun batzuk geroago, iragarki osoa ikusten da. (Traerá cola, el cuponazo de La ONCE)

• Batzuetan, ideia beraren gainean antzeko hiruzpalau iragarki egiten dira, kanpaina oso
bat izaten da, esaterako: Ikea, republica independiente de tu casa: esto no se toca, esto es
mío, etab.; Linea Directa aseguruak, autogidarien estereotipoekin…

• Betiko lemari eusten dioten iragarkiak ere badaude, baina horretarako aurreneko spotak
arrakastatsuak izan behar izan dira: Ya es primavera en el Corte Inglés.

• Animazioa, gehienbat, zerealetan eta gosarietan erabiltzen da, eta batez ere, umeei bide-
raturiko iragarkietan, animalien animazioa erabiliz.

• Batzuetan, arrakastatsua izan den ideia bat berreskuratu eta bertsionatu egiten dute, hau
da, jarraipena eman, istorio berriak kontatu aurrekoei erreferentziak eginez, eta abar.
(soy, soy… Mutua Madrileña)

• Iragarki batzuek abesti famatuen laguntza izaten dute; beste batzuek abestiak bertsionat-
zen dituzte: Lokopizza, Locomiaren dantza eta doinuarekin…

• Produktu garestien iragarkiak gauez ematen dituzte gehienbat, nagusiak filmen bat ikus-
ten daudenean; umeen iragarkiak goizez, gosariaren orduan, edo arratsaldez; garbitasu-
nerako produktuak, goizez… Hau da, kontuan hartzen da potentzialki nor dagoen tele-
bista aurrean.

• Batzuetan, iragarki baten gainean, izkinan, segundo batzuetan beste logotipo bat ezart-
zen da; esate baterako: Alicante, edo Barcelona World Races.

• Publierreportajeak, luzeak, eta normalean famatu eta eder horietako bat tarteko dela, pro-
duktu edo enpresa baten laguntzarekin egiten dira.

• Spot batzuk, edo kanpaina labur batzuk, espresuki prestatuta egoten dira egun berezieta-
rako: aitaren eguna, maiteminduen eguna, errenta-aitorpena, loteria, etab.

Noizbehinka, egun berezi horietarako edo gizartearen ohitura txarrak salatzeko kanpainak
egiten dituzte, zenbait iragarki labur eta oso bortitzak sortua: trafiko-istripuak, drogaren arris-
kuak, minbiziaren aurka, Ihesaren aurka…
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• Batzuetan, marka edo produktu baten iragarkiak beste produktu bat oparitzen du; hau da,
bi marka spot berean.

• Spot batzuk oso landuak dira eta garesti itxura ematen dute; beste batzuk, ordea, oso
xumeak dira, gutxi landuak. Eta beste batzuek ematen dute nahita egin direlatxarto .

Soinu-bikoizketari buruz hainbat gauza esan daiteke: 

• Batzuetan, bikoiztuta ematen da kanpoko iragarki bat, hau da, beste herrialde batetan
diseinatutako spota gurean ematen da ahotsezko soinua bikoiztuta. Kasu askotan, gure
artean estetikoki desegokia izaten da spot hori.

• Batzuetan ez dago hitzik, eta testua bikoizten dute, gainetik berriz idatziz, xanpuetan,
hortzetarako kremetan, eta beste hainbat produktutan gertatzen den bezala.

• Hizkuntzaren aldetik, batzuetan generoak ez dira zuzen erabiltzen, esate baterako Caja
Madridek Guatemalan umeak jaiotzean diru-laguntzak ematen ditu, baina, spotean ema-
ten du bakarrik mutilak babesten dituela (los niños esaten du, eta mutilen izenak beste-
rik ez dira agertzen). Euskaraz desberdin gertatzen da —kasu berezia dela esan behar
da— generorik ez baitago: Eitbko spot batean los vascos y las vascas nos atacan (erru-
siarrei) ezin da esan horrela euskaraz, ez dagoelako genero bereizketarik, eta beraz, beste
gauza bat esanez bikoiztu behar izan zuten iragarkia.

• Euskarazko kateetan agertzen diren spotak, hainbat eta hainbat, erdaratik itzulita daude,
eta oso arraro gelditzen dira, ez dute ondo betetzen bere funtzioa. Euskaraz zuzenean
diseinatutako spotak hobeto heltzen zaizkigu, eta ondorioz hobeto eragiten dute (berto-
ko banketxe batzuk, Eusko Jaurlaritza, Eskola publikoa, jaialdiak, Eitb…).

6.5. ZENBAIT PUBLIZITATE JAIALDI

Canneseko nazioarteko publizitate-jaialdia, munduko jaialdietan
garrantzizkoena da. 
Sariak —Lehoiak—, hainbat alorretan banatzen dira:
zinema/telebista, hedabideak, marketing zuzena, irratia, diseinu
grafikoa, kanpoko publizitatea, eta euskarri interaktiboak.
Frantziako Cannes hirian izaten da jaialdi hau, eta hortik hartzen
du izena. 

El Sol publizitate-jaialdia Donostian izaten da urtero. Espainiako
Publizitate Agentzien Elkarteak antolatzen du hispanoamerikar
festibal hau, eta 2003ko ediziotik aurrera Espainiako publizitateak,
Portugalekoak, Hispano Amerikakoek eta Estatu Batuetako
publizitate latindarrak hartu dezakete parte.

CANNES

EL SOL
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El Chupete jaialdia Espainian egiten da eta zenbait arlotan
banatzen ditu sariak: telebista, prentsa grafikoa, paackaginga,
publizitate interaktiboa, eta musika. 2005etik dago martxan eta
zenbait Erakunde eta Elkarte dira jaialdia bultzatzen dutenak:
AEAP (Espainiako Publizitate Agentzien Elkartea), AEFJ
(Espainiako Jostailu Egilea) eta AMPE (Espainiako Publizitate
Hedabideen Elkartea).  

Diente publizitate-jaialdia argentinarra da, eta saritzen dituzte
herrialdean azken urtean izan diren publizitate ekintzak eta
kanpainen sortze-lanak.
Publizitate-lanak hedabide-ereduka banakatzen dira eta horren
arabera ematen dira sariak
Diente jaialdia urtero egiten da eta Argentinar Sortzaileen
Zirkuluak antolatzen du. 

El Ojo de Iberoamérica jaialdia Hispano Amerikako herrietan
garrantzitsuenetakoa da, eta gero eta gehiago ari da munduan
barrena zabaltzen. Jaialdiaren funtzioa da Hispano Amerikako
publizitatearen berariazko begirada eta sormenerako trebetasuna
sustraitzen laguntzea, eta herrialde latindarra munduan integratzea. 

D&AD Awards jaialdia Londres hirian egiten den nazioarteko
publizitate-jaialdia da.
D&AD Ongintzako eta Hezkuntzako Erakundea da, eta mundu
osoko sortze-lan bikainak saritzen ditu. Sari hauek, sarien artean
kalitate eta erreputazio hobezina dute.
Sariak zenbait arlotan ematen dira: diseinu grafiko onenak, spot
onenak, eta komunikazio-kanpaina onenak. Sariak erabakitzeko,
mundu mailan liderrak diren 30 sortzaile batzen dira.  

FIAP edo HispanoamerikarPublizitate Jaialdia 1969tik egiten da
urtero Argentinan, azken urteetan Buenos Airesen.
Zenbait arlotan banatzen dira sariak.

Clio nazioarteko publizitate-jaialdia Estatu Batuetako Miami
Beach hirian egiten da. Profesionalen eta ikasleen sortze-lanak
saritzen dira, spota, diseinu grafikoa, kanpoko iragarkiak,
hedabideak, Internetekoak…

EL CHUPETE

DIENTE

EL OJO DE
IBEROAMÉRICA

D&AD Awards

FIAP

CLIO
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