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INTRODUCCION

Las tecnologias de inteligencia artificial (en adelante, I1A) se han extendido a un
ritmo vertiginoso en diferentes dmbitos de la sociedad, enfre ellos la educacion.
Para cuando nos hemos dado cuenta, nuestro alumnado adolescente, y gran
parte del profesorado, ya estaban ufilizando con naturalidad herramientas
como ChatGPT. De hecho, el uso de este tipo de tecnologias es sencillo: se
pueden probar gratis sin instalar nada y tienen una baja curva de aprendizaje,
ya que las instrucciones se dan mediante una conversacion. Sin embargo,
el lado oculto de estas tecnologias no es tan evidente: tienen un alto coste
energético, tanto medioambiental como econdmico, estdn en manos de unas
pocas grandes corporaciones, pueden extender falsas creencias y pueden ser
utilizadas con fines inadecuados.

Al igual que con el resto de las tecnologias, conviene reflexionar sobre el uso
de estos recursos, analizar sus posibilidades y riesgos, y tomar decisiones sobre
los dilemas éticos que nos producen. Las personas expertas en el dmbito de
la educacién también han comenzado a investigar sus impactos positivos y
negativos, si bien en estos momentos este tipo de tecnologia estd cambiando
tanrdpidamente que aun queda mucho por explorar, reflexionary experimentar.

Por ello, esta guia tiene una doble finalidad:

e Conftribuir a la reflexion sobre estas tecnologias.
e Ofrecer orientaciones claras para el uso de las IA en el dmbito educativo.



Esta guia estd dirigida al profesorado de todas las etapas y ambitos de la
educacién, para que os ayude en vuestra actividad. Proponemos un Uso
responsable y ético de la |A, enraizado en unas bases pedagdgicas solidas.

En lo que se refiere al uso por parte del alumnado, es imprescindible establecer
las pautas adecuadas en funcion de la etapa educativa, feniendo en cuenta
que muchos alumnos y alumnas ya ufilizan los chatbots, aunque a menudo
sea a escondidas. Esto nos plantea nuevos retos y oportunidades: como evitar
usos inadecuados, qué dice la ley y, si se va a permitir utilizarlos, como sacarles
provecho de una manera responsable y étfica.

La guia pretende dar respuesta a la situacion actual, teniendo en cuenta las
limitaciones que tienen este tipo de tecnologias y los dilemas éticos y las dudas
que generan. El profesorado debe, por tanto, ser prudente si opta por utilizar
estas tecnologias, ya que las herramientas que tenemos a nuestro alcance no
son neutras. Aunque esto esté claro, en algunas situaciones es posible que la
prohibicién no sea la mejor opcidn; por ejemplo, en Secundaria, si el alumnado
ya utiliza estas herramientas para hacer los deberes. De hecho, estos recursos
estdn muy extendidos tanto en el mundo de la educacidon como en el mundo
laboral, y en muchos de los entornos en los que se prohibe su utilizacion tanto el
alumnado como la plantilla han comenzado a utilizarlos a escondidas, ya sea
aprovechando sus ventajas o cayendo en los riesgos que conllevan. Ante esta
situacion, es mds conveniente reflexionar sobre estos usos y decidir como se va
a actuar tanto en el aula como con respecto a los deberes. Ademds, hay que
tener en cuenta que, si bien en los Ultimos anos estos insfrumentos han tenido
un gran impacto en la educacion, a medio y largo plazo este impacto puede
ser ain mayor.

Por otfro lado, cada herramienta tiene establecida la edad minima que debe
tener la persona usuaria, y el Reglamento General de Proteccion de Datos
(RGPD1', 2016) también define claramente el limite: No se permite el uso de
chatbots a menores de 13 anos. En el caso del alumnado de 14 a 18 anos, si
se opta por utilizar este tipo de herramientas, recomendamos que se utilicen
sin registro, ya que de lo confrario se requeriria la autorizacion de los padres,
madres o tutores legales. Ademds, hay que revisar las condiciones de uso de
cada tecnologia individualmente, ya que en algunos casos no se pueden
utilizar hasta los 18 anos (como el chatbot Claude de Anthropic y la herramienta
NotebookLM de Google). El Anexo Il contiene las especificidades legales.

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/2uri=celex%3A32016R0679



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32016R0679

Dicho esto, las recomendaciones para el uso de los chatbots son las siguientes:

* EnEducaciéninfantily Primaria debe uftilizarlos exclusivamente el profesorado,
como ayuda en sus tareas; el alumnado no deberia usarlos.

e En Secundaria deben servir de ayuda al profesorado en su frabajo; ademds,
solo cuando se considere necesario y bajo una rigurosa supervision, se
puede empezar a utilizarlos con el alumnado a partir de 3° de la ESO, ya
que muchos alumnos y alumnas de esa edad los utilizan por su cuenta. Una
vez consensuados los primeros pasos que se van a dar en el centro con la
IA, y si se decide utilizarlo también con el alumnado, hay que explicarles
muy claramente cudndo, como, donde y para qué pueden utilizarla; tienen
que hacer un uso reflexionado y critico de las herramientas tecnoldgicas y
comprender sus beneficios y limitaciones.

El objetivo de este uso progresivo es ayudar al alumnado a desarrollar un criterio
maduro y ético sobre el uso de la |A, teniendo en cuenta el grado de desarrollo
del alumnado en cada etapa, los objetivos educativos, las competencias que
deben desarrollar, etc.




En un contexto en el que las tecnologias de IA son cada vez mds variadas,
nos centraremos especialmente en los generadores de texto, que son los mds
utilizados y Utiles en el dmbito pedagodgico actual (ChatGPT, Gemini, Copilot...)2.

Conlas IA generativas también se pueden crearimdgenes, videos y programas,
pero todavia les falta un poco para que resulten adecuadas a las necesidades
del profesorado; corremos el riesgo de perder mucho fiempo y de no conseguir
el resultado que tenemos en mente, sobre todo si utilizamos versiones gratuitas
y no queremos profundizar mucho en ellas. En cuanto a las imdagenes, pueden
ser inspiradoras, pero cometen errores de precision, como se observa en los
siguientes ejemplos:

“Dibuja el sistema solar respetando las escalas de “Crea laimagen del mapa de Euskal Herria”
las distancias” (ChatGPT 40, 28-03-2025) (ChatGPT 40, 26-11-2024)

GUZKI-SISTEMA

Con estas nuevas herramientas de creacion de imagenes, existen numerosos
retos éticos y legales: el uso automatizado de los estilos artisticos, los derechos
de autoria, la facilidad para hacer deepfakes y la manipulacion digital de la
imagen. Al igual que ha ocurrido con el texto, las formas de creacion de la
imagen también se estdn transformando, y para ello es necesario desarrollar
marcos éticos y legales adecuados.

Por eso, como hemos dicho, en esta guia nos limitaremos a la creaciéon de
textos mediante chatbots.

Para empezar a profundizar, recomendamos en primer lugar hacer una
reflexion entre el profesorado y compartir conocimientos. En el Anexo lll tienes
una herramienta para facilitar esta reflexion, asi como un glosario.

2 Técnicamente se les denomina Inteligencia Artificial generativa o modelos de lenguaje de

gran tamano (LLM, por sus siglas en inglés), pero en esta guia utilizaremos el término “chatbot” para
simplificarlo. Hay que tener en cuenta que, aunque hasta hace poco los chatbots solo se utilizaban para
preguntar y obtener respuestas, hoy en dia son capaces de realizar tareas mds complejas.



POSICIONAMIENTO Y
PRINCIPIOS DEL DEPARTAMENTO
DE EDUCACION

2.1. POSICIONAMIENTO DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION

La inteligencia artificial es una tecnologia disruptiva que estd provocando
profundos cambios en distintos dmbitos de la sociedad. En el dmbito de la
educacion, ofrece grandes oportunidades para enriquecer el proceso de en-
senanza-aprendizaje y realizar aportaciones innovadoras, fanto en la prdactica
docente como en la formacién del alumnado. Por ello, y teniendo en cuenta los
retos éticos y prdcticos de la inteligencia artificial, en esta guia el Departamento
de Educacion realiza un posicionamiento publico basado en las recomenda-
ciones de la UNESCO, las evidencias cientificas y los valores democraticos.

Entre sus principales compromisos se encuentran la proteccion de la dignidad y
la autonomia de las personas, el respeto a la confidencialidad y privacidad de
los datos y la garantia de la igualdad de oportunidades y de la accesibilidad a
las herramientas de IA. Ademds, priorizamos el interés comuUn de todo el sistema
educativo, ofreciendo unarespuesta sostenible alos retos de la sociedad. Nuestro
objetivo es, por un lado, que el uso de la |A no esté solo guiado por la fascinacion
de la nueva tecnologia vy, por ofro, que la IA responda a las necesidades reales
de la educacién de una manera responsable, critica y justa.



En este documento se recogen las responsabilidades concretas que asume el
Departamento de Educacién, entre las que se encuentran la fransparencia,
la ética profesional, la proteccion de datos y la sostenibilidad ecoldgica, que
serdn los ejes fundamentales que se tendrdn en cuenta en todas las aplicaciones
relacionadas con la infegracion de la |A.

En el camino de la innovacién continua, el Departamento de Educacion
establecerd las dindmicas y procedimientos adecuados para monitorizar,
evaluar y mejorar el uso de la IA. Para esta guia, y para responder a las nuevas
inquietudes, sugerencias y necesidades que surgen en la prdctica diaria, nos
hemos basado en la legislacion y en las recomendaciones infernacionales.
De esta manera, daremos a foda la comunidad educativa la oporfunidad
de aprovechar estas herramientas digitales de manera responsable, desde el
punto de vista de la dignidad humana y promoviendo el crecimiento integral
del alumnado.

A continuacion, te presentamos cuatro principios para el uso de la IA. Debes
utilizarlos como una brujula para ayudarte a decidir hacia dénde debes dirigirte
cuando tengas una duda sobre el uso.

2.2. “EL CRECIMIENTO DEL ALUMNADO EN EL CENTRO"

Solo utilizaremoslasinteligencias artificiales sisirven para promover el crecimiento
personal y académico del alumnado. Se utilizardn de forma pedagdgica,
teniendo en cuenta tanto los conocimientos y experiencias del profesorado
como metodologias basadas en evidencias cientificas.

Un ejemplo: escribir un resumen de los textos es una de las estrategias de
aprendizaje mas eficaces. Por ello, aunque la |IA pueda resumir perfectamente
los textos, esta opcidon nunca suplird el beneficio que el alumno o alumna obtiene
al realizar el frabajo de sintesis de textos. Sin embargo, este resumen elaborado
por la IA puede ser adecuado, por ejemplo, para ayudar al alumnado de
bachillerato a comprender un articulo cientifico de gran complejidad.

2.3. “SIN SUSTITUIR LAS RELACIONES PRESENCIALES Y EN ARAS DE LA
COHESION DE LAS COMUNIDADES EDUCATIVAS”

Lasinteligencias artificiales se utilizardn para potenciar el sentimiento comunitario
de cada centro, de acuerdo con su mision y su contexto especifico.



A estas alturas ya sabemos que las relaciones presenciales son mds significativas®
que las interacciones por pantalla y que la escritura manual fiene beneficios
cognitivos en el proceso de aprendizaje*. Por ello, hay que tener cuidado de
que la fascinacion por una nueva tecnologia no debilite la cohesion social
dentro del centro, el desarrollo socioemocional del alumnado y el aprendizaje
colaborativo. En los centros educativos, el alumnado debe seguir aprendiendo
a convivir, compartir experiencias y recursos, ayudarse mutuamente, aceptar
las diferencias y gestionar conflictos.

Por ello, las |IA no deberian sustituir las interacciones personales directas. Sin
embargo, podrdn ser Utiles, por ejemplo, para situaciones en las que no se pueden
mantener relaciones presenciales. Por ofro lado, las IA fambién se pueden utilizar
para facilitar y agilizar algunos trabajos mecdnicos del profesorado, lo que permite
disponer de mds tiempo para estar con el alumnado.

2.4. “INTERVENCION HUMANA EN EL PROCESO”

La integracion ética y responsable de las inteligencias artificiales requiere siempre
la presencia de una persona que supervise los pasos criticos del proceso y el
resultfado final (concepto inglés Human in the loop). Esto, ademds de garantizar un
aspecto ético, legal y critico, contribuye a mejorar la calidad del resultado.

Por ello, proponemos que la inteligencia artificial asuma el rol de copiloto y que
el volante esté en manos del humano, que serd la que “conduzca”. El resultado
siempre serd responsabilidad de la persona, incluso cuando indique que ha
utilizado herramientas de IA. Se trata, en definitiva, de utilizar estas tecnologias
como herramientas, no como ordculos, y que la persona usuaria asuma la respon-
sabilidad de garantizar la correccidon del resultado.

3 Kroencke, L., Harari, G. M., Back, M. D., & Wagner, J. (2023). Well-being in social
intferactions: Examining personality-situafion dynamics in face-to-face and computer-mediated
communication. Journal of Personality and Social Psychology, 124(2), 437-460.
https://doi.org/10.1037/pspp0000422

4 Karin H. James and Laura K. Engelhardt (2012). “The Importance of Cursive Handwriting Over
Typewriting for Learning in the Classroom: A High-Density EEG Study of 12—-14-Year-Old Children”. Frontiers
in Psychology. hitps://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2020.01810/full



https://doi.org/10.1037/pspp0000422
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2020.01810/full

2.5. “LA SOSTENIBILIDAD COMO EJE”

En la actualidad, las tecnologias de IA consumen grandes cantidades de energia,
aguay minerales. El agua, por ejemplo, se utiliza en los sistemas de refrigeracion de
los centros de datos para mantenerlos servidores del ordenador a una temperatura
adecuada. Los minerales, incluidos algunos metales raros, son materias primas
indispensables en la producciéon de dispositivos electronicos (chips, baterias, etc.).
Porello, se deben utilizar estas tecnologias de una manera consciente y moderada,
midiendo el tiempo de uso vy sin quitar espacio a las actividades sin tecnologia.




" COMO FUNCIONAN LAS
INTELIGENCIAS ARTIFICIALES

En la actualidad, las IA se utilizan en diferentes dmbitos y tienen una presencia
cada vez mayor en la educacion. Como docentes, debemos entender el
funcionamiento bdsico que subyace a las herramientas para utilizarlas de
manera racional y eficiente.

;. Qué son las inteligencias artificiales generativas?

Las IA generativas son sistemas capaces de crear o adaptar nuevos contenidos.
Entre ellas se encuentran las herramientas para la creacion de textos, imagenes,
audios, videos y codigos de programacion. Aprenden a partir de grandes
cantidades de datos y generan resultados en funciéon de nuestras instrucciones.

. Como aprenden las herramientas de 1A?

Para entrenar los modelos de |IA, se necesitan conjuntos de datos masivos.
Para ello, utilizan datos extraidos de Internet y de otras fuentes publicas:
webs, libros, articulos, mensajes de foros, redes sociales, etc. Procesando estos
datos, aprenden patrones y modelos que luego utilizan para dar respuesta a
nuestras instrucciones.



Hay que tener en cuenta que los conjuntos de datos que se utilizan para el
aprendizaje de modelos no siempre se filtran o se seleccionan de forma
controlada. Esto significa que, ademas de recibir informacion correcta y vdlida,
los modelos incorporan los errores, prejuicios y estereotipos existentes en los
datos, si bien luego se utilizan diferentes técnicas para intentar corregirlos. Por
ello, al utilizar los modelos de |IA debemos tener en cuenta que los resultados no
siempre son correctos o adecuados. Ademds, si se repite una misma instruccion,
la herramienta nos puede dar una respuesta diferente cada vez, aunque la
orden sea la misma.

Las herramientas de IA no tienen una comprension real ni conciencia. Las
respuestas se basan en patrones estadisticos y probabilidades. Es decir, foman
en cuenta lo aprendido anteriormente y eligen el siguiente fragmento (Token)
en base a la probabilidad mas alta.

Por ejemplo, si le preguntamos “3De qué color es el cielo2”, el modelo
responderd “azul”, ya que es larespuesta mds probable. Pero si le preguntamos
sobre un tema mds concreto, por ejemplo, una calle de un pequeno pueblo,
puede que nos dé una respuesta equivocada o no tenga respuesta, porque ha
recibido menos informacioén al respecto.

Algunos modelos de IA permiten un mayor tiempo de reflexion, por lo que se
denominan modelos de razonamiento. Valiéndose de un proceso interno mas
largo, ofrecen una respuesta de mayor calidad o mds profunda. Esto significa
que, para responder a una pregunta o resolver un problema, siguen una serie
de pasos mentales o lineas argumentales similares a los de los seres humanos,
aungue basados en patrones aprendidos estadisticamente.

En los chatbots que incorporan un modelo de razonamiento suele haber
un botdn para activarlo. En las siguientes capturas de pantalla puedes ver
algunos ejemplos: En ChatGPT aparece como “Razona” y en DeepSeek como
“Deepthink (R1)".



¢En qué puedo ayudarte?

Envia un mensaje a ChatGPT

-+ @ Buscar Q Razona

(& Hi, I'm DeepSeek.

How can | help you today?

&3 DeepThink (R1) P search

e Para elaborar razonamientos pausados: Por ejemplo, en matemdadticas o
ciencias, para pedir que se resuelvan las preguntas paso a paso. De esta
manera, el profesorado puede comprobar con mds facilidad si el camino
seguido es correcto o no.

e Para simular debates profundos: Puede aportar extensas lineas de
razonamiento en torno a un tema complejo, para la reflexion y el
contraste.

* Para analizar los errores que comete: Observando el modo en que el
modelo expone un ejemplo, se puede identificar con el alumnado qué
partes de la respuesta estdn bien y cudles no.

* Para moderar la creatividad: Las aproximaciones mas lentas ofrecen a
veces resultados mds precisos, ya que ofrecen la posibilidad de solicitar
resultados mds o menos creativos.

Pero jojo! El modelo de razonamiento no siempre es el mejor. Si queremos
crear textos sencillos, a veces el otro modelo nos dard un resultado de mayor
calidad; ademds, en cuanto a la sostenibilidad, consume menos energia. Por
ello, no recomendamos que se priorice el modelo de razonamiento en todas
las instrucciones.

Recientemente han aparecido varios chatbots especializados, de tipo “Deep
Research”, que estdn orientados a tareas de la investigacion. Herramientas
como OpenAl, Google o Perplexity, entre ofras, realizan busquedas exhaustivas



basadas en multiples fuentes, lo que permite elaborar informes de 5-20 pdginas
en tan solo 5-20 minutos. A partir de una pregunta o tema concreto planteado
por la persona usuaria, consultan una serie de articulos, paginas web y bases
de datos y sintetizan y estructuran la informacién obtenida.

Pueden ser de ufilidad para el profesorado, ya que pueden ofrecer una base
para seguir recopilando informacién o aportar una vision amplia de las ideas
principales, aunque el informe final siempre debe ser revisado por una mirada
critica humana.

Aungue puede ser muy Util para investigar un tema, debemos tener en cuenta el
segundo principio de esta guia: estas herramientas no deben sustituir la relacion
con otfras personas companeras y expertas, sino que deben ser utilizadas como
herramientas de apoyo.

He aqui un ejemplo: https://gemini.google/overview/deep-research/

;Como ensenar matematicas a un alumno de 10 anos
con discalculia? Resume lo que dicen las ultimas

investigaciones

[ Diskalkulia: matematika irakasteko gida Export to Docs v

aprendizaje matematico posterior. Las lagunas en esta area obstaculizaran el progreso. ~

Estrategias y técnicas practicas para un alumno de 10 anos

Permitir que el nifio explore y juegue con los manipulativos para familiarizarse con ellos . Utilizar las regletas
de Cuisenaire para demostrar la suma haciendo coincidir las longitudes . Emplear bloques de base diez para
visualizar el sistema decimal y el valor posicional . Usar un abaco para trabajar las habilidades de

subitizacion y la representacion numérica. ~

Utilizar lineas numéricas para contar hacia adelante y hacia atras, y para visualizar la sumay la resta .
Proporcionar graficos (por ejemplo, tablas de multiplicar) como herramienta de referencia . Utilizar papel
cuadriculado para ayudar a alinear los nimeros durante los célculos . Resaltar los simbolos matematicos y

proporcionar tablas de simbolos. ~

Jugar con dados y dominé para mejorar el reconocimiento de patrones numéricos . Relacionar las
matematicas con actividades de |a vida diaria como cocinar (medir), ir de compras (dinero) y decir la hora .

Utilizar aplicaciones y juegos de matematicas para practicar habilidades de forma divertida. ~

Utilizar técnicas multisensoriales como escribir nimeros en la arena o trazar numeros texturizados mientras


https://gemini.google/overview/deep-research/

Hoy en dia, los modelos mds utilizados funcionan bien en euskera, aunque no
son perfectos. En cualquier caso, en cuanto a los datos que se utilizan para
entrenar los modelos de |IA, el nUmero de textos en euskera es muy inferior al de
otros idiomas, y predomina el inglés con diferencia. Esto afecta a los siguientes
aspectos:

* Ala calidad de las respuestas: Las respuestas pueden no ser fan exactas o
adecuadas.

* Ala correccion del lenguaje: Cada vez son mejores, aungue pueden
aparecer errores gramaticales o expresiones raras.

* Al conocimiento de la cultura: Si le preguntamos sobre la cultura vasca o
sobre nuestra realidad, las respuestas pueden ser incorrectas o pobres.

Ante eso, los profesores y profesoras tenemos mucho que hacer. Y es que, si
utilizamos estas herramientas en euskera, contribuimos a la supervivencia y al
uso cofidiano de nuestra lengua. Ademads de ser un ejemplo para el alumnado,
el uso de herramientas en euskera en nuestra actividad profesional y la
explicacion critica de sus limites implica impulsar activamente el futuro de las
lenguas minorizadas y la soberania digital.

Afortunadamente, tenemos varias iniciativas e instituciones que estdn
desarrollando la inteligencia artificial en euskera. Entre ofros, el modelo
Liama-eus-8B creado por Orai, el grupo de investigacion de inteligencia
artificial de Elhuyar, y el modelo Latxa desarrollado por el centro HiTZ de EHU.
De momento no se pueden utilizar como chatbots, pero son una base solida
para desarrollar en el futuro nuevas herramientas que permitan aprovechar los
avances cientificos y tecnoldgicos de la A en beneficio del euskera y dar pasos
hacia la soberania tecnoldgica.

En ocasiones, las herramientas de |IA pueden dar respuestas inadecuadas,
incorrectas o descontextualizadas. Esto se llama alucinacion y se produce por
las siguientes razones:

e Por falta de informacion: si hay pocos datos sobre un tema.

» Porque ha aprendido patrones errdneos: si ha interiorizado prejuicios o errores.

* Porque aplica demasiada creatividad: a veces los modelos intentan dar
respuestas creativas que pueden no ser adecuadas.



Veamos a continuaciéon un ejemplo utilizando un chatbot. Porlo que vemos, ha
anadido de manera errénea la hora (“8:30"), por lo que su uso sin supervision ni
correccién nos puede ocasionar problemas:

Soy profesora. Escribe un mensaje para recordar a las familias de mis
alumnos y alumnas que mafiana tienen que venir media hora antes
porque tenemos excursion. Euskera, castellano, francés y arabe.

Euskaraz: Egun on gurasoak,

Gogorarazten dizuegu bihar, irteeraren eguna dela eta, seme-alabak ordu erdi lehenago, hau da,
goizeko 8:30etan ekartzea beharrezkoa dela. Prestatu guztick beharrezkoak diren gauzak eta irteera

egoki bat izatea espero dugu. Eskerrik asko.

Gazteleraz: Estimados padres y madres,

Les recordamos que mafana, debideo a la excursidn programada, serd necesaric traer a sus hijos e
hijas media hora antes, es decir, a las 8:30 de la maniana. Esperamos que todos preparen lo necesario

para tener una salida adecuada. Gracias.

Frantsesez: Chers parents,

Mous vous rappelons que demain, en raison de 'excursion prévue, il sera nécessaire d'amener vos
enfants une demi-heure plus t6t, soit 4 8h30 du matin, Mous espérons que tout le monde préparera

le nécessaire pour que la sortie se passe bien. Merci,

Arabieraz: cilgailly LTI Slisl,

il apey Tolin 830 deludl b sl olinall G doly s L6 Tz 2S0lab] Las] wis ail 23,55
oS TS rulio Aoy, pUEl a3l Lay puaadl aszad i Jobi 5aall,

(ChatGPT 40, 27-10-2024)



En las herramientas de IA que utilizamos es posible confrolar la creatividad y
la aleatoriedad. Cuando la creatividad es pequena, las respuestas son mds
precisas y deterministas (elige las respuestas mds probables). Por el contrario,
cuando la creatividad es mayor, las respuestas son mdas creativas y aleatorias
(puede dar respuestas menos probables).

En los chatbots mds utilizados, podemos controlar este pardmetro mediante
el texto que introducimos. Por ejemplo, si queremos que la creatividad sea
menor, podemos anadirle un documento y decirle que base la respuesta en
él; o fambién podemos darle un contexto lo mas amplio y concreto posible. En
cambio, si queremos que responda con mucha creatividad, podemos pedirle
que se aleje de los esquemas habituales o que nos ofrezca freinta respuestas
diferentes.

Teniendo en cuenta los avances actuales de la inteligencia artificial, estas son
las tareas para las que resulta mas Util:

e Para obtener muchas ideas. Por ejemplo, podemos pedirle veinte ideas y
guedarnos con la que nos viene mejor. En funciéon del resultado, podemos
seguir pidiéndole mads ideas, tantas veces como queramos.

e Paralos dmbitos de nuestra especializacion. Podemos solicitarle datos que
luego podamos validar por nuestra cuenta.

e Para hacer resUmenes. Es muy eficaz resumiendo grandes voluUmenes de
informacioén, aungue hay riesgo de errores.

* Para cambiar el formato. Por ejemplo, para adaptar el texto de un informe
a una presentacion, para adaptarlo a otro publico, para convertirlo mds o
menos complejo...

e Para superar nuestros bloqueos. Por ejemplo, si estamos atascados con
algo, podemos pedirle que nos dé veinte soluciones.

e Para ampliar nuestro conocimiento, a través de una discusion con el chatbot.

* Para desafiar nuestro conocimiento. Por ejemplo, podemos simular que
somos un personaje ficticio o decirle que somos expertos en algo y pedirle
que ponga a prueba nuestros conocimientos y creencias.

En resumen, las IA son Utiles en trabajos que requieren mucha ideas, rapidez y
diversidad, asi como en aquellos casos en los que se necesita el apoyo de una
persona experta o nuevos enfoques.



Sin embargo, en ofras situaciones no conviene utilizar las 1A:

e Cuando hay datos sensibles. Por ejemplo, en aquellos dmbitos que afectan
a la salud, bienestar o evaluacion del alumnado.

e En algunos procesos de aprendizaje. A menudo, es recomendable que
cada cual elabore su propio resumen, que reflexionemos personalmente
sobre los temas y que resolvamos los problemas por nuestra cuenta.

e Cuando se necesita un nivel alto de precision. De hecho, la IA comete
errores que pueden ser muy convincentes. Las alucinaciones son dificiles
de detectar y con frecuencia las personas usuarias no suelen ser capaces
de detectarlas. Es posible reducir los errores, pero es imposible eliminarlos
completamente.

Para seguir investigando...

Siquieres profundizar en el funcionamiento de las |A, puedes ver estos tres videos
sobre la |A en Topagune Birtuala:

* Topagune birtualak. Inteligencia Artificial (I): “sQué es la inteligencia arfificiale”
https://vimeo.com/904731779

* Topagune birtualak. Inteligencia Arfificial (ll): “Tecnologia detrds de la IA”
https://vimeo.com/916496237

* Topagune birtualak. Inteligencia Artificial (ll): “Inteligencia artificial en

educacion, oportunidades y retos”
https://vimeo.com/925862981

* Todos los videos de Digigune:
https://digigunea.euskadi.eus/eu/topagune-birtualak



https://vimeo.com/904731779
https://vimeo.com/904731779
https://vimeo.com/925862981
https://digigunea.euskadi.eus/eu/topagune-birtualak

"RIESGOS Y LIMITES DE LAS
INTELIGENCIAS ARTIFICIALES

4.1. LA ILUSION DE LO APRENDIDO

Hace fiempo que sabemos que parainteriorizarun contenido no bastaconleerlo,
ya que para que el proceso de aprendizaje sea significativo es imprescindible
ser capaz de explicar y recordar lo aprendido, asi como de trasladar las
conclusiones a otros dmbitos. Este problema suele ser habitual en ninos, ninas
y adolescentes, ya que aun estan desarrollando capacidades metacognitivas
y es normal que tengan dificultades para evaluar adecuadamente su propio
proceso de aprendizaje. Ademds, en muchas ocasiones se produce un
fendmeno que se denomina ilusion de familiaridad: un determinado contenido
nos resulta familiar, pero no somos capaces de explicarlo en profundidad. Esto
puede provocar una baja transferencia cognitiva, es decir, la imposibilidad
de aplicar lo aprendido a nuevas situaciones, o que puede favorecer el
aprendizaje superficial en lugar de un aprendizaje profundo. Por lo tanto, si
se considera necesario utilizar chatbots con adolescentes, serd fundamental
e imprescindible controlar cémo los utiliza el alumnado y tener en cuenta de
antemano la dimensidon metacognitiva del aprendizaje.



4.2. EL SEDENTARISMO COGNITIVO Y LA REDUCCION DEL
DESARROLLO DE LA CAPACIDAD CRITICA

El uso intensivo de la inteligencia artificial puede incrementar el riesgo de
sedentarismo cognitivo, es decir, reducir las capacidades cognitivas que
estimulan el pensamiento profundo y la reflexion critica, al incorporar soluciones
rapidas y sencillas a tfravés de herramientas de IA. A largo plazo, prevalece el
principio de “si no se utiliza, se pierde”, y el uso inadecuado puede mermar
significativamente la autonomia intelectual del alumnado, sus estrategias de
memoria y su capacidad flexible para resolver problemas complejos.

Por ejemplo, resumir los textos de forma sistemdatica mediante |A puede conducir
aque los alumnos y alumnas no realicen un andlisis critico de los mismos, aunque
el resultado final sea un texto formalmente apropiado; se reduce la capacidad
de tomar decisiones criticas y se fomenta la dependencia de respuestas
radpidas. Ademds, en el dmbito de la memoria, se puede hacer un paralelismo
con el fendbmeno denominado efecto Google: se reduce la necesidad de
interiorizar la informacidon de forma permanente, porque el hecho de saber que
se puede acceder a él en cualquier momento puede desactivar las estrategias
de memoria del alumnado.

Por tanto, para que la aportacion pedagdgica de la |A sea positiva, se deben
cumplir las siguientes condiciones: el alumnado debe tener un papel activo
y critico en todo el proceso, los resultados se deben adaptar a contextos
concretos, hay que buscar una voz, un estilo o una autenticidad propia, y el
resultado final debe combinarse con la propia reflexidon personal. Ademds, el
alumno o alumna deberia ser capaz de explicar, aplicar y relacionar con ofras
ideas todo lo que ha hecho con la inteligencia artificial.

4.3. ACELERACION DEL RITMO DE VIDA

Las herramientas de inteligencia arfificial facilitan y agilizan las tareas cotidianas,
pero esto puede tener una consecuencia paraddjica: en lugar de agilizar el
trabajo, pueden generar una tendencia a tomar mds trabajo y acelerar mas el
ritmo diario. Aunque la tecnologia ofrece la posibilidad de disfrutar de mds tiempo
libre, la sociedad, siguiendo la l6gica de la productividad y el rendimiento, tiende
a ocupar ese tiempo libre con ofras tareas. Hartmut Rosa, autor de teorias sobre
la aceleracién social, ha advertido de que este tipo de herramientas pueden
suponer la pérdida de experiencias vitales significativas. Para que eso no ocurra
enla educaciéony enla sociedad, esimprescindible que la inteligencia artificial se
use de forma consciente y se utilice para aliviar las cargas de trabajo y fomentar



un ritmo mds moderado. Las herramientas de IA deberian ofrecer la oportunidad
de aprovechar ese tiempo libre para el ocio, la creatividad o la relajacion, no
para caer siempre en la ldgica de la productividad.

El desarrollo y uso de la inteligencia artificial estd en manos de unas pocas
grandes corporaciones tecnoldgicas, como OpenAl, Meta, Google, Microsoft,
Amazon y Apple. Esta situacion conlleva una serie de riesgos en cuanto a la
autonomia y transparencia en la educacion:

» Centralizaciéon de las decisiones tecnopedagdgicas: Estas corporaciones
pueden estar lejos de las necesidades educativas y, en muchas ocasiones,
anteponen los beneficios econdmicos a los fines pedagdgicos, no el
valor real del aprendizaje. Esto puede obligar a los sistemas educativos a
adaptarse ala l6gica del mercado.

e Pérdida de la autonomia tecnoldgica: Los centros y las instituciones
educativas pueden caer en la dependencia de las corporaciones,
haciendo imprescindible sus herramientas. Esto puede limitar las opciones
disponibles para las personas usuarias y aumentar el riesgo de que se
impongan subidas de precios o se modifiquen las condiciones de uso.

e Vision globalizada y homogeneizada: Estas corporaciones ofrecen a
menudo modelos desarrollados desde una perspectiva anglosajona u
occidental que pueden debilitar la capacidad de los sistemas educativos
para preservar la diversidad linguistica y cultural.

* Falta de transparencia en el origen de los datos: Las grandes
corporaciones no revelan el origen y la calidad de los datos utilizados para
enfrenar sus modelos.

Para compensar esta situacion, las instituciones y agentes educativos deberdn
adoptar medidas para priorizar los insfrumentos adecuados a las necesidades
locales y regionales, siendo imprescindible establecer mecanismos de control
del impacto de las grandes corporaciones en las politicas educativas.

En este momento, los sistemas de inteligencia artificial no son sostenibles por su
elevado consumo de energia, agua y minerales. Esto supone un grave perjuicio
para el medio ambiente y cuestiona la sostenibilidad a largo plazo de estas
tecnologias. Por ello, se recomienda moderar el uso de estas tecnologias en el



dmbito educativo y dar prioridad a alternativas mds sostenibles para no tener
gue depender siempre de la tecnologia.

Los modelos de inteligencia artificial, en general, reflejan enfoques anglosajones
(predominio del Reino Unido y EE. UU.), valores de las sociedades occidentales
y concepciones anglocéntricas (prioridad del inglés) y androcéntricas
(predominio del enfoque masculino), lo que supone limitar la representacion de
la diversidad cultural y aumentar los sesgos. Se pueden destacar los siguientes
problemas:

» Discriminacion de lenguas minorizadas y culturas no hegemaonicas: Los
modelos de |A se basan en una gran cantidad de datos, por lo que fienen
menor calidad en lenguas minorizadas y culturas no hegemaonicas.

» Dificultades de uso publico: Las formas de uso o costumbres de las
diferentes culturas no se reflejan en los modelos, lo que puede llevar a
ofrecer al alumnado una vision limitada del mundo. También pueden existir
sesgos socioeconomicos si no todos los alumnos y alumnas tienen la misma
posibilidad de ufilizar estas herramientas.

» Sesgos de género y de raza: Los modelos de |IA incorporan los sesgos
encontrados en los datos, lo que conlleva el riesgo de generar respuestas
sexistas o racistas. Por ejemplo, una |IA disenada para trabajar con
imagenes puede identificar mejor a las personas con una piel clara que a
las personas con una piel oscura.

* Brecha digital: Las herramientas de inteligencia artificial pueden aumentar
la brecha digital entre quienes tienen y no tienen los medios para utilizar
estas tecnologias (por ejemplo, ofreciendo versiones limitadas gratuitas y
versiones mejoradas de pago). Esta brecha en la educacion supone un
riesgo de vulneracion de la igualdad de oportunidades del alumnado.

Las IA tratan de recopilar datos de las personas usuarias para mejorar sus
modelos. Por ello, es importante leer atentamente las politicas de privacidad
antes de utilizar una herramienta de este tipo, revisar la opcidén de no entrenar
la herramienta con datos propios y tener claro como se gestiona la informacion
que se le da a la herramienta. Preocupa el uso de la informacidon personal que
se comparte con respecto a futuras decisiones comerciales o estratégicas.



Medidas bdsicas:
= No incluir datos personales del alumnado o del personal docente
(nombres, direcciones, calificaciones o cualquier ofra informacion
que permita identificar a una persona).
= Utilizar ejemplos inventados o andnimos.
= En caso de duda, consultar la legislacion.
Usar ajustes seguros: Algunas herramientas ofrecen la posibilidad de
no externalizar datos en las configuraciones; por ejemplo, ChatGPT.
Sin embargo, es preferible no infroducir datos sensibles, atendiendo all
principio de precaucion.




LEGISLACION SOBRE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

5.1. MARCO LEGAL EUROPEO

El 21 de abril de 2021, la Comisidon Europea presentd la Ley de Inteligencia
Artificial de la Unidn Europea, conocida como Al Act (Ley de IA). Entré en
vigor en 2024, aunque algunas medidas se aplicardn posteriormente. En lo que
respecta a los centros educativos, la ley tiene una incidencia relevante en el
uso de la IA. Tiene por objeto regular los sistemas de inteligencia artificial, y los
clasifica por niveles de riesgo: riesgo inaceptable, alto riesgo, riesgo limitado y
bajo riesgo.

1. IA de riesgo inaceptable (Unacceptable Risk)
Aplicaciones que conllevan riesgos graves porque vulneran los
derechos humanos.
Ejemplo: sistemas que leen las expresiones faciales de los estudiantes para
interpretar las emociones y transmitir las observaciones pertinentes.



Sistemas utilizados para tomar decisiones de gran importancia en el dmbito
educativo o laboral.

Ejiemplos: herramientas para automatizar la calificacion de los exdmenes (los
exdmenes no los corrige el profesorado) o algoritmos para determinar a qué
drea se debe orientar un alumno o una alumna.

Herramientas que garantizan la fransparencia y el control en cuanto a su uso.
Ejiemplo: sistemas que ayudan al profesorado a crear contenidos diddcticos o
a responder preguntas.

No requieren control adicional.
Ejemplo: herramientas de traducciéon automdatica.

Como se observa, en el dmbito educativo pueden existir algunas acciones
de alto riesgo, especialmente si inciden en la evaluacion y clasificacion del
alumnado o en la toma de decisiones relevantes sobre este. Esto significa que
los centros y proveedores de herramientas deberdn cumplir varios requisitos
estrictos, por ejemplo, los siguientes:

e Transparencia: Los sistemas de IA deben proporcionar informacion acerca
del funcionamiento y ofrecer explicaciones claras a las personas usuarias.

* Geslidon de datos: Se deben utilizar datos fiables, exactos y no discriminatorios.

e Supervision humana: Los sistemas de |IA deben estar sujetos al control
humano; se debe garantizar la intervencion humana en la toma de
decisiones automatizadas.

e Seguridad: Los sistemas deben ser seguros y fiables y evitar fallos o
riesgos potenciales.

* Herramientas de evaluacién automadtica:
= Son herramientas de alto riesgo. Por ejemplo, un programa que
puntUe automdticamente las redacciones no se puede utilizar sin
supervision del profesorado.
* Procesos de admision en la matriculacién del alumnado:
= Es muy peligroso utilizar la |A para aceptar o rechazar solicitudes de
admision. Por ello, es necesaria la infervencion humana y un andlisis
de riesgos.



En consecuencia, los centros educativos de Euskadi deben revisar el uso de las
herramientas de IA y adoptar las medidas necesarias para cumplir la ley. Esto
supone lo siguiente:

* Adaptar las herramientas de |IA o implantar otras nuevas para ajustarse a
los requisitos de la ley.

e Formar a los educadores y educadoras para que utilicen la |A con responsa-
bilidad y cumpliendo la ley.

e Reforzar los protocolos de privacidad y proteccion de datos para proteger
la informacioén del alumnado.

La legislacion sobre la |A estd en constante cambio y es posible que en los
proximos anos se desarrollen normativas mds especificas, tanto a escala estatal
como europed, para hacer frente a los retos legales y éticos que plantea
esta tecnologia.

El Anexo Il contiene las especificidades legales.

Hoy en dia, existen a nuestra disposicion muchas herramientas gratuitas de
inteligencia artificial que permiten hacer cosas que antes eran impensables.
Esto tiene un gran potencial para el aprendizaje, pero también conlleva
grandes riesgos, sobre todo éticos y legales. A continuacion, se presentan
algunos ejemplos de acciones nocivas que se pueden llevar a cabo con
estas tecnologias:

1. Crear una cancién que tenga una letra ofensiva o falsa sobre un
companero o personal docente.

2. Crear un video Deepfake a partir de una foto de un companero
o0 companera, manipulando la imagen para que resulte
comprometedora o humillante, o para simular que hace acciones
injustas o dice cosas comprometedoras.

3. Clonarla voz de una companera para poner en su boca aquello
gue no ha dicho realmente. Por ejemplo, crear mensajes falsos a
partir de un audio de WhatsApp que puedan danar la imagen de la
companera o provocar conflictos.

4. Crear un montaje fotografico utilizando las herramientas de edicion
de la |A, colocando las imagenes de los companeros en contextos
comprometedores o fuera de lugar.

5. Crear mensajes de texto falsos y modificar el contenido real para



simular conversaciones entre companeros.

6. Cambiar la apariencia fisica de los companeros en las fotos, creando
imdagenes que puedan provocar burla o infimidacion.

7. Crear mensajes falsos de correo electronico de docentes o
companeras de clase.

8. Crear perfiles falsos en redes sociales o plataformas educativas con
la imagen y el nombre de una companera y utilizarlos para difundir
informacion enganosa o humillante. O acceder a las cuentas de otros.

9. Crear contenido de |A para falsificar documentos académicos (por
ejemplo, notas, certificados o resultados).

Se debe dejar claro al alumnado que, al igual que con ofros instrumentos, la
utilizacion de herramientas de |IA debe respetarsiempre la privacidad, integridad
y dignidad de las personas.

Es fundamental que el profesorado tome la iniciativa antes de que el alumnado
acceda a este tipo de herramientas y contenidos a través de Internet. Por
supuesto, no siempre es posible adelantarse, pero si no se actua y se deja en
manos de los alumnos y alumnas estos instrumentos y contenidos, pueden
acarrear mayores riesgos. Si lo encuentran por su cuenta en Internet, corren el
riesgo de que el contexto obtenido esté distorsionado o incompleto. En muchas
ocasiones, las plataformas o grupos de pares presentan estos contenidos con
frivolidad o como si fueran comportamientos ridiculos, sin esclarecer el dano
que pueden causar ni las implicaciones éticas y legales que ello supone. Por
tanto, es fundamental anticiparse y brindar un marco ético claro para educar
al alumnado en el uso seguro y respetuoso de estas tecnologias.

Si un texto, una imagen o un video se ha elaborado con la intencion de
herir a alguien y se difunde entre la gente, el dano causado perdura a lo
largo del tiempo vy llega a mds personas. Estas dos caracteristicas suelen ser
senales de una situacion de acoso, por lo que hay que estar alerta, ya que
el Departamento de Educacion tiene un procedimiento para hacer frente a
estas supuestas situaciones: “Resolucidon de la Viceconsejera de Educacion
sobre las instrucciones que regulan la aplicacion del protocolo de actuacion
ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes no universitarios de
la CAPV y del protocolo de intervencién y posvencion de la conducta suicida
en el dmbito educativo” (2024)°.

5 https://bizikasi.euskadi.eus/eu/home-froga/-/asset _publisher/4TsXOPbVhP2d/content/presentacion-copia



https://bizikasi.euskadi.eus/eu/home-froga/-/asset_publisher/4TsXOPbVhP2d/content/presentacion-copia

El eje de esta campana es fomentar el respeto y la ética entre el alumnado
de Educaciéon Secundaria en el uso de las herramientas de IA. En los pasillos
se pueden colocar carteles creados por el centro o por el alumnado con el
siguiente contenido:

sHan utilizado la inteligencia artificial para hacer dano a alguien?
iNo lo dejes pasar!

* Recuerda: clonar las voces, crear contenidos deepfake, falsear mensajes
o imdgenes y utilizar la inteligencia artificial para ridiculizar a alguien no es
ético nilegal.

e Pide ayuda. Si tU 0 alguno de tus amigos o amigas habéis sido victimas de
este tipo de acciones, no lo dejéis pasar. Puedes contactar con un profesor
o profesora de confianza o buscar ayuda a través de las siguientes vias:

=  Comunicalo a alguien del grupo BAT de tu centro, verbalmente o por
correo electronico.

= Envia un mensaje privado a tu futor o tutora o al profesor o profesora
con quien mas confianza tengas, o solicita una cita.

= Deja un mensaje en el buzén andnimo de denuncias.

= Avisa a tu madre o padre para que se lo comuniquen al profesor.

= Pide ayuda a un amigo o amiga para que se lo cuente a su docente
de confianza.

* No confundas el humor con el dano:

=  Entendemos el humor como parte de la vida, pero es fundamental
aprender a distinguir enfre una broma sana y una accidén que puede
ser dolorosa o ilegal.

= No todo es divertido. Crear videos, imagenes o audios que humillen
o ridiculicen a alguien es una falta de respeto y puede tener
consecuencias legales. jPiensa en ello antes de hacer nadal

= Puede surtir efectos administrativos en el centro docente. Los
alumnos y alumnas podrdn ser objeto de sanciones disciplinarias de
apercibimiento, suspensidon temporal o expulsion en funcién de la
gravedad de la accion.

= También pueden tener efectos legales. En funcion de la accidn
gue se redlice, también pueden ser multas, sanciones penales o
procedimientos judiciales.



* Laclave es el respeto:
=  Queremos que el entorno escolar sea un lugar seguro y respetuoso
para todos y todas. Es adecuado utilizar la tecnologia de forma
creativa, pero siempre teniendo en cuenta el bienestar de los demds.

Estos carteles se situardn en los puntos estratégicos de la escuela, como pasillos,
entradas a las aulas y espacios comunes, para garantizar que el mensaje llegue
a todo el alumnado.




SELECCION DE RECURSOS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
PARA EL PROFESORADO

En primer lugar, es muy recomendable que cada cenfro decida y planifique
coémo va a actuar con la inteligencia artificial: si se decide su uso, quién lo va a
utilizar y para qué, qué formacion se va a necesitar, qué herramientas se van a
utilizar, cdmo se van a abordar los riesgos, etc. Todo ello se debe recoger en el
proyecto educativo del centro, en el proyecto digital del centro (PDC).

A la hora de seleccionar las herramientas, es obvio que el niUmero de
recursos disponibles aumenta constantemente y que estar al dia con todos
puede generar un sentimiento de agobio. Por ello, para proponer algunas
de las herramientas mds Utiles para el profesorado, hemos seguido los
siguientes criterios:

Criterios de seleccion de herramientas

* Que sean de utilidad para el profesorado

* Que estén disponibles en Europa.

* Que ofrezcan una opcidn gratuita.

* Que sean los que mejor funcionan en euskera.

* Que sean los mds utilizados por el alumnado de Secundaria.



Recomendamos trabajar durante 20-30 horas con una sola herramienta:
ChatGPT, Copilot, DeepSeek, Gemini o Claude; todas van bastante bien en
euskera (quizds, ChatGPT y Claude un poco mejor). Si es para utilizarlas con el
alumnado, hay que tener en cuenta que, aunque la mayoria son para mayores
de 13 anos, Claude, por ejemplo, es para mayores de 18 anos.
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Para crear o modificar el contenido: Hoy en dia existen muchos chatbots a
nuestro alcance, cada uno de ellos con sus ventajas y sus inconvenientes.
En general, ChatGPT, Claude, DeepSeek o Gemini son las mejores
opciones, ya que son los modelos mds avanzados y de facil manejo.
Copilot puede ser una opciodn si utilizamos el ecosistema de Microsoft.
Dado que cada chatbot tiene un cardcter o un estilo propio, conviene
probar las versiones gratuitas para ver cudl de ellas es la que mds nos gusta.

Para traducir textos: Traductor neuronal (Elia, Itzulia, Deepl, Google
Translate...). También se puede ufilizar el chatbot. Pero jojo!: si se quiere
traducir una sola palabra, es mejor utilizar el diccionario.

Herramientas educativas: Por ejemplo, herramientas como Irakurle Digitala®
(para ayudar al alumnado con dificultades lectoras en el proceso de
lectoescritura) y AskHezi (sistema de dictado).

Para buscar informacién: Un chatbot con acceso web o el buscador
inteligente de Perplexity. Hay que tener en cuenta que en algunos de

los chatbots se debe activar el acceso web para buscar informacion
actualizada; en caso contrario, el chatbot se basa en la informacion
recibida en los datos de entrenamiento, es decir, datos recopilados
hasta una fecha determinada. No obstante, no hay que descartar otras
herramientas; en funcion de las caracteristicas de la bUsqueda que se
quiera realizar, pueden ser mdas adecuadas, por ejemplo, Wikipedia o el
buscador tradicional. Por ejemplo, para hallar la respuesta a la pregunta
“sDe qué siglo es el caserio llunbe de Bidania-Goiatz2”, es mas Util buscar
en Wikipedia, ya que esta informacion es muy local y Wikipedia permite
asegurarse de que es correcta. Por otro lado, si queremos acceder al
documento “Plan de Transformacion Digital del Sistema Educativo Vasco
2022-2024.pdf”, lo encontraremos mas rapido utilizando el buscador habitual.

hitps://www.euskadi.eus/irakurle-digitala/web01-a3hinklu/eu/
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Recuerda: En el caso de utilizar herramientas de IA, siempre es conveniente
revisar las respuestas para comprobar que el contenido es correcto.

Si deseas comparar diferentes chatbots, puedes utilizar un sitio web como
Chatbot Arena: hitps://Imarena.ai/

Explica qué es la gravedad de forma que lo entienda un nifio de 10 afnos

@& chatgpt-4o-latest-20250326 G gemini-2.5-flash-preview-05-20
a -
iClaro! iClaro que si! Imagina que la gravedad es como una super cuerda invisible que esta
conectada a todas las cosas.
La gravedad es una fuerza que todo lo atrae hacia el suelo. Es la razén por la que no

salimos volando, por la que una manzana cae del arbol, y por la que nosotros Aqui te lo explico:

podemos caminar y saltar sin irnos flotando.
1. Esuna "cuerda" que tira:
Imaginate que la Tierra es como un iman muy, muy grande que atrae todo hacia su

o A y 5 ;
centro. Ese "tirén" es la gravedad. No solo funciona en la Tierra, también en la Luna, ¢Alguna vez has soltado una pelota y siempre cae al suelo? ;O has saltado y

. N
en el Sol y en todos los planetas. {Todo lo que tiene masa (es decir, que "pesa") tiene slemprelvuelves albajar?iEsoles|porilaldravedad

gravedad! « La Tierra, nuestro planeta, es como un iman gigante (pero no de metal, sino

de "masa", que es cuanto material tiene algo). Ese "iman" tiene una super

< Leftis Better @ It's a tie © Both are bad Right is Better >

En el sitio web https://Imarena.ai/, prueba los modelos ChatGPT-40 y gemini-2.0-flash -exp

Ten en cuenta que si utilizas un chatboft registrado ird aprendiendo del uso que
hagas. Por lo tanto, cuanto mas lo utilices, mejores serdn sus resultados. Si no
quieres que se guarden los datos, debes senalar en los ajustes que no deseas
que tus indicaciones se guarden en la memoria.

Alahora de elegirun chatbot, hay que tener en cuenta que no todos ofrecenlas
mismas posibilidades: crear imdagenes, ejecutar programas en la herramienta,
compartirconversacionesconotras personas, leerlasimdgenes proporcionadas,
cdlculos matemdticos mediante programacioén, acceso a Internet, modelo de
razonamiento, herramienta de investigacion profunda (Deep Research), etc. A
medida que salen nuevas versiones, los diferentes modelos ofrecen muchas de
estas herramientas u ofras.


https://lmarena.ai/
https://lmarena.ai/

Siya tienes experiencia con los chatbots, te recomendamos que pruebes estas
otras herramientas:

Tecnologia Tipo En euskera Organizacién

Perplexity ,BUS(,:Odor Si Perplexity Al
infeligente
Asistente virtual .
NotebookLM de invesfigacion Si Google
Canva RIEETO GEIEe Si Canva

inteligente

Cada una de estas herramientas tiene opciones gratuitas y de pago. Las
versiones gratuitas estan limitadas, tanto en términos de uso como de calidad.
Enelcaso de Canva, el profesorado’ puede utilizarlo gratuitamente, previa solicitud.

La aplicacion NotebookLM solo es Util cuando queremos que se base en las
fuentes que le hemos indicado (los chats tipo Chatgpt fienden a anadir cosas
de los datos que han sido entrenados). Permite adjuntar hasta 50 documentos
en cada cuaderno (pdf, enlaces a videos de Youtube, etc.).

;. Qué tendremos en el futuro?

En un futuro préoximo llegardn mejoras y nuevas herramientas, aungque no se
puede saber exactamente cdmo van a evolucionar.

Se espera que las herramientas que actualmente no funcionan plenamente
en el dmbito de la educacion funcionen cada vez mejor. Por ejemplo, cuando
hacemos una foto a un texto manuscrito, fodavia no transcribe bien el texto
en su totalidad; este tipo de herramientas han mejorado mucho en los Ultimos
anos y se espera que haya mads y mejores oportunidades en el futuro.

Otro ejemplo es el chatbot para estudiantes que estd desarrollando Khan

Academy. Cuando le hacemos una pregunta no nos da el resultado correcto,
sino que nos ayuda a llegar a él.

7 https://www.canva.com/es es/educacion/requisitos-eleqibilidad/
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Khanmigo

[ Al power

This conversation is recorded and viewable by your parent and teacher.

Can you just tell me the answer?

It's important that you learn how to do this
yourself! What do you think you need to do
to multiply 2 by 5/12?

They need the same denominator.

That's a good thought, but in this case, you
don't need to find a common denominator
because you're multiplying, not adding or
subtracting. What else could you try?

Type message (do NOT share any personal data)

\Q/ & Clear chat

En este momento, esta herramienta solo se puede utilizar en Estados Unidos. No
obstante, se prevé que a medio plazo aqui también se puedan adquirir este
tipo de chatbofts, asi como los que funcionan correctamente en euskera.

Por Ultimo, parece que pronto llegardn también los sistemas denominados
agentes. No son simples chatbots, y van a ser capaces de realizar varias
acciones de forma autébnoma, siguiendo nuestras indicaciones. Por ejemplo,
podrdn hacer lo siguiente:

* Recopilar informacién de forma automdtica: Puedes pedirle que haga un
resumen de varios documentos, que busque informacion en la red, que
organice los datos y que presente un resultado bien ordenado.

* Gestionar calendarios y agendas: Puedes pedirle que proponga sesiones
de trabajo, reuniones o la distribucidon de trabajo en el centro, que
organice las horas libres, etc.

» Generarinformes de forma automdtica: Pueden ser capaces de integrar
todo tipo de datos e interpretar faciimente los principales indicadores,
reduciendo de este modo la carga del profesorado.



Estas herramientas, conocidas como agentes, ya comienzan a ser de gran ayuda
en la actualidad, por ejemplo, las siguientes:

* DeepResearch de Open Al: consulta alrededor de 20 fuentes y realiza un
informe de entre 10 y 20 pdginas. Las versiones de pago son mejores que
las gratuitas.

* Claude Code: para programar.

En cualquier caso, todavia no estdn extendidas las versiones comerciales
funcionales de estos agentes. No obstante, dada la evolucion de la inteligencia
artificial, se prevé que a corto plazo también podamos utilizar estos instrumentos
para agilizar el frabajo, automatizar los procesos y reducir las cargas administra-
tivas. Eso si, habrd que controlar exactamente cdmo actian, para asegurarnos
de que toman las decisiones oportunas y para garantizar que la informacion se
gestione correctamente.




CONSEJOS PARA EL
USO DE CHATBOTS

Muchas veces nos sorprenden los comportamientos de los chatbots, porque
fallan en frabajos aparentemente muy sencillos y hacen rdpido y bien los que
consideramos que son muy dificiles. Como son cajas negras, la clave para
comprenderlas es la experiencia real: cuanto mds las utilicemos, mds provecho
les sacaremos. Proponemos a confinuacion algunos consejos para empezar a
utilizar los chatbofs:

Tomate tu tiempo para acostumbrarte a la IA: Es importante practicar con las
herramientas de lA. Para poder ser consciente de las capacidadesy limitaciones
de un chatbot, es necesario emplear un minimo de diez horas. Al principio, el
chatbot puede dar respuestas genéricas o erréneacs. Sila memoria del chatbot
estd activada, cuanto mas la corrijas mejores resultados te ofrecerd.

Define un par de instrucciones y utilizalas para comparar herramientas. Puede
ser un conocimiento o una aficion, o algo que fengamos cerca, por ejemplo, el
pueblo o el barrio: *3Qué sabes de Munitibare”. Siusamos todas las herramientas
con la misma pregunta, sabrds quién atina mejor o cudl es el estilo que mds te
gusta. Si quieres preguntar sobre un campo de conocimiento, conviene que sea
un tema que domines. Por ejemplo, si eres aficionado a la micologia, puedes
preguntar: “3Qué caracteristicas tiene la seta russula virescens2™”.



En las 6rdenes (prompts), proporciona los elementos que describen el contexto
de las acciones comunicativas:

e Persona enunciadora: “Soy profesora de musica de Primaria...”.

e Persona enunciataria: “*Para mi alumnado de 9 anos...”.

e Género textual: “Da ejemplos de tres prototipos para hacer un
insfrumento musical”.

« Ambito de aplicacion: “Para que lo haga mi alumnado en el aula en una
hora, con materiales reciclados”.

* Objetivo: “Para desarrollar la creatividad, el trabajo manual y el trabajo
en equipo”.

e |dioma: “Responde en euskera”.

Empieza con instrucciones simples y ve afinando progresivamente: En lugar
de dar prompts u érdenes muy largas y complejas desde el principio, es
mejor empezar con una orden simple e ir conversando con el chatbot. De
esta manera, es mas fdcil corregir las respuestas y adaptar el resultado a
nuestras necesidades.

Por ejemplo:

1. Instruccion: “Responde en euskera. Escribe un pdrrafo para un debate

sobre el cambio climdtico, para alumnado de 12 anos”.

Después: “Por favor, anade mds datos cientificos”.

3. Después: "Anade ejemplos concretos de Gipuzkoa para promover
el debate”.

4. Después: "A partir del parrafo que me has dado, indica ahora el
planteamiento de la dindmica necesaria para llevar a cabo el
debate, para una duracién de 45 minutos”.

5. Después: "“Dame una lista complementaria de preguntas para
reconducir el debate si se salen del tema”.

6. Después: “Dame una rubrica de evaluacion, teniendo en cuenta los
criterios que se adjuntan [documento de criterios.pdf].”

7. Sigue asi hasta que el resultado sea de tu agrado.

N



Aprovecha el cuadro de chat para darle el maximo contexto posible.
Por ejemplo, en diciembre de 2024, ChatGPT tiene los siguientes limites:

Versién gratuita Versién de pago Plus

En palabras ~3.000 palabras ~25.000 palabras

En paginas ~10 paginas ~70 paginas

Documentos que se

. Mdaximo 10 Mdximo 10
pueden adjuntar

Tamano total 50 MB 50 MB

Por lo tanto, al final de una instruccion, se le puede decir: “...y para ello ten
en cuenta los documentos adjuntos”. O simplemente anadir un texto de hasta
diez pdginas.

Trabajar con el chatbot es tener una conversacién continua. Proporciona
feedback, pide aclaraciones, pregunta tantas veces como quieras. Aprovecha
que tiene paciencia infinita.

La importancia del registro y la netiqueta

Algunaspersonasexpertas afirman que hablarcon cortesiaalasmdquinas puede
reforzar hdbitos positivos en las interacciones humanas. Esto estd relacionado
con la idea de que el lenguaje conforma nuestra manera de pensar y actuar
(hipodtesis de Sapir-Whorf). Por el contrario, otros piensan que no es adecuado
dirigirse a las maquinas de esta manera, ya que tratar a la maquina como si
fuera un ser humano puede generar confusion en la persona usuaria.

En estos momentos se estd investigando hasta qué punto la forma de dar
ordenes influye en una herramienta de inteligencia artificial. Un estudio® reciente
concluyé que es dificil predecir cudl es la mejor férmula para redactar un prompt
0 una instruccién. En ocasiones, hablar con cortesia mejora la respuesta (pedir
por favor o dar las gracias), mientras que en otras ocasiones puede provocar

8 https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm2abstract id=5165270
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errores. Teniendo esto en cuenta, se concluye que no existe una Unica férmula
o estilo valido para dar érdenes a la maquina.

Como docentes, debemos tener en cuenta qué registros utiliza el alumnado a
la hora de usar herramientas de IA, y puede ser una oportunidad para trabajar
sobre la idoneidad de los diferentes registros. Por ello, puede ser de ayuda
trabajar los principios bdsicos de la netiqueta entre el alumnado, tanto en lo
que se refiere a las intferacciones humanas como a las interacciones digitales
con la inteligencia artificial.

Trabajar en euskera: Las nuevas tecnologias, como los chatbots, son un nuevo
reto para el euskera. A pesar de que estas herramientas fienen un buen nivel
de euskera, se estd generalizando una tendencia entre muchas personas
usuarias, fanto adultas como jovenes: hacen el tfrabajo con las herramientas
en castellano vy, al final, fraducen el resultado al euskera ufilizando chatbots o
traductores automaticos. Para fomentar el uso del euskera entre las personas
jovenes y mantener la lengua viva, es imprescindible que hagamos un frabajo
de concienciacidon sobre el uso del euskera y que nosotras mismas seamaos un
referente para ellos.

Precisalasinstrucciones: Facilitainformaciondetalladay especifica.Porejemplo,
envezde escribir “Hazuninforme sobre las ventajasy desventajas del aprendizaje
online”, di “*Crea la estructura inicial de un informe sobre los aspectos positivos y
negativos del aprendizaje online, para un instituto de Educacion Secundaria de
la comarca vizcaina de Lea Artibai, para desarrollar un programa especifico
dirigido a mis alumnos y alumnas que tienen que trabajar desde casa, teniendo
en cuenta los objetivos, competencias y contenidos anadidos y teniendo en
cuenta que el alumnado tiene estas caracteristicas [descripcidon de las carac-
teristicas]”. Y, a continuacion, vamos afinando el resulfado del chatbot a través
de la conversacion.

Contextuadliza y ofrece ejemplos: Comprenderd mejor tu instruccion si
proporcionas confexto. Infroduce ejemplos, antecedentes o informacion sobre
el formato que deseas obtener.

Utiliza la IA como herramienta de pensamiento: No es solo una herramienta para
hacer frabajos, también puede ser una buena herramienta para fomentar el
pensamiento y la creatividad. Usala para crear nuevas ideas o para organizar
tus ideas.



Pide muchas opciones: No pidas una sola ideaq, sino, por ejemplo, 15 ideas
diferentes. Después, puedes elegir una de ellas o combinar varias. O puedes
confinuar diciendo: “Dame otras 15 ideas como las ideas 4y 7".

Un chatbot no es un buscador como Google: Las herramientas de |A no siempre
proporcionan respuestas coherentes o fiables. Por eso, si las utilizas como un
buscador, solicita las fuentes y asegurate de que son correctas.

Ten cvidado con la informacion sensible: No compartas datos privados o
sensibles, actua siempre de modo prudente.

Para escribir informes, utiliza la opcion de Lienzo o Canva: Con el lienzo, los
cambios se pueden redlizar directamente en el documento, en forma de editor
de texto.

Crea un lienzo para
el |8 E G Titulo provisional: Informe sobre los aspectos positivos y negativos del aprendizaje enline en el alumnado de
inicial de un informe sobre

Secundaria en Lea Artibai
los aspectos positivos y

negativos del aprendizaje 1. Introduccion
online, para un instituto de
Educacion Secundaria de ¢ Contextualizacion territorial: Lea Artibai y su realidad educativa.

la comarca vizcaina de Lea
Artibai, con el fin de
desarrollar un programa

* Objetivo del informe: Identificar fortalezas y debilidades del aprendizaje online para disefiar un programa
adaptado al alumnado que trabaja desde casa.

espedifico dirigido al Publico destinatario: Equipo directivo, profesorado, familias y agentes sociales.

alumnado que tiene que

trabajar desde casa.

N

. Metodologia

* Fuentes de informacion: entrevistas, encuestas, analisis documental.
* Grupos consultados: alumnado, profesorado, crientadoras y orientadores, familias.

ne Aprendizaje Online ‘ * (riterios de andlisis: accesibilidad, motivacion, resultados académicos, bienestar emocional, relaciones

sociales, etc.
chond

Uso de Lienzo en ChatGPT

Crea un lienzo para elaborar la estructura inicial de un informe sobre
los aspectos positivos y negativos del aprendizaje online, para un
instituto de Educacién Secundaria de la comarca vizcaina de Lea
Avrtibai, con el fin de desarrollar un programa especifico dirigido al
alumnado que tiene que trabajar desde casa.

[5) Informe Aprendizaje Online

-

Titulo provisional: Informe sobre los aspectos positivos y negativos del aprendizaje online en el

alumnado de Secundaria en Lea Artibai

1. Introduccién

+ Contextualizacion territorial: Lea Artibai y su realidad educativa.

* Objetivo del informe: Identificar fortalezas y debilidades del aprendizaje online para
disefiar un programa adaptado al alumnado que trabaja desde casa.
@& Create an image o directivo, profesorado, familias y agentes sociales.
@) Search the web
+

Answ Z® Write or code

As &P Run deep research o@®

A la derecha, posibilidad de hacer cambios directos en el informe



;PARA QUE PUEDE
UTILIZAR LAS INTELIGENCIAS
ARTIFICIALESEL PROFESORADO?

Las IA ofrecen muchas posibilidades para actuar en el dmbito educativo.
El principal beneficio es que pueden facilitar el trabajo del profesorado vy
enriquecer el proceso de aprendizaje, siempre que la situacion se mantenga
bajo su control y que la decisidon de utilizar las herramientas de inteligencia
artificial se fundamente en unas bases pedagogicas solidas.

A continuacién, te proponemos algunas ideas para ello, con ejemplos de
diferentes etapas y dmbitos. Ademds, ten en cuenta las indicaciones del
apartado “Recomendaciones para el uso de chatbots”, es decir, describir el
contexto de las acciones comunicativas previas, pedir mds de una version,
pedir que se adapte a las personas con dificultades de aprendizaje, etc.



1. Para crear o adaptar contenidos educativos

Educacion Infantil

Educacion Infantil

Educacion Infantil

Educacion Primaria

Educacion Primaria

Crecer en armonia

Descubrir y explorar
el entorno

Comunicary
representar la
realidad

Conocimiento del
medio natural, social
y cultural

Lengua y Literatura
(euskera'y
castellano)

Crea un pequeno cuento para trabajar la
armonia y el desarrollo de las emociones.
Debe ayudar a los ninos y ninas a identificar
sus emociones y a hablar de ellas. Por ejemplo,
en un cuento titulado 'En la montaia mdgica’,
los animales de Busturialdea se ayudan unos a
otros y los alumnos y alumnas pueden dibujar
sus emociones. No uses historias dificiles ni
palabras técnicas para que se adapte al nivel
de comprensién de los ninos y ninas.

Crea una actividad de exploracion del
entforno para conocer la diversidad en la
naturaleza alavesa. Por ejemplo, buscar hojas
y clasificarlas por forma y tamano. No elijas
entornos peligrosos o excesivamente dificiles
para esta edad.

Crea un juego para aprender a imaginar la
realidad. Utiliza formas geométricas y colores
Vivos, por ejemplo, para construir una casita
con piezas. No anadas normas complejas o
limites de tiempo.

Explica los ciclos de la naturaleza (por ejemplo,
el ciclo del agua) con ejemplos cotidianos.

Por ejemplo, con el calor del sol el agua se
evapora y llueve. Anade ejemplos que los
ninos y ninas puedan identificar en su entorno,
como la lluvia o el agua de grifo. Evita el uso
de palabras demasiado técnicas o procesos
complejos.

Crea un gjercicio para desarrollar el lenguaije,
donde los ninos y ninas deben escribir un
cuento en euskera o castellano. Por ejemplo,
narra el principio del cuento: “Una vez, en un
bosque...”, y que ellos sigan. No elijas palabras
dificiles o redacciones que necesiten muchas
fuentes.



Educacion Primaria

Educacion Primaria /
Secundaria

Educacion Primaria /
Secundaria

Educacion
Secundaria

Educacion
Secundaria

Educacion
Secundaria

Matemdticas

EUSLE

EUSLE

Matemdticas

Ciencias de la
Naturaleza (Biologia,
Geologia, Fisica,
Quimica)

Ciencias Sociales
(Historia, Geografia)

Crea un juego relacionado con las
matemdticas para que los estudiantes
aprendan a sumar nimeros grandes. Utiliza
fichas de color o material de tipo juego de
cartas. No utilices algoritmos complejos o solo
recursos digifales.

Crea una actividad para comparar el euskera
con su lengua de origen (por ejemplo,

drabe o rumano). Ahade en la actividad

la comparacién gramatical de los idiomas,
como el andlisis del orden de las palabras o las
formas verbales. No propongas al alumnado
frabajar Unicamente el aspecto tedrico de un
idioma, sin contextos prdcticos.

Organiza una actividad para que el alumnado
compare las expresiones del euskera con las
de su lengua de origen (por ejemplo, chino

o francés). Por ejemplo, pide que expliquen

la siguiente frase en euskera y en el idioma
original: "Egun on! Nola zaude?". Los alumnos

y alumnas deben identificar las estructuras,
saludos y clases de palabras utilizadas en las
dos lenguas.

Explica las ecuaciones lineales con ejemplos
prdcticos, por ejemplo: “sCudnto dinero
necesitards en 5 dias si gastas 10 euros al dia?”.
Propdn actividades con situaciones reales. No
presentes una definicion puramente formal o
una teoria abstracta.

Crea un experimento cientifico sencillo para
analizar la materia y sus cambios, como el
proceso de congelacién y fusion del agua.
Anade una tabla de observacion y preguntas
para comentar los resulfados. No propongas
materiales peligrosos o experimentos
complejos.

Trabaja un hito importante en la historia
contempordnea (por ejemplo, la Revolucién
Industrial) desde el punto de vista de sus
consecuencias en la vida cotidiana, como el
desarrollo y el trabajo de los ferrocarriles en
los poligonos industriales. No introduzcas solo
listas de datos o de afos, presta atencién a la
comprensién del alumnado.



Educacion
Secundaria

Educacion
Secundaria

Para todas las etapas

Para todas las etapas

Para todas las etapas

Para todas las etapas

Para todas las etapas

Euskera vy Literatura

Lengua Castellana y

Literatura

Creaciény
adaptaciéon de
contenidos

Creaciény
adaptacion de
contenidos

Creaciény
adaptaciéon de
contenidos

Creacién y
adaptacion de
contenidos

Autoevaluacion

Crea una actividad para promover la
expresion oral y la creatividad. Por ejemplo,
pide que creen un pequeno cuento para

la narracién oral y afhade una rdbrica para
evaluar la coherencia narrativa, la correccion
del lenguaje y el nivel creativo. No propongas
una actividad exclusivamente escrita, ni una
actividad que no tenga las herramientas
adecuadas para trabajar la oralidad.

Explica cdmo se aprende a interpretar un
texto literario, por ejemplo, a fravés de una
lectura en profundidad de un poema. Anhade
preguntas para comprender los recursos
lingUisticos del texto y las imdgenes poéticas.
No utilices textos demasiado complejos o que
no se ajusten ala edad.

Crea una actividad para trabajar los
principales conceptos relacionados con el
drea o el tema. Anade preguntas guiadas
para fomentar la comprension del alumnado y
fratar de utilizar un tiempo limitado.

Adapta los materiales complejos a la edad y
al nivel del alumnado, adaptando el lenguaje
e incorporando imégenes o diagramas. Por
ejemplo, utiliza situaciones cotidianas para
explicar la segunda ley de Newton. No utilices
una definicion técnica o ejemplos abstractos.

Crea una actividad para promover el
aprendizaje cooperativo, que incluird un
proyecto en equipo. Ahade una rUbrica para
que el alumnado valore su participacion

y aportacién. No hagas una actividad
totalmente individualista y presta atenciéon al
seguimiento del frabajo en equipo.

Propdn el uso de contenidos digitales, como
infografias y videos diddcticos, para aumentar
el interés del alumnado. Aiade una guia

que aclare cémo entender y debatir los
contenidos. No centres toda la actividad
Unicamente en los materiales digitales y ten en
cuenta que no todo el alumnado dispone de
medios tecnoldgicos.

Crea una actividad de autoevaluacion
basada en los documentos adjuntos
[documentos].



2. Ayuda para agilizar los trabajos administrativos
La IA puede acelerar los trabajos rutinarios del profesorado, de modo que los

docentes puedan dedicar mds tiempo a mantener una relacion directa con el
alumnado. Te mostramos varios ejemplos para empezar:

Hacer el inventario

"Elabora un inventario de recursos diddcticos,

de los recursos Recursos ordenados por categorias: juguetes, libros y

diddcticos material tecnoldgico”.

Preparar las "Escribe un orden del dia para una sesién de

reuniones de Evaluacién evaluacion entre docentes, especificando

evaluacion punto por punto los femas que se van a tratar”.
. . "Prepara un programa de formacién para el

Organizar seminarios ., .

Formacion profesorado, con temas y ponentes, asi como

para el profesorado

los objetivos principales y la duracién prevista".

"Escribe un breve mensaje a todas las familias,

Facilitar la . . o

. ., . ., resumiendo las actividades principales del
comunicacion con Comunicacién
las familias proyecto Agenda 2030 de la escuela y las

Empezar a crear

pautas de participacion”.

"Crea un borrador del plan anual de
comunicacién del centfro que tenga

los documentos del Gestién - . -
como objetivo mejorar la relacion entre el
centro e
profesorado, el alumnado vy las familias".
"Crea una planificacion a largo plazo para
Hacer la .
. ., ., el proyecto Agenda 2030, especificando los
planificacion a largo Gestion L - , .,
lazo objetivos, acciones y métodos de evaluacion
P mensuales".
"Redacta un protocolo para identfificar y
Elaborar documentos Legislaciéon y gestionar situaciones de acoso en la escuela,
de profocolo protocolos explicando con detalle los procesos de
intervencién'.
. "Elabora un informe para poner en marcha
Elaborar informes .
., un nuevo proyecto de coeducacion,
de presentacion de Proyectos

nuevos proyectos

especificando objetivos, etapas y recursos
necesarios".



3. El reto de corregir los trabajos y exdmenes del alumnado con la
ayuda de la inteligencia artificial

Las herramientas de inteligencia artificial no se pueden utilizar de forma
automdatica para corregir tfrabajos o exdmenes. Sin embargo, en algunos
casos pueden ayudar en el proceso de evaluacion, pero solo como apoyo
y teniendo en cuenta que las correcciones realizadas por estas herramientas
deben ser revisadas cuidadosamente, ya que pueden existir errores. Ademds,
el Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial (Al act’) también exige que se
haga asi.

9 https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601STO923804/eu-ai-act-first-requla-

fion-on-artificial-intelligence



https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601STO93804/eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-intelligence
https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20230601STO93804/eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-intelligence

;PARA QUE PUEDE UTILIZAR
LAS INTELIGENCIAS
ARTIFICIALES EL ALUMNADO?

9.1. EDUCACION PRIMARIA

Tal y como se indica en la infroduccién de esta guia, hasta los 13 anos no se
pueden utilizar chatbots tipo ChatGPT.

Por ofro lado, la mayoria del profesorado considera que las herramientas de
creacion automdtica por medio de la inteligencia artificial no son adecuadas
para su uso con el alumnado de Primaria, y que otras metodologias que
desarrollan la creatividad infantil de forma activa y participativa son mds
eficaces que estas herramientas. Por ejemplo, se fomenta la capacidad de
expresion y la autonomia creativa de una manera mds completa y sostenible
a través del dibujo a mano alzada, la creacién de canciones con instrumentos
musicales o la prdctica de manualidades que cultivan la imaginaciéon (y no,
por ejemplo, utilizando un instrumento de inteligencia artificial que genera
canciones de forma automdatica).



En cualquier caso, en Primaria si que se puede trabajar el tema de lainteligencia
artfificial dentro del tema del pensamiento computacional. Para ello, hemos
recopilado fres recursos:

* Moral Machine (en castellano): https://www.moralmachine.net/hl/es
Esta plataforma, desarrollada por MIT Media Lab, presenta los dilemas
éticos a los que se enfrentan los vehiculos auténomos. Puede ser Util para
que el alumnado reflexione y debata sobre el uso de la tecnologia.

* Code.org (en euskera): https://code.org/

Es una conocida plataforma para ensenar a estudiantes de todas las
edades las bases de la programacion y las ciencias de la informdtica.
Ofrece cursos y actividades gratuitas para fomentar el pensamiento
computacional y la resolucion de problemas.

* LearningML (en euskera): hitps://web.learningml.org/

Es una herramienta disenada para ensenar los conceptos de inteligencia
artificial y de aprendizaje automdatico de forma sencilla. El alumnado
puede crear modelos, recopilar datos y desarrollar aplicaciones en
entornos de programacion como Scratfch, utilizando IA.

9.2. EDUCACION SECUNDARIA

Los estudios realizados en neurociencia y psicologia del desarrollo' muestran
qgue en las personas adolescentes el desarrollo del pensamiento critico, del
control de la inhibicién y de la capacidad de decision se prolonga hasta la
madurez temprana, lo que sugiere que los adolescentes no tienen la madurez
suficiente para gestionar de forma auténoma vy critica la gran cantidad de
informacién que proporcionan las herramientas de inteligencia artificial.

Esto significa que, sin una orientacion pedagdgica adecuada'!, estas
herramientas podrian incitar al alumnado a utilizar estrategias de aprendizaje
superficiales o a evitar el esfuerzo intelectual en lugar de favorecer su
comprension profunda. De esta manera, existe el riesgo de caer en el
“sedentarismo cognitivo” definido en el apartado 9.2.

En Secundairia, la diferencia en el framo de 1° de la ESO a Bachiller es notable,
tanto en términos de madurez psicoldgica como de capacidad de atencidn
y autorregulacion. Dado que estd prohibido por ley para menores de 13 anos,

10 Steinberg, L. (2005). Cognitive and affective development in adolescence. Trends in Cognitive
Sciences, 9(2), 69-74. DOI: 10.1016/].tics.2004.12.005

11 Zimmerman, B. J. (2000). Atftaining Self-Regulation: A Social Cognitive Perspective. En M.
Boekaerts, P. R. Pintrich y M. Zeidner (Eds.), Handbook of Self-Regulation (pp. 13-39).


https://www.moralmachine.net/hl/es
https://code.org/
https://web.learningml.org/
https://www.cell.com/trends/cognitive-sciences/abstract/S1364-6613(04)00317-1?_returnURL=https%3A%2F%2Flinkinghub.elsevier.com%2Fretrieve%2Fpii%2FS1364661304003171%3Fshowall%3Dtrue

y visto que en esas edades estas capacidades estdn en pleno desarrollo, no
se deben utilizar los chatbots en los cursos de 1° y 2° de la ESO. En cuanfo a
los siguientes niveles, si se opta por usar los chatbofts, se deberd hacer un uso
planificado y medido. Para ello, es necesario precisar con claridad cudndo,
doénde, como y para qué se utilizardn las herramientas y realizar un seguimiento
sistemdtico de las herramientas seleccionadas, consensuado y coordinado
entre el profesorado.

Por otra parte, esimportante destacar que el desarrollo psicoldgico y la madurez
de las personas adolescentes deben ser claves a la hora de tomar la decisidon
de utilizar o descartar estos instrumentos, ya que muchos adolescentes todavia
estan desarrollando habilidades de gestion del fiempo, de mantenimiento de
la atenciéon prolongada y de pensamiento profundo. Por ello, antes de decidir
utilizar estas herramientas, recomendamos comenzar con pequenas pruebas
y ensenarles como utilizarlas (para ello se pueden utilizar las recomendaciones
de uso de los chatbots indicados en esta guia).




Para qué puede utilizar el alumnado la inteligencia artificial
(en caso de que se apruebe su uso)

Para generar y
desarrollar ideas

Para resumir y
adaptar textos
propios o ajenos

Para ayudar a la
estructuracion de
textos

Para elaborar
argumentos

Para ayudar a
comprender
conceptos complejos

Para crear simulacros
de exdmenes

Buscar nuevas ideas
para un proyecto o
una redaccion.

Resumir documentos
largos o técnicos.

Colaborar en la
organizacién de

la infroduccién,
desarrollo y
conclusiones de una
redaccion.

Elaborar argumentos
a favor y en contra

de un tema concreto.

Después de la
exposicion principal
del profesorado,
disponer de

otros ejemplos o
explicaciones com-
plementarias

Crear modelos

de preguntas

para preparar el
examen que se va
arealizar en el aula

y posteriormente
corregir las respuestas
con ayuda del
chatbot (oralmente o
por escrito).

Dame ideas para realizar un proyecto sobre
energias renovables, teniendo en cuenta lo
siguiente: somos cuatro estudiantes de 16
anos y tfenemos dos semanas para hacer el
proyecto; estudiamos en Bermeo y queremos
que el proyecto trate de los micropldsticos del
mar.

Resume el articulo cientifico adjunto en tres
pdrrafos y en euskera, de manera que lo
entienda una persona de 17 anos.

AyUdanos a estructurar mejor esta redaccioéon.
Este es mi texto: [texto del alumno]. Dime
coémo puedo mejorar la estructura del texto e
identifica los errores cometidos.

Te voy a dar un tema y tienes que crear cinco
argumentos a favor y cinco en contra. Tema: la
influencia de las redes sociales en el desarrollo
cognitivo de los adolescentes.

Explica la gravedad con tres niveles de
profundidad diferentes.

Quiero hacer una simulacién de un examen.
Crea un examen en euskera de cinco
preguntas basado en el contenido del
documento adjunto. Plantea solo preguntas,
una a una, y yo incluiré la respuesta para que la
corrijas. Debes decirme cémo puedo mejorar la
respuesta cuando hago el examen.



Simula ser una persona experta en nutricion y

Asumir el rol de una .
responde a las preguntas y dudas que te hard

Para ayudar con ersona experta _
v L. p. 2 . el alumnado de 15 anos sobre los desayunos
el aprendizaje y la virfual en nutricién, .
P L. saludables. No empieces a hablar del tema
comprension en historia, en

hasta que se haga la pregunta y menciona las

matemdticas, etc. . .,
fuentes de informacion en las respuestas.

Proiektu berriak "Prestatu txosten bat hezkidetza-proiektu berri
aurkezteko txostenak Proiektuak bat abiarazteko, helburuak, etapak eta behar
egitea diren baliabideak zehaztuz."

Larelaciéon de los ajedrecistas profesionales con la inteligencia artificial también
se puede utilizar en las aulas de Secundaria. Existe una similitud importante entre
jugadores y alumnos: ambos pueden utilizar las |A para aprender, pero luego
tienen que tfrabagjar sin tecnologia tanto en la partida como en el examen, la
presentacion o la elaboraciéon de un trabajo. Por lo tanto, el campo del ajedrez
es una oportunidad Unica para ver como los jugadores y jugadoras utilizan las
herramientas de |IA en su proceso de aprendizaje, teniendo en cuenta que
habrd diferencias en el nivel de madurez, en las competencias, en el control
de la atencion, efc.

En primer lugar, hay que tener en cuenta que los ajedrecistas profesionales, a
pesar de tener herramientas de IA muy avanzadas, cuentan con el apoyo del
mentor o mentora. Estos mentores colaboran enla planificaciony el seguimiento,
seleccionan recursos y ofrecen apoyo emocional, entre otras cosas. Se puede
apreciar claramente la equivalencia de esta funcidn con la del profesorado.

Siguiendo la metodologia de trabajo, el proceso se divide en tres pasos:

1. Reflexion inicial sin herramientas tecnolégicas. En el primer paso, se
toma un tiempo determinado para realizar un andilisis personal, sin
utilizar la inteligencia artificial. Con respecto al dmbito educativo,
antes de encender una herramienta de IA, el alumnado debe
analizar sus propios prejuicios, generar hipotesis, identificar dudas...
En definitiva, deben llevar a cabo un proceso de reflexion sélido. Este
trabajo inicial les permitird desarrollar la creatividad, el pensamiento
critico y la autorregulacion.



2. Uso controlado de herramientas de IA. En el segundo paso, los
jugadores utilizardn las IA para analizar cudles son las mejores jugadas
desde el punto de vista matemdatico. Y aqui podemos ver otra idea
interesante: la respuesta que es matemdaticamente mejor para la
maquina en el ajedrez no serd necesariamente la mejor respuesta
para cada alumno o alumna. Es posible que un jugador o una
jugadora de ajedrez tenga un estilo mds agresivo y que, por tanto, el
primer movimiento defensivo que propone la mdqgquina no coincida
con la personalidad o el esfilo del alumno o de la alumna. En esta
situacion, seria mas Util para el alumno o la alumna elegir la respuesta
que la maquina considera como la segunda mejor, manteniendo
asi su personalidad, estilo y autenticidad. Esto demuestra que
las propuestas de la inteligencia artificial deben ser analizadas
criticamente, no como dogmas; la reflexion personal es la clave de
la decision final. También en el aula, el alumnado debe enconftrar
suU voz, corregir o sugerido por la maquina, analizarlo criticamente,
elaborarlo y hacerlo propio.

3. Revision final, sin IA. Para terminar, proponemos reflexionar de
nuevo al final, esta vez sin inteligencia artificial. Como dice el filésofo
y pedagogo John Dewey, “no aprendemos de la experienciaq,
aprendemos de la reflexion sobre la experiencia”. Y, para ello, la
reflexion sin pantalla seria la mds adecuada.

Las consideraciones de este apartado se resumen en la siguiente figura:

PROCESO DE TRABAJO

REFLEXION
INICIAL E
IDEACION

SinlA




La puesta en valor de la responsabilidad académica del alumnado requiere
cumplir la obligacion de citar claramente las fuentes de informacion utilizadas.
También deben comprobar que el contenido es correcto, ya que los chatbots
en ocasiones pueden aportar informacidon incorrecta.

Ademads, hay que promover la adaptacion de las respuestas recibidas. Es
decir, no basta con copiar y pegar un contenido, sino que el alumnado debe
reescribir los contenidos con su voz y su estilo propios.

Por ello, las actividades de pensamiento critico del alumnado adquieren un
peso mayor, si bien esta competencia no siempre se debe trabajar con las
tecnologias. De hecho, las actividades que frabajan la lectura profunda vy el
pensamiento profundo también pueden ser muy eficaces. En este sentido,
en los resultados de 2018 del informe PISA se concluyd que los alumnos vy
alumnas que leian libros de mds de cien pdaginas tenian mds capacidad para
comprender la informacién recibida de diversas fuentes, incluso cuando esa
informacion era confradictoria'.

A continuacién, te proponemos una lista de control que puede ser Util para
el alumnado:

Lista de control para el uso ético de la tecnologia de inteligencia artificial's:

o Puedo hablar sin mirar el texto sobre el contenido que he creado.
Domino el contenido que he creado, soy capaz de dar explicaciones a
la persona que tengo al lado sin tener delante el texto, y las reflexiones
las he hecho por mi cuenta.

o He mencionado las fuentes. He mencionado el origen de la
informacion que he utilizado y he utilizado fuentes fiables.

o He comprobado la veracidad del contenido. He comparado la
informacién generada por las herramientas de |IA con ofras
fuentes fiables.

o He reescrito y adaptado los contenidos. No he copiado directamente
el contenido generado por el chatbot, lo he reescrito en mis propias
palabras y le he anadido mi voz.

o Las reflexiones personales las he hecho yo mismo/a. He hecho la

12 hitps://www.oecd.org/en/publications/pisa-2018-results-volume-i_5f07c754-en.html

13 Si se considera adecuado para el alumnado, se puede preparar una plantilla con una
herramienta de diseno


https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2018-results-volume-i_5f07c754-en.html

reflexion por mi cuenta, no se lo he pedido al chatbot.

o He utilizado un prompt efectivo. He escrito una pregunta o una
instruccion clara para que la herramienta de |A dé respuestas
mds concretas.

o No he compartido datos privados. No he compartido informacion
personal o privada con la herramienta de |A.

o He entendido los limites de la inteligencia artificial. Sé que las IA
pueden cometer errores y que siempre tengo que utilizarlas
con responsabilidad.

El alumnado de Secundaria utiliza cada vez mds los chatbots como apoyo o
para realizar el frabajo directamente, sobre todo en los deberes, pero también
en el aula, a través de dispositivos con acceso a Internet (ordenador o movil).
Esto exige, en algunas circunstancias, una revision del planteamiento de la
ensenanza y de la evaluacion.

Para ello, conviene utilizar estrategias adaptadas a cada situacion: en algunos
Ccasos, es necesario permitir el uso de la lA; en ofros casos, se debe prohibir; y se
debe adaptar el modelo habitual de deberes.

Teniendo esto en cuenta, asi como las experiencias vividas hasta ahora en
diferenteslugares del mundo, proponemos promover mds estrategias docentes:

1. Mds presentaciones orales y debates en grupo

= Debates en el aula: Pedir al alumnado que reflexione y defienda sus
propias ideas.

= Presentaciones orales: Invitar al alumnado a presentar sus tfrabajos
ante el grupo para demostrar que entienden el tema vy tienen
capacidad para una comunicacion eficaz.

= Proyectos colectivos: Promover la coordinacion y cooperacion en las
tareas que impliquen la participacion activa de todos los miemlbros
del equipo, potenciando las capacidades de trabajo en equipo.

2. Instrumentos de evaluacion

= Aprender con IA pero hacer el examen sin IA: En caso de estimarlo
oportuno, deja que el alumnado utilice la |A para realizar los deberes
y preparar los exdmenes, pero sin dejar utilizarlas durante el examen.
Hay que destacar cudles son las mejores estrategias de aprendizaje



(realizar simulaciones del examen, recordar en voz alta sin mirar los
apuntes, distribuir en el tiempo el proceso de aprendizagje...), para
qgue entiendan que el uso inadecuado del chatbot no les ayudard a
aprender.

« Robricas claras y detalladas: Establecer criterios de evaluacion que
valoren el proceso, la originalidad y la comprension profunda, no solo
el resultado final.

Otros aspectos que se deben tener en cuenta en la evaluacion

* Uso responsable de la IA: Ensenar al alumnado a utilizar la |A como
herramienta de apoyo y no como sustituta de su trabagjo.

* Charlas sobre ética digital: Informarles sobre las consecuencias éticas
y académicas que conlleva la presentacion de trabajos no originales y
promover prdcticas honestas.

» Politicas claras: Consensuar y comunicar las conclusiones del uso
inadecuado de la |A.

* Brecha digital: Es fundamental asegurarse de que no se excluye a
ningun alumno o alumna, por ejemplo, porque no tienen a su disposicion
herramientas de |A para realizar los deberes.

* Implicacién de las familias: Informar a los padres y madres de los objetivos
de los deberes y explicarles como pueden ayudar a sus hijos e hijas en el
proceso de aprendizaje.

* Feedback del alumnado: Recoger las opiniones y sugerencias del
alumnado para adecuar y mejorar la metodologia de ensenanza y
promover un entorno educativo participativo.




La utilizacion de la IA por parte del alumnado de Secundaria para hacer
los deberes ha generado preocupaciones. Es importante dar al alumnado
directrices claras sobre el uso de la |A, tanto cuando se permite como cuando
se prohibe su uso. A confinuacion, presentamos una serie de consejos vy
estrategias prdacticas para promover el uso responsable y eficiente de la IA.

1. Promover la transparencia y el reconocimiento

e Reconocer el uso de la IA. Pedir al alumnado que reconozca la utilizacion
de IA y especifique su uso.

* Incluir la conversaciéon con el chatbot en el anexo o compartirla con
el profesorado. Puede ser Util que el profesor o la profesora pueda ver
tanto los prompts redactados por los alumnos como las conversaciones
mantenidas con el chatbot. Sin embargo, las conversaciones pueden ser
muy largas y puede haber demasiada documentacioén, y hay que valorar
Caso por caso si merece la pena solicitarlas.

2. Redlizar el seguimiento del proceso de pensamiento

* Borradores y esquemas: Pedir al alumnado que presenten los pasos dados
para realizar el trabagjo, tales como esquemas, mapas conceptuales o
bocetos. Esto ayuda a comprender el proceso de pensamiento.

» Textos de reflexion y diarios: Pedir que expliquen cémo han utilizado la Ay
qué han aprendido durante el proceso.

* Usar el historial de versiones cuando se utilizan procesadores de texto
online: Si se utilizan herramientas como Google Docs o Microsoft Word
Online, se puede utilizar el historial de versiones de las herramientas
digitales para ver cobmo han frabajado los alumnos.

= Para ver el historial de versiones de Google Docs:
Haz clic en Archivo — Historial de versiones — Ver historial de versiones.
= Para ver el historial de versiones de Microsoft Word:
Si el documento se aimacena en la nube (utilizando OneDrive o
SharePoint), haz clic en Archivo — Informacion — Historial de versiones.

» Autoevaluacion y coevaluacion: Fomentar que el alumnado evalle su
propio proceso de aprendizaje y el de los demdas, identificando fortalezas y
dreas de mejora.



1. Establecer reglas claras

Notificar la prohibiciéon de uso: Asegurarse de que el alumnado sepa para
qué tareas estd prohibido el uso de la |1A

Exponer las consecuencias: Indicar las consecuencias de la infraccion de
las normas sobre el uso de la lA.

2. Promover la originalidad y la creatividad personal

* Tareas personalizadas: Pedir al alumnado tareas relacionadas con sus
vivencias personales y el contexto que les rodea. También se pueden
proponer temas locales o relacionados con la comunidad escolar. Los
chatbots no hacen tan bien este tipo de tareas.
Por ejemplo: “Escribe una cronica de un suceso que ha ocurrido en tu
barrio, contada desde tu punto de vista”.

w

. Controlar el proceso
Trabajar en el aula: Impulsar la realizacion de las tareas en el aula bajo la
direccidén del profesorado.
Promover la escritura a mano: Ademds de dificultar el uso de la |A, escribir
a mano ayuda a aprender'4,

4. No utilizar herramientas de deteccién de 1A

Las herramientas para detectar el uso de |IA pueden dar falsos positivos por
lo que no son fiables. Por ello, recomendamos no utilizarlas. De hecho, puede
darse el caso de que se atribuya a un alumno o alumna el uso de la IA sin
fundamento alguno.

Como se ha mencionado anteriormente, si le pedimos o mismo a un chatbot
una y ofra vez, es posible que nos dé una respuesta distinta cada vez. Cuanto
mas usemos el chatbot, mds nos parecerd que utiliza un estilo o un vocabulario
especifico en sus respuestas; sin embargo, con un pequeno ajuste en la
instruccion, es facil conseguir cambiar el estilo y el vocabulario (“Escribe como
unnino de 10 anos”, “Reescribe esta frase”, “Escribe con el estilo de Paul Auster”,
“Infroduce unos pocos errores ortograficos y gramaticales” ...).

14 James, K. H., & Engelhardt, L. (2012). “The effects of handwriting experience on functional brain
development in pre-literate children.” Trends in Neuroscience and Education, 1(1), 32-42.

DOI: 10.1016/j.tine.2012.08.001

Mueller, P. A., & Oppenheimer, D. M. (2014). “The pen is mightier than the keyboard: Advantages
of longhand over laptop note taking.” Psychological Science, 25(6), 1159-1168.

DOI: 10.1177/0956797614524581



https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4274624/
https://cpb-us-w2.wpmucdn.com/sites.udel.edu/dist/6/132/files/2010/11/Psychological-Science-2014-Mueller-0956797614524581-1u0h0yu.pdf

LA AUTORIA
EN LA ERADE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

10.1. ;QUE DICE LA LEY SOBRE LA AUTORIA?

La integracién de la inteligencia artificial en los procesos creativos ha generado
controversias sobre la definicion legal de la autoria. En la actualidad, no existe
un consenso claro, ni social ni juridico, sobre cémo abordar la autoria cuando
en un trabajo creativo participan tecnologias avanzadas como la IA. Y es que
estamos ante un nuevo fendmeno que va cambiando y ajustdndose.

Estas situaciones dan lugar a preguntas como:

* 3Quién es el verdadero autor o autora de una obra creada con la
ayuda de la |IA?

e Enun frabagjo, sdédnde comienza la parte hecha por la persona y donde la
de la maqguina?

 sCoOmo reconoce y protege la ley la contribucion de cada una de las
partes que participan en un tfrabajo creativo?

* sNecesitamos nuevas definiciones de la creatividad?



Actualmente no existe una respuesta definitiva a estas preguntas y es posible
que, a medida que avanza la tecnologia, se vayan adaptando los marcos
legales y sociales a ese avance.

Mientras tanto, debemos tener en cuenta que la autoria es un concepto que
viene evolucionando desde hace tiempo. En el dmbito de la educacion, gqué
podemos hacer al respecto?

* Promover la transparencia: Si se ufilizan herramientas de |A para crear
trabajos, es fundamental dejar claro el origen y la aportacion.

* El objetivo del trabajo que realiza el alumnado es aprender: En la practica
profesional, lo mds importante es la calidad y la eficiencia del resultado.
Sin embargo, en el contexto educativo, la clave y el objetivo es lo que el
alumnado ha aprendido mientras hacia ese trabajo.

* Promover el sentido de la propiedad y el esfuerzo: Sea cual sea la
herramienta utilizada, es fundamental que el alumnado sienta que el
esfuerzo que realiza tiene sentido y valor.

» Desarrollar enfoques criticos: Enseiar al alumnado a reflexionar y ser
criticos con el proceso creativo.

Como ya hemos dicho, con el uso de las |A se estd transformando la forma en
la que entendemos la autoria. Hasta ahora, la persona autora partia de una
pdgina en blanco y construia su frabajo palabra por palabra, pero desde la
llegada de las |A se empiezan a mezclar los dos roles. Ahora, la persona autora
a menudo se convierte en editora de las propuestas creadas por la A, y su
trabajo consiste en evaluar, adaptar y editar (o copiar y pegar directamente)
criticamente los contenidos que recibe.

La IA puede proporcionarnos bocetos, ideas y estructuras que la persona
usuaria puede modificar en funcidn de sus necesidades. Este cambio supone
que el proceso creativo ya no es una accidn individual, sino una colaboracion
entre el ser humano y la maquina. La persona autora se convierte en curadora
del contenido y selecciona y ajusta las sugerencias de la |IA para que reflejen
sU vision y objetivos. En ese trabajo tenemos que tener en cuenta dos ideas:
1) la experiencia individual, los conocimientos, las capacidades y los criterios
criticos tendrdn un peso importante en la calidad del resultado; y 2) cuanto
mas esfuerzo se haga en esa labor, mds posibilidades habrd de obtener un
mejor resultado y mayor serd la sensacion de que es nuestro trabaijo.



En el dmbito educativo, el desarrollo de cada alumno y alumna en estas
competencias es de vital importancia, por lo que al alumnado que adn no
ha desarrollado estas competencias minimas no le conviene, seguramente,
trabajar de forma auténoma con este tipo de tecnologias.

10.3. LA IMPORTANCIA PSICOLOGICA DE LA PROPIEDAD DEL TRABAJO

Sentir que algo que hemos elaborado es realmente nuestro influye de manera
notable en nuestra motivacion y satisfaccion. El psicologo Dan Ariely realizd un
experimento que reflejaba este fendmeno. En este estudio, los participantes
tuvieron que realizar crucigramas divididos en tres grupos:

1. Grupo 1:los participantes escribieron su nombre en los crucigramas y
una persona evaluadora los corrigid delante de ellos.

2. Grupo 2: los participantes entregaron los crucigramas sin nombre vy los
investigadores los mezclaron delante de ellos.

3. Grupo 3: tan pronto como los participantes entregaron los
crucigramas, los investigadores los destruyeron delante de ellos.

Aunque todos recibieron la misma compensacion econdmica, los del segundo
y tercer grupo dejaron de realizar crucigramas mucho antes que los del primer
grupo. En este tipo de investigaciones se ha llegado a la conclusion de que
el hecho de darle sentido al trabajo que se hace y el reconocimiento por el
trabajo realizado influye directamente en la motivacion.

En ofros estudios se ha encontrado una correlacion directa entre el esfuerzo
realizado en una tarea y la valoracion que se realiza al final de esta. A pesar
de que la calidad final del tfrabajo es objetivamente la misma, la persona
autora lo valora mds cuando lo hace ella (este sesgo cognitivo se conoce
como efecto IKEA®).

Por ello, fambién en el uso de la IA es fundamental valorar el esfuerzo del
alumnado y dar senfido y reconocimiento a las tareas, para que el alumnado
siga motivado y mantenga su compromiso de frabajo.

15 Norton, M. I., Mochon, D., & Ariely, D. (2012). The "IKEA effect”: When labor leads to love. Journal
of Consumer Psychology, 22(3), 453-460. https://doi.org/10.1016/j.jcps.2011.08.002

Festinger, L. (1957). A theory of cognitive dissonance. Stanford University Press.



https://myscp.onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1016/j.jcps.2011.08.002

Mostrar las formas de citar las herramientas de IA fomenta una cultura de
transparencia. Ademds, permite al alumnado distinguir entre su aportacion
original y el contenido generado.

A continuacion, se presenta una propuesta de las opciones que fiene el
alumnado para mencionar las fuentes, basada en las sugerencias de la APA'S,
principal modelo estandarizado de citacion en ciencias sociales:
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Explica como has utilizado el chatbot: En la introduccidon del frabajo o en
la seccion del método, indica qué chatbot has utilizado y de qué manera
para crear algun tipo de contfenido.
Senala las citas e indica sus fuentes: Pon entre comillas el fragmento de
texto que has copiado directamente. A continuacion, indica la fuente y la
fecha entre paréntesis. Por ejemplo:
En respuesta a la pregunta “sAfecta mds la dieta o la genética a la salud de la
microbiota intestinal2”, ChatGPT respondid que en la salud de la microbiota influyen
tanto la dieta como la genética, y anadid: “La comprensidon del efecto entre la
genética y la dieta estd todavia en investigacion y se considera que la influencia de
la dieta es mds adaptable e importante™ (OpenAl, 2023).
Referencia: OpenAl. (2023). ChatGPT (versidon 14 de marzo de 2023) [Modelo O1].
https://chat.openai.com/chat
Crea una entrada en la bibliografia, con el formato siguiente:
OpenAl. (2023). ChatGPT (version 14 de marzo) [Modelo LLM].
https://chat.openai.com/chat
Anade en el anexo las respuestas completas, cuando sea necesario, y
anade los prompts utilizados.
Cuando sea posible, menciona las fuentes originales: Si la |IA hace
referencia a datos o estudios especificos, recurre a las fuentes originales y
menciona estas.
Iconos de reconocimiento: Si se deseq, se pueden utilizar iconos de
reconocimiento diferenciados. Por ejemplo:

® NOAI ® ASSISTED MADE
oVe USED e—e BYA WITHAI

https://ai-label.org/ (con licencia de dominio publico)

https://apastyle.apa.org/blog/how-to-cite-ChatGPT https://style.mla.org/app/uploads/

sites/3/2018/09/Checklist-for-Evaluating-Sources.pdf



https://chat.openai.com/chat
https://chatgpt.com/
https://chat.openai.com/chat
https://style.mla.org/app/uploads/sites/3/2018/09/Checklist-for-Evaluating-Sources.pdf
https://style.mla.org/app/uploads/sites/3/2018/09/Checklist-for-Evaluating-Sources.pdf
https://ai-label.org/

ANEXOS

ANEXO I: BREVE GLOSARIO

>

Sesgo: Tener una vision parcial a partir de los datos utilizados por la
inteligencia artificial para el entfrenamiento. Por ejemplo, dar respuestas
sexistas o culturalmente restringidas.

Modelo de razonamiento (Chain-of-Thought Reasoning): Método que
utiliza la inteligencia artificial para razonar las respuestas paso a paso. El
ChatGPT utiliza modelos como O3, especialmente para ayudar a resolver
problemas y cuestiones complejas.

Brecha digital: La diferencia entre los grupos sociales en el uso de las
tecnologias. Por ejemplo, las brechas entre los que tienen a su disposicion
herramientas de |A y los que no.

Privacidad de datos: Mecanismos de proteccion de la informaciéon
personal de las personas usuarias. Es conveniente conocer la
configuracion de privacidad de cada una de las herramientas que
se utilizan.

Deepfake: Imdagenes, videos o voces falsas, manipuladoras o enganosas,
generadas con inteligencia artificial.



Modelo linguistico de gran tamano (LLM): Sistema de inteligencia artificial
capaz de crear y comprender textos. Por ejemplo, ChatGPT.

Estocastico: Que las respuestas sean en funcidn de las probabilidades,
no exactas o deterministas. Esto significa que es posible dar respuestas
diferentes si se repite la misma instruccidon en varias ocasiones.

Fine-tuning: Proceso de adaptacion de un modelo a datos concretos.
Por ejemplo, ajustar un chatbot con un vocabulario especifico de
educacioén, para que sea mds Util para el profesorado.

Alucinacion: Respuestas errdneas o no ajustadas a la realidad por parte
de la inteligencia artificial.

Aprendizaje automatico: Método que utiliza la inteligencia artificial para
aprender de grandes conjuntos de datos para identificar patrones
y modelos.

Prompt: Orden o pregunta que se utiliza para hacer una peticiéon a una
inteligencia artificial. Por ejemplo, “Escribe un texto sobre el cambio
climdtico dirigido a alumnado de 12 anos”.

Temperatura (control de la creatividad): Pardmetro que controla la
creatividad y la aleatoriedad de las respuestas. Si el valor es pequeno, las
respuestas son exactas y mds determinantes; si el valor es grande, mdas
creativas y aleatorias.

Ventana contextual (Context Windows): Tamano de la ventana donde se
introduce el prompt.

Token: Unidad pequena que se utiliza para dividir el texto. Pueden ser
palabras enteras, fragmentos de palabras o puntuacion.

Chatbot: Sistema para mantener conversaciones mediante inteligencia
arfificial, capaz de responder a las preguntas o instrucciones del usuario.



En lo que respecta al tratamiento de datos de las personas, cuando dicho
tratamiento se base en el consentimiento, debe tenerse en cuenta el siguiente
reglamento: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al fratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
proteccion de datos). EIRGPD regula en su articulo 8 las condiciones aplicables
al consentimiento de los menores en relacién con los servicios de la sociedad
de la informacidn. El apartado primero dispone lo siguiente:

“1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, letra a), en relaciéon con la oferta
directa a ninos de servicios de la sociedad de la informacion, el tratamiento
de los datos personales de un nino se considerard licito cuando tenga como
minimo 16 anos. Si el nino es menor de 16 anos, tal tratamiento Unicamente
se considerard licito si el consentimiento lo dio o autorizd el titular de la patria
potestad o tutela sobre el nino, y solo en la medida en que se dio o autorizo.

Los Estados miembros podrdan establecer por ley una edad inferior a tales fines,
siempre que esta no sea inferior a 13 anos”.

Porotraparte, en Espana también es de aplicacionlasiguiente ley: Ley Orgdnica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. El articulo 7 de la citada Ley regula el consentimiento de los
menores y limita esta edad en los siguientes términos:

“1. El fratamiento de los datos personales de un menor de edad Unicamente
podrd fundarse en su consentimiento cuando sea mayor de catorce anos. Se
exceptuan los supuestos en que la ley exija la asistencia de los titulares de la
patria potestad o tutela para la celebracion del acto o negocio juridico en
cuyo contexto se recaba el consentimiento para el tratamiento.

2. El tratamiento de los datos de los menores de catorce anos, fundado
en el consentimiento, solo serd licito si consta el del titular de la patria
potestad o tutela, con el alcance que determinen los titulares de la patria
potestad o tutela.



De estos textos se deduce que el consentimiento de los menores serd vdlido en
Espana a partir de los 14 anos.

Ademds, conviene senalar que, en el sistema educativo, en general, el
fratamiento de los datos personales del alumnado no se basa en el consenso,
sino en el deber legal o el interés publico (concretamente en los apartados ¢)
y e) del articulo 6 del RGPD), y que los responsables son los centros educativos,
en el caso de los concertados, y el Departamento de Educacion, en el caso de
los centros publicos.




ANEXO IIl: TECNOLOGIA PARA DAR RESPUESTA A LAS NECESIDADES
DEL PROFESORADO: HERRAMIENTA PARA LA REFLEXION

Identificarlas necesidades del profesorado y del alumnado es fundamental para
la integracion efectiva de la inteligencia artificial en la ensenanza. Para ello,
es conveniente que cada docente haga un diagndstico de sus necesidades,
para determinar las necesidades que atenderdn las IA (teniendo en cuenta las
lineas rojas aqui mencionadas).

En ese sentido, te proponemos usar esta herramienta de reflexion, para
posteriormente reunirte con tus companeros y debatir:

1. Andlisis de tu frabajo diario

Actividad: Toma un momento para analizar tus prdcticas cotidianas de
ensenanza y contesta a las siguientes preguntas:

* 5Qué tareas te requieren mas tiempo y esfuerzo?

e 5Qué frabajos son repetitivos o administrativos, y reducen tu tiempo
de creacion?

* sEn qué dreas consideras que necesitarias mds recursos o ayudas?

2. Priorizar las necesidades

Actividad: Identifica fus necesidades y clasifica por  prioridad
(1 = prioridad maxima):

1.

o M~ LN




3. Algunas tareas que se pueden realizar con las tecnologias IA
En la lista de abajo, marca las necesidades que son importantes para fi:

Elaborar planes y materiales diddcticos

Elaborar preguntas de evaluacion

Dar explicaciones e instrucciones rapidas

Ayudar en el aprendizaje de idiomas y en las traducciones
Ayudar en la atencion de las necesidades educativas especiales
Ayudar en el desarrollo profesional del profesorado

Agilizar las comunicaciones habituales

Facilitar los debates en el aula

Ayudar en la elaboracion de itinerarios de aprendizaje personalizados
Recoger la opinidon del alumnado

Ofros

O o0oooooooo o

4. Aplicacién de tecnologias de IA para satisfacer tus necesidades

Actividad: En funcién de las necesidades que hayas elegido, reflexiona sobre
como pueden ayudarte las tecnologias de IA:

* slas tareas repetitivas o que requieren mucho tiempo se pueden
automatizar mediante |IA?

* 5COmo puede la |A facilitar la evaluacion del alumnado o el
feedback personalizado?

* sExisten herramientas especificas de IA para responder a tu necesidad?

5. 1A del futuro: oportunidades y limites
Actividad: Piensa en codmo pueden avanzar las tecnologias de IA en el futuro:

* 5Qué necesidades aun no se pueden cubrir a través de la |A, pero si se
podrdn satisfacer en el futuro?

* En cuanto a tus necesidades especificas, squé tecnologias o avances
estdn en curso?

e 5COmo puedes prepararte para integrar estas tecnologias del futuro en tu
proceso de ensenanza?



Actividad: Estudiar las formas de proteger los espacios propios de las personas
a la hora de utilizar las tecnologias IA:

* 5COmo puedes asegurarte de que se mantienen la empatia y las
relaciones afectivas?

e 5Qué estrategia puedes usar al utilizar la IA para fomentar el desarrollo de
las habilidades socioemocionales?

Actividad: A partir de tus reflexiones, crea un plan de accion:

* 5Qué pasos dards para probar o integrar las tecnologias de la I1A2
e 5Qué recursos o formacion necesitards para ello?
« 5COmo vas a medir el impacto de la tecnologia de la IA en tu ensenanza?

Actividad: Comparte tus descubrimientos con tus companeros:

* sTienen necesidades similares?
e sExiste la posibilidad de trabajar conjuntamente en tecnologias IA2
* 5COmo podeéis crear una estrategia de infegracion de IA en el grupo?

Cuestionario dirigido al alumnado para el diagnéstico del uso de la IA

1. 3Con qué frecuencia utilizas herramientas de inteligencia artificial generativa
(ChatGPT o similares) para las tareas escolares?

e Nunca

e Pocas veces

* Algunas veces
* Muchas veces



2. sQué herramientas has utilizado en los tfrabajos relacionados con los estudios?

3. sPara qué has utilizado las herramientas de inteligencia artificial generativa
en tus actividades escolares? (elige todas las que quieras)

e Para hacer una lluvia de ideas

e Para buscar informaciéon

e Para escribir borradores

* Para editar o corregir textos

e Pararealizar las tareas en su totalidad

e Para hacerimdgenes o videos

* Para ofras tareas (especificar para qué)

4. 3Con qué frecuencia utilizas herramientas de inteligencia artificial generativa
para proyectos extraescolares o de interés personal?

e Nunca

* Pocas veces

* Algunas veces
e Muchas veces

5. 5Crees que el uso de herramientas de inteligencia artificial generativa puede
ayudarte a aprender mejore

e Si
* No
* No estoy seguro/a

6. sEres consciente de las cuestiones éficas (plagio, por ejemplo) que puede
generar la utilizacion de la inteligencia artificial generativa en la escuela?

e Si
* No
* No estoy seguro/a



7. Si utilizas la inteligencia artificial en las tareas escolares, gsabes como
mencionarlo si el profesorado lo solicita?

e Si
* No
* No estoy seguro/a

8. sEl uso de la inteligencia artificial generativa ha cambiado tu forma de
trabajare En caso afirmativo, explica brevemente cémo.

9. 3Cudles son, en tu opinidn, los principales beneficios que tiene el uso de la
inteligencia artificial generativa para el alumnado? Indicar brevemente.

10. 5Cudles son, en tu opinidn, los principales riesgos o desafios que tiene el uso
de la inteligencia artificial generativa para el alumnado? Indicar brevemente.
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