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Resumen ejecutivo

Este trabajo ha tenido como objeto la sistematizacion de la experiencia vivida de la relacion de
la cooperacion vasca y la Oficina del Historiador de la Ciudad de la Habana (OHCH) durante los
afios 1997 al 2021. En este marco, elLankidetza-Agencia Vasca de Cooperacion para el
Desarrollo, en coordinacion con la OHCH, encarg6 al equipo de kalidadea este andlisis critico
desde la voz de sus protagonistas. De este modo, se rescatan elementos claves vinculados a la
historia de esta relacion, las caracteristicas principales de las iniciativas ejecutadas, los
principales alcances de la relacion, buenas practicas, aprendizajes y desafios a futuro para
afianzar aun mas esta relacion de mas de 25 afios.

La metodologia implementada ha sido la sistematizacion de experiencias entendida como una
interpretacion critica de una experiencia que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion,
explicita la légica del proceso vivido desde la voz de quienes fueron parte de ella. A partir del
andlisis de los diversos factores que intervinieron, cdmo se relacionaron y por qué lo hicieron de
ese modo, buscando generar conocimientos y aprendizajes significativos para generar acciones
transformadoras a futuro (Jara Holliday, 2011; Jara, 1994). También se realizé un analisis
cuantitativo de la cantidad de iniciativas, los fondos aprobados, la poblacion sujeto y los lugares
de intervencion.

Desde los afios 80 Cuba y Euskadi han construido una relacion de cooperacién que ha dado
importantes frutos. En este caso, especificamente con la Oficina del Historiador de la Ciudad de
La Habana (OHCH), a finales de los afios 90 comienza a construirse una relacion sélida y de
trabajo continuo basada en intereses comunes, el reconocimiento y el respeto mutuo. Desde
entonces, la OHCH y algunos agentes vascos de cooperacién han desarrollado iniciativas
orientadas a la recuperacién del patrimonio histérico de la Habana Vieja y la mejora de la calidad
de vida poblacion que alli reside.

En 1981, la OHCH, bajo la direccidon del Dr. Eusebio Leal Spengler, inici6 la recuperacion del
Centro Histdrico con el primer Plan Quinguenal de Restauracion y en 1993, fue declarado Zona
Priorizada para la Conservacién. Por los resultados obtenidos por la OHCH en la aplicacién de
su nuevo modelo de gestién comenzé a recibir, paulatinamente, un gran reconocimiento de la
comunidad internacional, fendbmeno que hizo necesaria la creacién de un grupo propio de la
OHCH. En este marco, el papel del PDHL del PNUD en su contribucién a la relaciéon entre OHCH
y la cooperacion vasca fue fundamental ya que, en 1998, el Gobierno de Cuba, con el apoyo del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), creé el Programa de Desarrollo
Humano Local (PDHL) para articular la cooperacion internacional a los procesos y estrategias de
desarrollo local llevados a cabo por las autoridades nacionales y locales cubanas, en linea con
los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Los primeros proyectos de Euskal Fondoa yTecnalia se
articularon en este marco y, de alguna manera, cre6 vinculaciones para el establecimiento de la
excepcionalidad del trabajo con la OHCH en la Estrategia Pais.

Posteriormente, como resultado de la apropiacién y reconocimiento local de los mecanismos de
este Programa, el Grupo de Trabajo de cooperacion de la OHCH comenzé a coordinar, ademas
de las iniciativas realizadas en el marco del PDHL, todas las concernientes a cualquier modalidad
de Cooperacion Internacional al Desarrollo (CID) presente o interesada en el Centro Histdrico.
De esta forma, en 2005 lleg6 a convertirse en la Direccion de Cooperacion Internacional de la
OHCH. Los principales agentes vascos identificados en esta relacion son: Euskal Fondoa,
Tecnalia, la AVCD, KCD, el Ayuntamiento de Bilbao, Mundubat, la Diputacion Foral de Gipuzkoa,
entre otras entidades. Cada uno de estos agentes ha aportado desde su experiencia elementos
innovadores y clave a la OHCH para pontenciar los resultados de su vision para el Centro
Histérico de La Habana.

Entre las organizaciones cooperantes destacan:

El Centro de Formacion Somorrostro, agente privado perteneciente a la Didcesis de
Bilbao. Este centro aportd a la OHCH el equipamiento necesario para seis de las aulas
de una Escuela Taller en el Centro Histérico. Esta Escuela Taller se destin6 a formar a
sus alumnos en las especialidades de carpinteria, canteria, forja, vidrieria, ceramica,
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metales y yesos, quienes dedicaron sus practicas laborales a tareas de rehabilitacion y
restauracion de inmuebles de significacion histérica y cultural?.

Euskal Fondoa entr6 con el PDHL en el afio 2002, y hasta el 2009 se enfoco en la
atencion a las y los adultos mayores, rehabilitacion con valor patrimonial con uso social:
Residencia Protegida Habana 620, ya contaban con experiencias asi en Vitoria. Ahi se
encontré la oportunidad de desarrollar modalidades de cooperacidon que no estaban
desarrolladas. En el marco de esas oportunidades se aprovech6 que la Oficina cumplia
requisitos importantes para la continuidad: que habia un gran equipo con compromiso y
que se cubrian los salarios del equipo local. En el 2010 se pas6 de trabajar con el PDHL
a la OHCH directamente porque reducia ciertas trabas administrativas y la Oficina
demostraba capacidad para gestion y administracion directa de los fondos. Actualmente,
esta conformado por 120 entidades locales, entre ayuntamientos vascos y las 3
diputaciones forales.

La Agencia Vasca de Cooperacion para el Desarrollo del Gobierno Vasco. La
primera iniciativa financiada en Cuba por parte del Gobierno Vasco fue en 1993 vy,
especificamente con la OHCH, en 1997. En las planificaciones estratégicas en materia
de cooperacion del Gobierno Vasco para los periodos 2005-2007, 2008-2011 y 2014-
2017, Cuba ha sido un pais prioritario. Esta priorizacién —junto al resto de priorizaciones
por paises- desaparece en el IV Plan Director 2018-2021. La cooperacién acompafiada
por el Gobierno Vasco — y a partir de 2011 por eLankidetza- en Cuba, se ha regido de
2007 a 2020 por la Estrategia vasca de cooperacién para el desarrollo con Cuba; y a
partir de 2020 por el Memorando de Entendimiento entre el MINCEX y eLankidetza.

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz: En el 2002, en el marco del PDHL con Euskal
Fondoa y el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, se desarrolla la iniciativa Fortalecimiento
de los servicios dirigidos al adulto mayor: Viviendas Protegidas y Capacitacion en la
atencion domiciliaria. Residencia Protegida Habana 620 e/ Muralla y Teniente Rey.
Ademas, se realizaron intercambios técnicos de especialistas de la OHCH en Vitoria-
Gasteiz.

Tecnalia: cuando aun eran Fundacion Labein hizo un acercamiento a Cuba motivado
por su nivel tecnolégico y encontraron posibilidades de sinergias en el trabajo de la
rehabilitacion y conservacion del patrimonio; comenzaron el trabajo en La OHCH a través
de las convocatoria de la Agencia Vasca (FOCAD), y en la Oficina del Conservados de
Santiago de Cuba a través de la Diputacién Foral de Bizkaia. Con la OHCH funcioné muy
bien porgue ya tenian muy bien montado su modelo de gestidn, pero en Santiago no fue
posible continuar por diferentes razones. El motivo fundamental de acercamiento fue la
tematica de trabajo y las sinergias que podian ser posibles gracias al conocimiento
técnico y las posibilidades para desarrollar las investigaciones. La estrategia posterior se
ha guiado por lineas de trabajo segun las necesidades que van surgiendo y detectando
en los diagnésticos.

Ayuntamiento de Bilbao: En diciembre de 2006 el Ayuntamiento de Bilbao y el PNUD
firman un convenio de colaboracion para aportar fondos al PNUD sobre la base de
participacion en la financiacién de los gastos para la ejecucién/implementacion del
proyecto Apoyo a la creacion de la Il Escuela Taller de la Habana y creacién del Taller
de Vidriera en la Habana Vieja

KCD: desde el surgimiento de KCD ONGD en el afio 2007, ya existia una relacion de
trabajo con Cuba a través del Festival Internacional de Cine Pobre de Gibara, cuyo
presidente, Humberto Solés, fue una de las personas promotoras del nacimiento del
Festival Internacional de Cine Invisible-Film Sozialak de Bilbao. En el 2012 o 2013, en
un recorrido por el Centro Historico, surgio la idea de crear y acondicionar el estudio de
grabacidon en Centro A+, para fomentar loa talleres y capacitaciones de adolescentes del
territorio Esta iniciativa se formulé en el 2014 y se present6 por tres afios consecutivos
hasta que fue aprobada en el 2017. Desde KCD elaboraron un mapa de todas las
iniciativas nacionales que se podian cruzar con sus proyectos. A partir de ese momento
la relacion entre la OHCH y KCD se ha ido fortaleciendo.

Mundubat: comienza su trabajo con la OHCH con financiamiento de la Diputacion Foral
de Gipuzkoa en 2018. Su iniciativa se orientd a promover la insercion econémica y social
de las mujeres cuidadoras de la Habana Vieja desde la perspectiva de la economia del

1 En el taller de reconstruccion de la historia en Euskadi se refirié que muchas personas fueron a formarse con la empresa
MIESA, vinculada a Somorrostro, por la cuestion de la reconversion azucarera.
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cuidado y con enfoque de género y, asi, contribuir a mejorar la calidad de vida de las
personas adultas mayores.

Para la recuperacion de la historia y posibilitar su valoracién y aprendizajes, se llevo a cabo la
reconstruccion de los principales hitos de la historia vivida por los agentes estos Ultimos 25
afos.

A modo de sintesis, se distinguen tres etapas:

1. Inicios delarelacién (1997-2006): Los elementos mas destacables de este periodo son
(i) el rol del PDHL que aglutiné / atrajo a varios agentes vascos de cooperacion a trabajar
con la OHCH, (i) el impulso de las relaciones entre el Gobierno de Cuba y el Gobierno
Vasco vy (iii) la figura de Eusebio Leal como tractor / impulsor de la cooperacion con la
OHCH.

2. Continuidad del trabajo con la OHCH (2007-2013): Los elementos mas destacables
de este periodo son (i) el fortalecimiento de la capacidad del equipo de trabajo de la
OHCH, su compromiso y responsabilidad, resaltandose la persona de Nelys Garcia
Blanco como Directora de Cooperacién que plantea sinergias entre las iniciativas, asi
como la de Patricia Rodriguez Aloma al frente del Plan Maestro, y (ii) la inclusion del
trabajo con la OHCH como excepcion en la Estrategia vasca de cooperacion para el
desarrollo con Cuba. En este periodo los agentes vascos que trabajan en Cuba son
Euskal Fondoa y Tecnalia,con financiacién del Gobierno Vasco y posteriormente
deelankidetza-.

3. Fortalecimiento (2014-2021): Los elementos mas destacables de este periodo son (i)
nuevo impulso a las relaciones institucionales en materia de cooperacién entre el
Gobierno de Cuba y el Gobierno Vasco y (ii) entrada de agentes sociales vascos de
cooperacion a trabajar con la OHCH.

Con méas de 45 iniciativas financiadas, mas de 11.9 millones de euros, mas de 10
organizaciones cooperantes, mas de 44 lugares de intervencién en estos 25 afios, la OHCH
y lacooperacidon vasca han mostrado que no existen limites de resultados cuando las relaciones
estan basadas en la confianza, el respeto y entendimiento mutuo, la profesionalidad y el trabajo
en equipo. Es de esta forma que los agentes tanto vascos como cubanos han caracterizado la
relacién noble que tienen.

Entre estos resultados el entendimiento comun sobre el desarrollo humano, el modelo de gestion
de la OHCH, el conocimiento profundo de la realidad cubana por parte de los agentes vascos y
el nivel de profesionalidad de los equipos de trabajo, han generado importantes sinergias a nivel
institucional que permitieron articular procesos, iniciativas y agentes que potenciaron los
impactos de las iniciativas ejecutadas.

Asimismo, contar con una financiacién continuay estable durante 25 afios ha sido una clave
para obtener resultados y para afianzar la relacién. El acompafiamiento realizado a la OHCH se
ha considerado profesional, cercano, permanente, flexible. Ademas, se ha caracterizado por la
formacién de capacidades y el intercambio de experiencias de ambas partes. Un
acompafiamiento “entre partes y no contrapartes”, porque se han ido construyendo otras
relaciones que van mas alla de los clasicos roles “entidad financiadora” o “entidad solicitante”,
logrando una relacién mas directa, de respeto y confianza mutua.

Muchos son los cambios logrados para la OHCH en estos afios de cooperacion. Entre ellos,
destacan diversos procesos de fortalecimiento de capacidades institucionales e individuales; la
innovacion tecnoldgica aplicada al patrimonio y la cultura; el fortalecimiento y revalorizacion de
la historia y la cultura cubana. En estos tres ejes destacan, principalmente, procesos como:
restauraciéon patrimonial; reciclado de escombros obtenidos durante el proceso de restauracion;
implementacién de tecnologias de punta en distintos sectores como la infraestructura y
accesibilidad; implementacién de estrategias de innovacién social desde la comunicacién para
el fortalecimiento cultural; el trabajo con economias creativas, la generacion de espacios de
formacién de jévenes, personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas
promotoras culturales; la implementacién de residencias protegidas para personas adultas
mayores; la potenciacion del trabajo para personas con discapacidad, entre otros.
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En suma, la relaciéon de cooperacién entre la OHCH y el gobierno vasco ha resultado un
proceso sumamente enriquecedor para todas las partes involucradas. Este vinculo
construido fue una de las principales motivaciones para la sistematizacion de la experiencia no
sé6lo para poder visualizar 25 afios de trabajo conjunto sino para contribuir a potenciar alin mas
este vinculo trabajando en sus fortalezas y posibilidades de mejora. Sus principales aprendizajes
dejan claves Unicas para potenciar esta relacién y ser ejemplo para otras.

Como principales conclusiones cabe sefialar que la relacion de cooperacién entre la OHCH y
el gobierno vasco ha resultado un proceso sumamente enriquecedor para todas las partes
involucradas. Este vinculo construido fue una de las principales motivaciones para la
sistematizacion de la experiencia no sélo para poder visualizar 25 afios de trabajo conjunto
sino para contribuir a potenciar alin mas este vinculo trabajando en sus fortalezas y posibilidades
de mejora. A continuacion, se detallan las principales conclusiones que emergen del andlisis
realizado y se destaca, para cada una, una serie de aprendizajes vinculados a cada una.

Estos aprendizajes pretenden resaltar aspectos clave que posibilitaron que esta relacion
perdure en el tiempo y sume cada vez mas agentes al trabajo conjunto. El informe recoge
principales conclusiones del proceso y los aprewoltza\jes derivados de cada una de estas

manifestados por los propios agentes

1. La cooperacién vasca ha sido para la OHCH la més larga, sostenida, estratégica y estable
en los dltimos 25 afios.

2. Ellugar de la subjetividad también ha sido importante para mantener esta relacion porque
genera solidez y se constituyen en fuentes de motivacién y de busqueda de soluciones
colectivas.

3. La profesionalidad de los equipos de trabajo, tanto los de Euskadi como en la OHCH, ha
sido una clave para mantener esta relacién de cooperacion.

4. Las principales dificultades han estado en los requisitos administrativos (burocréaticos) desde
ambos Gobiernos y los procesos de inversién e importacion.

5. Las principales dificultades han estado en los requisitos administrativos (burocréaticos) desde
ambos Gobiernos y los procesos de inversién e importacion.

6. El papel de las innovaciones es un referente positivo para esta relacion.

7. El proceso de esta sistematizacién ha sido muy bien acogido por todas las personas que
fueron entrevistadas, siendo muy atentas y cooperativas con brindar la informacion.

8. El fortalecimiento de capacidades, tanto institucionales como individuales, ha sido un
componente clave incorporado en todas las iniciativas.

9. La dimension cultural ha estado presente en la totalidad de los programas apoyando los
servicios culturales e informativos.

10. Solo con tres agentes vascos ejecutantes de iniciativas de manera continuada, con
tematicas diferentes, y la constancia en todos estos afios se ha logrado mantener esta sélida
relacion.

En base a estas conclusiones, los principales aprendizajes que se desgranan en el informe
son:

- Al ser una cooperacion que acomparia procesos ha logrado crear equipos de trabajo serios y
con resultados. Con intereses comunes

- El acompafiamiento sistematico ha fortalecido la relacion desde un mayor conocimiento de la
realidad cubana.

- La seriedad y rigurosidad de la OHCH, su forma de gestién diferenciada del resto del pais y
su PADI, ha sido un motor clave para desarrollo de los procesos y una garantia de
sostenibilidad y estabilidad.

- La solidez en la relaciéon ha descansado en elementos como la confianza, el afecto y los
vinculos personales. A esto han contribuido las misiones de intercambio y los procesos
formativos que han permitido el fortalecimiento mutuo.

- La profesionalidad y estabilidad de los equipos de trabajo, tanto vasco como cubano ha
facilitado la relaciéon y ha ayudado a sortear las dificultades. Estas dificultades han sido
resueltas gracias a la flexibilidad de los agentes vascos, frente al contexto cubano.

- Laarticulacion que genera la OHCH y la posibilidad de hacer cosas innovadoras, ha permitido
generar impacto en la poblacion sujeto.
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- Los agentes vascos involucrados han aportado cada uno su valor agregado y diferenciado

- La propia sistematizacion ha sido un aprendizaje, tanto la motivacion para participar en ella
como el propio resultado en si mismo, ya que al mirar hacia atras 25 afios, se ha podido
recuperar elementos histéricos del proceso asi como aprendizajes para todas.

- Los aprendizajes generados, son un insumo clave para encarar los retos futuros y fortalecer
el compromiso en una estrategia conjunta hacia Cuba.

De todo este proceso de reflexién compartida, el equipo de la consultoria ha incluido en el informe
algunas de las recomendaciones sugeridas por los propios agentes y otras propias:

1. Sobre la coordinacidn y articulacién entre agentes: se ha sugerido potenciar la
articulacion entre agentes vascos, que si bien hasta ahora no han actuado como parte
de una estrategia, tienen potencialidades que contribuyan a la sostenibilidad de las
acciones. En ese sentido, se ha sugerido disefiar estrategias de cooperacion Norte-
Sur- norte asi como Sur- Sur, articuladas con agentes de cooperacién multilateral y
agentes como las ONGD.

2. Sobre el abordaje de la perspectiva de género: Dado que la transversalizacion de
este enfoque se ha sido un proceso gradual tanto entre los agentes vascos que
trabajan en Cuba como en la propia OHCH, se ha sugerido potenciar la formacién y la
apuesta por la deconstruccion de mandatos patriarcales y una apuesta desde la
cooperacion vasca.

3. Sobre lacomunicacion de los resultados obtenidos: Se ha sugerido pdar a conocer
esta relacion por lo particular y diferenciada que pueda servir de ejemplo para otros
agentes. Visibilizar los logros y aprendizajes es un aporte necesario en la construccion
de aprendizaje colectivo.

Foto 1: Taller de socializacion de resultados (Euskadi)
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Acrénimos

Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion
Agencia Vasca de Cooperacion para el Desarrollo
Conservador de las Ciudades Patrimoniales de Cuba
Cooperacién Internacional al Desarrollo

Fondo de Cooperacion al Desarrollo

Investigacion y Desarrollo

Kultura, Communication y Desarrollo

Ministerio del Comercio Exterior y la Inversién Extranjera
Naciones Unidas

Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana
Organizacion no gubernamental

Plan Especial de Desarrollo Integral

Programa de Desarrollo Humano Local

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Términos de Referencia

COSUDE
AVCD
OHCC
CID
FOCAD
I+D
KCD
MINCEX
NNUU
OHCH
ONG
PEDI
PDHL
PNUD
TdR
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Introduccion

“Bastaria en Cuba recordar los nombres de nuestro ilustre libertador, la gran
figura que fue Ignacio Agramonte y Loynaz, el descendiente de Don Martin
Loynaz, el santo de los vascos, recordar a Dulce Maria en el tronco de ese

linaje. Y recordar también a todo lo que significé para América ese
sentimiento de apertura, cooperacion, grandeza moral que ellos significaron
en esta latitud del mundo, entre otros, y hoy debo destacar

esa singularidad”. Eusebio Leal

Este trabajo ha tenido como objeto la sistematizacion de la experiencia vivida de la relacién de
la cooperacion vasca y la Oficina del Historiador de la Ciudad de la Habana (OHCH). Se entiende
la sistematizacién de experiencias como una interpretacion critica de la misma que, a partir de
su ordenamiento y reconstruccion, explicita la l6gica del proceso vivido desde la voz de quienes
fueron parte de ella. A partir del andlisis de los diversos factores que intervinieron, como se
relacionaron y por qué lo hicieron de ese modo, busca generar conocimientos y aprendizajes
significativos para generar acciones transformadoras a futuro (Jara Holliday, 2011; Jara, 1994)

En este marco, eLankidetza-Agencia Vasca de Cooperacién para el Desarrollo, en coordinacion
con la OHCH, encarg6 al equipo de Kalidadea este andlisis critico desde la voz de sus
protagonistas. De este modo, se rescatan elementos clave vinculados a la historia de esta
relacion, las caracteristicas principales de las iniciativas ejecutadas, los principales alcances de
la relacion, buenas practicas, aprendizajes y desafios a futuro para afianzar ain mas esta
relacion de més de 25 afos.

El informe esta estructurado en cuatro partes principales: en primer lugar, la metodologia
implementada, con el detalle del proceso realizado desde la recepcién del encargo, hasta el
trabajo de campo y el proceso de analisis de la informacién. En segundo lugar, se analiza la
experiencia, entendida como el proceso vivido por sus agentes. En este punto se destaca cémo
surge esta relacion, sus hitos clave y cédmo se articularon los agentes de acuerdo con la vision
de cada uno de éstos. En tercer lugar, se han caracterizado y mapeado las iniciativas teniendo
en cuenta como ejes las caracteristicas de la poblacién sujeto, los sectores y temas priorizados,
los pilares y las dimensiones del desarrollo establecidas en el Plan Especial de Desarrollo Integral
(PEDI) a las que contribuyeron las iniciativas; los flujos de fondos invertidos por la cooperacion
vasca. En cuarto término, se analizan los principales alcances de la relacion. Se rescatan buenas
practicas, aprendizajes, el papel de la dimensién de la innovacion y de la dimensién cultural, asi
como los alcances vinculados al fortalecimiento de capacidades como componente clave de
todas las iniciativas.

Finalmente, se identifican las principales conclusiones que emergen del andlisis del proceso
vivido y se destacan los principales aprendizajes que surgen de éstas. Ademas, se realizan una
serie de recomendaciones desde una mirada externa que se espera que contribuyan a potenciar
aun mas la relacion y trazar nuevos horizontes de trabajo colectivo.

Antecedentes y objetivos de la sistematizacion

Tal y como recogen los Términos de Referencia (TdR), es desde 1990 que Cuba y Euskadi con
la participacion de diversos agentes de ambos paises. Especificamente con la Oficina del
Historiador de la Ciudad de La Habana (OHCH), a finales de los afios 90. Desde entonces, la
OHCH vy algunos agentes vascos de cooperacién han desarrollado iniciativas orientadas a la
recuperacién del patrimonio histérico de la Habana Vieja y la mejora de la calidad de vida
poblacién que alli reside. En estos afios, la vinculacion entre la OHCH y la cooperacién vasca se
ha ido asentando en alianzas estratégicas y relaciones de confianza.

Especificamente y segun los datos aportados, entre 1997-2021, se han realizado multiples
iniciativas financiadas tanto por el Gobierno Vasco, como por Euskal Fondoa, la Diputacién Foral
de Gipuzkoa y el Ayuntamiento de Bilbao. En el documento Anexo 6.2, se puede revisar la lista
de proyectos y documentos consultados durante el proceso de sistematizacion.
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Para sistematizar esa relacion entre la OHCH y la cooperacién vasca, en términos cualitativos y
cuantitativos, y para documentar el alcance y las claves de esta, se acord6 un plan de trabajo
con objetivos, productos y metodologia que se anexa a este documento.

Segun los TdR de la consultoria, el objetivo global de la misma es sistematizar el
acompafiamiento y la relacién entre la OHCH y la cooperacién vasca.

De esto se derivan dos objetivos de la sistematizacion:
¢ Identificar los elementos significativos que cualifican las relaciones entre la OHCH y la
cooperacion vasca.
* Construir y socializar los aprendizajes que se derivan de los mismos, de modo que
puedan ser utilizados ante circunstancias similares para la cooperacion vasca.

Para esta consultoria se abordaron los siguientes resultados de trabajo:
Reconstruccion de la relacion entre la OHCH y la cooperacién vasca.
Mapeo cuantitativo y caracterizacion de las iniciativas financiadas en el periodo 1997-
2021.
Aproximacioén cuantitativa al alcance del acompafiamiento de la cooperacién vasca, a
través de la construccién de indicadores cuantitativos partiendo de los datos con los que
cuenta la OHCH.

Identificacion cualitativa de las claves que han posibilitado esa relacion larga y profunda
y extraer buenas practicas y aprendizajes.

Identificacion cualitativa del papel de la innovacion en el proceso de acompafamiento a
la OHCH por parte de la cooperacion vasca.

Identificacion cualitativa de la dimension cultural en las iniciativas y su contribucion a los
procesos de desarrollo y transformacion social.

Alcance de los procesos de fortalecimiento de capacidades institucionales de la OHCH /

movilidad del conocimiento y del fortalecimiento de capacidades de diversos colectivos
priorizados.

Como productos del servicio objeto del contrato se dispone de;
e Uninforme de sistematizaciéon que incluye:

o Reconstruccién de la historia de la relacion OHCH con la cooperacién vasca

o Caracterizacion de las intervenciones realizadas segln categorias de analisis
definidas y elementos de sinergia.

o Datos cuantitativos sobre el alcance y dimension de las intervenciones segun los
indicadores definidos.

o Analisis de las buenas practicas y aprendizajes de la relacion.

o Reflexién sobre el papel de dimensiones como la innovacion, la dimensién
cultural y

o Una aproximacion a los alcances en el proceso de fortalecimiento a la OHCH y
de los colectivos priorizados.

e Un resumen ejecutivo focalizado en las buenas practicas y aprendizajes y en las
lecciones aprendidas por los agentes participantes.

e Un poster con los hitos relevantes de la relacion OHCH y la cooperacién vasca.

e Un mapa de la presencia OHCH /
cooperacion vasca en la Habana.

e Un listado de las iniciativas analizadas
desde una base de datos que permitan
extraer conclusiones cuantitativas, graficas
y visualizacion de alcances y
caracterizacion de las intervenciones segin
diversas categorias.

¢ Una ficha analitica cualitativa para cada
intervencion  desde las categorias
consensuadas

e Anexos metodoldgicos del proceso.

e Un documento PPT de socializacién

10
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e Jornadas de reflexion, socializacion y formacién y la Memoria del encuentro
Ireflexion con agentes vascos.

Enfoque y metodologia de la sistematizacion

Aungue no existe una sola definicién y/o concepcién respecto a qué es sistematizar, ni tampoco
una sola metodologia, lo que es claro es que se busca APRENDER de la experiencia vivida, una
vez interpretada.

El equipo de kalidadea se orientd principalmente por la propuesta de Oscar Jara, cuando
recoge que “la sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que,
a partir de su ordenamiento y reconstruccién, descubre o explicita la I6gica del proceso vivido en
ellas: los diversos factores que intervinieron, como se relacionaron entre si y por qué lo hicieron
de ese modo. La Sistematizacion de Experiencias produce conocimientos y aprendizajes
significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos de las experiencias, comprenderlas
tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una perspectiva transformadora.” (Jara Holliday,
2011; Jara, 1994)

La sistematizacion busca generar espacios donde se dialoga y se reconocen diferentes
actores (as) del proceso; es una manera de dar luces y descubrir los matices; se potencian las
capacidades de las personas, las organizaciones e instituciones involucradas. Se recupera en
ella, la trayectoria del proceso de trabajo, y también el recorrido personal.

La metodologia de la sistematizacién de experiencias posee un enfoque participativo que se
sustenta en la Educacién Popular; esto significa que en la misma es imprescindible la
participacion de las personas que vivieron y protagonizaron la experiencia, quienes, a su vez,
aprenderan de su propia practica, a través de la reflexion que desencadena la recuperacion del
proceso vivido y las preguntas de sistematizacion. Es parte del proceso compartir los
aprendizajes que se construyan con otras personas y publicos para dar sentido al ejercicio y
amplificar los mensajes que del mismo se deriven.

Podriamos graficar de la siguiente manera el concepto que aplicamos:

V (@

Recordar Yy Awnalizar e interpretar Los Aprender Y generar

ordenar Lo vivido

QU

A toda sistematizacién le antecede una practica, por ello sin una experiencia vivida no es posible
sistematizar. Una vez reflexionada, y mediante un proceso participado se ordena lo que ha
ocurrido, se recupera la memoria histérica, se interpreta, analiza y se busca aprender.

hechos conocimiento

¢Por qué es importante sistematizar? (VVAA, 2004)
- Porque se recoge lo realizado
- Se recupera la memoria de lo vivido
- Se analizay reconoce los fracasos y los éxitos, asi como los puntos criticos del proceso
- Se aprende de la practica
- Se genera conocimiento
- Se mejora nuestra practica futura

11
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A nivel metodologico para llevar a cabo este proceso de reflexion se ha utilizado en enfoque
de casos porque la experiencia sistematizada ha tenido resultados significativos y llama la
atencion la continuidad de esta a lo largo de mas de 25 afios de relacién entre agentes de la
cooperacion vasca y la OHCH, con elementos de innovacion, de fortalecimiento de capacidades
y acompafiamiento sistematico. Puede suceder que la experiencia aun no haya finalizado y que
por lo tanto no se pueda evaluar si serda o no exitosa. Sin embargo, el equipo técnico o
coordinador del proyecto puede que se considere importante capturar y registrar los métodos
utilizados debido a su caracter innovador. En algunos casos, el interés parte de una experiencia
negativa, que puede generar importantes lecciones aprendidas sobre lo que no se deberia hacer.
En cambio, el enfoque de temas la motivacién puede partir de un tema especifico que es
importante, estratégico o de especial interés para una institucién u organizacion, siendo este el
caso de este estudio.

llustracién 1: El caracol de los pasos dados en una sistematizacion

Las preguntas iniciales 9 9 Recuperacion del proceso vivido

@ Complementar y elaborar conocimiento

El punto de parlidao

Fuente: VVAA (2004): La sistematizacién, una nueva mirada a nuestras practicas. Guia para la
sistematizacion de experiencias de transformacion social. En el marco del proyecto: “Giza Garapena.
Compartiendo experiencias”, apoyado por Gobierno Vasco y BBK. Pag. 50.

APUNTES METODOLOGICOS

El periodo analizado:

La sistematizacion de experiencias se trata de un proceso iterativo que se enriquece a medida
que avanza el proceso; esto implica que algunos productos comienzan a construirse en una fase,
pero luego se reconstruyen a partir de la retroalimentacién y el andlisis de otras actividades
posteriores. De este modo, el producto que aqui se encuentra es fruto de las siguientes fases de
trabajo desde julio a noviembre del 2023.

Las principales fases identificadas son:

Fase 1. Reconstruccion histérica de la relacién entre la cooperaciéon vasca y la OHCH
desde 1997 hasta 2021. Levantamos una Linea del tiempo que identificé las iniciativas
financiadas y una caracterizacion de esta. Para esto se consultaron fuentes secundarias
disponibles tales como informes, evaluaciones realizadas, diagnosticos, sistematizaciones (en el
caso de que se hayan realizado) y otros documentos. De este levantamiento de informacién se
extrajeron datos cuantitativos y cualitativos. Asimismo, en tanto en un proceso de sistematizacion
es importante preguntar a las personas que fueron parte de las iniciativas qué recuerdan sobre
el proceso, sus percepciones y lo que sintieron mientras lo vivian; se utilizaron diferentes
herramientas como entrevistas, observacion participante, encuestas y conversaciones para
recuperar esta historia. A su vez, se realiz6 un levantamiento de las transformaciones fisicas en
el Centro Historico de la Habana a las que ha contribuido el acompafiamiento de la cooperacion
vasca mediante fotografias y videos de estos sitios (en este punto se conté con el apoyo de una
estudiante que realiza su tesis sobre el tema). A partir del ordenamiento y andlisis de la
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informacion, se identificaron los insumos principales para hacer el Mapeo de las iniciativas
financiadas y su caracterizacion.

Fase 2. Interpretacion critica de la experiencia a sistematizar: las preguntas claves son ¢,qué
fue lo mas significativo que pas6? Y ¢por qué paso lo que pasé y no pasé de otra manera? En
este momento nos detendremos en aspectos significativos que aparecieron en la reconstruccién
histérica pero también se buscoé lo que no se dijo 0 no se hizo visible e indagar en los cambios
que se produjeron en la vida de las personas, en las y los actores que participaron. Aqui es
importante resaltar que este analisis brinda insumos para poder definir el alcance de los procesos
de fortalecimiento de capacidades institucionales de la OHCH / movilidad del conocimiento y del
fortalecimiento de capacidades de diversos colectivos priorizados. Es cuando se hacen las
preguntas a la experiencia para descubrir elementos que no se ven a simple vista y que permiten
profundizar en las claves de por qué sucedieron asi, relacionando enfoques, situaciones y
expectativas. Interpretar es analizar en profundidad; ir mas alla de las causas y efectos que una
situacion produce; es hacer relaciones entre distintos aspectos de la experiencia y de esta forma
crear un nuevo conocimiento. De cierta forma, es teorizar sobre la practica.

Fase 3. Identificacién de aprendizajes y conclusiones. Los aprendizajes o “lecciones
aprendidas” son las acciones y decisiones que propiciaron cambios en las formas de ver, de
enfocar o hacer las practicas. Y las conclusiones nos serviran para hacer el cierre del proceso
metodoldgico, haciendo referencia al conjunto de las iniciativas sistematizadas, al desempefio
de esta, pero particularmente a los propdsitos de la sistematizacion que hemos establecido y los
ejes priorizados en la matriz analitica. En esta fase, se analizé y reflexiond sobre los alcances
cualitativos.

Fase 4. Socializacion los aprendizajes y conclusiones. Es un momento importante para
cerrar el camino de la sistematizacion como proceso: devolver a las personas involucradas la
informacion obtenida para que sea de utilidad y haya valido la pena hacerla. Para ello, se han
implementado dos espacios de reflexion:
o En Euskadi, con la participacién de los agentes vascos involucrados y presencia
de la consultora cubana el dia 3 de noviembre.
o En la Habana, presencialmente el 20 de noviembre a la visita de eLankidetza y
Tecnalia a la OHCH.

Los ejes en los cuales se ha centrado la reflexion de la sistematizacion son 3:
- Larecuperacion de la historia de la relacion.
- La caracterizacion de las iniciativas implementadas en los 25 afios de andlisis.
- Los alcances de dicha relacion entre OHCH y la cooperacién vasca.

Una vez iniciado el proceso de revisién de la documentacion recibido el 14 de julio de 2023,
nuestro equipo disefié una versién mas acotada de la matriz de anélisis que contiene todos los
ejes y resultados propuestos y las categorias (necesidades informativas) orientadoras para el
proceso. Esta matriz ha orientado el proceso, tanto el analisis documental y de sistematizacion
cuantitativa como el proceso de reflexion sobre la relacion y experiencias vividas y los
aprendizajes buscados.

A continuacion, se detallan las principales categorias analizadas. Ppara una mayor ampliacion
de las preguntas orientadoras propuestas en los TdR y luego debatidas y consensuadas entre el
equipo y la OHCH y eLankidetza, se puede consultar el Anexo 6.3.

EJE 1: RECUPERACION DE LA HISTORIA DE LA RELACION ENTRE OHCH Y
COOPERACION VASCA

1.1 Surgimiento de la relacién
1.2 Articulacion entre agentes vascos y su relacién con Cuba
1.3 Articulacién entre agentes vascos y OHCH

EJE 2: MAPEO Y CARACTERIZACION CUANTITATIVA DE INTERVENCIONES
2.1 Caracterizacion por tipologias

2.2 Poblacion sujeto en el territorio. Ubicacion y mapa.

2.3 Datos cuantitativos (indicadores)
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EJE 3: ALCANCES CUALITATIVOS

3.1 Buenas practicas y aprendizajes de la relacion

3.2 Papel de la innovacién en acompafiamiento a OHCH

3.3 Dimension cultural para el desarrollo y la transformacion social

3.4 Alcance en fortalecimiento de capacidades OHCH y colectivos priorizados

Los agentes implicados

En el marco del enfoque de trabajo de Kalidadea, la participaciéon de los agentes en todo
proceso investigativo, de reflexion o evaluacibn como sujetos protagonistas, es un
elemento central. Participando tanto en los procesos del disefio del proceso, como durante el
trabajo de campo y las posteriores reflexiones y generacion de aprendizajes organizativos a nivel
de intervenciones y a nivel estratégico.

Mediante dinamicas de intercambio y aprendizaje mutuo, se facilitaron espacios de reflexion
participados (talleres de reflexion, construcciébn de mapas, entrevistas en profundidad,
entrevistas grupales, observacion directa participada, asi como a través de las reuniones de
contraste del equipo con la OHCH y la AVCD. Como hemos sefialado, nuestra forma de trabajar
es artesana pero cualificada y “adaptada”, y buscamos que cada iniciativa de consultoria esté
orientada a fortalecer las instituciones y organizaciones con quien trabajamos.

En este marco, los principales agentes que han participado en este proceso son: (para consultar
detalle ver anexo 6.5):

- La OHCH vy las entidades y empresas que forman parte de su estructura institucional como
responsable en Cuba.

- La poblacién sujeto, titulares de derechos, como sujetas de su propio desarrollo y
protagonistas de las intervenciones en la Centro Histérico de la Habana, y de la reflexion
sobre el impacto que éstas han causado en su territorio.

- Otros agentes involucrados en Cuba, bien como titulares de responsabilidad (otras aliadas,
redes, movimientos locales) o titulares de obligacion, vinculados a la ejecucion (otras areas
de la administracién publica local vinculada directamente con el sector de actuacion y el
territorio).

- Agentes de NNUU que participaron en el marco del PDHL-PNUD.

- La AVCD como responsable de impulsar el proceso en Euskadi y otros financiadores: Euskal
Fondoa, Ayuntamiento de Bilbao, Diputacién Foral de Gipuzkoa, Ayuntamiento de Victoria
Gasteiz.

- Lasentidades vascas y sus socias locales, responsables de la ejecucion de cada intervencion:
especialmente Tecnalia y KCD, entre otras.

Ademas, se realiz6 trabajo de gabinete en la revision y analisis de las fuentes documentales
recibidas (ver Anexo 6.1). Este trabajo se realiz6 a partir de la sistematizacion de los datos de
cada una de las iniciativas, es decir, sus propuestas y sus informes técnicos de seguimiento y
evaluacion (mas de 130 documentos).

Esta informacion fue volcada en fichas de proyectos (una por expediente) que buscé resumir los
aspectos centrales a la luz de los ejes planteados por el objeto de la consultoria (ver Anexo 6.7).
Sin embargo, dado que principalmente los ejes 1 y 3 refieren a aspectos cualitativos sobre la
relacién entre la OHCH vy la cooperacién vasca, ciertas claves no han podido identificarse por
iniciativa individual sino a nivel procesual y global de la relacién en el marco de las entrevistas y
talleres realizados. Las fichas fueron remitidas a cada organizacién previo a las entrevistas con
los agentes claves representantes de cada una.
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llustracién 2: Modelo de ficha de proyecto
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| Anexo: FICHA DE ANALISIS DE PROYECTOS

Lectura
ltema que irén en la base de datos o Yinculo (posible) a indicadores cuantitativos
‘Vinculo a preguntas orientaderas cualitative

I. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA INICIATIVA

Titulo del proyecto:

Expediente:

Ao inicio: [ Afio finalizacion:
Entidad vasca financiadora:

Entidad Solicitante:

Subvencion aprobada (€) : [ Total aprobado(€]:
Localizacion del proyecto:

Temas principales que aborda:

Poblacion sujeto (TD) desagregadas por edad y sexo:
- Poblacion directa (si se anota):

- Poblacion indirecta:

Poblacidn sujeto vinculada a la OHCH, su estructura o empresas vinculadas como TO:

Otros agentes involucrados:
- TR

8 VINCULACION DE LA INICIATIVA A EJES ESTRATEGICOS DE LA
COOPERACION VASCAY LA OHCH

Sector(es) priorizados del Plan director de la AVCD
[ClAgua y Saneamiento

CBecas

COCulturafCine

CDesarrollo econdmico local
CDesarrollo estrategia pais
CEducacion
CEmergencia/Accidon humanitaria
CJFormacion & Asistencia Técnica
Clinfancia

COtras Infraestructuras
CParticipacion Ciudadana
OPatrimonic/asistencia técnica
CSalud

CSeguridad Alimentaria
ClVivienda

Transversales de la AVCD:

Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, la informacién obtenida se volcé en una base de datos (ver Anexo 6.6) que permitié
el analisis cuantitativo y una aproximacion al alcance de las intervenciones en La Habana Vieja.
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Qali i d Sistematizacién de la relacion de
S e a la OHCH (cuba) y la cooperacion vasca:

Acompafiamiento, caltdad y desarrollo Periodo 1997-202

llustracién 3: Modelo base de datos

Ao de a0 NTIDAD FINANCIADORA  wexermene _ [ewmoap soucaxTe. Tato. ostosdirectos  [Costos indirectos "ﬁ:qm PRESUPUESTO TOTAL FINA!
1087 Gobierno Vasco | Vasca d|PRO-1007K210081 | Centro de Formacidn de [Escuela tater Centro Habana le 1108069 498600 12465202
2002 |Euskal Fondoa |p129k-02-PDHL PDHL-PNUD de los Servicios dirigidos al Adult 326.734,85 2287144 34960629 -
2003 Gobiemo Vasco / Agencia Vasca d{PRO-2003K2/0017 Fundacion TECNALIA Research | Formacion para el diagnéstico previo a la rehabili 138.966,00 727,00 148 693,00 35526448
2004 ] Gobierno Vasco / Agencia Vasca d{PRO-2004K2/0005 Fundacion TECNALIA ormacion, asistencia técnica y dotacion de infrae| 141.650,92 11.71556 153 366,48 27441138
2005]Gobiemo Vasco / Agencia Vasca di PRO-2005K2/0018 undacion TECNALIA sostenibles para la de 169 130,43 1363913 182.769.56 31234225
2005|Euskal Fondoa 1k-05.PDHL PDHL-PNUD Apoyo a la atencion integral al adulto mayor 99.398 47 957,89 106.356,36
2006 Gobierno Vasco / Agencia Vasca d{ PRO-2006K2/0010 Fundacion TECNALIA de la economia local mediante un 167.950,00 13.556,50 181.506 50 286 586,00
2006 de 498000048 PDHL-PNUD | Apoyo a la creacion de la Il Escuela Taller de La Hj 17.955,00 945,00 18.900,00 -
2007 Gobierno Vasco / Agencia Vasca d{ PRO-2007K2/0007 Fundacion TECNALIA .a Habana Vieja: Patnmonio sin Barreras 399632, 381,62 42501403 620.729.35
2008 Gobiemno Vasco / Agencia Vasca di PRO-2008K2/0002 Fundacion TECNALIA teniales 436.079, 20396 46328318 869.756.23
2008 Euskal Fondoa p191K-08-PDHL PDHL-PNUD | Apoyo a los semcios la Tercera E 192724, 490,68 20621468 -
2009] Gobierno Vasco / Agencia Vasca d{PRO-2009K2/0013 undacion TECNALIA Difusién Accesible del colectivos 409232, 860,60 435092 62 655 458 81
2009|Euskal Fondoa 207k-09-PDHL PDHL-PNUD | Apoyo al Programa de Atencién al Adulto Mayor ef 149,568, 46981 160.038.52 22123571
10| Gobierno Vasco / Agencia Vasca 4PRO-20|0K21WO1 Fundacién TECNALIA tuaciones de para la 299615, 37999 319.995 00 452 448,17
10| Euskal Fondoa 207k-10-PDHL PDHL-PNUD Apoyo al Programa de Atencion al Adulto Mayor ef 34.220, 39540 3661540 -
10| Euskal Fondoa 1p207k- nva Apoyo al Programa de Atencidn al Adulto Mayor el 114,376, 006,32 122 382,32
10| Euskal Fondoa 208k-09-10 n/a A nacional de atencion a nifios di 100050, 003,50 107.053,50 -
1]Gobiemo Vasco / Agencia Vasca diPRO-2011K2/0002 Fundacion TECNALIA y de las 341645, 48229 364128 03 506.101.85
1] Euskal Fondoa 207k na [Apoyo al Programa de Atencion al Adulto Mayor el 232.000.4 24003 24824045 s
2| Gobierno Vasco / Agencia Vasca d{PRO-2012K2/0006 Fundacion TECNALIA ion en del Patrimonio Urbar{ 278.070,1 303,50 297.373 60 371.717,00
2|Euskal Fondoa 1240k-12 a Creacion de protegidas para la Tercef 750.025,83 50181 80252764 806.479.39
3|Gobierno Vasco / Agencia Vasca di PRO-2013K2/0001 acion TECNALIA Research | Eficiencia de recursos para la ostel 21592478 196,24 232.121.02 36243955 |
| /asco / Agencia Vasca d{ PRO-2014K2/0003 undacion TECNALIA REhAbana la ciudad creativa como modelo de ] 22763487 781,74 24441661 317.388.17 |
3{6« iemo Vasco / Agencia Vasca d{ PRO-2015K2/0001 undacion TECNALIA Research [10 afios de cooperacion sostenible en &a rehabilit 25970436 38522 278 089,58 46062769 |
16| Gobiemno Vasco / Agencia Vasca d{ PRO-2016K2/0001 Fundacién TECNALIA R Nuevas para el 156,66 357.289.79 44904848 |
16| Euskal Fondoa 274k-16 n'a F 6n del programa de 900,00 181.900,00 257.080,44
17| Gobierno Vasco / Agencia Vasca d{ PRO-2017K1/0048 KCD, Kultura, Com y [ Jovenes llo equitativo y sostd 926,33 54145299 677.634.10 |
ﬂygomemn Vasco / Agencia Vasca d!pRQZO‘ 7K2/0003 ‘F\nﬂaoén TECNALIA 0-Habana. Co-disefio de espacios piblicos de. 890.25 35169528 44586641 |

Fuente: elaboracion propia

Ademads, se realizé una linea de tiempo por cada agente que muestra de manera gréfica las
distintas iniciativas ejecutadas (ver Anexo 6.5). Esta informacion se completé con diferentes
espacios de debate y reflexion, los cuales se resumen a continuacion.

Trabajo de campo
En Cuba, el trabajo de campo inicié el dia 31 de agosto con las entrevistas (ver agenda en Anexo

6.5). Estas entrevistas se complementaron con las visitas y observaciones. Y se cerrd con el
taller de andlisis critico el dia 20 de septiembre.

En el caso de Euskadi, se enviaron las fichas de caracterizacién realizadas en fase de gabinete
el dia 19 de septiembre y las entrevistas con entidades vascas priorizadas se realizaron entre el
dia 22 y 28 de septiembre y un taller de reconstruccion histérica y andlisis critico el 9 de octubre.
En el Anexo 6.5 se presenta el esquema total de entrevistas realizadas.
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1. Laexperiencia (el proceso vivido)

1.1 Surgimiento de larelacion entre la OHCH y la cooperacidon vasca
Los antecedentes en Euskadi

La cooperacion al desarrollo impulsada por las instituciones publicas vascas surge desde
mediados de la década 1980, como una de las pioneras de la cooperacion descentralizada. En
ello influy6 tanto el contexto internacional como el auge de las organizaciones de la sociedad civil
al interior del estado espafiol. Si bien no puede determinarse una fecha fundacional, existen
evidencias que sitian a la comunidad de Euskadi entre las primeras en insertarse dentro de las
dinamicas de la cooperacion para el desarrollo.

Desde 1985 hasta 1987, el Gobierno Vasco? colaboré con organizaciones no gubernamentales
(ONG) para proporcionar ayuda principalmente a misioneros y entidades vascas que se
dedicaban a resolver los problemas de familias necesitadas en paises subdesarrollados. Mas
adelante, cuando nifios y nifias saharauis llegaron a la ciudad de Donostia, se establecieron los
primeros hermanamientos con dairas saharauis, con acuerdos firmados entre Vitoria-Gasteiz y
La Glera en 1987, y entre Donostia y Bojador en 1988. Estos hermanamientos marcaron los
primeros aportes econémicos por parte de estos municipios para la cooperacion al desarrollo
(Ramirez-Corria, 2023).

En 1988, el ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz decidioé dedicar el 0,7% del presupuesto municipal
ala cooperacion al desarrollo, lo cual resulté un hecho pionero dentro y fuera de Euskadi. Durante
el mismo afio, diez entidades vascas recogieron mas de 50 mil firmas que entregaron en el
Parlamento Vasco reclamando un compromiso explicito del Gobierno Vasco para la aportacion
a la cooperacion del 0,7% del presupuesto de la comunidad autbnoma de Euskadi. Ello provocé
una iniciativa parlamentaria encaminada a incorporar a la Ley de Presupuestos de ese ejercicio
un crédito especifico de 300 millones de pesetas (1,8 millones de euros) para financiar
“actividades de ayuda al desarrollo”. Estas iniciativas fueron las primeras decisiones de esta
naturaleza tomadas por un gobierno autonémico.

Ademas, en estas fechas se cre6 el Fondo Vasco de Cooperaciéon con Centroamérica
(Ertameriketarekin Lankidetzarako Euskal Fondoa), con el apoyo de los ayuntamientos de
Lasarte-Oria, Hernani, y Laudio. Este constituy6 el antecedente de la Asociacién de Entidades
Locales Vascas Cooperantes — Euskal Fondoa?, fundado 8 afios mas tarde (en 1996) como
consecuencia de la paulatina incorporacién de nuevos ayuntamientos a las tareas de la
cooperacion. Conjuntamente con la fundaciéon de Euskal Fondoa, se publicé el Manifiesto de
Alcaldes a favor de la Cooperacion al Desarrollo, en el que se sefialé que los ayuntamientos
debian comprometerse con la “transformacion de esta sociedad en otra mas justa e igualitaria,
tanto a nivel local como mundial’. De esta forma, se hizo un llamado a las entidades locales
vascas para que asumiesen el papel de agentes activos en la cooperacion descentralizada
(Ramirez-Corria, 2023).

Cuba es uno de los lugares priorizados por Euskal Fondoa/Asociacion de
Entidades Locales Vascas Cooperantes, compuesta por las Diputaciones y
diversos municipios y dedicada a la cooperacion internacional mediante la
cofinanciacion de sus miembros. Desde su creacion en 1988 ha apoyado
proyectos ejecutados en San Miguel de Padron, Guanabacoa, Boyeros,
Cotorro, Mariel y Matanzas, entre otras. Estan en ejecucion: Creacion
Residencias Protegidas para la Tercera Edad (La Habana); Apoyo al
Programa de atencion al adulto mayor (La Habana); Apoyo al Programa

2 La cooperacién impulsada desde el Gobierno Vasco hasta 2010 se la atribuye directamente a este en tanto desde los
afios ‘90 al 2010 hubo denominaciones diferentes para sus direcciones en la cuales se impulsaba la cooperacion. A partir
de 2011 se convierte en eLankidetza-Agencia Vasca de Cooperacién para el Desarrollo.

3 Actualmente Euskal Fondoa esta conformado por 120 administraciones publicas de las provincias de Alava, Bizkaia y
Gipuzkoa, asi como de las 3 Diputaciones Forales vascas.
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nacional de atencion a nifios y nifias con discapacidad cerebral y/o fjsico—
motora; y Remodelacién y ampliacién del Hogar de ancianos Vicente Alvarez.
(Douglass, 2015, pag. 324).

Con relacion a la formulacién de politicas de cooperacion al desarrollo, en 1989 se publica el
primer documento concebido desde una institucién publica vasca dirigido a orientar y regular las
actividades de cooperacion al desarrollo. Este fue un decreto de Lehendakaritza*, divulgado en
el Boletin Oficial del Pais Vasco, en el cual se convocaban “Ayudas para proyectos de
cooperacion al desarrollo en el Tercer Mundo”.

Paulatinamente, las instituciones mas representativas de Euskadi se incorporaron a la tarea de
la cooperacion. Esto condujo a la creacion, en 1990, del Fondo de Cooperacién al Desarrollo
(FOCAD), integrado tanto por el gobierno vasco como por las diputaciones forales. Este funcion6
como tal hasta el afio 2004.

En la década de los 90, se observé que varios municipios del Pais Vasco iniciaron la elaboracion
de documentos con el proposito de formalizar su contribucién a la cooperacion al desarrollo.
Estos documentos establecian los objetivos y las normas para asignar los recursos destinados a
este fin. Vitoria-Gasteiz fue la primera en publicar sus bases en 1992, seguida por Irin en 1993,
Bilbao en 1994 y Donostia en 1995.

Sobre un sustrato histérico de relaciones iniciadas en los primeros tiempos de la colonizacion y
mantenidas en siglos posteriores en los ultimos afios del siglo XX y principios del XXI se han
incrementado los vinculos entre Euskadi y Cuba (Douglass, 2015, pag. 318). En sus inicios de
cooperacién con Cuba en la década de los 90 fue una cooperacion con voluntad de apoyo y
solidaridad algo mas dispersa orientada a resolver lo inmediato frente a lo prioritario, con
ausencia de objetivos. Comenzaba el Periodo Especial en Cuba y fueron aprendiendo juntas.

Cuba fue el primer pais con el que el Gobierno Vasco se planteé una relacion de cooperacion
estratégica y un modelo novedoso de relacidon de planificacién y coordinacién, con lazos de
solidaridad porque ambos paises comparten una concepcién social humana del desarrollo, con
principios de participacién, soberania y autonomia de las partes (Gobierno Vasco, 2007).

Como antecedentes de esta cooperacion pueden citarse algunos ejemplos:

e Enlos afios 80 al 85 hubo un proyecto de Cuba hacia Euskadi de formacion de médicos
en administracion de Salud que fundaron el Sistema de Administracion de Salud
Publica de Euskadi, (quizas aqui pueda haber un sentimiento de agradecimiento hacia
Cuba).

e Afio 1991 Euskal Fondoa con la Asociacion Hermanos Saiz promovieron, en conjunto
con los Ayuntamientos de Bizkaia y Diputacién Foral de Gipuzkoa, una Exposicion de
artistas plasticos con el nombre “Cuba construye”, donde se incluyd la arquitectura, y
se expuso en Euskadi, en Bilbao y otras ciudades pues se expuso de manera itinerante.

e En el 95 0 96 la Organizacion Bagabiltza, dirigida por Satur Abon, feminista, hicieron
un proyecto de capacitacién con el Plan Maestro con el objetivo de capacitar a mujeres
para garantizar empleos decentes e invitaron a tres mujeres a capacitarse en Bilbao:
una secretaria, una cartdgrafa y una arquitecta, la cual se formé en técnicas de
Direccion.

Si bien, no en vinculacion directa con cuestiones vinculadas a la cooperacion, cabe resaltar que
en 1997 y 1998 el lehendakari José Antonio Ardanza visitd Cuba, fortaleciéndose las relaciones
entre los gobiernos cubano y vasco. En abril de 2002 el lehendakari Juan José Ibarretxe se reunio
con Fidel Castro en La Habana, coincidiendo con la firma de varios convenios de colaboracion
institucional y econdmica y se cre6 la Comisién Mixta Intergubernamental Cuba — Euskadi,
llegando a importantes acuerdos en diversas materias, y en el marco de las reuniones de esta
Comision se celebraron durante varios afios subcomisiones relativas a la cooperacion.

4 Lehendakaritza es el Organo Supremo del Gobierno Vasco, integrado por los altos cargos del gabinete presidencial.
Lo componen los secretarios generales y directores generales nombrados por el mandatario vasco.
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A partir de aqui se inicia un proceso para la concrecién de la futura Estrategia Vasca de
Cooperacion con Cuba, que iniciaria formalmente en 2007. Esta estrategia fue impulsada en
Euskadi por el Gobierno Vasco, pero con la vocacion de convocar al conjunto de la
institucionalidad publica vasca en materia de cooperacion.

En abril de 2002 el Presidente Juan José Ibarretxe se reunio con Fidel Castro en La Habana,
coincidiendo con la firma de varios convenios de colaboracidn institucional y econémica y se cre6
la Comisién Mixta Intergubernamental Cuba — Euskadi, llegando a importantes acuerdos en
diversas materias.

Aunque la cooperacién vasca con Cuba se remonta a los afios 90, no es hasta 2005 cuando se
empieza a establecer un marco de colaboracion, pensando en una planificacion estratégica,
recogiendo la experiencia acumulada de trabajo directo y con contrapartes locales, por las ONGD
vascas Yy el Gobierno Vasco con organizaciones e instituciones cubanas.

En el afio 2007, con la definicion del marco de colaboracién consensuado entre ambos gobiernos,
se dio inicio a la Estrategia Vasca de Cooperaciéon para el desarrollo con Cuba ® que permitia
trabajar en los siguientes 4 afios en torno a iniciativas definidas en el documento de Estrategia
como objetivo especifico |, vinculado a la soberania alimentaria y reconversién azucarera,
estableciendo una salvedad para el territorio de la Habana Vieja.

Como continuidad en julio del 2020 se firmdé un Memorando de Entendimiento para la
Cooperacion entre el Ministerio del Comercio Exterior y la Inversién Extranjera (MINCEX)
y la AVCD, aqui dentro de las prioridades sectoriales esté la recuperacion y gestion sostenible
del patrimonio cultural e impulso de iniciativas culturales y de desarrollo urbano con perspectiva
social.

La Oficina del Historiador de la Habana Vieja (OHCH)

En 1981, la OHCH, bajo la direccion del Dr. Eusebio Leal Spengler®, inicié la recuperacién del
Centro Histérico con el primer Plan Quinquenal de Restauracién’. Este proceso se afecto
con la caida del bloque socialista del este de Europa. Sin embargo, el Estado cubano demostré
su voluntad politica de continuar con la obra de restauracion al declarar al Centro, en 1993, Zona
Priorizada para la Conservacién. Este proceso se consolidé mediante el Decreto-Ley 143, de
octubre de 1993, aprobado por el Consejo de Estado de la Republica de Cuba, que establecié
para la OHCH la subordinacién directa al Consejo de Estado; el reconocimiento de personalidad
juridica; capacidad para la aplicacion del cobro de un impuesto especial como contribucion a la
restauracion; la creacion de un sistema empresarial propio para la explotacion del turismo y del
sector terciario en general; la creacion de un equipo interdisciplinario para la planificacion integral
del desarrollo; y ampliacién de la propia estructura para garantizar toda la secuencia del proceso
de rehabilitacion. De esta forma, la OHCH se dotd de un respaldo legal que le permitié llevar
adelante un proceso de desarrollo integral autofinanciado y sostenible, pautado por la
descentralizacién econdémica8, sin precedentes en el pais (Ramirez-Corria, 2023).

La mision de la OHCH es preservar los valores del Centro Histdrico de La Habana Vieja a partir
de acciones de rehabilitacién, restauracién arquitecténica y regeneracién socioeconémica

5 La estrategia se definié con una referencia temporal de 2007- 2010 aunque las prioridades sectoriales y geogréficas
que marca la Estrategia se han aplicado hasta 2020.

6 Desde el afio 1967, Eusebio Leal Spengler asumid el titulo de Historiador de la Ciudad de La Habana, y comenz6 a
vincularse a la recuperacion del Centro Histérico. En 1981, se le confirié la responsabilidad de conducir las obras de
restauracion de este territorio.

” La labor promocional de la Oficina del Historiador acerca de la ciudad, su historia y sus mas relevantes monumentos,
asi como el reconocimiento como Monumento Nacional, condiciona que, en 1981, el Estado asigne un presupuesto para
dedicarse exclusivamente a la rehabilitacion y restauracion del Centro Histérico. Se impone entonces un crecimiento
institucional y la organizacion de estos recursos a manera de planes quinquenales, el primero de ellos de 1981 a 1985.
Ver mas en: Portieles Fleites, J. A. (2004). El apoyo de la cooperacion internacional a procesos de desarrollo local en
curso. La experiencia del Centro Histérico de La Habana. Ediciones Bolofia.

8 Las facultades administrativas concedidas por el Decreto-Ley 143 a la OHCH fueron modificadas en 2015, segtin la
politica de pais de independizar la actividad empresarial de la presupuestada: se separ6 la institucion el sistema
empresarial que sustentd econémicamente por 20 afios el proceso de rehabilitacién. A inicios de este afio, la OHCH
quedo6 como una entidad dependiente del presupuesto del Estado, subordinada al Consejo de Ministros. Por tanto, desde
entonces se comenzaron a estudiar férmulas de nueva relacion con las formas de gestion econémica que operan en el
territorio para garantizar la sostenibilidad econémica del proceso de rehabilitacion.
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encaminadas a conservar el area habitada en condiciones dignas, siendo econémicamente
rentable y ambientalmente sustentable (Ramirez-Corria, 2023). Para ello desarrolla sus politicas
de acuerdo a diferentes premisas:

- Promover la cultura como eje vertebrador del desarrollo local.

- Proteger el patrimonio heredado, rehabilitindolo a través de un Plan Especial de

Desarrollo Integral con fuerza legal.

- No exclusién social, no hacinamiento, no gentrificacién.

- Dotar de infraestructura técnica adecuada y contemporanea.

- Garantizar sostenibilidad.

La OHCH cuenta con un conjunto de direcciones especializadas en procesos que abarcan desde
la planificacion integral estratégica con perspectiva amplia de desarrollo humano sostenible,
hasta la recuperacion fisica de inmuebles y espacios urbanos. Para ello dispone de diferentes
documentos estratégicos que rigen su politica de gestién de la ciudad, destacando el Plan
Especial de Desarrollo Integral 2030 (PEDI) vigente en la actualidad. El PEDI constituye un
instrumento de planificacién que incluye herramientas para el ordenamiento territorial y urbano y
el desarrollo integral del Centro Histérico (Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana,
2016).

Una idea del alcance de su poderoso engranaje puede inferirse de las directrices que regiran el
desarrollo integral del territorio hasta 2030, recogidas en una version actualizada del PEDI de
fines de 2016 y concebidas en base a cinco premisas fundamentales:

- Garantizar la sostenibilidad institucional a partir de la gestion de un proceso eficiente,
racional, equitativo, confiable, continuo y participativo.

- Garantizar la sostenibilidad cultural a través de la consolidacion del patrimonio cultural
(tangible e intangible) promoviendo la diversidad cultural y reforzando la identidad local,
como motores del desarrollo y facilitando el fomento de industrias culturales y economias
creativas.

- Garantizar la sostenibilidad ambiental con la promociéon de una cultura ambientalista y
resiliente, en funcién del bienestar de los individuos, su seguridad y la preservacion del
contexto donde se desarrollan.

- Garantizar la sostenibilidad econémica fomentando el desarrollo de una economia local,
heterogénea y diversificada, sustentada en los criterios de la descentralizacion econémica,
los principios de la economia social y solidaria y el uso racional de los recursos.

- Garantizar la sostenibilidad social con la comprension del ser humano como sujeto
fundamental de la obra rehabilitadora, involucrandolo en la generacién de sinergias que
fomenten la equidad, la prosperidad y la solucion a conflictos sociales.

La complejidad y el alcance de instrumentos como el PEDI permiten explicar por qué el
modelo de gestiéon del Centro Histérico de La Habana trasciende las fronteras de lo local
para convertirse en referente de politicas nacionales, a través de practicas que sirven de estimulo
al desarrollo de nuevas iniciativas —desde el apoyo a la formacién de cooperativas urbanas y
pequefios emprendimientos privados, hasta el fortalecimiento de las capacidades productivas
locales en apoyo a la restauracién—. En la mayoria de esas experiencias sobresale una fortaleza
adicional: las oportunidades creadas por la OHCH para el desarrollo humano y la expansién de
la creatividad, en base al trabajo honrado y una visién del desarrollo multiactoral, a cualquier
nivel.

Por los resultados obtenidos por la OHCH en la aplicacion de su nuevo modelo de gestion
comenzé a recibir, paulatinamente, un gran reconocimiento de la comunidad internacional, que
se expresa en un incremento de las iniciativas de cooperacion desarrollados desde finales del
siglo XX e inicios del XXI entre la OHCH y agentes internacionales interesados en la recuperacion
y el desarrollo del Centro Histdrico. Este fendmeno hizo necesaria la creacion de un grupo propio
de la OHCH, encargado de la gestion de la cooperacién internacional, el cual comenz6 su
funcionamiento en 2002; surgi6, en primera instancia, para fortalecer el Grupo de Trabajo del
Programa de Desarrollo Humano Local (PDHL) del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en La Habana Vieja.

El papel del PDHL del PNUD en su contribucion alarelacién entre OHCH y la cooperacion
vasca ha sido fundamental. En 1998 el Gobierno de Cuba, con el apoyo del PNUD, crea el
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Programa de Desarrollo Humano Local (PDHL), el cual funcion6 como un marco de referencia
programatico, de gestién y operacional para articular la cooperacion internacional a los procesos
y estrategias de desarrollo local llevados a cabo por las autoridades nacionales y locales
cubanas, en linea con los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Los procesos prioritarios que el Programa debia apoyar eran la descentralizacion técnico-
administrativa, la cobertura, sostenibilidad y calidad de los servicios territoriales, el
fortalecimiento de la participacion comunitaria y el enfoque de género. Se acordé como principio
operacional que los ambitos locales fueran los espacios decisorios de trabajo y el planeamiento,
la herramienta fundamental para apoyar las lineas de cooperacion, en armonia con los intereses
territoriales. Asi, el programa desarrollé6 modelos de cooperacion institucional multinivel con el fin
de intercambiar, sistematizar y propagar experiencias exitosas en materia de desarrollo humano
local y de fortalecer la gestion de los gobiernos locales.

El Programa PDHL/Cuba® se implement6 en las areas del pais con menos desarrollo humano,
las cuales incluyeron ocho provincias: Las Tunas, Guantanamo, Granma, Holguin, Santiago de
Cuba, Cienfuegos, Sancti Spiritus y Pinar del Rio. En adicién, fue sumado a este programa el
municipio capitalino de La Habana Vieja, especificamente, el area que comprendia el Centro
Historico. Entre los principales factores por los cuales este Ultimo territorio fue seleccionado para
formar parte del programa destacaron: el modelo de gestiéon singular de la OHCH, cuyos
preceptos se mostraron armoénicos con los del PDHL (digase la descentralizacién técnico-
administrativa, la cobertura, sostenibilidad y calidad de los servicios territoriales, el
fortalecimiento de la participacién comunitaria y el enfoque de género); y la labor desarrollada
por Eusebio Leal, quien fuese en ese entonces embajador de buena voluntad del PNUD1°,

El papel del PDHL fue fundamental porque los primeros proyectos de Euskal Fondoa y Tecnalia
fueron a través suyo. También fue el primer contacto directo (via subvencién directa) del
Gobierno Vasco con la OHCH, y pudo ser esta una de las razones por las que se tuvo la
excepcionalidad del trabajo con la OHCH en la Estrategia Vasca de Cooperacién para el
Desarrollo que se impulsé a partir del 2007. Cobro tal relevancia por lo que el Dr. Eusebio Leal
le plantea a Giovanni Camillieri, Asesor Técnico Principal del PDHL / Cuba, crear el Grupo de
Trabajo para las Relaciones Internacionales.

La OHCH no s6lo trabaja con la cooperacidn vasca, de quien recibe financiamiento desde
diversos fondos publicos (entre los cuales destacan en este informe AVCD, Euskal Fondoa,
Ayuntamiento de Bilbao, Diputacion Foral de Gipuzkoa) sino también con otras entidades
cooperantes, entre ellas la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE), la
Union Europea, la Cooperacion lItaliana al Desarrollo con sus ONG asociadas (ARCI, GVC,
CIPS), la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, el Ayuntamiento de
Barcelona; entre otros, cuyas acciones se han ejecutado en sinergia con la Cooperacién Vasca.

Posteriormente, como resultado de la apropiacion y reconocimiento local de los mecanismos de
este Programa, el Grupo de Trabajo de cooperacién de la OHCH comenzé a coordinar,
ademas de las iniciativas realizadas en el marco del PDHL, todas las concernientes a cualquier
modalidad de Cooperacion Internacional al Desarrollo (CID) presente o interesada en el Centro
Histérico. De esta forma, lleg6 a convertirse, especificamente en el afio 2005, en la Direccién
de Cooperacién Internacional de la OHCH.

9 A partir de 1998, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo propuso un nuevo enfoque para la cooperacion:
el Desarrollo Humano, que situd a las personas como fin de la cooperacién. Posteriormente, avanz6 un poco mas al
plantear el Desarrollo Humano Local, que significé la accién concertada entre los diferentes actores locales: publicos y
privados, para superar las dificultades y retos y aprovechar, de forma eficiente y sostenible, los recursos y capacidades
endoégenas de la comunidad para fomentar el desarrollo.

10 Desde la década de los 90, el Dr. Eusebio Leal Spengler fue Embajador de Buena Voluntad del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) y contribuyé notablemente a consolidar iniciativas de cooperacion internacional con
una proyeccion innovadora, que fundé alianzas y consolid6 una obra de restauracion reconocida y respetada
internacionalmente.
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Principales agentes vascos de cooperacion vinculados con la OHCH

Entre las organizaciones cooperantes destacan:

El Centro de Formacion Somorrostro, agente privado
perteneciente a la Didcesis de Bilbao. Este centro aport6 a la
OHCH el equipamiento necesario para seis de las aulas de
una Escuela Taller en el Centro Histérico. Esta Escuela Taller
se destind a formar a sus alumnos en las especialidades de
carpinteria, canteria, forja, vidrieria, ceramica, metales y
yesos, quienes dedicaron sus practicas laborales a tareas de
rehabilitacion y restauracion de inmuebles de significacién
histérica y culturall.

La Agencia Vasca de Cooperacién para el Desarrollo del
Gobierno Vasco. La primera iniciativa financiada en Cuba
por parte del Gobierno Vasco fue en 1993y, especificamente
con la OHCH, en 1997. En las planificaciones estratégicas en
materia de cooperacion del Gobierno Vasco para los periodos
2005-2007, 2008-2011 y 2014-2017, Cuba ha sido un pais
prioritario. Esta priorizacion —junto al resto de priorizaciones
por paises- desaparece en el IV Plan Director 2018-2021. La
cooperacion acompafiada por el Gobierno Vasco —y a partir de 2011 por eLankidetza-
en Cuba, se ha regido de 2007 a 2020 por la Estrategia vasca de cooperacién para el
desarrollo con Cuba. A partir de 2020 por el Memorando de Entendimiento entre el
MINCEX y eLankidetza. La relacion histérica entre los Gobiernos Vasco y Cubano se ha
mantenido en todos estos afios; en temas de cooperacidon ha habido una linea muy
continuada e impulsada por las Organizaciones y la existencia del K2. Por una parte,
esta el Gobierno Vasco con intencién de mantener esta relacién con Cuba y la apuesta
de Tecnalia y KCD de mantener la relacidon con la OHCH. La relacién con la OHCH se
ha ido consolidando porque construyen un proyecto con una perspectiva muy social y
humana, potenciando los elementos patrimoniales y con ‘
un equipo de trabajo apasionado y comprometido. \

Foto 2: Residencia
protegida para personas
adultas mayores

Euskal Fondoa entr6 con el PDHL en el afio 2002, y
hasta el 2009 se enfoco en la atencién a las y los adultos
mayores, rehabilitacion con valor patrimonial con uso
social: Residencia Protegida Habana 620, ya contaban
con experiencias asi en Vitoria. Ahi se encontro la
oportunidad de desarrollar modalidades de cooperacion
que no estaban desarrolladas. En el marco de esas
oportunidades se aprovechd que la Oficina cumplia
requisitos importantes para la continuidad: que habia un
gran equipo con compromiso y que se cubrian los
salarios del equipo local. En el 2010 se paso de trabajar
con el PDHL a la OHCH directamente porque reducia
ciertas trabas administrativas y la Oficina demostraba
capacidad para gestion y administracion directa de los
fondos. De sus 120 entidades miembro, el Ayuntamiento
de Vitoria, el Ayuntamiento de Bilbao y la Diputaciéon
Foral de Gipuzkoa, han trabajado también con la OHCH
de forma particular.

Foto 3: Quinta Los Molinos

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz: En el 2002, en el marco del PDHL con Euskal
Fondoa y el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, se desarrolla la iniciativa Fortalecimiento
de los servicios dirigidos al adulto mayor: Viviendas Protegidas y Capacitacion en la
atencion domiciliaria. Residencia Protegida Habana 620 e/ Muralla y Teniente Rey.

11 En el taller de reconstruccion de la historia en Euskadi se refirio que muchas personas fueron a formarse con la empresa
MIESA, vinculada a Somorrostro, por la cuestion de la reconversion azucarera.
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Ademas, se realizaron intercambios técnicos de especialistas de la OHCH en Vitoria-
Gasteiz.

Tecnalia: cuando aun eran Fundacion Labein, hizo un acercamiento a Cuba motivado
por su nivel tecnoldgico y encontraron posibilidades de sinergias en el trabajo de la
rehabilitacion y conservacién del patrimonio; comenzaron el trabajo en La OHCH a través
del Gobierno Vasco, y en la Oficina del Conservados de Santiago de Cuba a través de
la Diputacion Foral de Bizkaia. Sus representantes sefialan que funcioné muy bien la
relacién con la OHCH porque ya tenian muy bien montado su modelo de gestién, pero
en Santiago no fue posible continuar por diferentes razones. El motivo fundamental de
acercamiento fue la tematica de trabajo y las sinergias que podian ser posibles gracias
al conocimiento técnico y las posibilidades para desarrollar las investigaciones. La
estrategia posterior se ha guiado por lineas de trabajo segun las necesidades que van
surgiendo y detectando en los diagnésticos.

Ayuntamiento de Bilbao: En diciembre de 2006 el Ayuntamiento de Bilbao y el PNUD
firman un convenio de colaboracion para aportar fondos al PNUD sobre la base de
participacion en la financiacién de los gastos para la ejecucién/implementacion del
proyecto Apoyo a la creacion de la Il Escuela Taller de la Habana y creacién del Taller
de Vidriera en la Habana Vieja

Kultura, Communication y Desarrollo (KCD): desde el surgimiento de KCD ONGD en
el afio 2007, ya existia una relacion de trabajo con Cuba a través del Festival
Internacional de Cine Pobre de Gibara, cuyo presidente, Humberto Solas, fue una de las
personas promotoras del nacimiento del Festival Internacional de Cine Invisible-Film
Sozialak de Bilbao. En el 2012 0 2013, en un recorrido por el Centro Histérico, surgié la
idea de crear y acondicionar el estudio de grabacién en Centro A+, para fomentar loa
talleres y capacitaciones de adolescentes del territorio Esta iniciativa se formulé en el
2014 y se presento por tres afios consecutivos hasta que fue aprobada en el 2017. Desde
KCD elaboraron un mapa de todas las iniciativas nacionales que se podian cruzar con
sus proyectos. A partir de ese momento la relacién entre la OHCH y KCD se ha ido
fortaleciendo.

Mundubat: comienza su trabajo con la OHCH con financiamiento de la Diputacion Foral
de Gipuzkoa en 2018. Su iniciativa se orientd a promover la insercion econémica y social
de las mujeres cuidadoras de la Habana Vieja desde la perspectiva de la economia del
cuidado y con enfoque de género vy, asi, contribuir a mejorar la calidad de vida de las
personas adultas mayores.

A modo de resumen esquematico, la llustracion 4 muestra en términos cronolégicos el orden de
aparicién de los agentes vascos de cooperacion en larelacion con la OHCH en Cuba. En
el Anexo 6.9 se destacan cronol6gicamente cada una de las iniciativas ejecutadas, identificando
tanto entidades financiadoras como ejecutoras.

llustracién 4: Orden de aparicién de agentes vascos desde 1997

Gobierno .
Gobierno
Vasco y Centro Vasco _ . . . e
de Formacién P ién Ayunta!mnento Diputacion
Somorrostro und: de Bilbao - F9ra| de
Labein PDHL Gipuzkoa -
(Tecnalia) Mundubat
1997 2003 2006 2018

2002 2004 2017
Euskal Fondoa Gobierno Agencia Vasca
- PDHL - Vasco- PDHL de
Ayuntamiento Cooperaciéon -
de Vitoria KCD
Gasteiz

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas y talleres realizados y las iniciativas analizadas (FD).
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La estrategia vasca de cooperacion para el desarrollo con Cuba, impulsada por el Gobierno
Vasco, pero con vision amplia para la cooperacion publica vasca, se centraba en las provincias
orientales en el sector de la reconversion azucarera y la soberania alimentaria y se decidio
incluir la excepcionalidad de continuar apoyando el trabajo de la OHCH en el Centro
Histérico de la Habana; de no haberse incluido esta excepcion por parte del Gobierno Vasco no
se habrian aprobado proyectos con la OHCH.

Esta excepcionalidad se incluy6 en la estrategia dado los que buenos resultados obtenidos y el
aseguramiento de los plazos de ejecucién de las iniciativas. Contar con una contraparte como la
Direccién de Cooperacion de la OHCH que se rige con otros parametros mas autonomos y agiles
para la aprobacion interna de las iniciativas facilitaba las dinamicas de trabajo. Aunque el proceso
de aprobacién y tramites con el MINCEX es el mismo, la OHCH no tiene un organismo nacional
de subordinacion, y este hecho, afiadido a su ubicacion en la Habana, ha ido posibilitando una
tramitacion rapida de las gestiones burocraticas para la puesta en marcha de las iniciativas.
Ademads, son eficientes y eficaces y pueden centrarse con mayor facilidad en la comunicacion e
intercambio para los agentes vascos de desarrollar proyectos en la capital, asi como tejer
alianzas. Por ultimo, se recogié en los espacios de reflexion que “también ha podido influir el
“fendmeno Habana Vieja y la figura y carisma de Eusebio Leal”.

Por dltimo, se ha detectado una alineacion y coherencia entre los objetivos de ambos. El
objetivo general de la estrategia vasca de cooperacion en Cuba es: “acompafiar los procesos de
desarrollo humano del pueblo cubano mediante el fortalecimiento de lineas de trabajo
estratégicas, generando experiencias exitosas e iniciativas de desarrollo estructurales y
caracterizadas por la profundidad en el impacto” (Gobierno Vasco, 2007). Y la OHCH, recoge
en su Plan Especial de Desarrollo Integral (PEDI 2030) un enfoque de analisis integral que
permite abordar de manera articulada la preservacion del patrimonio cultural tangible e intangible
y del medioambiente, y la explotacion eficiente de los potenciales que posee el territorio, y que
se fundamenta en el criterio de garantizar un desarrollo integral, préspero y sostenible,
considerando la cultura como el eje vertebrador del desarrollo y al ser humano como sujeto
fundamental de la obra rehabilitadora. Estas premisas garantizan la realizacion de ese objetivo
planteado por la cooperacién vasca.

Durante 25 afios el contexto ha cambiado significativamente en algunos aspectos y en
otros se ha mantenido. Ejemplo de ello es el bloqueo impuesto a Cuba por Estados Unidos y
la crisis econémica internacional que afecta también la economia cubana y con ello un continuo
desabastecimiento de equipos y materiales en las tiendas tanto mayoristas como de la red
minorista, que hace mas lento el proceso de contar con los insumos necesarios aprobados en
las iniciativas.

Algunos de estos elementos contextuales importantes de destacar son:

e En el 2010 se establecié por el MINCEX la aprobacion de las iniciativas en el Plan de la
Economia, solicitando su aprobacion en el Ministerio de Economia y Planificacion, lo cual
implic6 demoras en la aprobacion y ejecucion de estos.

e Los Lineamientos de la Politica Econémicay Social, aprobados en el 2011 y actualizados
en el 2016, constituyen la plataforma politica que orienta el desarrollo econémico y social
del pais hasta el afio 2030. Es por ello que la expresion del cumplimiento de los
lineamientos es el disefio y aplicacion de leyes y resoluciones ministeriales que se
implementaron y todavia se implementan, en todo el territorio nacional y tienen una
influencia directa en todos los ambitos de la vida cotidiana de los cubanos y cubanas.
Los cambios fueron y son de caracter estructural, pero también referidos a modos de
gestion, organizacion y planificacion.

e Las trasformaciones realizadas en Cuba pusieron énfasis en la rentabilidad econémica
y productividad para el desarrollo de cualquier propuesta econdmica y social. Se
estableci6 como prioridad la planificacion econdémica a mediano y largo plazo como
herramienta para la toma de decisiones. Aumenté la centralizacidon econémica, aunque
se alentaron la toma de decisiones a nivel territorial. Hubo una apertura a otras formas
de propiedad y gestion diferente a la estatal. Se produjeron cambios en la idea de la
igualdad social. Proteccién social intencionada: subsidios a personas no a productos. Se
produjo una apertura a un sector no estatal cuando pequefias y medianas empresas
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estatales en la esfera de los servicios y la pequefia industria pasaron a gestionarse
mediante formas no estatales, sobre todo bajo el formato de cooperativas.

En el afio 2017 se produjo un cambio en la Presidencia de Estados Unidos, quedando
finalmente Donald Trump, que le impuso un retroceso considerable a los avances
logrados en el restablecimiento de las relaciones entre Cuba y Estados Unidos. Al mismo
tiempo ha recrudecido el bloqueo, teniendo consecuencias palpables en la economia
cubana.

Durante el afio 2018 se mantuvieron los cambios estructurales en el pais a nivel de
ministerios y en el &mbito empresarial. Se mantuvo la necesidad de priorizar el respaldo
de niveles productivos e inversiones asociadas a las exportaciones, sustitucion de
importaciones, programas de desarrollo e infraestructuras y las demandas del turismo;
la produccion e importacion de alimentos; el aumento de la produccién de materiales de
la construccién e insumos agricolas; y el aseguramiento de las actividades de educacion,
salud y servicios basicos a la poblacion.

Durante los afios 2019 y 2020 se unieron una serie de condicionantes sin precedentes
gue afectaron la vida cotidiana de la poblacion cubana y el funcionamiento de las
instituciones y organizaciones. De manera general se produjeron cambios significativos
en el pais a partir de la nueva Constitucién aprobada que derivd en un reordenamiento
juridico general, ain en ejecucién y con no pocas incertidumbres. Uno de los mas
significativos es la descentralizacion municipal de atribuciones y funciones, asi como la
autonomia de los mismos para su gestion y desarrollo.

En el mes de marzo del afio 2020 comenzé la pandemia de la COVID que mantuvo al
pais en una cuarentena o aislamiento social con suspensién de actividades presenciales,
cierre de servicios y producciones nacionales por muchos meses. La produccién
nacional se concentré en los servicios y bienes imprescindibles y el financiamiento que
se producia se utilizé para adquirir, prioritariamente, los insumos médicos que el pais
necesitaba para combatir la pandemia y la alimentacion de la poblacién. Se priorizé el
teletrabajo o trabajo a distancia.

A partir del 1 de enero del 2021 los retos méas importantes que enfrent6 el pais estuvieron
relacionados con la unificacidn monetaria y cambiaria aparejada a una reforma de
salarios, pensiones y precios. Entre las principales transformaciones estuvo la
ampliacion del empleo en el sector no estatal, asi como la reestructuracion del aparato
estatal, con el proceso de disponibilidad laboral asociado.

Hitos clave en la relacion

Para la recuperacion de la historia y posibilitar su valoracién y aprendizajes, se llevé a cabo la
reconstruccion de los principales hitos de la historia vivida por los agentes estos ultimos 25
afios. Para una mejor comprension se dividen en 3 grandes etapas, las cuales se han subdivido
en los momentos mas relevantes identificados y se destacan en la llustracion 5.

A modo de sintesis, se distinguen tres etapas:

1.

2.

Inicios de larelacién (1997-2006): Los elementos mas destacables de este periodo son
(i) el rol del PDHL que aglutiné / atrajo a varios agentes vascos de cooperacion a trabajar
con la OHCH, (ii) el impulso de las relaciones entre el Gobierno de Cuba y el Gobierno
Vasco y (iii) la figura de Eusebio Leal como tractor / impulsor de la cooperacion con la
OHCH.

Continuidad del trabajo con la OHCH (2007-2013): Los elementos mas destacables
de este periodo son (i) el fortalecimiento de la capacidad del equipo de trabajo de la
OHCH, su compromiso y responsabilidad, resaltandose la persona de Nelys Garcia
Blanco como Directora de Cooperacion que plantea sinergias entre las iniciativas, asi
como la de Patricia Rodriguez Aloma al frente del Plan Maestro, y (ii) la inclusion del
trabajo con la OHCH como excepcién en la Estrategia vasca de cooperacion para el
desarrollo con Cuba. En este periodo los agentes vascos que trabajan en Cuba son
Euskal Fondoa y Tecnalia —con financiamiento de Gobierno Vasco/eLankidetza-.

25



Qalida d Sistematizacion de la relacion de
- e a la OHCH (cuba) y la cooperacion vasca:
Acompanamiento, calidad y desarrollo

Periodo 1997-202

3. Fortalecimiento (2014-2021): Los elementos méas destacables de este periodo son (i)
nuevo impulso a las relaciones institucionales en materia de cooperacion entre el
Gobierno de Cuba y el Gobierno Vasco y (ii) entrada de agentes sociales vascos de
cooperacion a trabajar con la OHCH.

Foto 4: Reconstruccion de hitos durante el taller de reconstrucciéon de la historia con
agentes vascos, Bilbao, 9 de octubre de 2023.
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llustracién 5: Linea de tiempo de hitos clave

Inicios de la relacién (1997-2006): Es una etapa marcada por los proyectos de atencion a personas adultas

mayores y patrimonio desde la innovacion y en la que se realizaron muchas misiones de intercambio.

1997

2002

2003
2004
2005
2006

Visitas de Lehendakari José Antonio Ardanza a Cuba

Primer proyecto con Centro de Formacién Somorrostro
La cooperacién de Euskal Fondoa inicia a través del PDHL

Primer proyecto de y PDHL con Vitoria Gasteiz

Visita del Lehendakari Juan José Ibarretxe y creacion del mecanismo de Comisién Mixta Cuba-Euskadi
para abordar cuestiones de interés comun, existiendo una subcomisién mixta de cooperacion

Firma del Protocolo de colaboracion en cooperacion al desarrollo entre el Gobierno de Cuba y el
Gobierno Vasco

Primer proyecto de Tecnalia —con financiamiento del Gobierno Vasco-

Primer proyecto del Gobierno Vasco con el PDHL

Creacion de la Direccion de Cooperacion Internacional en la OHCH

Primer proyecto del Ayuntamiento de Bilbao a través del PDHL

La persona de Eusebio Leal jugd un papel importante en esta etapa al igual que el PDH

Estrategia Pais - Continuidad de trabajo con la OHCH (2007-2013): Se fortalece la capacidad del equipo

de trabajo de la OHCH, su compromiso y responsabilidad. Resalta la persona de Nelys Garcia Blanco como

Directora de Cooperacién gue conoce y hace sinergias entre las iniciativas. También la de Patricia Rodriguez

2007

2009

2011

2012

Inicio de la implementacién de la Estrategia vasca de cooperacién para el desarrollo con Cuba,
marcando la excepcionalidad de trabajar en La Habana Vieja.

Cambio politico en el Gobierno Vasco y progresivo enfriamiento de las relaciones institucionales
Cuba-Euskadi en materia de cooperacion.

Cambios en las politicas del MINCEX y la presentacién del Plan de la Economia.

Se aprueba el primer proyecto en la linea cultural de la Union Europea a través de la UNESCO,
al cual se present6 el Museo Palacio del Segundo Cabo, donde participé Tecnalia.

Salida del PDHL

Para Euskal Fondoa la construccion de la Residencia Protegida en San Ignacio y Lamparilla
significé un punto de inflexién porque todo el mobiliario fue disefiado y elaborado en Cuba; se
importo la materia prima. Aungue a partir de ahi comenzaron las dificultades para la construccion
en Cuba.

Actualidad — La entrada de las ONGD vascas (2014-2021): Con la entrada de KCD como ONG se puso en

valor el papel de estas para fortalecer el tratamiento de la equidad de género, la comunicacion.

2014

2014

2015

2017
2018

2020

2022

Desde eLankidetza, se retoma la relacién directa tanto con el MINCEX como con la OHCH. Se
realiza un viaje institucional a Cuba (que se repetird en 2019 y 2022).

KCD entra a trabajar con la OHCH, posibilitandose posteriormente —cuando se aprueba el
financiamiento de las iniciativas- el impulso a lineas de trabajo vinculadas con la comunicacion y
el enfoque de género.

Se separa de la OHCH el sistema empresarial que contribuy6é a sustentar econémicamente el
proceso de rehabilitacion.

Primer proyecto de KCD —con financiamiento de elLankidetza-.

Primer proyecto de Mundubat —con financiamiento de la Diputacion Foral de Gipuzkoa-.

Firma del Memorandum de entendimiento en materia de cooperacién entre MINCEX y eLankidetza,
en el que se incluye como sector el patrimonio y la cultura

Fallecimiento de Eusebio Leal

Salida de capital humano de la OHCH

Se sientan las bases para el proceso de sistematizacién de la relacion de cooperacién entre la
OHCH y la cooperacién vasca 1997-2021, impulsado por la OHCH y eLankidetza

Fuente: Taller de sistematizacion, 9 de octubre 2023.
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llustracién 6: Talleres de reconstruccion y andalisis critico

En el contexto de la historia y los hitos clave identificados previamente, fue posible
identificar diversos aprendizajes sobre la articulacién de agentes. Entre éstos destaca
principalmente la importancia y el rol clave de la OHCH como principal agente que propicio la
articulacion de iniciativas, en conjunto con una fuerte voluntad y capacidad de cooperacién por
parte de las organizaciones vascas para que estas articulaciones potencien los resultados de las
iniciativas. Ademas, la constancia y la existencia de un Plan Maestro son claves que contribuyen
a la sostenibilidad de los resultados. Por otra parte, tanto las misiones de intercambio como el
acercamiento personal han contribuido a aprender otras formas de intervenir para contribuir hacia
transformaciones significativas.

Tabla 1: Principales aprendizajes de la articulacién por etapas

ETAPAS PRINCIPALES APRENDIZAJES DE LA ARTICULACION

Fue el comienzo de las relaciones de la cooperacién vasca con la OHCH, los agentes fueron
1997- 2006 entrando de manera independiente.
L Figura clave de Eusebio Leal para articular agentes.
Inicios de la . PRI .
relacién El PDHL, impulsado por el PNUD, convoco a diferentes agentes vascos de cooperacion que
fueron entrando a Cuba y poniendo la mirada sobre la OHCH.
La Agencia Vasca no contaba con una estrategia de articulacion en el Centro Histérico porque
solamente era Tecnalia quien accedia a sus fondos.
2007- 2013 | La articulacion la fue propiciando la Direccién de Cooperacion Internacional de la OHCH para
Continuidad lograr mayores impactos en los procesos en el Centro Histérico aprovechando que recibe
financiamiento de otros agentes de la cooperacion internacional.
2014- 2021 Al entrar KCD como ONG que lleva afios trabajando la comunicacién ha propiciado espacios
Fortalecimiento de articulacion que van fortaleciendo la estrategia de cooperacion desde el Gobierno Vasco.

Fuente: Elaboracién propia a partir del trabajo de campo.
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Foto 5: Aprendizajes destacados en el taller de sistematizacion en Euskadi, 9 de octubre
de 2023.

1.2 Articulaciones entre agentes
La articulacion y complementariedad de iniciativas entre agentes vascos

En primer término, es importante sefialar que la cooperacion vasca no tiene concebida
formalmente una estrategia de articulacion entre agentes vascos en ningun pais en los que
colaboran y Cuba no seria la excepcion. Durante muchos afios la Tecnalia (inicialmente
Fundacion Labein) fue la Unica entidad que presentaba proyectos a las convocatorias del
Gobierno Vasco con la OHCH. Y, por otra parte, estaban las iniciativas de Euskal Fondoa con la
OHCH. Con la entrada posterior de KCD a trabajar con la OHCH, ha habido un esfuerzo desde
la OHCH vy las entidades vascas por articularse en algunas de sus iniciativas tratando de
complementarlas.

En general entre agentes vascos no existe una estrategia de articulacién formal, sino que
cada organizacion sigue su propia linea de trabajo, en tanto focalizan en diferentes areas de su
especializacion.

La complementariedad de las iniciativas se establece desde la Direcciéon de Cooperacion
de la OHCH en tanto la direccion tiene la visién general de todos los procesos que estan siendo
apoyados por la cooperacion internacional y propicia las sinergias donde son posibles, asi como
con relacién a las necesidades que existen y donde es importante incidir para lograr mayores
impactos sociales. Es la OHCH la que focaliza las intervenciones priorizadas en la Habana Vieja
y de ahi se van sumando proyectos y financiacion.

Desde Euskadi, existe la intencion de avanzar en la articulacion, y cuando son convocadas por
otra entidad, florecen diversas acciones conjuntas. Por ejemplo, en algunas iniciativas de
Tecnalia, KCD entré a complementar con la linea cultural (Habana Espacios Creativos, Centro
Adolescentes), o con Euskal Fondoa en el Antiguo Convento de Belén, aunque no colaboran de
manera directa. Aun asi, desde la mirada integral de todas las iniciativas que tiene la Direccion
de Cooperacién de la OHCH, se complementan proyectos donde ha sido necesario que apoyen
varios actores; por ejemplo: Habana Espacios Creativos, Antiguo Convento de Belén, Plazuela
de Belén, Museo Palacio del Segundo Cabo. Las relaciones son buenas y aprovechan las
misiones para enviarse documentacion y visitarse. Cabe destacar que KCD, en el marco de su
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estrategia de trabajo, realiz6 un mapa de todas las iniciativas que se ejecutan en Cuba que se
podian cruzar con sus proyectos gracias al conocimiento de la realidad cubana. Este estudio ha
permitido cultivar relaciones con otros agentes de cooperacién internacional, entre los cuales
destaca el involucramiento de Tecnalia y la Agencia Suiza COSUDE (que también implementaba
proyectos con la OHCH) a través de la Red de Nuevas Masculinidades.

Por otra parte, desde la OHCH se han presentado y aprobado proyectos ala Unién Europea.
En el taller de analisis critico en la Habana se hizo referencia a que no ha sido dificil porque las
exigencias de la cooperacién vasca son mas altas que las de la UE y tantos afios de cooperacién
sentaron las bases para tener ciertos estandares que complementados con un acompafiamiento,
les permitié dar ese salto.'?

La relacion de cooperacion desde las vivencias de los principales agentes vascos

A nivel de emociones y percepciones todas las personas entrevistadas en Euskadi refieren
haberse sentido muy bien, trabajando en una relaciéon de familiaridad y muy afectiva. La
diversidad de agentes entrevistados destaca que se trata de una relacion de excelencia. No se
han dado contradicciones en estos afios de relacién, aunque si algunas tensiones en lo relativo
a retrasos constructivos que se han podido solucionar gracias a las buenas relaciones, la
transparencia y confianza que se ha ido construyendo en estos 25 afios.

En este marco de articulacion entre agentes vascos y la OHCH fue posible identificar diversas
motivaciones de cada entidad vasca para el trabajo en La Habana Vieja. Entre éstas destacan
como aspectos compartidos una importante valoracion del personal altamente cualificado con el
que cuenta la OHCH, que permite generar intercambios innovadores. Ademas, el aprendizaje
mutuo dadas las diferentes realidades de Euskadi y de Cuba. Asimismo, la importante labor de
la OHCH en cuanto al abordaje de cuestiones patrimoniales se ha transformado en una
oportunidad de trabajo conjunto tanto desde la restauracidon de infraestructuras con un valor
histérico altisimo, como para el abordaje social y cultural con la diversidad de grupos de poblacion
local.

A continuacion, se recogen algunas de las principales vivencias expresadas en las entrevistas
con los agentes vascos participantes en la sistematizacion:

12 Taller de analisis critico en la Habana, 20 de septiembre de 2023.
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llustracién 7: Testimonios sobre vivencias de la relacién desde agentes vascos

"..mos ewmos sewtido ymuy biew, la
OHCH es muy invovadora y siempre
estd dvida para hacer cosas wuevas,
oS conocen muy biew, saben en qué
marco se pueden mover, el nivel de
covocimiento due tewemos de ambas
partes es t+al dque ya se identifican las
personas; sale natural pordue dentro

KC

ONGD

"..avivel de emocioves, lo mas duro
fuerom los 4 avios de presewtar
proyectos y que vio los aprueben. Yo
tevia claro que el provecto estaba
ahi y que tevia claro due la

de los provectos hay mucha
formacién..."

tecnalia J

constancia iba a ser un valor. €so e
iba a abrir las puertas de la gente
cov duien iba a trabajar. Nelys era

una comandante. Ahora hay una
awistad de por medio, de confianza.
Fue un desgaste pero hubo que
alimentar la relacién. Eso fue muy
duro, pero tewia claro que una ver
due empiece a andar, ibamos a ser
capaces de demostrar wuestras
capacidades.."

EUSKAL

es uv balance positivo dque ha mejorado
mucho en los dHimos afios, todo lo que se
procura desde Cuba sow facilidades, wo
hay inconvenientes i desconocimients en
la relacién. Hay an valor del equips
hamavo, compromiso de las gewntes due
estdn e todos los servicios, han asumido
sus roles de servidoras/es piblicos

Mundubat

Empezamos a trabajar tema de género
[ femivisimo en Cuba. MB trabajaba en
Cuba con soberania alimentaria con el
WMINAGRT...y ev el 2016 se vos hace
um llamado desde organizaciones
italianas para trabvajar en economia
fewmivista y cuidados. Las ONG han
enrigquecido ew lo social; el +ema privcipal
era meter género y feminisimo en el
+ema de adultos [ cuidados.

FONDOA oHceH

GARAPENERAKO
s R ) G LANKIDETZAREN
Si biew eLavkidetza vo mantiene EUSKAL AGENTZIA

una relacién tam directa con la COOPERACION baRA
pordue uestro EL DESARROLLO
acompaiiamiento se da a través
de entidades vascas que

financiames, st hemos logrado
una relacién cercana con la OHCH

gracias a las Visitas due hemos
realizado a La Habvana, ast como

con los encuentros con la OHCH

en Euskadi. En esos vigies y
encuentros, con Nelys o Patricia,
+e enamorav de la OHCH. Son
muy apasionadas.

B

Bilbao

UDALA
AYIINTAMIFNTN

Estaba pevsando en Euskal Fondoa como entidad
piblica, en los primeros momentos de esa
sequnda etapa... el tnico agewte iwvolucrado
directamente. fundamental la livertad de Euskal
Fondoa para travajar con OHCH. €l
afuntamiewto inicié con el tema del adulto mayor
Y luego ha habido na “continidad” dado due lo
que funciona e privcipio sigue para adelante.

Fuente: Testimonios de representantes de las organizaciones e instituciones vascas durante el trabajo de campo.
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llustracién 8: la articulacion desde las vivencias de los principales agentes vascos que
implementan iniciativas con la OHCH

Cuando adn eran Labein tuvieron wn acercamiento a Cuba motivado por su nivel tecnoléajico y la
perspectiva de establecer sinergias, cuando visitaron Cuba \ Vieron el tratamiento que se da al
patrimonic en los Centros Histéricos encontraron posibilidades; en ese momewto les pusieron ew contacto
con la OHCH (aplicaron a fondos del FOCAD) y la Oficina del Conservador de Santiage de Cuba (con
fondos de la Diputacion de Bizcaia), fueron proyectos exitosos pero en Santiago vo era posible continuar
por diversas razoves, sin embargp, la OHCH ya +enta muy bien montado su modelo de gestion \ esto les
teCﬂ a|| 2 )‘ motivé mucho para continuar la relacién. La temdtica ﬁ{w otro wmotive fundamewtal y las sivergias en

cnanto al conocimients téevico | las posibilidades que an ido encontrando. Como centro de Tuvestigacion
e innovacion haw logrado implementar soluciones que no habian probads ew el Pats Vasco y adaptarlas al
contexto cubane, “Nacer en un contexto diferente gue permite innovar”. Les motiva trabajar con
personas cualificadas, que la mavoria se ha mantenido estable. Que la OHCH es muy invovadora,
siempre dispuesta a hacer cosas waevas. También existe un compromiso con el pals pordue les motiva
contribuir a mejorar un poco las condiciones de Vﬁ?;{jl@ las gentes y el compromiso \ las ganas de la
O

A través del PDHL ewtraron a colaborar por el Oriente cubavo pero vewian con mn mandato
social y téevico, alli estuvieron poco tiempo por las trabas cubanas v en el 2002, +ambién con
el PDHL comenzaron a trabajar en la OHCH con el +tema del Adubto Wavor y comenzaron a E U S K A L
construirse puentes a través de las misiones de intercambio. La motivacién fue creciendo al
punto de dque al haber un cambio de Gobiervo en la ciudad de Vitoria due les acompaiiaba en
ese momento y quisieron cortar la cooperacién con la Habana buscaron alternativas en
Girnzkoa que entraba un Gobiervo de izduierda. Bucuentran wna oportunidad para
desarrollar modalidades de cooperacién que vo existian. En el tewma de “discapacidad” se an
ncorporado elementos imnovadores pues sow referentes, también en el fortalecimiento de los F OND OA
servicios. La OHCH cuenta con un valor aiiadido y es due vo generan coste de personal y este
es altamente cualificads, esto es un plus due vo lo Hiene otra cooperacion. También les motiva
trabajar con wn edquipo dque funciona como +al y due cumple con todos los redquisitos.

el +tema de la cultura y la commmicacién es muy importante y encovtraron en la OHCH la
posibilidad de travajar ambos elementos. También encontraron una coincidewcia en la
filosofia de trabajo de hacer convivir s patrimonial con la vida diaria de las gentes del
barrio; de intervewir en edificios patrimoniales y poverlos en funcién de las  los
adolescentes, por ejemplo. La garavtia de lograr resultados, de trabajar con equipos de
trabajo due sabew lo que estdn haciendo, que cuewtan con un Plan Maestre estable y con
estrategias. Les motiva el graw carifio al pueblo cubano, conocer biew su realidad y

necesidades. Han tenido aue hacer grandes esfuerzos como ON@G durante varios afios
pero haw logrado obtever muchos resultados que sow visibles.

Del mismo modo, entre los agentes cubanos entrevistados se ha destacado fuertemente en el
mismo sentido, la cercania, familiaridad, profesionalismo y respeto en las intervenciones en La
Habana Vieja. Destacan el alto valor de las formaciones y misiones de intercambio, el profundo
conocimiento y respeto a la realidad y contexto cubano, asi como la flexibilidad de los agentes
vascos para trabajar en él. Sumado a ello, las posibilidades de trabajo entre iguales, a partir del
reconocimiento mutuo y el aprendizaje conjunto en cada area de especialidad, han sido de los
aspectos mas resaltados y clave para el mantenimiento de una relacién noble, familiar y
duradera.
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llustracién 9: la articulaciéon desde las vivencias de agentes cubanos

La relacié de cooperacion siewmpre ha sido cov Tecualia,
quienes han apovado siempre; lo han hecho presentando
proyectos a FOCAD. Aundue todos los proyectos tienew
an componente tecnoldaico y eso les hace interactuar con
otros cooperantes. Ya oy tienen unaRed de informdtica
con 100 entidades. Existe muy buena comunicacién y
entendimiento, son muy conocedores de la realidad cubvana
v flexibles ante los cambios de contexto. €l
acompaiiamiento ha sido permanente v flexible cuando
construyen juntxs la semilla y fundamentacién de los
provectos aprovechando las misiones, o virtualmente.
También facilita due Tecnalia mantiene una relacién
cercana con la Agevcia Vasca v estan al tanto de las
convocatorias e ntereses de temas due sacan

KCD es muy cercavo a la oficina, el proyecto se
formuld en el 2014 y o se aprobé hasta el 2017 y sut
representante estuvo en todas las formulaciones; fue

el primer provecto grande que se pudo hacer en A+
dentro del edificio, “se metieron en el proyecto”. No
Vieven con una onda colonizante, sivo de iguales, es
una cooperacisn may familiar, siempre muy
pendientes. Tienen en cuenta las necesidades, wo
impovew, sov flexivles, receptivos a lo gue ese
necesita. La OHCH es una Twstitucién que cumple “a
raja tabla” con los provectos y eso le da credibilidad y
cercavia. No se comportan como una contraparte, sivio
como parte.

Con el provecto de apoyo a las mujeres ew situacién de
vulnerabilidad pudieron trabajar con més de 50 mujeres
llevar las acciones a otros espacios. Es un programa de
atencién muy extenso. Fue la primera vez dque la Casa de
la Obrapia recibia un financiamiento internacional. Ahora
con un provecto de continidad con KCP  la Agencia
Vasca para continuar con el programa de atencion a las
mujeres se Va a hacer un Centro de Documentacion
dedicado a la Wujer g apovo para publicaciones. También
gracias a KCD Van a impulsar la revovacién del inmueble.
Covsidera dque son muy colaboradores, presevtam a la
OHCH con orgulls, hay familiaridad, la comunicacién es
sostevida, comprenden muchs la situacién del pais y
apoyan vucho, también articulan muchos procesos.
Formular provyectos con KCD es uvn proceso de aprevdizaje

Cov Tecwalia la relacién ha sido sistemdtica y voble,
de respeto. A su vez, ellas/os han encowtrads un
wicho de cooperacién y han sido muy flexibles. Tecnalia
ha conformado la tecnologia de la emergencia
+ambién con el aporte del Plan Waestro, Han logmdo
articular todos los procesos con el tema patrimonio.
Existe una relacién especial entre vascas/os y
cubanas/os due puede ser una simpatia politica y una
relacion histérica. KCD +iene una mirada holistica de
la comumicacibn, anora estd apoqando para divulgar
el travajo que tiee el Plan Maestro que estd un poco
invisibilizado

Wuy buenas relaciones con Euskal Fondoa:
provectos que apoyan sabew due tendrdn
resultados, o sea, es como “jo Voto por esto
pordue sé gque Va a tener un Valor umano, una
seriedad”. Twmpulsan actividades y proyectos
nievos g adui se demuestra que se pueden hacer
y coutinmar gracias a la politica de la OHCH \ que
exista una Direccién de Cooperacién. Dav calidad
de Vida a las y los adultos mavores, hacen
actividades diversas. Buskal Fondoa le da wés
Valor cuando también se restaura un edificio
pordue valoraw el valor patrimonial de estos. La
Plazuela de Belén fue apoyada por Tecnalia,
desde la DAH se apoyé con el levantamiento de
necesidades para la fundamentacién

£s uva relacion gque desde sus inicios esta basada e intereses
comunes, puntos comunes culturales, tematicas en las gque las
Y los actores vascos han encontrado un espacio para
realizarse. Por ejemplo: Buskal Fondoa con el tema de Adultos
mavores, ya tewian experiencia g servicios. Fundacién Labein
(hoy Tecnalia) su punto de ewtrada fue la recuperacién del
patrimonio fisico, con mucha experiencia en diagnéstico de
patologias de las estructuras patrimoniales, equipamiento
para ello. Y esto permitié abrir a actores del sector
empresarial vasco. Interés de ambas partes en desarrollar
esto. Hacian en la Habana algo due ya Wacian en el Pais Vasco
v también aprendiav, componentes de innovacion hasta para
ellos mismos. En el tema de planeamiento ubo de ida vy de
vuelta, el vivel de profesionalidad en Plan WMaestro aliments
mucho la experiencia. Sow las relaciones mas estables,
permavewtes, con contindidad, desde el inicio basada en
intereses comunes

La relacién comenzs por ser dos pueblos pequeiios y muy orgullosos de su soberania,
fidelidad a una cansa due es familiar, el sewtido de pertenencia a un pueblo. €l
PPHL amplié mucho la cooperacién, abrié a la cooperacién descentralizada,
promovié los proceses concertados de desarrollo, la wmultiactorialidad. A través del
PDHL entrs la Fundacién Labein. €l Colegio Oficial de Arguitecto Vasco-Navarro
(José Angel Worda) financié las primeras publicaciones sobre el modelo de gestisn
de la OHCH aue Visibilizé como esta gestién era diferente y vovedosa. Después
comenzé la relacién continua. Bn todos estos afios dowde se ha recibido mucha
cooperacién hay dos due wo haw fallado, due sow flexibles, no impuestas, cown respeto
absoluto a las decisiones de los beveficiarios: COSUDE y la Cooperacién Vasca, esta
dkima muy estratégica pordue han apoyads temas muy estratégicos y abierta a
temas imovadores, por ejemplo: diagosticar patologias de los edificios, patrimonio
ndustrial, industrias culturales y creativas, atencién a adultos mayores, estudio
de las patologias de los riesgos, tewmas de comunicacion con KCD, restaurar un
inmueble patrimonial como valor afiadido. Mantener el personal en ambas partes
ha permitido establecer relaciones mas hinmanas y han comprendido bien la
realidad cabana y se ewtiende mejor y se hace mds a covciencia la cooperacién. En
KCD conocen a Cuba hace muchos aiios g esto facilita defender las propuestas. La
permanevcia garavtiza que son testigoes de los resultados, hay una transparencia
absoluta
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En el marco de los aspectos resaltados hasta aqui el profundo conocimiento de larealidad y
el contexto cubano destaca como una cuestion clave, como fuera mencionado desde la vivencia
de los diversos agentes entrevistados.

Varios elementos del contexto en el cual se inserta Cuba a nivel internacional
obstaculizaron las dindmicas de ejecucion de las iniciativas, sobre todo en la ralentizacion
de los procesos de inversion y de importacion, pero lograron ser resueltos por todas las partes
de esta relacién de cooperacién gracias a los niveles de confianza, transparencia y respeto que
les facilité la busqueda de soluciones. Asimismo, en los meses de COVID y la suspension de
muchas actividades y misiones de intercambio, se buscaron alternativas virtuales ya fueran de
espacios de formacion como de actividades culturales incluidas las y los Adultos Mayores.

Sin embargo, tal y como se recogié durante el trabajo de campo, actualmente, uno de los
mayores retos para la relacion es la pérdida de capital humano en las Instituciones de la OHCH
generado por la situacion econémica de Cuba y el aumento de la migracién. Cuba cuenta con un
importante nimero de hombres y mujeres jévenes altamente cualificadas y con nuevas visiones
y perspectivas de vida en los cuales la permanencia en una sola institucion no se enmarca en
sus proyectos de vida. En cambio, buscan nuevas oportunidades en otros contextos y paises
con diversos desafios y posibilidades de aprendizaje.
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2. Caracterizacion y mapeo de las iniciativas implementadas
entre 1997 y 2021

Las iniciativas financiadas por la cooperacion vasca en el marco de la relacion con la OHCH se
enmarcan en la excepcionalidad de inclusion del municipio de La Habana Vieja en la estrategia
pais 2007. La priorizacion de La Habana Vieja como localizacion principal de las intervenciones
se justifica, principalmente, en la concentracion de patrimonio cultural tangible e intangible que
atesora (Plan Especial de Desarrollo Integral 2030. La Habana Vieja. Centro Histérico., 2016).
Su valor patrimonial histérico conlleva necesidades especiales de conservacion, rehabilitacion y
restauracion que requiere de especialistas con capacidades fortalecidas para realizar con éxito
estas actividades. En este marco, las iniciativas financiadas por la cooperacion vasca han tenido
importantes contribuciones hacia ello.

En el periodo en estudio se identifica un total de 48 iniciativas ejecutadas/concedidas:*3:

Tabla 2: Total de iniciativas por agente y modalidad

AGENTES INVOLUCRADOS

(SOLICITANTE Y FINANCIADOR)
Fundacion Tecnalia Research and
19 iniciativas Innovation con financiamiento del Concurrencia competitiva*
Gobierno Vasco/AVCD
Euskal Fondoa (como financiador y
17 iniciativas ejecutor), de las cuales 5 han sido en Subvencién directa
conjunto con el PDHL-PNUD
PDHL-PNUD, dos con financiamiento
del Gobierno Vasco/AVCD ejecutadas
una parte por la OHCH y otra parte en
2 iniciativas localidades orientales (Holguin, Subvencién directa
Guantanamo y Cienfuegos) y una con
financiamiento del Ayuntamiento de
Bilbao
KCD Kultura, Communication y
6 iniciativas Desarrollo con financiamiento del Concurrencia competitiva
Gobierno Vasco/AVCD
Fundacién Mundubat - Mundubat
liniciativa Fundazioa con financiamiento de la Concurrencia competitiva
Diputacion Foral de Gipuzkoa
Centro de Formacién de Somorrostro
1iniciativa financiada por el Gobierno Concurrencia competitiva
Vasco/AVCD
ejecutada parcialmente por la ONGD
Zutalur Solidaridad y Cooperacion
Internacional y financiada por el
Gobierno Vasco/AVCD

TOTAL DE INICIATIVAS

MODALIDAD

1liniciativa Concurrencia competitiva

Estas iniciativas han sido analizadas como sigue de acuerdo con la informacién disponible:

Tabla 3: Detalle de andlisis cuantitativo de las iniciativas

TOTAL INICIATIVAS DETALLE DE ANALISIS

Se analizé la documentacion de formulacion, seguimiento y evaluacion.

Se cre6 ficha de analisis por cada una.

Se volco a base de datos y analizé temas principales, sector, pilares y dimensiones
de desarrollo, grupos de poblacién beneficiaria, montos de subvenciones.

44 iniciativas

2 iniciativas (Centro de Se incluye s6lo en los montos de subvenciones, pero no hay documentacién
Formacién Somorrostro y especifica para su analisis. No hay ficha.
Zutalur Solidaridad y Para el caso de Zutalur Solidaridad y Cooperacién Internacional se incluye los

Cooperacion Internacional) montos ejecutados dada su renuncia parcial a la subvencion.
2 iniciativas (PDHL-PNUD) Se han incluido sélo los montos ejecutados de las subvenciones de las iniciativas
(montos ejecutados exclusivamente por la OHCH).

13 Su ejecucion y desembolso abarca un periodo mayor detallado (1997-2021). En la mayoria de los casos cada proyecto
tiene una duracion de dos afios, con posibilidades de prérroga.

14 El capitulo 2 (K2) de esta modalidad de financiamiento (FOCAD) del Gobierno Vasco/AVCD tiene menor concurrencia
de propuestas. Ademas, permite la inclusion de misiones y estancias en Euskadi, lo cual contribuy6 al fortalecimiento de
la relacién entre la OHCH y la cooperacion vasca.
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TOTAL INICIATIVAS DETALLE DE ANALISIS
Las iniciativas ejecutadas desde PDHL-PNUD también han sido tenidas en cuenta
para el andlisis por sector, pero no para el resto de categorias de andlisis.

El Mapa 1 muestra la localizacién geogréafica de las iniciativas ejecutadas en La Habana, la
mayoria de las cuales se ubican en el Centro Historico.

Mapa 1: Localizacion de las iniciativas financiadas por la cooperacion vasca en La Habana
Vieja (1997-2021)
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Fuente: Elaboracién propia a partir del andlisis documental de las iniciativas con informacion detallada.

El Mapa 2 muestra las iniciativas concentradas en el Centro Historico. Como puede observarse,
la mayor confluencia de proyectos se ha dado en el Antiguo Convento de Belén y la Plazuela de
Belén como sigue:
e 4 iniciativas de Euskal Fondoa vinculados al trabajo con personas adultas mayores y
personas con discapacidad.
e 2 iniciativas de Tecnalia financiadas por el Gobierno Vasco/AVCD vinculados a la
restauracién y mejora de las condiciones de accesibilidad.
¢ 1liniciativa de KCD financiadas por el Gobierno Vasco/AVCD.
e 1liniciativa de Mundubat financiada por la Diputacién Foral de Gipuzkoa.

Luego, destaca la presencia de dos proyectos en un mismo sitio de una misma entidad ejecutora,
los cuales, representan la continuidad entre estos, algunos de los cuales se ubican por fuera del
Centro Historico, pero con influencia en él. Ejemplo de ello son:

Habana 620, iniciativas de Euskal Fondoa y PDHL-PNUD.

Plan Maestro — OHCH, iniciativa de Tecnalia financiada por el Gobierno Vasco/AVCD.
Planta de reciclaje, iniciativa de Tecnalia financiada por el Gobierno Vasco/AVCD.
Plaza de Armas, iniciativa de Tecnalia financiada por el Gobierno Vasco/AVCD.
Reciclaje de Productos Industriales, iniciativa de Tecnalia financiada por el Gobierno
Vasco/AVCD.

Edificio Malec6n 655, iniciativa de Tecnalia financiada por el Gobierno Vasco/AVCD.

¢ Quinta Los Molinos, iniciativas de Euskal Fondoa.

e Edificio Los Picos, iniciativa de Tecnalia financiada por el Gobierno Vasco/AVCD.
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Mapa 2: Iniciativas financiadas por la cooperacién vasca en el Centro Histdrico de la
Habana Vieja
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2.1 Poblacién sujeto en el territorio

La identificacién de la poblacién sujeto se presenta de forma diferente en cada proyecto,
observandose un mayor nivel de detalle y diferenciacion con el paso de los afios. En este sentido,
se detecta que, durante los primeros afios en los formularios e informes consultados, no hay una
diferenciacion clara respecto a la poblacion directa ni indirecta. Sin embargo, la implicacion de
quienes forman parte de la OHCH queda claramente identificada en todos los casos. En este
sentido, todas las iniciativas con datos disponibles destacan que la poblacion sujeto en la OHCH
ha sido el personal responsable del mejoramiento del patrimonio cultural de La Habana Vieja.

En este marco, dada la heterogeneidad en la identificacion de la poblacion, se opté por
identificarla teniendo en cuenta la mencion explicita de grupos beneficiarios y su implicacion en
los resultados alcanzados. Las categorias que emergen de acuerdo con su grado de participacion
son: (a) poblacion directamente beneficiada; (b) poblacion indirectamente beneficiada; (c)
poblacion no contemplada. Cabe aclarar que esta Ultima categoria no implica estrictamente que
la poblacion no ha sido beneficiada, sino que no es explicitamente identificada en las iniciativas.

Los grupos de poblacién identificados en las iniciativas son:
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La OHCH

Mujeres

Hombres

Joévenes

Infancias

Personas adultas mayores
Personas con discapacidad

El Gréfico 1 resume el porcentaje de grupos de poblacion identificada en las iniciativas teniendo
en cuenta el total de proyectos con datos disponibles (n=44). La OHCH es identificada como
beneficiaria directa en el 100% de las iniciativas. Luego, destacan que en estas iniciativas se
identifica como directamente beneficiados:

- personas jévenes y personas mayores (en el 39% de las iniciativas)

- personas con discapacidad (en el 32% de las iniciativas)

- mujeres adultas (en el 30% de las iniciativas)

- hombres (en el 27% de las iniciativas)

- infancias (en el 14% de las iniciativas).

No obstante, al considerar también a la poblacién indirectamente beneficiada, se identifica a las
mujeres como el grupo mayormente beneficiado (66% de las iniciativas), seguido por los hombres
(59% de las iniciativas), personas adultas mayores (52% de las iniciativas), personas con
discapacidad (46% de las iniciativas), personas jovenes (44% de las iniciativas), infancias (19%
de las iniciativas).

Grafico 1: Porcentaje de grupos de poblacién sujeto identificada en las iniciativas

OHCH |

Jévenes

Personas adultas mayores
Hombres

Mujeres

Personas con discapacidad

Infancias

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Directamente M Indirectamente No contemplada

Fuente: Elaboracioén propia a partir de informacién documental de los 44 iniciativas analizadas.

*Los porcentajes se refieren a los grupos de poblacién identificados por iniciativa (n=44). No refiere a poblacion total
beneficiaria.

2.2 Caracterizacion de las intervenciones por tipologias y su vinculacion al
PEDI (OHCH)

Respecto a poblacion y la mejora de su calidad de vida, al analizar las intervenciones, se
puede detectar, por un lado, la existencia un andlisis de género a nivel basico, en cual destaca
principalmente las oportunidades de mejora de la calidad de vida de las mujeres, especialmente
si implica la mejora de la infraestructura de La Habana Vieja. La hip6tesis central es que, al
mejorar la infraestructura, esto conlleva una mejora en la calidad de vida de las mujeres en tanto
se trata del grupo poblacional con mayor peso en los trabajos de cuidado.
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De este modo, se vincula su rol en la sociedad y en el mercado laboral con la asistencia a
personas adultas mayores, con dificultades de movilidad, y personas con discapacidad.
Asimismo, se destaca que las iniciativas, en alguna medida, han tenido en cuenta las
necesidades de fortalecimiento de capacidades, lo que explica que las personas adultas mayores
se traten de uno de los principales grupos poblacionales beneficiarios en las iniciativas. No se
observa mayor nivel de profundizacion y acciones que contemplen necesidades e intereses
diferenciados de mujeres y hombres. En cuanto a las personas con discapacidad, cabe
destacar que las intervenciones han focalizado principalmente en mejoras de las infraestructuras,
asi como en el equipamiento de accesibilidad de distintos edificios de gestion publica, por
ejemplo, museos, para mejorar sus posibilidades de acercamiento a la cultura cubana. Por otro
lado, se observa que la poblaciéon LGBTIQ+ no ha sido identificada explicitamente como
poblacion beneficiaria de las iniciativas. Sin embargo, las iniciativas ejecutados por KCD tienen
una estrategia de género fuerte y se encuentran trabajando con poblacion diversa vy
sensibilizando sobre las problematicas de los colectivos LGBTIQ+ y desigualdades por razones
de género.

Los sectores principales de intervencion estan fuertemente vinculados a la mejora de los
espacios fisicos principalmente. Destacan principalmente los sectores de vivienda, otras
infraestructuras, salud y patrimonio. Un segundo grupo se vincula con la formacion y asistencia
técnica y un involucramiento mas directo de la ciudadania cubana a través de proyectos
vinculados a la cultura y participacién ciudadana. El Grafico 2 muestra el porcentaje acumulado
por cada sector en las iniciativas. Cabe sefalar, por un lado, que todas las iniciativas tienen
componentes fuertes de formacidn y asistencia técnica, especialmente del personal de la
OHCH. Sin embargo, este gréfico sélo ha clasificado las iniciativas que enteramente estaban
focalizados en este sector, razén por la cual se encuentran hacia la mitad de la tabla. Por otro
lado, es de destacar que un proyecto puede tener hasta dos sectores identificados como
principales.

Gréfico 2: Porcentaje de proyectos por sector

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién documental de las 44 iniciativas analizadas. Contempla las iniciativas
de Desarrollo Econémico Local de PDHL-PNUD financiados por eLankidetza-AVCD?.
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Las relaciones de confianza y conocimiento mutuo han contribuido mucho a la
identificacién de oportunidades y lineas de trabajo en tanto el profundo conocimiento entre
agentes permite identificar claramente en qué marco es posible generar acciones y las
potencialidades que tienen para poder abordar las probleméticas que van surgiendo. Cabe
destacar que las iniciativas son formuladas de manera conjunta acorde a los diagndsticos

15 Proyectos ZUZ-2004BA-0006 y ZUZ-2006BA-0013.
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previos. La continuidad de los apoyos y el entrelazamiento de iniciativas ha potenciado aun mas
el impacto. Los agentes de la cooperacion vasca ya tienen un conocimiento muy cercano de la
situacion en Cuba, han vivido varios cambios significativos y entre ambas partes han buscado
soluciones para sortear los riesgos, y se han cumplido los resultados.

En otras palabras, las intervenciones y tematicas priorizadas por los distintos agentes
vascos con la OHCH estan atravesadas, claramente, por su area de especialidad. Asi,
Tecnalia destaca como un centro tecnolégico cuya especialidad es la innovacién tecnoldgica, la
transferencia de conocimientos y el fortalecimiento de capacidades; KCD es una ONGD con
especialidad en cultura y comunicacion con una fuerte impronta de género; y Euskal Fondoa es
una asociacioén que aglutina municipios y diputaciones con un fuerte trabajo con las personas
adultas mayores y personas con discapacidad, asi como el fortalecimiento de capacidades de
quienes trabajan en esta area.

En este sentido, como ya se mencion6 anteriormente, destaca una claridad total desde la OHCH
respecto a los puntos fuertes de cada entidad vasca. Si bien no se identifica una estrategia formal
de trabajo y complementariedad entre las iniciativas, si se intuye a nivel informal esa busqueda
de complementariedad, visibilizada, por ejemplo, en el uso de los inmuebles restaurados por
Tecnalia para proyectos culturales de KCD y Euskal Fondoa para el trabajo con personas adultas
mayores y personas con discapacidad.

Las areas se identifican como sigue:

Gréfico 3 : Areas de intervencion segun entidad solicitante

Tecnalia

¢ [nnovacién
tecnolégica

Euskal Fon

: KCD
e Social, personas
adultas mayores e Culturay
y personas con género

discapacidad

Fuente: elaboracion propia.

Ademads, es importante sefialar que al interior de cada sector se destacan diversos temas en los
cuales han focalizado las intervenciones. El fortalecimiento de las capacidades de la OHCH en
diferentes sectores ha sido un aspecto central, lo que explica su identificacion como poblacién
beneficiaria en todas las iniciativas. En segundo término, se observa que algunos proyectos han
centrado en el fortalecimiento de los conocimientos de la poblacién sobre la cultura cubana. Sin
embargo, es importante destacar que, de alguna manera, los temas principales de abordaje se
vinculan con beneficios a las personas adultas mayores y con necesidades especiales. La
llustracién 10 muestra una nube de palabras en la que se destaca la frecuencia de las tematicas
de abordaje.
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llustracién 10: Nube de palabras de los temas principales
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Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion documental de las 44 iniciativas analizadas.

Como fue mencionado previamente, el PEDI (Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana,
2016) busca garantizar el vinculo entre las politicas de desarrollo local y las nacionales que se
pronuncia desde las cuestiones de la gestién del desarrollo integral, hasta aquellas relativas al
ordenamiento del territorio y del urbanismo. En este sentido, si bien el plan es posterior al inicio
de la relacion entre la OHCH y la cooperacion vasca con un primer plan en 1998 que se ha
actualizado con los afios, es posible identificar desde sus inicios contribuciones tanto a los
pilares del desarrollo como a las dimensiones del desarrollo plantadas en éste.

En primer término, se identifican cinco pilares del desarrollo vinculados a la sostenibilidad de
las acciones: la sostenibilidad institucional, cultural, ambiental, econdmica y social. Estos cinco
pilares articulados permiten identificar dimensiones del desarrollo: equitativo, diverso,
responsable, ético y continuo. La sostenibilidad institucional se enfoca en garantizar la
continuidad del desarrollo en el corto, mediano y largo plazo, es decir, considerando que todo
proceso urbano, socioeconémico y sociocultural, requiere del tiempo suficiente para asentar
politicas y estrategias. La articulacion de los pilares de sostenibilidad social y cultural, dan lugar
al desarrollo diverso, basado en criterios de autenticidad e identidad. A su vez, la articulacion de
la sostenibilidad econdmica con la sostenibilidad ambiental a través de la armonizacién de los
presupuestos indica un desarrollo responsable, mientras que, si se tienen en cuenta los principios
de la sostenibilidad social en relacion con los de la sostenibilidad econémica, se asegura un
proceso de desarrollo equitativo. Finalmente, la articulacion de la sostenibilidad ambiental con la
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sostenibilidad cultural, buscan garantizar un desarrollo ético. De este modo, para que el
desarrollo sea efectivamente integral y prospero, debe articular todas las dimensiones, es decir,

ser continuo, diverso, responsable, equitativo y ético (Plan Especial de Desarrollo Integral 2030.
La Habana Vieja. Centro Histdrico., 2016).

Gréfico 4: Pilares y dimensiones del desarrollo en el PEDI 2030

DESARROLLO INTEGRAL

DESARROLLD DESARROLLO
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SOSTENIBILIDAD
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SOSTENIBILDAD  SOTENIBILIDAD INSTITUCIONAL
SOCIAL DESARROLLO CONTINUO

SOSTENIBILIDAD
CULTURAL

OESARROLLD DESARROLLO
DIVERSD ETICO

Fuente: Plan Especial de Desarrollo Integral 2030. La Habana Vieja. Centro Histérico (Oficina del Historiador de la Ciudad
de La Habana, 2016, pag. XI).

Las iniciativas contienen en alguna medida contribuciones a cada uno de estos pilares y
dimensiones. La mayoria de las iniciativas tienen una importante contribucién a la
sostenibilidad social (89%), seguido por contribuciones a la sostenibilidad cultural (52%) y
sostenibilidad institucional (50%). En menor medida, las iniciativas tienen una clara contribucion
a la sostenibilidad ambiental y econdmica, aunque pueden apreciarse impacto en éstas.
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llustracién 11: Proporcion de contribucién de las intervenciones a los pilares del
desarrollo

Sostenibilidad Cultural

Sostenibilidad

Sostenibilidad Social Econémica

Fuente: Elaboracién propia a partir del analisis documental de las 44 iniciativas.

Al analizar las dimensiones del desarrollo, se detecta principalmente que la mayoria de las
iniciativas contienen contribuciones al desarrollo equitativo (75%) y proporciones similares
(entre 50% y 59%) en las dimensiones de desarrollo continuo, responsable y diverso vy,
finalmente, la dimensién de desarrollo ético (45%) tal y como se puede observar en la llustracion
12.

llustracién 12: Contribucion a las dimensiones del desarrollo por proyecto

Continuo

Equitativo

Fuente: Elaboracién propia a partir del andlisis documental de las 44 iniciativas.
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En el marco del PEDI se identifican también dos ambitos principales de intervencion. Las
iniciativas en andlisis, si bien tienen una importante contribucion a éstos, estdn mayoritariamente

enfocados al fortalecimiento del &mbito institucional-ciudadano, aunque es importante sefialar
que un mismo proyecto puede tener contribuciones a los dos.

Grafico 5: Proporcidn de proyectos segun contribucion alos ambitos de desarrollo

Institucional-Ciudadano

Territorial

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Elaboracién propia a partir del analisis documental de las 44 iniciativas.

2.3 Las iniciativas en clave de fondos movilizados

Una mirada global de las iniciativas arroja un monto total de la cooperacién vasca en el periodo
1997-2021 de 11. 947.143,98 €16, Esto sin contemplar aquellos destinados al apoyo a la
formacioén e insercién laboral de jovenes desvinculadas en el oficio de restauracioén de pintura
mural en tanto no ha sido posible discriminar los montos aportados por la AVCD y COSUDE en
el proyecto ejecutado por el PDHL-PNUD (2004).

La Tabla 4 detalla el monto total de las iniciativas por entidad financiadora y entidad solicitante,
incluyendo aquellas de las cuales no consta su ejecucién completa o bien cuentan con una parte
de los fondos canalizados por la OHCH (n=48).

Tabla 4: Monto total de subsidio de las iniciativas por entidad financiadora y solicitante

Suma de
Entidad Solicitante y Financiadora* p-lr—oO;/aelcctj:s SCUOBNVCESSISA\I
TOTAL
Gobierno Vasco / Agencia Vasca de Cooperacién para el Desarrollo 27 8.398.987,22 €
Fundacién TECNALIA Research & Innovation 19 5.778.860,54 €
KCD, Kultura, Communication y Desarrollo 4 2.338.622,36 €
Centro de Formacién de Somorrostro 1 124.652,92 €
PDHL-PNUD 2 112.733,85 €
Zultalur? 1 44.117,55 €

16 El monto refiere a la subvencién total, incluyendo costes directos e indirectos. Para Euskal Fondoa representa un
monto aproximado calculando 7% de costes indirectos a los datos de costes directos.

17 zutalur Solidaridad y Cooperacion Internacional ejecut6 parcialmente los fondos concedidos y presenta renuncia a la
subvencion en tanto la organizacién se encontraba en proceso de disolucion.
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Suma de
Entidad Solicitante y Financiadora* ptgﬁlc?gs SCU(ENVCI:EI,EVSII;)A,\I
TOTAL
Euskal Fondoa 17 3.279.655,16 €
n/a 12 2.420.823,91 €
PDHL-PNUD 5 858.831,25 €
Ayuntamiento de Bilbao 3 158.862,61 €
KCD, Kultura, Communication y Desarrollo 2 139.962,61 €
PDHL-PNUD 1 18.900,00 €
Diputacion Foral de Gipuzkoa 1 109.638,99 €
Fundacién Mundubat - Mundubat Fundazioa 1 109.638,99 €

Total general 48 11.947.143,98 €

Fuente: elaboracion propia a partir de informacién documental de las iniciativas.

*Los montos de Euskal Fondoa “n/a” son ejecutados por Euskal Fondoa.

*No contempla los montos financiados en concepto de “Apoyo a la formacion e insercién laboral de jévenes desvinculadas
en el oficio de restauracion de pintura mural” (Expediente ZUZ-2004BA-0006) ejecutados por el PDHL-PNUD en tanto
no es posible determinar el monto exacto de la AVCD y de COSUDE.

Como se menciond previamente, se han identificado dos iniciativas (cuatro expedientes)
financiadas por eLankidetza- AVCD en conjunto con otras entidades en distintas localidades del
pais (Holguin, Guantanamo, Cienfuegos, La Habana Vieja). El total de estas subvenciones es de
1.743.875,52€. De este monto, como se detalla en la Tabla 5, corresponde a un total de
156.851,40 € financiado por el Gobierno Vasco y canalizado por la OHCH. Estas acciones se
realizaron en el marco de proyectos ejecutados, por un lado, por el PDHL-PNUD vy, por otro, por
la ONGD Zutalur Solidaridad y Cooperacion Internacional.

Tabla 5: Otras iniciativas financiadas por la cooperacion vasca a la OHCH
Entidad
Financiadora

Total (€)*®

Expediente Concepto

Apoyo a la formacién e insercién

2004 | ZUZ-2004BA-0006 laboral de jovenes desvinculadas en el
oficio de restauracion de pintura mural.
Acondicionamiento del dispensario de
2004 | ZUZ-2004BA-0007 la Farmacia “La Reunion” para la Gobierno Vasco 25.480,00
elaboracion de productos naturales
Desarrollo de los servicios
encaminados a la atencion del adulto

Gobierno Vasco y

COSUDE 14.362,94

2004 | ZUZ-2004BA-0008 L [¢ . Gobierno Vasco 25.480,00
mayor en las Viviendas Protegidas de
Habana 620

2005 | PRO-2005K1/0066 Ejecucion parcial del proyecto. Previo a | 006 vasco 44.117,55
renuncia de Zutalur

2006 | ZUZ-2006BA-0013 Consolidacion de la Estrategia del Gobierno Vasco 61.773,85

PDHL en Cuba
Total 171.214,34 €

Total financiado s6lo por el Gobierno Vasco 156.851,40 €

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion documental.

18 |Los montos originales de las iniciativas se consignan en délares americanos en los expedientes. Para la conversion
de divisa se utiliz6 como valores de cambio los informados por el Banco Central de Espafia al 31/12 de cada afio. El
detalle se encuentra en el anexo 6.6.
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Grafico 6: Monto subvenciones por afio y entidad financiadora
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Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion documental de las iniciativas.
*Contempla las iniciativas de la Tabla 5 cuya financiacion corresponde sélo a la AVCD.

Al analizar los flujos de fondos concedidos, es posible destacar oscilaciones importantes por afio
que van desde los 124.652,92€ hasta 1.281. 1583,97€ considerando todas las entidades
financiadoras de la cooperacion. Teniendo en cuenta las distintas entidades financiadoras, como
puede visualizarse en el Grafico 6, el Gobierno Vasco/Agencia de Cooperacién Vasca destaca
como la principal financiadora, con contribuciones todos los afios en analisis. Estas iniciativas
tienen una duracion de dos afios cada una con posibilidades de prérroga.

Ademas, Euskal Fondoa se identifica también con continuidad principalmente en el trabajo con
personas adultas mayores y personas con discapacidad. Si bien el grafico muestra afios en los
que pareciera no haber aportado financiamiento esta ausencia se debe a la ejecucion de las
iniciativas aprobadas en tanto Euskal Fondoa no sélo se identifica como agente financiador sino
también como entidad ejecutora, asi como a la duracion de las iniciativas, los cuales varian entre
uno y tres afios. Cabe aclarar que tanto el Ayuntamiento de Bilbao, el Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz y Gipuzkoa no sélo han aportado de forma directa a iniciativas, como se destaca en el
grafico, sino también a través de las aportaciones realizadas a Euskal Fondoa.

A su vez, al analizar los fondos teniendo en cuenta la entidad solicitante, el Gréafico 7 destaca
una importante presencia de la Fundacion Tecnalia, con una continuidad anual a partir del afio
2003 y de Euskal Fondoa desde 2002, en sus inicios en conjunto con los PDHL-PNUD y luego,
a partir de 2010, de forma independiente. A partir del 2017 se suma al trabajo continuo KCD que
logra proyectos con un mayor monto de financiacién, destinados principalmente al trabajo en el
sector de la cultura y la igualdad de género. La Tabla 6 detalla los montos recibidos por entidad
solicitante por afio.
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Sistematizacion de la relacion de
la OHCH (cuba) y la cooperacion vasca:
Periodo 1997-202

Grafico 7: Monto Subvencion por Afio y Entidad Solicitante
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Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién documental de las iniciativas
*Los fondos correspondientes a la categoria “n/a” corresponden a iniciativas ejecutadas por Euskal Fondoa y canalizados

directamente a través de la OHCH

*El PDHL-PNUD se identifica como entidad solicitante y como entidad ejecutora.
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Tabla 6: Montos de subvenciones recibidas por afio y entidad solicitante

Fundacion Fundacién

Focr:rinz:(r:?()?lede AAEIDEL - UEEHUAL I le)?n[r)ﬁ Llfnuilggtri?)'n Euskal Fondoa PDHL-PNUD Zutalur Total general
Somorrostro Mundupat Researc'h 3 y Desarrollo
Fundazioa Innovation
1997 124.652,92 € 124.652,92 €
2002 349.606,29 € 349.606,29 €
2003 148.693,00 € 148.693,00 €
2004 153.366,48 € 50.960,00 € 204.326,48 €
2005 182.769,56 € 106.356,36 € 44.117,55 € 333.243,47 €
2006 181.506,50 € 80.673,85 € 262.180,35 €
2007 425.014,03 € 425.014,03 €
2008 463.283,18 € 206.214,68 € 669.497,86 €
2009 435.092,62 € 160.038,52 € 595.131,14 €
2010 319.995,00 € 229.435,82 € 36.615,40 € 586.046,22 €
2011 364.128,03 € 248.240,45 € 612.368,48 €
2012 297.373,60 € 802.527,64 € 1.099.901,24 €
2013 232.121,02 € 232.121,02 €
2014 244.416,61 € 244.416,61 €
2015 278.089,58 € 278.089,58 €
2016 357.289,79 € 181.900,00 € 539.189,79 €
2017 351.695,28 € 541.452,99 € 181.900,00 € 1.075.048,27 €
2018 109.638,99 € 318.298,33 € 599.699,52 € 181.900,00 € 1.209.536,84 €
2019 334.830,54 € 181.900,00 € 516.730,54 €
2020 293.313,42 € 667.432,46 € 199.020,00 € 1.159.765,88 €
2021 397.583,97 € 670.000,00 € 214.000,00 € 1.281.583,97 €

m 109.638,99 € 5.778.860,54 € 2.478.584,97 € 2.420.823,91 € 990.465,10 € 44.117,55 € 11.947.143,98 €

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion documental de las iniciativas.
*Contempla iniciativas financiadas por las AVCD identificadas en 'Otras iniciativas'.
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3. Principales alcances de larelacion

3.1 Buenas practicas y principales aprendizajes que han posibilitado larelacion

Durante 25 afios de relacion entre la cooperacion vasca y la OHCH se puede identificar una serie
de elementos compartidos por la diversidad de agentes involucrados y que han propiciado el
fortalecimiento de buenas précticas en el marco de la cooperacion al desarrollo.

A nivel institucional se han generado sinergias porque comparten esencias y tematicas
afines para lograr las transformaciones. Hay un entendimiento comin sobre el desarrollo
humano; identificacién con lo que se hace y por qué se hace, o sea, hay mucho conocimiento
sobre la realidad cubana, sus fortalezas y debilidades.

Sumado a ello, el modelo de gestion de la OHCH es, sin dudas, un ejemplo de buena practica
porque esta dotado de la autoridad necesaria para desarrollar procesos integrales en el Centro
Historico, contando con varias direcciones especializadas que abarcan desde una perspectiva
amplia de desarrollo hasta la recuperacion fisica de inmuebles patrimoniales y espacios publicos.
Ejemplo de ello son el Plan Maestro y el PEDI, que incluyen la preservacion del patrimonio
cultural como el desarrollo socioecondémico del Centro Historico. La OHCH es un organismo
autonomo territorial que, aunque los procesos de aprobacién y tramites de las iniciativas de
cooperacion es el mismo que en el resto del pais, no tienen un organismo de subordinacion.
Ademas, contar con una Direccién de Cooperacién Internacional con muchos afios de
trabajo en la gestion y coordinaciéon de proyectos con fondos de la cooperacioén internacional y la
sinergia entre las iniciativas con objetivos generales comunes permite la articulacion de
actores y la ampliacion del impacto propuesto por cada accion.

Los equipos de trabajo, tanto en Euskadi como en la OHCH, han sido muy estables (han salido
algunas personas, pero el nacleo fundacional se mantiene); esto ha permitido construir una
relacion muy cercana, de respeto, de hablar con mucha franqueza generando entendimiento,
una relacion transparente y conciliadora. Mantener el personal en ambas partes ha permitido
establecer relaciones mas humanas y han comprendido bien la realidad cubana y se entiende
mejor y se hace mas a conciencia la cooperacion.

El nivel de profesionalidad es muy elevado en las diferentes partes de la relaciéon. Esto permite
comunicarse con franqueza sin perder la rigurosidad en lo que hacen porque el intercambio es
permanente y también favorece el nivel de entendimiento porque se relacionan entre iguales. Es
una cooperacion que acompafia los procesos y los fortalece, pero no los sustituye ni
impone, lo cual ha ido generando un lenguaje comuin desde el respeto a las experticias de cada
parte y porque el seguimiento es sistematico. También ha permitido identificar bien las
necesidades de los sectores beneficiarios con una propuesta seria y respetuosa que ha ido
creando equipos profesionales con relaciones palpables y replicables.

A nivel de financiamiento, la existencia del capitulo 2 (K2) de la convocatoria de proyectos de
Gobierno Vasco/eLankidetza, implementada con una vision diferenciada de la Agencia Vasca de
que no sea cooperacion tradicional, sino que tenga impactos mas profundos, ha permitido que
durante estos afios Tecnalia haya presentado propuestas innovadoras aplicables a distintos
sectores como la infraestructura y el patrimonio, la tecnologia digital en centros culturales y
accesibilidad, entre otros. También propicia muchas misiones de intercambio y formacion
tanto en Euskadi como la visita de Expertos a Cuba para brindar capacitaciones.

Estas han sido una clave importante para ir alimentando la relacion, el conocimiento y la
confianza entre ambas partes porque ha permitido conocerse de cerca y no solo virtualmente,
establecer empatia y familiaridad al sentarse a discutir y elaborar de manera conjunta las
propuestas para presentar. Las misiones han permitido “mirar otras cosas” que no se conocian
en Cuba, no solamente en Euskadi, sino que han posibilitado visitar otros sitios de Europa para
ver Museos, Universidades, Centros Culturales, Fabricas de Creacion, que necesitan ser vistos
desde la experiencia sensorial y corporal para aprender mejor. Han sido una posibilidad de
aprendizaje y de conocerse mas como personas. En estos afios se pudieron capacitar a muchas
personas de la OHCH de diferentes sectores y en variados temas.
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Contar con una financiacion continua y estable durante 25 afios es una clave para obtener
resultados y también ha sido importante para afianzar la relacién. Desde el 2002 al 2021 no hubo
un afio en que no se contara con un proyecto, incluso en algunos afios con mas de uno o dos, y
es significativo porque son pocas las organizaciones vascas que ejecutan proyectos con la
OHCH (principalmente dos y a partir de 2017 se suman también KCD y Mundubat). Esto ha
permitido fortalecer mucho la relacion y crear vinculos de confianza y familiaridad, tanto con las
entidades solicitantes y ejecutoras como con las entidades financiadoras, al menos en el caso
de elLankidetza, a través de las misiones de trabajo.

El acompafiamiento realizado a la OHCH se ha realizado a distintas direcciones de la OHCH
con las que los agentes vascos ejecutan proyectos. Por un lado, para diagnosticar y formular las
iniciativas, por otro, para la ejecucion. Es caracterizada como una relacion muy profesional,
cercano, permanente, flexible, no se hace para evaluar sino para construir en conjunto la
propuesta y después de aprobada llevarla a cabo con un seguimiento sistematico, respetando
mucho el contexto cubano. Se realiza de manera virtual y presencial, se aprovechan las misiones
de intercambio y capacitacion para esto. Se acompafia también para formar capacidades e
intercambiar experiencias de ambas partes. Es un acompafiamiento “entre partes y no
contrapartes” porque se han ido construyendo otras relaciones que van mas alla del “agente
financiador”, logrando una relaciéon mas directa.

Muchos son los cambios logrados para la OHCH en estos afios de cooperacion, en palabras
de sus protagonistas:

Vinculados al fortalecimiento de capacidades:
Wejora palpable e la preparacién profesional de las v los especialistas de la OHCH y ew las
condiciones de vida de las v los habitantes del Centro Histérico.
Una oportumidad de crecimiento y superacién profesional.
Ha sigwificado cooperacién, desarrollo, trabajo en equipo, resultados novedosos, provectos
inovadores, aprevdizajes continuo, conocer las dltimas tecnolosias.
Ha propiciado pasar a viveles superiores de gestién de proyectos.
Tucentivo a la inovaciéw,
Capacitacién \ formacién de las v los profesionales. Desarrollo de metodologias.

®@ ©®

CNCNE)

Vinculados a lo emocional y afectivo:

Es una relacién completa, continua \ sostenible.

Complir suefios, immovacién, creatividad y amor.

Desafios, aprendizajes, entendimiento mutuo \ colaboracién,

Compafierismo \ solidaridad.

Apoyo \ recovociviento al trabajo que durante afios ha impulsado la OHCH.
Twnovacién, conocimiento, confianza v redes.

(CNCNCNONCONC)

Vinculado a los beneficios culturales, patrimoniales, comunitarios y sociales:

Desarrollo en beneficios reales para la cultura, el bienestar y la comunidad.

Ha sido importante en el desarrollo de los programas de atencién a la Tercera Edad.

La cooperacion vasca ha sido muy inmovadora g ha perwitido presentar proyectos lideres a
nivel de pafs., Ha permitido la realizacién de relevantes provyectos sociales cow enfodue
comumicativo.

La contribucién al proceso de recuperacién ntegral del Centro Histérico: apovo a obras y
programas sociales \ rescate de obras patrimoniales.

Acompaiiamiento a las prioridades de desarrollo del Centro Histérico.

Contribucion a salvaguardar el patrimonio con wuevas tecvologias.

Ha permitido sistematizar las wiciativas realizadas.

Contribucién a las diferentes lineas estratégjicas: economia, social, medioambiental,

®

(CNCNCNC)

3.2 El papel de lainnovacion en las iniciativas
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Aunqgue no es un elemento valorativo en las convocatorias, la innovacion ha sido un elemento
permanente en las iniciativas, que le aporta un valor afiadido a esta relacion de cooperacion. En
este marco, la contribucion de Tecnalia, al ser un Centro tecnolégico de investigacion e
innovacion y un referente en Euskadi, ha sido clave.

A nivel de infraestructura y restauracion:

Tratamiento de la escoria siderurgica como subproducto, los residuos de construccion y
demolicién en la planta de Reciclaje

Simulador gerontolégico GERT y el sistema biomecanico falls kip en el Antiguo Convento
de Belén

Aplicacion digital de la emergencia al evaluar el estado de un edificio

Morteros de construccion

Diagndsticos de patologias de las estructuras patrimoniales

Sistemas constructivos innovadores que garantizan aislamiento térmico en los edificios
rehabilitados, y por ende una mayor eficiencia energética en los inmuebles rehabilitados
Herramientas para abordar el patrimonio industrial.

(©)

(CNCONCONE)

©)

A nivel de tecnologia digital en centros culturales:

Sala de Gabinete del Museo del Segundo Cabo, usando la tecnologia se cambiaba la
Museografia de tradicional a ser acorde a estos tiempos

lluminacién de fachada por energia renovable

Guia de Accesibilidad para las personas con discapacidad

Mediateca en el Palacio del Segundo Cabo

Digitalizacién de los procesos, sistema de informacion territorial.

A nivel de espacios sociales:

Habana Espacios Creativos, primer Centro cultural en la OHCH en incorporar nuevos
actores econdémicos (innovacion social). Tejiendo redes, vinculos entre proyectos,
economia circular.

Residencias Protegidas, intercambio técnico con Victoria Gasteiz, seguimiento de los

modelos.

Gestion del conocimiento desde Tecnalia

Temas de las discapacidades se han incorporado elementos innovadores para la mejora

de la accesibilidad en diversos espacios publicos.

Asimismo, es importante resaltar que, en cuestiones innovadoras, la relacion se ha
caracterizado como una relacién de “gana — gana”. Se destaca que la OHCH es una
institucién muy innovadora, siempre avida para hacer cosas nuevas. A su vez, los agentes
vascos necesitaban un espacio para implementar lo que estaban investigando a nivel de
tecnologias de punta y, en muchos casos, no lo habian podido implementar en Euskadi. Las
caracteristicas de la OHCH vy la tecnologia de punta en proceso de investigacion de Tecnalia,
permiti6 la implementacién de soluciones sumamente innovadoras que aun no fueron
incorporadas en Euskadi, adaptadas al contexto cubano y, especificamente, al Centro Histérico
de la Habana Vieja, que también tiene sus peculiaridades. A su vez, lograr estas innovaciones
ha aportado resultados concretos y conocimientos a las Direcciones de la OHCH.

Las innovaciones han estado no s6lo en lo tecnolégico, sino también en lo social y en la
renovacion de valores. Aunque no estaba concebida la transferencia de innovaciones de Cuba
a Euskadi, si se han realizado aportes en esa direccionalidad Sur — Norte gracias al
involucramiento de los agentes vascos con el contexto cubano y los procesos que estan
implementando con la OHCH.

Por ejemplo:
La interaccién entre generaciones: hacer confluir adultas/os mayores con nifias y
nifios en los espacios de atencién a adultos (ejemplo, antiguo Convento de Belén).
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Recuperar edificios patrimoniales para centros -culturales, residencias para
adultas/os mayores, centros para ofrecer servicios sociales.

La implementacion de los elementos innovadores es mas rapida con la OHCH que
los tiempos que se dan para ello en Euskadi.

La capacidad de contar con un Plan Maestro para planificar muchos afios y con
capacidades para llevarlo a cabo.

La experiencia de las Aulas Museo.

Cabe destacar que tanto los agentes cubanos como los vascos no han podido identificar
adaptaciones de lo transferido desde Cuba a Euskadi. Si bien se trata de una relacion de
aprendizaje y reconocimiento mutuo, se la ha identificado principalmente como una cooperacion
unidireccional Norte-Sur en la cual no estaba concebido un proceso bidireccional de intervencion
y transferencias.

3.3 Ladimension cultural para el desarrollo y la transformacion social

El PEDI plantea hacer de la cultura el eje transversal del desarrollo integral del Centro Histoérico,
proteger el patrimonio heredado rehabilitado que concilie con la conservacion de los valores
culturales con las necesidades de desarrollo socioeconémico. Esto implica pensar el Centro
Histérico en su dimension cultural mas amplia para su rehabilitacion teniendo en cuenta el
patrimonio tangible e intangible.

Cuba se caracteriza por su riqueza cultural, su patrimonio y la riqueza de su historia. Cuenta con
una importante cantidad de sitios emblematicos de importante valor cultural y patrimonial. En
este marco, la dimensién cultural ha estado presente en la totalidad de los programas que
se han hecho ya que se han apoyado servicios culturales e informativos, se han generado
empleos relativos al rescate y patrimonio cultural, se ha trabajado con diversos grupos de
edades, se ha profundizado en la formacién de recursos humanos especializados en todos los
niveles. Se han rehabilitado edificaciones de alto valor patrimonial para Residencias y Centros
de Atencion a la y el Adulto Mayor, a personas con capacidades diferentes, para Centros
Culturales.

Ademas, en el sector cultural, KCD ha contribuido con importantes resultados, los cuales
contribuyen principalmente a los pilares del desarrollo de sostenibilidad social, cultural e
institucional, y las dimensiones de desarrollo equitativo y continuo, entre ellos:

Se ha potenciado el desarrollo de economias

creativas, Industrias culturales, turismo cultural

guiado con guias de accesibilidad. Se han
rehabilitado espacios comunes en sitios de valor
patrimonial (Plazuela de Belén, por ejemplo).

Promocion y difusion de los valores patrimoniales del

Centro Historico utilizando las TICs.

Se han apoyado muchas publicaciones.

Se realizan programas de radio.

Audiovisuales realizados por adolescentes en el

estudio de grabacion del Centro A+.

Se han realizado acciones para la promociéon y

disfrute del patrimonio cultural y el consumo de bienes

y servicios culturales.

Se realiz6 un mapeo de las propuestas
socioculturales que se desarrollan en los diferentes
Consejos Populares de La Habana Vieja.

Se ha organizado y promovido la realizacion de la Ruta especial “La presencia de la
mujer en la ciencia, el arte y la historia”, como parte del programa Rutas y Andares.

©@ee ©e

@

Foto 6: Estudio de grabacion A+Foto

En la dimensién cultural, la incorporacion de la perspectiva de género ha sido un proceso
gradual en las iniciativas, de sensibilizacién y concientizacion con el paso del tiempo. Se ha
centrado en promover mayor participacion de las mujeres en las actividades (aunque en las
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actividades socioculturales suele haber mas representacion femenina). Con la entrada de KCD,
se han incorporado iniciativas para abordar explicitamente esta perspectiva que hasta ahora
habia sido mas complejo abordar en Cuba y de la que se muestra cierta evolucién y apertura a
reconocer que si existen desigualdades de género y diversidades. En este marco, se han
realizado exposiciones, cines debates, publicaciones, produccién de audiovisuales por
adolescentes con la tematica de género, masculinidades, violencia hacia las mujeres y las nifias.
En este mismo sentido de contribuir a la sensibilizacién en materia de género de la poblacion del
Centro Historico, con el doble objetivo de realizar una retrospectiva del aporte y la mirada de las
mujeres cineastas al cine cubano y de trabajar los temas de igualdad, equidad y violencia de
género, ha tenido lugar en la Casa Titén y Mirtha, un ciclo de cine realizado por mujeres que ha
estado acompafado de un debate con el publico sobre estas tematicas. Ademas, se realizo la
Ruta especial “La presencia de la mujer en la ciencia, el arte y la historia”, como parte del
programa Rutas y Andares, en su edicion del 2021.

La mayoria de las Direcciones de la OHCH estan dirigidas por mujeres que se sienten
empoderadas en la gestién de sus responsabilidades en el Centro Historico. En el marco del
empoderamiento la OHCH ha contribuido de forma notable. Tal y como se ha constatado, la
mayoria de las empleadas son mujeres. El proyecto ha contemplado la formacién alas mujeres
como estrategia de empoderamiento. Las mujeres han sido formadas en diferentes tematicas
que les ha generado un aumento de autoestima y mayores conocimientos que conllevan a
inquietudes para seguir aprendiendo. Ademas, se ha constatado un trabajo conjunto con el
Comité de Género de la Habana Vieja. Asimismo, se contemplan actividades para visualizar el
rol de la mujer en los oficios tradicionales para mantener y defender el patrimonio.

3.4 Principales alcances en el fortalecimiento de capacidades de la OHCH y los
colectivos priorizados como poblacién sujeto

Fortalecimiento de la OHCH

El fortalecimiento de capacidades, tanto institucionales como individuales, ha sido un
componente clave incorporado en todas las iniciativas. Este, como se menciona en el apartado
dos de este informe, tuvo como principales agentes beneficiados al personal de la OHCH. Al
respecto, entre los principales aprendizajes y la utilidad sefialados destacan el manejo y uso
de tecnologias innovadoras y novedosas para Cuba, asi como su aplicabilidad en el caso de
las audio guias, el binocular virtual y el software educativo; los conceptos técnicos y, la capacidad
para ver el museo de otra forma y la posibilidad de realizar recorridos en funcion del publico.

Gracias a las nuevas tecnologias se ha abierto un horizonte novedoso de trabajo para la OHCH,
rompiendo con su forma “clasica” de trabajar; y brindando un enorme marco de posibilidades. En
el marco del contexto cubano, estas posibilidades permiten ofrecer mejores soluciones a la hora
de lograr una mayor accesibilidad. Ademas, ha sido de gran utilidad para el desarrollo de
contenidos y para adquirir equipamiento, asi como porque ha generado la posibilidad de realizar
alianzas con importantes proveedores que pueden ser Utiles para otras intervenciones. En este
sentido, el personal de la OHCH ha valorado la formacién y asistencia recibida como muy
atil, habiéndoles generado inquietudes y ganas de continuar innovando y aprendiendo.

Asimismo, han adquirido conocimientos sobre tecnologias novedosas y conocen las
posibilidades que les brinda la accesibilidad. La metodologia se ha basado en la transferencia
de conocimiento y experiencia que Tecnalia posee y que ha ido desarrollando en proyectos
de 1+D, cuyos resultados se aplican en el entorno de La Habana Vieja.
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; w. Por otra parte, se ha adquirido conocimiento,

- ' formacién e infraestructuras para lograr la

Ii conservacion técnica y arquitectonica de los
ia)

edificios, premisa fundamental para Ila
conservacion de las edificaciones del centro
histérico. En esta linea, se han desarrollado
proyectos para efectuar un correcto diagnéstico
antes de la intervencion, asi como para el disefio
de nuevos materiales de bajo coste y empleando
materias primas cubanas y materiales reciclados,
para lograr asi unos procesos de restauracion mas
sostenibles en el tiempo. Del mismo modo, de
nada sirve avanzar en el desarrollo técnico de las
tareas de restauracion, si no se efectia una
adecuada gestion integral de los lugares de
intervencién y no se cuenta con la participacion de
la poblaciéon. Por esto, se estan desarrollando
proyectos en los que las tecnologias de la
informacién sirven para el disefio de
herramientas de gestiéon y difusién de la labor
que la Oficina del Historiador lleva a cabo. Estas
tecnologias estan siendo de gran utilidad para la
gestién del centro histérico, aunque, dando un
paso mas alla, los productos creados también
estan sirviendo como motor para el desarrollo de
economias creativas que ayuden a la
dinamizacién de la economia.

En el sector de patrimonio y restauracion, a través
Foto 8: Lugares de intervencion de las delacapacitaciony latransferencia tecnologica se
iniciativas ha constatado un fortalecimiento de capacidades
que les ha permitido aumentar la produccién,
bajar costes, aprovechar los desechos, aumentar la tasa de reciclaje, garantizar calidad y
resistencia, prescindir de terceros y fortalecer el equipo técnico. El proceso de regeneracién
de la Bahia de La Habana, con todo el patrimonio industrial material e inmaterial que alberga, es
ahora una prioridad para la OHCH y también para buena parte de las instituciones involucradas.
Esto ha sido en gran medida debido a los intercambios técnicos realizados en Europa y
Euskadi por expertos de la OHCH, que han replicado alli lo conocido, y también a través de la
interesante discusion que se desarrollé en el Taller sobre La Bahia. Como consecuencia directa
de estainiciativa la OHCH esta lanzando propuestas para emprender, poco a pocoy en la medida
de sus competencias, el inicio de ese proceso de transformacién de la Bahia, dando respuesta

a los retos que la misma enfrentara en el futuro préximo.

El fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas de la OHCH para el diagnostico avanzado
y métodos predictivos de conservacion y mantenimiento en tiempo real de los edificios
patrimoniales y habitacionales en la Zona Priorizada para la Conservacion, y formacion e
innovacion en procesos de digitalizacion y tecnologias digitales innovadoras 4.0 para la
documentacién del patrimonio cultural y su gestién eficiente, han permitido acelerar el proceso
de recuperacién del patrimonio construido y vivienda/obra social y mas aln incrementar los
ingresos relativos a esta actividad en un 300%, asi como impulsar nuevas oportunidades para el
desarrollo econémico local en La Habana Vieja, mediante la creacion de productos culturales
gue dinamicen la economia local y, en definitiva, mejorar la calidad de vida de las personas que
habitan el Centro Historico.

En cuanto al turismo sostenible, la formacién de cinco especialistas de la OHCH en modelos
de gestién turistica sostenible y destinos turisticos innovadores permitié la transferencia de
conocimientos al resto del personal de la OHCH y de la Red de Oficinas Patrimoniales. Ademas,
la formacién en movilidad sostenible de cuatro especialistas de la OHCH y uno de la Direccién
General de Transporte permitié apoyar la visibilizacién positiva de labicicletay la promocion
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de su uso en el Centro Historico, con la ciudadania y actores locales a través de talleres de
transferencia de conocimiento e intercambio.

La formacién de los recursos humanos, la instalacion practica del caso piloto y la articulacion
de mecanismos locales para el intercambio regular de informacion, sentaron las bases para la
actualizacion permanente de conocimientos a través de la vigilancia tecnoldgica, el
contacto con actores de experiencia en estos temas y la incorporacion de estos criterios en las
estrategias locales de desarrollo para la sostenibilidad, la integracion social, el urbanismo
inclusivo y con perspectiva de género.

La OHCH ha constituido un grupo gestor para llevar adelante un programa de insercion
sociolaboral dirigido a personas con necesidades educativas especiales y se han
desarrollado ya importantes acciones en algunas de sus entidades. El objetivo es contribuir al
bienestar psicologico-emocional, a la socializacion y a la obtencién de independencia y
autonomia; como resultado en gran medida, del acompafamiento y la asesoria de tres actores
claves:

a. el Grupo GUREAK, Grupo empresarial que genera y gestiona oportunidades laborales
estables y convenientemente adaptadas a las personas con discapacidad,
prioritariamente para personas con discapacidad intelectual,

b. los sectores de atencion a personas con discapacidad de la Diputacién de GuipUzcoa en
Euskadi;

c. Yy laregién italiana Friuli Venezia Giulia.

llustracién 13: Claves del fortalecimiento de capacidades

Que se hayan
hecho las
formaciones desde
distintas

Contar con una
estrategia de

Que se hayan La multiplicacion

capacitacion y
formacion de
manera
sistematica y con
los recursos
necesarios para
implementarla.

capacitado una
diversidad de
agentes de muchas

de las Instituciones
de la OHCHy no
siempre las
mismas personas.

La permanencia en
la OHCH de

muchas de las

personas
capacitadas.

modalidades:
presenciales tanto

en Euskadi como
en Cuba, y de
manera virtual.
También visitar
Museos, Centros
Culturales, etc, en
otros paises.

de los
conocimientos que
se van adquiriendo

en las personas
que no han
participado

directamente.

Fuente: Elaboracién propia

Fortalecimiento de la poblacion sujeto
Cabe sefalar que, ademas del personal de la OHCH y de las empresas vinculadas, se ha
identificado en las iniciativas diversos colectivos priorizados para el fortalecimiento de
capacidades. Principalmente destacan:
e Personas adultas mayores
Joévenes con capacidades intelectuales diferentes
Comunidad sorda
Colectivos con necesidades especiales

55



(@alida dea

Acompanamiento, calidad y desarrollo

e Mujeres en situacion de vulnerabilidad
e Adolescentes
e Jbvenes con proyectos de emprendimientos y/o socioculturales

Como evidencias de la cantidad y diversidad de procesos de fortalecimiento de capacidades es
posible destacar:

Euskal Fondoa:

Investigacién sobre poblacion, envejecimiento demografico y cultura en el municipio
La Habana Vieja, entre los afios 2012-2019.

Ciclo de talleres con académicos y expertos nacionales en tematicas relacionadas
con la discapacidad, para sensibilizar y capacitar a decisores y especialistas de la
Oficina delHistoriador

Intercambio técnico de los especialistas de la Oficina del Historiador con el Servicio
de Personas Mayores del Ayuntamiento de Vitoria Gasteiz

Taller en La Habana con expertos de la Diputacion de Gipuzkoa para la trasmisién
de sus experiencias en politicas sociales de empleo y en el desarrollo de catalogos
de servicios dirigidos a colectivos con necesidades especiales y sus cuidadoras/es.

Plan de formacién de las/los jovenes en la nueva Sala polivalente con espacios
simulados de trabajo.

Talleres de Estimulacion Cognitiva.
Cursos de formacion para personas adultas mayores que estén dispuestos a adquirir
nuevas habilidades y destrezas y una mayor integracién social a la comunidad.
Tecnalia:

Formados los especialistas de la Oficina del Historiador sobre la base de Buenas
Practicas en soluciones de accesibilidad.

Se ha trabajado en fortalecer las capacidades de la OHCH en la salvaguarda de las
valiosas infraestructuras industrial situadas en la antigua zona portuaria de la Bahia
de La Habana. Para ello, se han dedicado varias jornadas de trabajo en las diferentes
misiones exponiendo presentaciones.

Significativo proceso de capacitacion y formacion a especialistas de la OHCH, a
través de conferencias, talleres e intercambios técnicos impartidos por profesionales
de Tecnalia, tanto en La Habana sobre “Tecnologias habilitadoras de industria 4.0 y
su aplicacién a procesos constructivos y de rehabilitacion en La Habana Vieja” y
“Disefio yejecucion del plan de erradicacion contra termitas”, “Procedimiento de
identificacion de la madera”, “Propuesta de tratamiento mediante sistema de cebos
para la erradicacion de la plaga de termitas subterrdneas en nucleos urbanos”y en
Euskadi sobre “Aplicaciones de laser scaning para edificacién”, “Sensérica de
materiales y estructurasmonitorizadas, en monitorizacion y prediccion del estado de

9

los materiales y estructuras”,“Ensayos de envejecimiento de materiales en cAmara de
niebla salina”, “Monitorizacion de termitas en estructuras de madera y visita a los
laboratorios y criaderos de termitas”,como en sesiones formativas online sobre
“Como crear un modelo digital de la ciudad para su gestién y puesta en valor”,
“Gestién de proyectos de restauracion en BIM”, “Introduccion y tecnologias de
Fabricacion aditiva”, “Del disefio 3D a la impresiéon 3D”, "Software cura Avanzado”,
“Puesta a punto de la Impresora Ultimaker 3”.

Formacion en modelos de gestion turistica sostenible, destinos turisticos innovadores.
Formacion en movilidad sostenible.

Capacitacibn a Emprendimientos en Habana Espacios Creativos (HEC) sobre
conceptosbasicos, definicion de paneles de indicadores de transicion a la economia
y mapeo de oportunidades socioecondmicas derivadas.

(CRCN©)

KCD:

Intercambio virtual de cooperacion técnico-profesional entre el Area de Igualdad del
Ayuntamiento de Bilbao, Emakunde y la OHCH sobre herramientas metodolégicas
novedosas para promover la equidad de género y el empoderamiento de las mujeres.

Programa formativo para especialistas de la OHCH y de otras instituciones de La Habana
Vieja, que conforman el Grupo de Trabajo Interinstitucional para la atencion a
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mujeres en situacion de vulnerabilidad.

Se fortalecieron las capacidades de comunicacion de la Red de Oficinas del
Historiadory el Conservador de las Ciudades Patrimoniales de Cuba (OHCC) para la
difusion del patrimonio desde una perspectiva participativa, equitativa, inclusiva y
medioambiental.

Espacios formativos para personas gestoras y promotoras culturales del territorio,
tanto de las iniciativas comunitarias, como de las instancias gubernamentales.

Propiciar espacios de reflexién sobre género y empleos no tradicionales, entre ellos
el oficio de vidrieria.

Intercambio virtual en la 122 edicion del Encuentro Internacional de Cultura,
Comunicacién y Desarrollo 2021, bajo el titulo de “Cultura Patrimonio y Desarrollo
Sostenible”.

Ciclos de conferencias en el Museo Nacional de la Ceramica Contemporaneay en la
Casa de las Tejas Verdes, para visibilizar, difundir e intercambiar sobre el aporte de
las mujeres artistas e intelectuales a la creacion ceramica y la arquitectura, el
urbanismo y el disefio interior.

Programa de talleres de creacion de ceramica donde se abordd el enfoque de
derechosa través del arte y la cultura y se brindaron herramientas practicas para
potenciar la creatividad y el oficio ceramista en el Museo Nacional de la Ceramica
Contemporanea Cubana.
Programa de Capacitacién vinculado al trabajo con adolescentes.
Programa de talleres y servicios diversos para priorizar lineas estratégicas como:
orientacién vocacional, educaciéon con perspectiva de derechos y en valores,
educacionsexual y reproductiva, género, comunicacién, educacion artistica, ciudania,
patrimonio yeducacion ambiental y otras de orden artisticas y de oficios (ciencia, artes
plasticas, produccion audiovisual y musical, cerdmica, danza, teatro, consejeria,
alambrearia, fotografia, locucién, historieta, edicion, periodismo, etc.) incorporando
enfoques transversales como equidad, discapacidad, ciudadania, derechos, géneroy
participaciénsocial.

El Centro a+ espacios adolescentes ha ofrecido ciclos de talleres que incluyen
espaciosde formacion sobre técnicas audiovisuales como talleres de fotografia,
apreciacion audiovisual, apreciacién cinematografica, produccion audiovisual,
realizacion depeliculas cortas y de radio.

(ON©)

Si bien laincorporacion de la perspectiva de género en las iniciativas se ha ido mencionando
en algunos apartados de este informe, se trata de una estrategia gradual de sensibilizaciéon de
los agentes y de la poblaciéon cubana. Por un lado, durante las dos primeras etapas, esta
estrategia focalizd principalmente en la priorizacion de las mujeres en distintos espacios de
formacion, acceso laboral. Asimismo, se las identifica como agentes clave y beneficiarias de las
iniciativas entre cuya poblacién impactada se encuentran las personas adultas mayores y
personas con discapacidades en tanto se trata de quienes se encargan fundamentalmente de
los trabajos de cuidado.

Vinculado a los trabajos de cuidado, si bien Euskal Fondoa sefialé que las cuestiones de género
son un tema clave en sus iniciativas al trabajar en un sector altamente feminizado, también
reconoce que su incorporaciéon plena implica un importante desafio. Principalmente en las
iniciativas mas recientes se ha realizado un esfuerzo por transversalizarlo en todas las fases del
ciclo de vida de las iniciativas en tanto se trata de una cuestién de alto interés tanto para la OHCH
como para la propia entidad vasca. Este esfuerzo y sus consecuentes aplicaciones a nivel
practico se reconoce que va acompafiado de la sensibilizacion de agentes y del fortalecimiento
de sus capacidades para una incorporacion efectiva.

Ademas, en muchos casos, debido al perfil técnico de Tecnalia, la formacién y aplicacién de la
perspectiva de género en las iniciativas ha sido un gran desafio. Sin embargo, la voluntad y
predisposicion para continuar aprendiendo han permitido que su incorporacion resulte cada vez
en mayor transversalizacion del enfoque, no sélo a niel de disefio de propuestas por ser un eje
y requisito importante en las convocatorias de la AVCD, sino en la propia implementacion de las
iniciativas con contribuciones importantes hacia los objetivos de igualdad, principalmente en lo
que refiere al fortalecimiento de capacidades y el rol de las mujeres en la innovacion.
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Por otra parte, el rol de KCD como ONGD gestandose desde 2014 con la OHCH, ha permitido la
sensibilizacion y visibilizacion de desigualdades de género arraigadas y naturalizadas. Su
deconstruccién implica un proceso lento pero progresivo que se adapta a la realidad cubana
desde el respeto y trabajo conjunto con la poblacién. En este marco, destacan principalmente
diversas acciones promovidas por laorganizacién en el marco del fortalecimiento cultural,
el trabajo con mujeres en situaciéon de vulnerabilidad y poblacion LGBTIQ+. Entre ellas, se
ha capacitado personal de RIDIA, Habana Espacios Creativos, Casa Mirtha y Titon y el Centro
a+ para el abordaje de cuestiones de género tales como masculinidades, vulneracion de
derechos, diversidad sexual, violencia de género, visibilizacién del trabajo de las mujeres en la
cultura, economias creativas como herramientas para el cambio social. También se ha trabajado
a través de talleres con grupos de jovenes teniendo en cuenta sus necesidades e intereses en
estos temas.
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4. Conclusiones y principales aprendizajes

La relacion de cooperacion entre la OHCH y el gobierno vasco ha resultado un proceso
sumamente enriquecedor para todas las partes involucradas. Este vinculo construido fue una de
las principales motivaciones para la sistematizacion de la experiencia no sélo para poder
visualizar 25 afios de trabajo conjunto sino para contribuir a potenciar ain mas este vinculo
trabajando en sus fortalezas y posibilidades de mejora. En este marco, se detallan a continuacién
las principales conclusiones que emergen del analisis realizado y se destaca, para cada una, una
serie de aprendizajes vinculados a cada conclusion.

Estos aprendizajes pretenden resaltar aspectos clave que posibilitaron que esta relacion
perdure en el tiempo y sume cada vez mas agentes al trabajo conjunto. A continuacién, se
esbozan las principales conclusiones y los aprewd’uzajes derivados de cada una.

11. La cooperacion vasca ha sido para la OHCH la mas larga, sostenida, estratégica
y estable en los ultimos 25 afios.

En base a esta conclusion, los principales aprendizajes que se extraen son;

1.a) Porgue es una cooperacibn que acompaina Los procesos, no los sustituye ni
pone, Se ha hecho equipo de trabajo entre anbas partes que tdentifican Las
necestdades para fundamentar una propuesta seria i con resultaolos,

1.b) Bl acompanamiento sistemdbtico, Ya sea en presencia fisica o virtual, o va
fortaleciendo La relacidn y permite un conoclmiento profundo de la realidad
cubana,

1.c) Bs una relactdn que desde sus iniclos estd basada en intereses comunes,
puntos comunes culturales Y tematioas en las que las Y los actores vascos han
encontrado un espacto para realizarse,

1.0) También ha sido postble porque en Lo OHCH hawn encontrado rigurosidas
Yy seriedad para cumplir con lo acordado, con un wodelo de gestidn gque
caracteriza el funclonamiento de la OHCH Yy que no es el mismo que en el
resto del pals,

1.6) EL hecho de que la oHCH tenga un Plan Especial de Desarvollo tntegral
(PEDI) hasta el 2020 con un enfoque de andlisis tntegral que perwite abordar
de wmanera articulada la preservacibn del patrimonio cultural tangible ¢
intangible y del wmedioambiente, ofrece una seguridad para la cooperacion
porque es un Plan que garantiza resultados,

1.f) Lo provechoso no es sblo el producto terminado stno también el proceso en
st, pensar en Las personas en sus clreunstancias, en el cambio que se produce
en Las personas que participan, BL financiamiento sirve como punto de partioa
que permite seguir hactendo Yy articularse con otros procesos nstitucionales
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. El'lugar de la subjetividad también ha sido importante para mantener estarelacion

porque genera solidez y se constituyen en fuentes de motivacion y de busqueda
de soluciones colectivas.

En base a dicha conclusidn, los principales aprendizajes son:

13.

2.a) Elewmentos de la dimension subjetiva como el afecto, la confianza, los
vineulos que a través de estos se construye, Los intereses comunes, son de vital
buportancia al realizar apuestas colectivas porque generan solidez a Lla
velaclin,

2.b) La construccidn de conflanza entre Las organizaclones e instituclones ha
tenido un lugar importante para avanzar hacia lazos wis solidarios Y la
wmotlvactin para segulr haclendo cosas en comiun.

2.¢) Las relaciones de familiaridad y cercania han propiciado que el trabajo
sea menos dificil, la comunicaciin mibs fluida y que se vean como tguales,
con Sueirps colectivos comunes,

La profesionalidad de los equipos de trabajo, tanto los de Euskadi como en la
OHCH, ha sido una clave para mantener esta relacién de cooperacion.

En base a dicha conclusion, los principales aprendizajes son:

3.0) Contar con equipos de trabajo profesionales Y comprometidos ha
garantizado wejores los resultados Yy sortear las dificultades,

32,b) Muchas de las tniclativas han postbilitado espacios de¢ formacion Y de
intercambio en ambos paises, La posibilidad ode  incorporar wnuevos
conoclmientos Y vivenciar otras experiencins cowtribuge también a Lla
formactin profesional de los equipos,

3,0) La estabilidad de personas en el nitcleo principal de ambas partes ha
contribuiolo mucho a esta profesionalidad.

3.0) Sin dudas La personn de Eusebio Leal fue artifice del vineulo por su carlino
al pucblo vasco Y porque lograba que se enamorasen del Centro Histébrico, sus
bellezas Y postbilidades para lograr transformaciones,

3.¢) Contar con una Direccldn de Cooperaclin tnternaclonal Y con una persona
como Nelys al frente ha sido wuna clave para wmantener La relacién porque es
integradora, nvolucra a vauchas Direcclones con salida hacia el tervitorio Yy la
comunidad y con calldad en los serviclos,

2.1) También que exista un Plan Maestro y Patricia como su Dlrectora.

3.9) Bn la OHCH hay equipos de trabajo con muchas ganas de aprender e
bnovar, compromisos para cumpliv Y poner en préictica Lo aprendido,

60



(‘_palida dea

Acompanamiento, calidad y desarrollo

14. Las principales dificultades han estado en los requisitos administrativos

(burocraticos) desde ambos Gobiernos y los procesos deinversion e importacion.

En base a dicha conclusién, los principales aprendizajes son:

15.

4.a) Las dificultades han podido soluclonarse gracias a las relaciones de
conflanza, respeto Y conoclmlento de cada parte que han posibilitado la
busqueda de soluciones. L La flexibilidad de la Agencin de Cooperacton ante La
sttuacion compleja del contexto cubano,

4.b) También ha sido postble por Las capacidades profesionales de Los equipos
de trabajo en La OHCH para plantear soluciones segin el caso.

El papel de las innovaciones es un referente positivo para esta relacién.

En base a dicha conclusion, los principales aprendizajes son:

16.

5.a) La posibilidad que brinda la OHCH de hacer cosas nuevas e bwnovadoras
yla capacidad para hacerlo, pervaite mostrar rapacto en la calidad de vida de
sus pobladoras/es,

5.b) Este impacto también contribuye al prestigio de las organizaciones
vaseas gque esthn contribuyendo,

El fortalecimiento de capacidades, tanto institucionales como individuales, ha
sido un componente clave incorporado en todas las iniciativas.

En base a dicha conclusion, los principales aprendizajes son:

17.

&.a) Laspersonas bnvolucradas en Los procesos, tanto cubanas como vaseas,
se haw beneficlado, porque conocer experiencias en ambos patses Y aprender de
ellas Lo ha factlitado

&.b) Lo limportante que es contar con una estrategin de capacitacién y con los
recursos para Llevarla a cabo.

El proceso de esta sistematizacion ha sido muy bien acogido por todas las
personas que fueron entrevistadas, siendo muy atentas y cooperativas con
brindar la informacion.

En base a dicha conclusion, los principales aprendizajes son:

Fa) la predisposicion de las Y los agentes a participar en el proceso de
sistematizacton es un indicador de interés para artleularse Yy continuar La
relacidn.,

#.b) La oportunidad de wirar hacta atris Y reflextonar criticamente sobre Lo
actuado, no stlo ha permitido construlr aprendizajes y valorar las acclones
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18.

realizadas, sino también removar compromisos Y sentar nuevas bases de
trﬂbajo a futuro.

7.¢) Laposibilidad de diatogar Yy congenlar Las preguntas iniclales de procesos
de sistematizacion con los diferentes agentes tnvolucraolos ha contribuido a
valovar el didlogo entre agentes soctales Yy las adwministraciones piblicas, ast
cono a reafirmar una postble estrategia conjunta con La Habana,

La dimension cultural ha estado presente en la totalidad de los programas
apoyando los servicios culturales e informativos.

En base a dicha conclusidn, los principales aprendizajes son:

19.

g.a) Esto también es posible gracias a que el PEDI Ldentifica la sostentbilidad
cultural como uno de los pilares del desarrollo integral Yy sus atributos han
ayudado a fortalecer esta dimension,

£.0) Los valores toentitarios y patrimoniales han estado presente porgue es uno
ole Los pilares del trabajo de la oHCH,

Solo con tres agentes vascos ejecutantes de iniciativas de manera continuada,
con tematicas diferentes, y la constancia en todos estos afios se ha logrado
mantener esta solida relacion.

En base a dicha conclusién, los principales aprendizajes son:

9.a) Teonalia con los elementos de tnnovacidn Y teenologins agregando un
valor airadico a la gestidw del patrimonio tangtble, intangtble e industrial,

9.b) Buskal Fondon, poniendo en valor el aporte desde varlos Ayuntamientos
del Pats vasco Yy la experiencin desarvollada en el trabajo con las personns

adultas mayjores Y personas cow capacioades diferentes,

9:6) KCD cown La experiencin adquirida en temas de comunicactdn Y el abordaje
de la wirada de género Yy su transversalizacién en las acclones,
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5. Recomendaciones

A modo de sugerencias que pueden contribuir a seguir fortaleciendo la relacién entre la OHCH y
la cooperacidn vasca, asi como a potenciar los resultados obtenidos:

Sobre la coordinacién y articulacion entre agentes:

Dada la importancia de la cooperacién vasca con la
OHCH vy los vinculos generados y, en virtud de una
clara predisposicion a reforzar esta relacién, se
recomienda la creacion de una estrategia formal de
priorizacién de iniciativas propuestas por agentes
vascos con la OHCH en el marco de las convocatorias
de la AVCD.

Si bien la articulacion entre agentes y procesos no ha
sido parte de una estrategia formal desde la
cooperacidon vasca, los procesos de articulacion
informal han generado resultados claramente visibles.

Foto 9: Taller de socializacion de
resultados (Euskadi)

Teniendo en cuenta las enormes posibilidades que
generan los procesos de articulacién y los resultados
‘no intencionados’ que se han generado a partir de las articulaciones informales, se recomienda
pensar en una estrategia formal de articulacion entre administraciones publicas vascas, para
tratar de dirigir el impacto hacia las poblaciones en La Habana Vieja viendo qué elementos
pudieran ser prioritarios en las lineas de cada agente. Estas acciones pueden contribuir a
potenciar aun mas el impacto y la sostenibilidad de las acciones, asi como el impacto de los
resultados. Posteriormente podrian realizar una evaluacién de sus resultados.

En el marco de fortalecimiento de la cooperaciéon y en tanto los agentes no pudieron identificar
transferencias de Cuba a Euskadi, seria importante el disefio de estrategias de cooperacion
bidireccional en el marco de relaciones Norte-Sur y Sur-Norte. También seria interesante
multiplicar acciones de cooperacién multilateral (OHCH- agentes vascos- otros paises del Sur)
sobre la base de algunas experiencias ejecutadas en las iniciativas de los ultimos afios.

Teniendo en cuenta que se identificé principalmente a tres agentes vascos ejecutantes de
iniciativas de forma continuada, y sobre la base de las reflexiones del Taller de Socializacién de
los resultados del proceso de sistematizacion, se sugiere generar estrategias que motiven a
continuar el trabajo y las iniciativas realizadas por aquellos agentes que ya cuentan con alguna
iniciativa previacon la OHCH, por ejemplo, Mundubat. Pero también se recomienda generar
estrategias de accion para la incorporacion de una mayor cantidad de agentes vascos al trabajo
articulado con la OHCH y aquellos agentes que ya cuentan con presencia y experiencia en el
territorio.

Dada la experiencia de trabajo en el marco de la cooperacién, se sugiere también que se
promueva la presencia de ONGD vascas que hayan trabajo en Cuba o deseen trabajar con la
OHCH para complementar su vision experiencia en procesos de desarrollo. Si desde la
administracion publica vasca implicada (DFG, eLankidetza y Ayuntamientos) se favorece, de
alguna forma dicha estrategia en la baremacién de subvenciones puede ser un elemento
favorecedor a mejorar su participacion y continuidad con su labor en la Habana Vieja.

Sobre el abordaje de la perspectiva de género:
Si bien la transversalizacion del enfoque de género ha estado presente en las convocatorias y
se trata cada vez mas de un requisito a nivel internacional en todas las iniciativas, su real

incorporacion continda siendo un desafio. En algunas organizaciones como Tecnalia inicialmente
se transform6 en un reto y, a su vez, una oportunidad de aprendizaje que les ha permitido
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incorporarlo ante otros financiadores y una sensibilizacion importante al interior de la
organizacion.

Del mismo modo, en las iniciativas de la OHCH su incorporacion ha sido un proceso gradual
porgue no se trata solo de que participen mas mujeres sino de deconstruir mandatos patriarcales
en la gestion de la OHCH y en todas las acciones que se realicen.

Por ello, contar con ONGD con experticia en el tema, es una oportunidad para trazar una
estrategia de género especifica con la OHCH, que también pueda considerarse en las
convocatorias de la Agencia Vasca de manera estratégica. Ademas, la formacién con la que
cuenta Euskal Fondoa sobre trabajos de cuidados se trata de una oportunidad con gran potencial
para el trabajo y abordaje de los trabajos de cuidado y su necesaria revalorizacion. Esto, a su
vez, puede resultar una interesante oportunidad de enlace con la estrategia de articulacion.

Sobre la comunicaciéon de los resultados obtenidos:

La relacién de cooperacion entre la OHCH y los diversos agentes de la cooperacion vasca ha
sido descrita en numerosas oportunidades como una relacion ideal, noble, de respecto y
aprendizaje conjunto. Resulta clave visibilizar mas los resultados de estos afios de cooperacién
en Euskadi y los aprendizajes que resultan de esta relacion en tanto puede convertirse en una
experiencia ejemplo para otros cooperantes.

En tiempos de tecnologias virtuales y de aceleracién de la vida, compartir es igual de importante.
No s6lo compartir los resultados sino también los aprendizajes de esta relacion vinculados con
los afectos y los vinculos que se han construido durante estos afios.

Estos generan lazos de confianza, esperanzas y deseos compartidos que han hecho posible que
continde esta cooperaciéon més all4 de los primeros 25 afios y que sea un referente para la
cooperacion internacional.

Por ello, sugerimos fomentar otras iniciativas de sistematizacion en otras lineas o paises donde

la cooperacidn vasca tenga experiencias comunes, de tal suerte que se sume a la generacion
de aprendizaje y conocimiento colectivo, desde procesos de reflexion compartida.
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6. Anexos

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7

O O O O

6.8
6.9
6.10
6.11
6.12

Plan de trabajo aprobado

Listado de fuentes secundarias revisadas

Matriz guia de preguntas orientadoras de la sistematizacion aprobada
Ficha de analisis de iniciativas segln categorias

Disefio y agenda de campo (La Habana y Euskadi)

Base de datos con todas las iniciativas caracterizadas (Excel)

Fichas por iniciativas analizadas

GV/ AVCD (25)

Euskal Fondoa (17)

Diputacion Foral de Gipuzkoa (1)
Ayuntamiento de Bilbao (3)

Mapa de localizacion de cada iniciativa en La Habana Vieja
Lineas del tiempo de cada agente en Cuba

Infografia resumen de la sistematizacion de larelacion
Fotos y testimonios

PPT de socializacién (3 de noviembre con agentes vascos y 20 de noviembre
con OHCH en Cubay algunos agentes vascos)
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