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Introduccion

Los acelerados cambios sociales, econdmicos y demograficos, entre otros, acaeci-
dos en las ultimas décadas en las llamadas sociedades industrializadas, ahora post-
industriales, han repercutido en la percepcion del curso vital y han generado un
cambio de caracter revolucionario en la construccion y significado de la altima etapa
de éste, la vejez. La presente investigacion se enmarca dentro de la Sociologia de
la Vejez o Ancianidad. Al analizar la vejez se analizan las relaciones sociales y la
relacion entre individuo y sociedad, y las instituciones, como la de la jubilacion y
su relacion con el mercado de trabajo y su influencia en la vida de las personas.

La motivacion hacia el estudio de la transformacion de la jubilacion responde a la
realidad de que el cambio demografico trae consigo un envejecimiento de la po-
blacion activa al tiempo que se promueven las jubilaciones anticipadas. Mientras
la poblacion activa envejece, la participacion de los trabajadores y trabajadoras ma-
yores en el mercado laboral se reduce y la edad de jubilacion se adelanta por medio
de la prejubilacion como una nueva forma de retiro definitivo. En este contexto,
el objetivo principal de la investigacion es conocer las caracteristicas de la jubila-
cion prematura en las ultimas décadas en la sociedad vasca, principalmente de la
prejubilacion, en la experiencia y vivencia de los trabajadores y trabajadoras ma-
yores y sus implicaciones en la (re) construccion y (re) significacion de la vejez y
el ciclo vital. Diversas teorias desde la teoria sociologica y la gerontologia social
contribuyen a lograr este objetivo. Las experiencias laborales y la transicion del
trabajo a la jubilaciéon (a través de la jubilacion temprana), permiten describir y
comprender los cambios de la institucion social de la jubilacion en una sociedad
laboral y demograficamente cambiante. Se aborda de esta forma, una aproximacion
a una redefinicion de la vejez y de esta etapa del ciclo vital.

Una serie de fenomenos afecta principalmente a la cultura occidental y a la socie-
dad vasca, como son la significativa y ripida caida de la tasa de natalidad y el con-
secuente envejecimiento de la poblacion. Asi se han ido produciendo cambios de-
mograficos significativos tanto en Europa, Espana como en el Pais Vasco que se
traducen en un cambio de la estructura de poblaciones que presenta por primera
vez estas caracteristicas. Hasta recientemente, el nimero de varones y mujeres que
llegaban a edad avanzada era relativamente pequefo, debido a ello la presencia de
este segmento de edad no tuvo relevancia social. El grupo de los viejos/as ha llega-
do a ser un notable grupo de edad, cuya importancia numérica aumenta de afio en
ano. En los ultimos anos el segmento de personas mayores se ha ido constituyen-
do como un grupo de edad diferenciado, con caracteristicas culturales, intereses y
demandas sociales propios. El envejecimiento es un logro social, aunque puede
resultar problematico su acelerado acrecentamiento e intensidad, por la necesidad
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de hacer frente a ciertas consecuencias que conlleva. El aumento de la poblacion
no s6lo modifica la estructura demografica, al mismo tiempo se presentan cambios
en la estructura econémica, social y cultural de los paises, y con ello, en la dindmi-
ca social y sus caracteristicas. Si bien las cifras son demasiado objetivas, éste no es
so6lo un problema de numeros. El problema social y politico que puede significar
para una sociedad envejecida no considerar a los mayores como un importante
recurso humano para el desarrollo del pais y su sociedad, puede traer considera-
bles problemas para el sistema de Seguridad Social (pensiones, pensiones de viu-
dedad vy jubilaciones), el sistema sanitario, la elaboracion de politicas publicas y
sociales y, en general, consecuencias socioeconémicas desfavorables.

Dentro de los cambios estructurales mas notables de las dltimas décadas en los pla-
nos europeo, nacional y autonémico puede sefialarse el ocurrido en el mercado
de trabajo en la sociedad industrial y «el tiro de gracia a la ética del trabajo que
supone la condena permanente de la desocupacion de una importante proporcion
de ciudadanos» (Harris 1986: 5). Un cambio significativo en la institucion social de
la jubilacion tiene lugar en los afios setenta y ochenta cuando el Estado de Bienes-
tar entra en crisis y el sistema financiero también, provocando elevadas tasas de
desempleo en el mercado de trabajo. La emergencia de la prejubilacion y diversas
formas de jubilacion prematura cuestionan y flexibilizan la idea de un ciclo vital
estable y dividido funcionalmente en educacion, trabajo y jubilacion, tambalean-
dose la supuesta estabilidad de la jubilacion dentro del curso vital y su significado
para los trabajadores y las trabajadoras mayores.

Establecer como objetivo principal de la presente investigacion el conocimiento
de la relacién entre los cambios en el mercado de trabajo y las transformaciones
en la institucion social de la jubilacién, asi como sus implicaciones en el plano
cotidiano, en la vida y percepciones de los/as propios/as trabajadores/as mayores,
es con el fin de analizar los cambios macroestructurales en el mercado de trabajo
y la institucién social de la jubilaciéon ocurridos durante las ultimas décadas en la
Comunidad Autéonoma del Pais Vasco y como influyen en el micronivel, afectando
a las vidas de las personas. Se observa como se producen dichos procesos en tiem-
pos de transformacion econdémica, de re-estructuracion industrial reciente con ele-
vadas tasas de paro juvenil. Analizar los cambios macroestructurales en el merca-
do de trabajo y la institucion social de la jubilacion ocurridos durante las ultimas
décadas en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco resulta significativo pues ocu-
rren en un contexto industrial de revitalizacion urbana por un lado y, post-indus-
trial, de transformacion, de crisis por otro, en donde los jévenes no logran incor-
porarse al mercado laboral mientras los trabajadores mayores son expulsados tem-
pranamente por la via de la prejubilacion.

Un rasgo estructural reciente es la decreciente participacion en la fuerza de trabajo
de los mayores de 50 aflos durante los ultimos 20 afios tanto en Europa como en el
Pais Vasco como consecuencia del retiro anticipado por prejubilacion o, formalmen-
te, por enfermedad o discapacidad. Por lo tanto, observar y conocer la dinimica actual
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de la institucién social de la jubilacion implica mirar hacia la organizacion del traba-
jo v las caracteristicas del mercado laboral en las ultimas décadas. En ese periodo, la
fuerza de trabajo descendi6é considerablemente. Esta es una realidad incuestionable
para el caso de los trabajadores mayores en las regiones industrializadas. En los afios
ochenta, y producto de la crisis, muchos paises europeos llevaron a cabo programas
de jubilacion temprana como respuesta y forma de enfrentar los altos niveles de des-
empleo. En la sociedad vasca también. Asimismo, en la actualidad este fenomeno
refleja el incremento en la educacion y desempleo entre los mas jovenes y el retiro
prematuro en los mayores. Realidad que varia en los diferentes paises: «La salida tem-
prana del mercado de trabajo refleja los cambios asociados a las trayectorias labora-
les flexibles y discontinuas» (Bazo 2001: 42) y que puede llegar a ser una caracteris-
tica sociolaboral importante del siglo XXI.

Interesante resulta también analizar los cambios en la percepcion del ciclo vital,
sobre la base de la creciente expulsion prematura de los trabajadores mayores del
mercado de trabajo junto a la mayor longevidad (extension del ciclo vital). Los lar-
gos afos de trabajo y actividad en un contexto social de pleno empleo, estan sien-
do transformados en cortos afios de trabajo irregular y largos afios de vida de jubi-
lacién. Todo ello muestra cambios en la estructura del mercado laboral, en la jubi-
lacion, en el ciclo vital y en la construccion social de la vejez. Estos procesos son
los que la presente investigacion analiza por medio del estudio de la experiencia
de retiro y de prejubilacion en varones y mujeres mayores. Para ello se ha selec-
cionado una muestra de varones y mujeres de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco que se han retirado del mercado de trabajo de forma prematura, vale decir
antes de los 65 afios. Las personas prejubiladas entrevistadas se dividen en dos
subgrupos. Por un lado, las que protagonizaron el proceso de reconversion y rees-
tructuracion industrial de un periodo determinado. Y por otro, las que han vivido
actuales y continuos procesos de prejubilaciones de empresas privadas. A cada una
de ellas se ha realizado una entrevista semiestructurada y en profundidad, anali-
zandose y elaborando también relatos biograficos.

En relacion a la metodologia empleada, el presente estudio se enmarca dentro de
una investigacion de caracter cualitativo, tanto por los objetivos perseguidos como
por su aproximacion metodolégica: relatos biograficos multiples, basicamente, y
entrevistas en profundidad y grupales. El objetivo general es el analisis de la jubi-
lacion en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco como una institucion social y
desde la experiencia de los individuos. Esto es, analizar y comprender la
macroestructura a partir del micronivel. Realizar un analisis cualitativo de esta rea-
lidad social vasca por medio de la experiencia y estrategias personales. Desde este
contexto mas general, se desprenden tres objetivos especificos. A saber:

1. Analisis socioldgico de la jubilacion en la Comunidad Autonoma del Pais Vas-
co desde la construcciéon que los mayores hacen del proceso de jubilacion y
sus cambios.
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2. Comprender el cambio y las estrategias de los/as trabajadores/as mayores en
la transicion temprana a la jubilacion.

3. Aproximacion a una definicion y descripcion sociolégica de la prejubilacion,
por medio del conocimiento del proceso de cambio, y el paso de una situa-
cion liminal a la de integracion y adquisicion de patrones sociales y de con-
ducta que los caracteriza como (pre) jubilados.

El desarrollo de estos objetivos me ha llevado también a analizar determinadas si-
tuaciones sociales que estan dentro de la experiencia de los/as trabajadores/as
mayores y jubilados/as; a aquellos cambios significativos de la transicion a la jubi-
lacion y a la tercera edad desde la experiencia de vida de las propias personas; a
como significan su salida y su vida después de ésta, vale decir, su vida como per-
sonas mayores. O sea, comprender un determinado proceso social en términos de
los individuos involucrados en él. En otras palabras, conocer y analizar un proceso
social (transicion a la jubilacion y sus cambios) desde las experiencias y significa-
ciones de un grupo de personas (trabajadores mayores (pre) jubilados). Interesa
sobremanera conocer que ocurre con los/as trabajadores/as mayores en el actual
mercado de trabajo, como han ido construyendo su trayectoria laboral, y como esta
nos da pistas para comprender la salida prematura y la situacion actual de la insti-
tucion social de la jubilacion en la sociedad capitalista avanzada. Por lo tanto, la
pregunta que cabe hacerse aqui es ¢qué factores influyen o estan detras de la acep-
tacion de un trabajador o trabajadora mayor de la propuesta de prejubilacion? Para
aproximarnos a una respuesta de esta interrogante, no solo se ha hecho la pregun-
ta en forma abierta al trabajador/a, sino que también se ha buscado una vision mas
general y contextualizada por medio de relatos biograficos de sus trayectorias la-
borales.

La busqueda de respuestas previas a las preguntas del planteamiento del problema
en estudio me lleva a formular las siguientes hipotesis de trabajo:

1. La jubilaciéon prematura responde a caracteristicas del mercado laboral, pero
también al tipo de trayectoria laboral de los/as trabajadores/as mayores.

2. Los/as trabajadores/as mayores sienten que se les priva de su derecho a traba-
jar hasta la edad de la pension de jubilacion, pero a la vez desean el retiro pre-
maturo.

3. Las mujeres generan estrategias familiares y hogarefias para enfrentar la transi-
cién prematura a la jubilacion.

4. Los varones tienden a generar estrategias sociales-asociativas para enfrentar la
transicion a la jubilacion.

El segmento de la realidad en la que se centra la investigacion, es decir, su unidad
de andlisis, la constituyen hombres y mujeres mayores que se han retirado de forma
definitiva del mercado laboral. La muestra se basa en un grupo de 19 hombres y 7
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mujeres de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco que se han retirado del merca-
do de trabajo antes de los 65 afnos. Tienen entre 53 y 78 afios. Por el tipo de inves-
tigacion realizada, se considera que la entrevista en profundidad y en grupo
semiestructurada aporta mayor cantidad de informacion relacionada con opinio-
nes, significados, visiones de la realidad del tema y de la etapa del ciclo vital en
estudio, pues permite a la investigadora hacer preguntas abiertas, las cuales con-
ducen al mismo informante a ir estructurando sus respuestas y la entrevista mis-
ma. A diferencia de las técnicas de investigacion cuantitativa, «la investigacion
cualitativa no trabaja con la seleccion de alternativas, sino con juegos de lenguaje
abiertos a la irrupcion de la informacion. Investigamos, por tanto, lo que no cono-
cemos, y buscamos el descubrimiento de estructuras de sentido; lo nuevo cobra
sentido mostrando sus relaciones con el conjunto de lo dicho: la investigacion queda
abierta, de este modo, también al sentido» (Canales y Peinado 1998: 295). Esta
investigacion se caracteriza por la aplicacion de una metodologia cualitativa, con
el fin de acceder al conocimiento de las experiencias y significados del retiro pre-
maturo del mercado laboral. Se llevaron a cabo las siguientes entrevistas:

1. Dos grupales: (a) un grupo de tres prejubilados varones; (b) un grupo de cua-
tro (pre) jubilados varones.

2. Tres entrevistas en profundidad a varones -2 prejubilados; 1 jubilado anticipa-
do.

3. Dos entrevistas en profundidad a mujeres -1 prejubilada; 1 jubilada.

Tanto los grupos como las entrevistas en profundidad tuvieron una duracion aproxi-
mada de una hora a una hora cuarenta y cinco. Todas -excepto una, en la que el
entrevistado no accedio- fueron grabadas en cinta magnetofénica. Posteriormen-
te, las grabaciones fueron transcritas por la propia investigadora -constituyendo el
corpus de la investigacion- y su contenido analizado. Se utiliz6 un solo guién o
pauta para cada una de las personas entrevistadas. Dicho guion constituye la base
sobre la cual se ha llevado a cabo el analisis. Sin embargo, al tratarse de entrevistas
abiertas se priorizo el protagonismo de los entrevistados/as dejando margen a que
varias de sus intervenciones trascendieran la rigida pauta de entrevistas. Por lo tanto,
las entrevistas se estructuraron en base a: a) preguntas amplias que introducian
temas que no habian sido previstos en la pautas y b) preguntas mas bien
estructuradas propias del guion prediseiiado.

Para el caso de las entrevistas biograficas se ha seguido las recomendacio-
nes de Pujadas (1992: 60) de establecer previamente «los parimetros mas signifi-
cativos que caracterizan a una poblacion o grupo social especifico» se elabor6 una
tipologia en base a la definicion de variables de acuerdo con los objetivos de la
investigacion, o sea, preguntindome ;qué tipo de trabajador/a mayor (pre) jubila-
do/a es el que necesito entrevistar? Asi, se realizaron entrevistas biograficas a 16
informantes -5 mujeres y 11 varones- elegidos sobre la siguiente base tipologica:
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Género: Hombres/ Mujeres
Origen geografico: Local/ Migracion interna/ Migracion externa
Tipo de retiro: Jubilacion prematura/ Prejubilacion

Sector de la economia o produccion: Sector Industrial (se trata de trabajadores/as
mayores que vivieron la crisis industrial de los anos ochenta)/ Sector Servicios (se
trata de trabajadores/as mayores del sector bancario e industria quimica). Ambos
sectores son muy significativos en la economia vasca.

Actividad desempefada: Profesional/ Obrero/ Técnico
Con/ sin personal a su cargo: Jefe/ Empleado

Sin desmerecer la relevancia de la tipologia predefinida, ésta siempre fue comple-
mentada enfatizando el valor testimonial a la hora de elegir los informantes, que
muchas veces puede ser mas significativo que la representatividad del caso elegi-
do. Eso si, estableciendo como pilares del «<informante ideal» su representatividad,
pertinencia y predisposicién positiva a la entrevista. Ha habido contacto previo
de tres meses de trabajo de campo con potenciales informantes, luego de diversos
contactos con personas vinculadas al grupo social de interés para la investigacion,
y luego de haber realizado doce entrevistas en profundidad, pero no biograficas.
Un afio después se retomaron algunos de esos contactos -los narradores mas sig-
nificativos- con el objetivo de llevar a cabo la historia de vida, a la vez que se es-
tablecieron nuevos contactos con nuevos informantes de diversas ramas de la pro-
duccion y sectores sociales, hasta completar un total de 29 entrevistas en profun-
didad -16 de ellas de caracter biografico-. De todas ellas se elaboraron diez rela-
tos biograficos de trayectorias laborales finales, exponiéndose dos de ellos para la
presente publicacion.
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Cambio poblacional y mercado
de trabajo

1.1. Envejecimiento de la poblacion en Europa

Se estima que el cambio de la estructura de poblacion por edades presentara cam-
bios aun mas significativos en el corto plazo. Estos cambios son la consecuencia
directa de varios factores. Como son el descenso en las tasas de fecundidad y mor-
talidad, principalmente. Segun datos del Eurostat (2002) después del ‘baby boom’
de mediados de los afos sesenta (con cerca de 2,75 hijos por mujer entre 1963 y
1966), ya en la siguiente década, la fecundidad cae considerablemente en los pai-
ses de la UE y el nimero de nacimientos continia descendiendo en los posterio-
res afios, hasta mediados de los aflos noventa, que se estabiliza en 1,45 hijos por
mujer, alcanzando su indice mas alto en el aflo 2000 con 1,53. Dentro de los pai-
ses miembros, aquellos que presentaron los niveles mas altos de fecundidad en los
anos ochenta son los que han manifestado la reduccion mas alta (mas del 30%) en
la actualidad. La evolucion de este indice ha sido descendente y rapido. En un
periodo de tan solo cinco afos, 1975-1980, «a media de hijos por mujer se redujo
mas de un 30%, perdiéndose 0,8 hijos por mujer, y cayendo la fecundidad por
debajo del umbral de la reproduccion de las generaciones» (Eustat 2000: xxxviii).
En la actualidad los indices de fecundidad mas bajos los presentan Espana, Italia y
Grecia con 1,22; 1,25 vy, 1,30 respectivamente. Y los mas altos, Irlanda y Francia
con 1,89. En el caso de otras sociedades industrializadas, en EE.UU por ejemplo,
en el afio 2000 la fecundidad alcanzaba 2,06 hijos por mujer. En Japon y en China
en cambio, para ese mismo afio era de 1,41 y 1,50 respectivamente.

La mortalidad es otro factor importante en el cambio de la estructura por edad de la
poblacion. Mientras la esperanza de vida aumenta, la mortalidad desciende. Asi, el
impacto en las muertes de un nimero creciente de personas mayores se ha visto
completamente compensado por la importante baja en la tasa de mortalidad. En los
paises de la UE esta baja en la mortalidad ha sido constante a partir de mediados de
los afios setenta. En el aflo 2000, por ejemplo, el nimero de muertes habia bajado
de 3,8 millones en 1976 a 3,7 millones (Eurostat 2002). En la actualidad, las diferen-
cias entre los estados miembros se han estrechado considerablemente, desde el 3,0%o
para Suecia al 6,1%o para Grecia. En el caso de Grecia, el impacto de las migraciones
en el cambio de la estructura de poblacion ha sido muy significativo (Walker y Maltby
1997).

Aunque el fendbmeno del envejecimiento de la poblacion y el aumento en la canti-
dad de personas mayores suele verse como un problema y una alarma, sobre todo
por el impacto que ello tiene sobre las politicas de pensiones, sanitarias y seguri-
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dad social, sin embargo, sobre lo que no debe caber ninguna duda es de que el
envejecimiento de la poblacion, junto con la prolongacion de la esperanza de vida
y el descenso de la mortalidad son un gran logro de la sociedad y they should be
viewed as a positive outcome of advanced socio-economic development (Walker
and Maltby 1997: 11).

El envejecimiento de la poblacion sera un cambio importante en la Union Europa
en las proximas décadas, con implicaciones en gran parte de la sociedad, presen-
tandose un significativo cambio dentro de la estructura de la poblacién activa. En
la actualidad se estan entrecruzando dos fendmenos importantes: el cambio en la
duracion de la vida laboral y el envejecimiento de la poblacion. Ambos generan
transformacion de la estructura de la poblacion activa. Este fenémeno va en cons-
tante progresion y es una realidad evidente en los paises industrializados y desa-
rrollados, y comun a la mayoria de los paises de Europa. A pesar de que el enveje-
cimiento de la poblacion activa es evidente, la participacion de los trabajadores
mayores se ha ido reduciendo a lo largo de los ultimos decenio.

Entre 1995 y 2010, se espera que el grupo de edad de 50 y 64 afios aumente hasta
un 17,9%, lo que significa que llegaran a representar casi un 30% de la poblacion
activa. Por su parte, el grupo de 55-64 afos para el aflo 2007 serda superior en
volumen que el tramo de 15-24 afios. Hecho que muestra, segin los estudios y
proyecciones del Eurostat (2002), un envejecimiento de la poblacion activa nunca
visto hasta ahora. Datos de esta misma entidad muestran que la edad media de la
poblacién en Europa sera de 41,1 afios en 2010, aumentando en cerca de cuatro
afios mas para el afo 2025.

En el afios 1996 el Banco Mundial advertia de este fendmeno y sus repercusiones
en el sistema de seguridad social y de pensiones (Jepsen 2002). A mediados de los
anos noventa comienzan a implementarse en Europa y EE.UU. una serie de progra-
mas e investigaciones en torno a las implicaciones del cambio demografico en el
mercado laboral y en el sistema de seguridad social. Dado el grado de transforma-
cién de la piramide de poblacién y su creciente envejecimiento, uno de los pro-
blemas que comienza a plantearse seriamente, tanto a nivel académico como
institucional, es como incrementar la participacion de los trabajadores mayores en
el mercado de trabajo (Jepsen 2002).

Junto al cambio en la estructura por edades y al envejecimiento de la poblacion en
Europa, estamos presenciando, en este ultimo tiempo, una profunda transforma-
cion en la experiencia y significado de la vejez en la sociedad. Ni siquiera la jubi-
lacion se la puede considerar como un punto de entrada claro hacia la vejez, como
en algun momento lo fue; sino mas bien, puede constituirse en una definicion cada
vez mas anacronica de las personas de edad (Walker y Maltby 1997). La jubilacion
ya no es el unico referente para definir la tercera edad, porque los cambio dentro
de ella también han sido significativos, la salida del mercado de trabajo ha ido
adquiriendo diferentes formas y significados. Por ejemplo, cada vez es mas frecuente



Soziologiazko Euskal Koadernoak / Cuadernos Sociolégicos Vascos

hablar de jubilaciones anticipadas, salidas prematuras, prejubilaciones, retiros por
discapacidad y expresiones similares.

1.2. Cambios demograficos en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco

El analisis de los cambios demograficos en la poblacion han llegado a ser una tarea
insoslayable a la hora de estudiar a un segmento de edad. Se entiende que «a pre-
vision del tamafio de la poblacion y su distribucion territorial por sexo y edad cons-
tituye la base imprescindible en las tareas de planificacion de numerosos campos
de actuacion, tanto del ambito publico como privado, en cuanto que los efectivos
poblacionales constituyen una variable esencial en la asignacion de recursos» (Eustat
2000: iii). Sin duda que en algiin momento los argumentos de la politica se
entrecruzan con la relevancia cientifica de dicho acercamiento. Y sobre todo ad-
quiere relevancia cuando se estudia el sexo y la edad en su relaciéon con otros fe-
némenos sociales, como es el caso del mercado de trabajo. Por lo tanto, cuando
se habla de envejecimiento demografico (y disminucion de la tasa de natalidad)
necesariamente nos encontramos con el envejecimiento de la poblacién activa, el
envejecimiento general de la poblacion y con una creciente longevidad: «El decli-
ve del porcentaje de poblacion joven en edad de trabajar y el aumento de la pobla-
cion mayor de 65 afios representan factores determinantes de una nueva estructu-
ra demografica que repercute en multiples dimensiones de la vida social y econ6-
mica, y especialmente en la composicion del mercado de trabajo y en la orienta-
cion de los sistemas de proteccion social» (CES 2000: 9).

De acuerdo a los datos disponibles del ultimo censo de poblacion y vivienda (2001)
publicados, la Comunidad Auténoma del Pais Vasco cuenta con un total de
2.098.055 habitantes, descendiendo en 50.315 vecinos desde 1983, ano en que
presenté su maximo poblacional, con 2.148.370 habitantes. Desde entonces la
tendencia general ha sido a la baja de la poblacion, estimiandose, que durante el
periodo 1996-2010, la poblacién del Pais Vasco contard con 60 mil habitantes
menos. De acuerdo a las ultimas proyecciones publicadas por el Eustat (2002) la
poblacion de la Comunidad Auténoma podria alcanzar s6lo el millon doscientas
mil personas en el 2050. Este nuevo escenario demografico seria producto de la
combinacion de la evolucion futura de la mortalidad, las migraciones y sobre todo,
la fecundidad. Siguiendo el interés de la presente investigacion, resalta el hecho
de que Vizcaya es el territorio historico que ha mantenido el mayor indice
poblacional, con 1.078.000 habitantes, tal como lo muestra la Tabla 1.1. Es intere-
sante observar también como de los tres territorios historicos s6lo Alava manifies-
ta un paulatino aumento de su poblacién, mientras que tanto Guipuizcoa como
Vizcaya presentan un constante descrecimiento poblacional.



16

Nuevos procesos de jubilacion en las sociedades industriales contemporaneas: El caso vasco

Tabla 1.1 Evolucion y Proyeccion de Poblacion en la C.A. del Pais Vasco (en miles)

Territorio

Historico 1990 1995 2000 2005 2010
Alava 2724 281,3 285,3 290,7 298,2
Vizcaya 1.156,0 1.141,3 1.116,1 1.094,3 1.078,1
Guipuzcoa 676,4 676,5 668,0 663,7 662,7
Total CAPV 2.104,8 2.099,1 2.069,4 2.048,7 2.039,1

Fuente: Eustat 2000.

De acuerdo con la tasa de crecimiento intercensal, la mayor baja se produjo en el
decenio 1930-1940, producto, sin duda, de la realidad socio-politica de guerra que
vivia la sociedad en ese periodo. La mayor tasa de crecimiento poblacional se ex-
periment6 durante los decenios 1950-1960 y 1960-1970. Periodos -sobre todo
durante los afios cincuenta y sesenta, con tasas cercanas al 30%o anual- de gran
auge economico del sector industrial, fendomeno que trajo consigo importantes
oleadas migratorias. Segun las proyecciones ya para el ano 2010 el saldo migrato-
rio sera casi nulo. Si bien «la década de los anos setenta contempla también tasas
de crecimiento intercensal de signo positivo, pero mas producto de la inercia de
décadas pasadas, que como prolongacion de una tendencia que duraba ya mas de
setenta anos» (Eustat 2000: xxvi, xxvii). Al comenzar la década de los ochenta, las
tasas de crecimiento inician un claro periodo negativo hasta alcanzar, en décadas
posteriores, un crecimiento nulo (-0,7%o). Frente a ello, «el nimero de defuncio-
nes aumentara pero mas como consecuencia de la estructura de poblacién, una
poblacion cada vez mas envejecida, que por un comportamiento negativo de los
indicadores de mortalidad».

Grafico 1.1 Piramides de poblacion de la C.A. de Euskadi
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Fuente: Gobierno Vasco (1990).

El Grafico 1.1 de la piramide de poblacion, muestra una imagen muy elocuente.
No cabe duda que el sustantivo pirimide se nos comienza a escapar de las manos.
Nos enfrentamos, cada vez mas, a una estructura romboide de edades y sexo de la
poblacion. La base de la clasica piramide comienza a estrangularse como efecto
del progresivo descenso de la natalidad, mientras su cuspide comienza a ser alta y
cada vez mas ancha producto de la prolongacion de la esperanza de vida. Por lo
tanto un analisis de su actual estructura evidencia las caracteristicas y evolucion
demografica de la poblacién en la C. A. del Pais Vasco.

Al observar la Tabla 1.2, se aprecia que para el tramo de edad de los mas jovenes
(0-19 anos), se produce una reduccion constante de su peso relativo, llegando a
representar, para el periodo analizado (1975-2010) casi la mitad. De un 36,4% se
reducird a un 16,5% aproximadamente. El grupo de los adultos econémicamente
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activos «<muestra una moderada tendencia al alza, aunque por tratarse del mas nu-
meroso en cuanto a las generaciones que abarca, se hace mas dificil apreciar cam-
bios significativos». Segun las proyecciones del Eustat (2000: xxxi) este grupo (20-
64) presentara una moderada tendencia al decrecimiento en los afios posteriores
al 2000. El comportamiento demografico de los mayores de 65 afios resulta com-
parativamente interesante en cuanto llega a alcanzar casi el 200% mas después de
veinticinco afos, estimandose que en el ano 2010 representen mas del 20% de la
poblacién total de la C. A. del Pais Vasco, fenémeno al que no permanecen ajenos
el resto de Espafia y Europa.

Tabla 1.2 Evolucion y Proyeccion de la poblacion de la C.A. del Pais Vasco,
segun grupo de edad (1975-2010)

0-19 20-64 > 65 65-74 7584  >85
1975 36,4 % 55,3 % 8,3 % 5,6 % 23 % 0,4 %
1980 34,3 % 56,5 % 9.2 % 5,8 % 2.8% 0,5 %
1985 30,2 % 59,5 % 10,3 % 6,2% 3.4 % 0,7 %
1990 257% | 61,8% 12,5 % 7.5 % 4,0 % 1,1%
1995 209% | 63,9% 15,1 % 9.2% 45 % 1,4 %
2000 173% | 650% 17,7 % 10,4 % 5.6 % 1,7 %
2005 160% | 649% 19,1 % 10,0 % 7,0 % 2,1%
2010 165% | 628% 20,7 % 10,0 % 7,9 % 2,7 %

Fuente: Eustat 2000. Elaboracion propia.

En el caso general de Espaia, el colectivo de 65 y mas afios se ha triplicado, desde
1900, en comparaciéon con el conjunto de la poblacion que s6lo ha experimenta-
do su duplicacion. Dentro del grupo de los mayores, son los de mas de 75 afos
quienes presentan, proporcional y comparativamente la mayor crecida pues, des-
de principios de siglo, se han septuplicado. Las proyecciones del INE auguran que
el segmento de los mayores sera el 17% de la poblacion en el aflo 2020, aumentan-
do al 20% diez anos después. La rapidez del fenomeno se hace evidente y su
irreversibilidad también, y ello por las caracteristicas de distribucion que va adqui-
riendo la estructura por edades de la poblacion. En relacion al caso europeo, las
cifras no son del todo divergentes, pues se estima que en el afio 2010 el porcenta-
je de personas mayores de 65 afios, en la region, sera de un 17,9%; aumentando
para el 2025 a un 22% del total de la poblacion.

Al segmentar en tramos de edad a los mayores de 65 afios, en el caso de la C. A.
del Pais Vasco, también se observa una clara y progresiva tendencia al alza. Al igual
que en el caso europeo y espanol, dentro del grupo de los mayores son los mas
viejos -mayores de 80 afos- los que manifestaran un mayor incremento. En térmi-
nos proporcionales: del 1,4% en el afio 1995 alcanzaran (el doble) un 2,7% de la
poblacién total en el afio 2010. En resumen, el comportamiento y evolucion de la
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poblacion por edad posee las siguientes caracteristicas: el grupo de edad de 65
afos y mas presenta un crecimiento sostenido, el grupo de adultos se mantiene,
practicamente estabilizado y, finalmente, el grupo de infancia y adolescencia sufre
un proceso inverso al de los mayores, es decir, presenta un decrecimiento sosteni-
do, como lo muestra el Grafico 1.2.

Grifico 1.2 Evolucion de la poblacion de la C.A. del Pais Vasco, segun grupos de edad
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Fuente: Eustat 2000.

Frente a la pregunta de si podemos considerar a la C. A. del Pais Vasco una pobla-
cion (sociedad) envejecida, el Eustat (2000: xxxii) responde de la siguiente forma:
«Si comparamos las cifras actuales con las de la Unién Europea comprobamos que
mas que de una poblacion envejecida de lo que se trata es de una poblacion
marcadamente adulta, con pocos jovenes y un porcentaje similar de ancianos». Re-
salta, sin embargo, la rapidez del proceso de envejecimiento como consecuencia
de un acentuado aumento en la esperanza de vida. Y de qué forma «esta profunda
transformacion de la estructura de la poblacion por edades tiene y tendra marca-
dos efectos en la estructura econdémica y social de la que, a la vez, es consecuen-
cia». El envejecimiento de la poblacion esta en directa relacion con la esperanza
de vida, o sea, el nimero de afos que puede esperarse (probabilidad) que viva una
persona que nace en un determinado lugar y afio, segun las tasas de mortalidad.
En el caso espanol la esperanza de vida al nacer en la actualidad es de 75,5 anos
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para los varones, y de 82,7 ainos para las mujeres. La esperanza de vida y la longe-
vidad son caracteristicas que se manifiestan en forma diferenciada en hombres y
mujeres.

La C. A. del Pais Vasco presenta una esperanza de vida un poco mas alta para las
mujeres: 84,2 aflos y 75,5 anos en los varones. En el caso de las mujeres, al obser-
var la evolucion de la esperanza de vida y su estructura de edades en el Grafico
1.3 y la Tabla 1.3 se confirma que estamos frente a una sociedad crecientemente
envejecida y a una feminizacion del envejecimiento.

Grafico 1.3 Evolucion de la esperanza de vida de la C.A. del Pais Vasco, segin sexo
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Fuente: Eustat 2000.

Tabla 1.3 Estructura de edades de la poblacion de la C .A. del Pais Vasco (%)

20

Tramo

de edad 1960 1970 1975 1981 1986 1991 1996
<15 27,7 28,8 27,9 254 20,1 15,5 13,6
15 - 49 51,7 50,6 50,5 50,3 51,4 53,9 54,3
50 - 64 13,3 12,8 13,3 15,1 17,4 17,2 17,2
65-74 4.8 5,2 5,6 5,8 6,5 7,9 9,1
75 -84 25* 2,2 2,4 2.8 3,7 4,2 4.4
> 84 0,4 0,4 0,6 0,9 1,3 1,4

Fuente: Zubero et al. 2002: 33 *Total de personas mayores de 75 afos.
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Es apreciable de qué forma el segmento de trabajadores mayores (50-64 afios) a
partir de 1970 va creciendo significativamente hasta alcanzar cinco puntos mas des-
pués de veinte afios. El segmento de los mayores de 65 afos presenta casi el mis-
mo comportamiento, aumentando en cuatro puntos para el tramo de 65-74 afios
en el mismo periodo. El indice de envejecimiento y su evolucion (1975-1996) ex-
presado en la Tabla 1.4 confirma el progresivo proceso de envejecimiento
poblacional que esta experimentando la C. A. del Pais Vasco y la evidente
feminizaciéon del fenémeno.

Tabla 1.4 Indice de envejecimiento de la C.A. del Pais Vasco, segin sexo

1975 1981 1986 1991 1996
Varones 6,7 7,2 8,0 10,1 12,4
Mujeres 9,8 11,0 12,3 14,7 17,3
Total 8,3 9.1 10,2 12,4 14,9

Fuente: Eustat 2000.

Numerosos elementos intervienen en la comprension del envejecimiento como un
fenomeno socio-demografico. La fecundidad es uno de ellos. Vale decir, el naime-
ro de hijos que tendra una mujer hipotética al final de su vida fecunda. Espafa y la
C. A. del Pais Vasco han mantenido un comportamiento similar al de la mayoria de
los paises del sur de Europa en cuanto presenta una fecundidad baja y dirigida. Ya
en el ano 1995 la fecundidad era de 1,2 en Espana, y en la C. A. del Pais Vasco era
muy cercana al 0,9. En ambos casos se piensa en que el reemplazo generacional se
encuentra amenazado. En la Tabla 1.5 se aprecian ambos fenémenos, el indice sin-
tético de fecundidad y la edad media de maternidad, para el periodo 1975-2000,
en la C. A. del Pais Vasco.

Tabla 1.5 Evolucion de los indicadores de fecundidad en la C.A. del Pais Vasco

1975/76  1980/88 1985/88 1990/91 2000
Indice sintético de fecundidad 2,7 1,8 1,2 0,9 1,2
Edad media de maternidad 28,6 28,6 29,1 30,0 31,5

Fuente: Zubero et al. 2002: 31.

Cabe destacar, que las madres son cada vez de mas edad, pues las mujeres han
retardado significativamente la edad en que tienen el primer hijo. Asi la edad me-
dia de tasas de fecundidad esta muy proxima a los 30-34 afios. Sin entrar en deta-
lles de explicaciones frente a este comportamiento, puede destacarse el hecho de
que tanto varones como mujeres han prolongado sus anos de estudios, y por ello
también retardan la edad del matrimonio y la edad para tener hijos.
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1.3. Consecuencias del envejecimiento
poblacional

Como producto de estas transformaciones en la estructura de poblaciones y evolu-
cion demografica, creo interesante referirme brevemente pues escapa un poco a
los objetivos de la presente investigacion, a sus efectos en el sistema educativo, el
cual «sera uno de los principales involucrados en las transformaciones derivadas
de la futura evolucion demografica. La dilatada pérdida de efectivos en edad esco-
lar como consecuencia de la caida de la fecundidad repercutira a la baja en todos
los ciclos formativos excepto en el de educacion infantil. [Por su parte] la educa-
cion universitaria [vera] reducida su demanda potencial a menos de la mitad de la
que cuenta actualmente» (Eustat 2000: xxxiii). A la luz de estos datos y frente al
evidente envejecimiento de la poblacién, puede ser que la idea de la formacion
permanente y de las Aulas para la tercera edad vayan adquiriendo cada vez mayor
sentido en un contexto de transformacion del sistema educativo y de alargamiento
en los afios de vejez. Asimismo cabe destacar la prolongacion de los periodos de
formacion y su directa relacion con la cada vez mas tardia incorporacion de los
jovenes al mercado laboral. A esto se suma la creciente oferta para formacion
postescolar de cursos, cursillos y seminarios, que la administracion pone a dispo-
sicion de la poblacion como medida contra el desempleo, esperandose asi que los
trabajadores proximos a la jubilacion <hayan adquirido al final de su vida activa un
mejor nivel de formacion, actitudes mas flexibles y un mayor ambito de cambio
de empleo durante dicha vida activa» (Guillemard 1991: 35). Por lo tanto, no se
debe perder de vista las politicas de formacion y empleo a la hora de intentar com-
prender estas nuevas caracteristicas sociolaborales.

Incluso, al acercarnos al tema del envejecimiento demografico y su directa rela-
ciéon con el envejecimiento de la masa laboral, algunos autores coinciden en que
el trabajador mayor pone trabas o es reticente a la formacion, el perfeccionamien-
to y reciclaje. Antonio Abellan Garcia, por ejemplo, en el Prologo «El Envejecimiento
de la Poblacion Espaiiola» afirma que «los trabajadores mayores no aceptan tan fa-
cilmente [...] ni presentan la misma disponibilidad para formacion, ni el espiritu
emprendedor y dindmico de los mas jovenes» (Guillemard 1991: xxv). Si esto fue-
ra asi, podria preguntarse por que las Aulas de la experiencia y los diferentes pro-
gramas de estudio para personas mayores en numerosas universidades estan tenien-
do tanto éxito en algunos paises de Europa.

Otra consecuencia importante de este cambio demografico, y mas relacionado con
el mercado de trabajo y la estructura econdmica, es el que dice relaciéon con el
indice de dependencia’, y ligado a éste, el indice de envejecimiento, o sea, la «pro-
porcion de personas de edad en relacion al conjunto de la poblacién» (CES 2000:

1 Este indice mide la carga de inactivos por cada cien activos potenciales.
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10). En las ultimas décadas se ha visto como la edad media de la poblacion va au-
mentando constante y progresivamente: de 36,4 en 1998 a 37,8 en el ano 2003,
estimandose que en 10 afios mas alcanzara los 41,1 llegando a ser en el afio 2025
cercana a los 45 afios de edad. Cawley en el documento L'évolution de la structure
par age de la population active en Europe de 1950 a 2025, plantea que «en tér-
minos generales, el envejecimiento de la poblacion activa que se producira el proxi-
mo siglo [siglo XXI] seguira siendo un problema secundario en comparacion con
el de la dependencia economica de la poblacion de edad avanzada, con sus
implicaciones en la financiacion de la seguridad social» (citado en Guillemard 1991:
36). Guillemard (1991) llama la atencion frente a la dependencia economica de las
personas mayores, advirtiendo que dicha problematica responde principalmente a
determinadas decisiones de orden politico-econémico.

Los afos de la postguerra traen consigo un aumento en el nimero de nacimientos,
cosa que se traduce, para los aflos 1960 y 1970 en un incremento de los adultos
en edad de trabajar (grupo de edad de entre 15 y 64 afios, para la mayoria de los
paises de la OCDE). A partir de estos afos la tasa de fecundidad va cayendo pro-
gresivamente, de tal forma que en la actualidad la presencia de cohortes en edad
activa ha caido también, esperandose que disminuya en valores absolutos. A partir
de la tercera década de este siglo se prevé un incremento en las tasas de natalidad,
hecho que debiera manifestarse en el progresivo aumento de la poblacion en edad
de trabajar en las décadas siguientes, sobre todo en el primer tramo, el de los ac-
tivos mas jovenes. De la misma forma destaca el hecho de que los trabajadores
proximos a la jubilacion, los del tramo 55-64, mantienen y mantendra una estabili-
dad dentro de su constante aumento.

Por lo tanto, un cambio significativo en la estructura por edad de la poblacion es
la que afecta al segmento en edad de trabajar, «y ello sobre todo en el segundo y
tercer decenio [del 2000], que es cuando el efecto de la disminucion de la fecun-
didad en el namero de jovenes en edad de incorporarse a la vida activa se conju-
gara con la salida del mercado del trabajo de numerosas cohortes de asalariados
que iran a engrosar las filas de los jubilados» (Guillemard 1991: 24). Esto remite al
indice de recambio, vale decir, la relacion que se da entre los activos que se incor-
poran al mercado laboral y los que salen de €l. Para el caso vasco, el panorama no
es tan disimil, aunque segun el Eustat (2000), se prevé un alivio de la presion de-
mografica sobre el mercado laboral, esperandose que en el 2010 cada 1,5 activos
salientes sean reemplazados por un Unico activo entrante.

Dentro del cambio demografico, quisiera destacar -por el interés que reviste para
esta investigacion- el fenomeno de la transformacion de la estructura por edades,
mas alla de si la poblacion en general aumenta o disminuye. Es porque incide di-
rectamente en el mercado laboral «como consecuencia de la incorporaciéon de su-
cesivas generaciones correspondientes a las generaciones del ‘baby-boom’ a la edad
adulta activa, unido a la falta de renovacion de los activos jovenes provocara, aqui
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también, un progresivo envejecimiento de la poblacion potencialmente activa. Para
el ano 2010 el indice de estructura marcara un 101, 8%, lejos del 72,6% de 1995 y
aun mas del 69,7% de 1975" (Eustat 2000: xxxiv). Siguiendo con esta caracteristi-
ca demografica, y su relacion directa con el mercado de trabajo, durante el perio-
do 1985-1997, por ejemplo, la poblacion de entre 16 y 64 afios -que esta en edad
de trabajar- aumento, en la C. A. del Pais Vasco, significativamente, y con ella la
demanda de nuevos puestos de trabajo, sobre todo de aquel grupo anteriormente
inactivo. Mas «el previsible descenso de la poblacion en la C.A.E. con su corres-
pondiente descenso de la poblacién potencialmente activa, supondra un alivio para
el mercado de trabajo vasco en la medida en que la positiva dinimica econémica
se mantenga [...] no obstante, de ninguna manera cabe confiar a la evolucion de-
mografica la solucion de los problemas de cantidad y de calidad que sufre el mer-
cado de trabajo vasco» (Zubero 2000a: 263). Importante resulta esta tltima reflexion
en cuanto los datos estadisticos de las proyecciones demograficas de la poblacion
son sOlo un referente, significativo si, pero un referente al fin. Nos muestra ten-
dencias de crecimiento y evoluciéon de acuerdo a los cambios socioculturales y a
los ritmos propios de cada sociedad. Las evoluciones de la estructura de la pobla-
cion activa de las sociedades industrializadas podria significar, entre otros, un in-
cremento de los costes de la fuerza de trabajo, un descenso de la capacidad de
innovacion y de la productividad, y un aumento de la tasa de desempleo en algu-
nas categorias de trabajadores. De igual forma, si se mantiene la tendencia a la salida
definitiva del mercado laboral cada vez mas temprana, ello sin duda repercutira en
la estructura de la poblacion activa y en lo vieja que ésta pueda llegar a ser: «el
envejecimiento de la poblacion activa solo se convertird en un problema secunda-
rio si los diferentes paises se deciden a desarrollar politicas activas de empleo que
inciten a las empresas a reformar sus programas de formacion continua y fomen-
tar la creacion de sistemas de gestion previsional para sus asalariados en funcion
de la edad de éstos» (Guillemard 1991: 36). Las preguntas en torno a las posibles
causas y a las consecuencias de dicho cambio estructural constituye una informa-
cion clave a la hora de hacer comparaciones y justificar determinadas politicas pu-
blicas y toma de decisiones, como lo han demostrado las cifras y datos de los
paragrafos anteriores.

1.4. Caracteristicas y cambios en el mercado de
trabajo

Las reflexiones en torno a la situaciéon del mercado de trabajo y el empleo, en eco-
nomias industrializadas, se centra en el llamado ‘crecimiento’ sin empleo e, inclu-
so, en la desaparicion del trabajo en los términos como se lo ha entendido hasta el
momento: «Estamos hablando, también, de aceptar una nueva norma de empleo vy,
por extension, una nueva norma social caracterizada por la incertidumbre y, en
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muchos casos, la inseguridad, consecuencia de pasar de un sistema de regulacion
de las relaciones de empleo fuertemente socializado y respaldado, en ultima ins-
tancia, por el Estado, a otro individualizado» (Zubero 2000b: 161). Llegando a afir-
marse que hoy en dia no s6lo estan desapareciendo gran namero de puestos de
trabajo, sino mas bien, el trabajo en si. La OIT ha venido planteando la revision y
actualizacion del concepto de pleno empleo. Este debe considerar el ejercicio de
derechos, la no explotacion y el desempeno laboral en condiciones de seguridad
y, sobre todo, de calidad. Por lo tanto, el tema de la emergencia indiscriminada de
trabajo temporal, flexible, inseguro y precario, no cabe en la nocién y el concepto
de trabajo decente que preconizan algunos autores.

Para comprender los cambios y caracteristicas actuales del mercado de trabajo de-
bemos dirigir la mirada hacia una serie de fenémenos tanto sociales, econémicos y
demograficos que han producido importantes transformaciones en las sociedades
industrializadas en general, y en la sociedad vasca en particular, y que han incidi-
do de forma directa en su mercado de trabajo: «El trabajo, su ausencia o su
precarizacion, es hoy como nunca antes un determinante eje de fractura social [...]
una desestructuracion marcada por todos los riesgos de desestabilizacion que esto
supone para los modos de vida y las redes relacionales» (Zubero 2000a: 275). Asi,
por ejemplo, la relacion directa y causal que encontramos entre desempleo y ries-
go de pobreza grave y ausencia de bienestar resulta evidente. De tal forma que
tanto la insercion y permanencia laboral como la integracion social de los indivi-
duos se ve amenazada frente a esta crisis de la sociedad capitalista avanzada.

En el caso de las mujeres, los patrones de empleo son mas complejos (Phillipson
2002) y varian de acuerdo a una serie de factores tanto al interior del mercado labo-
ral (demanda), como externos (estado civil). Un cambio importante que se ha pre-
sentado en las sociedades industrialmente avanzadas, ha sido el de la incorporacion
de la mujer al mercado laboral, hecho que modifica la composicién de la poblaciéon
activa en relacion al sexo, y que introduce transformaciones estructurales en el mer-
cado de trabajo y en el desempleo al interior de aquel. Junto al aumento de la parti-
cipacion femenina dentro del mercado laboral se espera también un cambio en la
proporcion que esta representa entre la poblacion activa, principalmente en el tra-
mo de trabajadoras jovenes, pues al cruzar la edad con el sexo las tasas de actividad
muestran diferencias significativas. Mientras los hombres entre los 25-55 anos man-
tienen unos niveles de ocupacion elevados, las mujeres presentan los niveles mas
elevados de ocupacion solo de los 25 a los 34 afnos, con una tasa de actividad de
88,0 en ese tramo. A medida que se avanza en edad el comportamiento se vuelve
radicalmente diferente entre unos y otras, y las cifras se polarizan como consecuen-
cia de la tradicion historica de la menor participacion de la mujer en el mercado de
trabajo. La Tabla 1.6 evidencia también que los hombres aventajan a las mujeres en
su participacion en el mercado de trabajo para todos los intervalos de edad en la C.
A. del Pais Vasco.
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Tabla 1.6 Tasa de Empleo por edad y sexo, en C.A. del Pais Vasco

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 > 64
Hombres 35.8 80,2 89,6 87,6 51,4 1,4
Mujeres 27,3 68,8 56,1 38,1 18,8 0,8

Fuente: Egailan 2000.

Por el contrario, si analizamos la estructura de poblacion activa en hombres y mu-
jeres en términos de evolucién y cambios, se prevé una cierta tendencia al equili-
brio o la neutralizacion del dato global, en cuanto que las mujeres han ido acce-
diendo al mercado laboral al mismo tiempo que numerosos hombres se han ido
retirando. Incluso, «el movimiento de cese precoz de la actividad queda enmasca-
rado por el fendmeno masivo de la incorporacion de la mujer al mercado de traba-
jo» (Guillemard 1991: 44).

Un informe sobre el Empleo en Euskadi del Observatorio del Mercado de Trabajo
(Egailan 2000: 19) concluye frente a estas situaciones que: a) los hombres, en la Co-
munidad Auténoma del Pais Vasco, presentan un comportamiento medio europeo
en el empleo. Estando las mujeres muy por debajo de él; b) el colectivo femenino
esta creciendo rapidamente en su participacion en la ocupacion laboral; ¢) desde el
ano 1985 ha crecido un 70% el nimeros de empleos ocupados por mujeres, pasan-
do a representar al 28% del total de la ocupacion al 38% actual; d) el comportamien-
to de la tasa de empleo diferenciada por edades y sexo es muy desigual; €) a partir
de los 35 anos, el comportamiento laboral de varones y mujeres se distancian con
mas fuerza; f) las mujeres, a pesar de la progresion ascendente de los ultimos anos,
tienen una tasa de actividad todavia baja. Las diferencias con los hombres se
incrementan con la edad.

Las condiciones econémicas de diversos paises industrializados repercuten negati-
vamente en el empleo femenino. De acuerdo con el Informe de la Cuarta Confe-
rencia Mundial sobre la Mujer (Naciones Unidas 1996) llevada a cabo en Beijing,
los cambios que ha experimentado la economia en el ultimo tiempo tiene como
consecuencia un incremento del desempleo femenino en determinados sectores,
y una mayor precarizacion de estos empleos. De ahi que la pobreza se manifieste
principalmente como un problema femenino.

El empleo continuo ya no es una norma bajo la cual se organice el ciclo vital de un
gran numero de personas. Este paradigma laboral masculino esta siendo reempla-
zado por las normas que caracterizan la experiencia de las mujeres en el mercado
de trabajo, principalmente en cuanto a su discontinuidad y complementariedad de
roles. Esto es lo que Schuller (1989) llama ‘feminizacion del empleo’ y presenta las
siguientes caracteristicas: a) fragmentacion y discontinuidad del empleo; b) ausen-
cia de predictibilidad laboral y ocupacional futura; ¢) desempeno en trabajos a tiem-
po parcial; d) alta incidencia de movilidad profesional descendente; €) estatus mar-
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ginal al interior del empleo; f) alto nivel de ambigiiedad en relacion al estatus o
posicion en trabajos no formales. Todos estos elementos revisten especial impor-
tancia dentro de la estructura temporal de la vida de las personas pues dicen rela-
cion con sus trayectorias laborales y sus categorias sociales a lo largo del tiempo y
del transcurso de sus vidas. La salida del trabajo y el fin de la vida laboral ocurre
cada vez a edades mas diversas, a pesar de que la expectativa de retiro alin esta en
la edad formal para recibir la pension.

Otro cambio cultural que se deja ver en esta materia es el hecho de que la mitad
del contingente laboral femenino corresponde a mujeres casadas. Pensemos que
hace tres decenios no alcanzaba a un tercio del total. Al hablar de participacion
laboral femenina o, mas concretamente, de la incorporacion de la mujer al merca-
do de trabajo, necesariamente nos encontramos con estilos de vida, costumbres
conyugales y con la composicion y dinamica de la actual familia nuclear, porque
«el ambito laboral es el espacio mas revelador para visualizar la significacion de la
dimension de género [pues] en el trabajo confluyen e interactian los aspectos
socioculturales, educativos y econémicos que condicionan y enmarcan las
interrelaciones sociales, [que] se inscribe en una sociedad dada, en una época dada
y esta protagonizado por sujetos sexuados que construyen su identidad en torno a
éDb (Silveira 2001). Agregaré que las mujeres retardan en el tiempo la llegada del
primer hijo no sélo porque prolonguen su periodo de escolaridad y formacion, sino
también porque han comenzado a incorporarse a la vida laboral formal.

El trabajo se manifiesta en forma diferenciada en hombres y mujeres. Pero no sélo
en cuanto a la significacion que se le da a éste o a su experiencia 0 cOmo se vive,
sino mas bien en cuanto a las condiciones de trabajo que se puedan dar a unos y
a otras. Es asi como, por lo general, las malas condiciones de empleo, la pobreza y
el desempleo son realidades asociadas mas al empleo femenino que al masculino.
Las condiciones de este ultimo suelen ser las de seguridad y de mayores ingresos,
siendo las condiciones mas caracteristicas del trabajo femenino la realizacion de
varias jornadas a tiempo parcial, el trabajo por horas o aquellas que trabajan en su
propio domicilio. Las mejores condiciones de trabajo estan asociadas a aquellas
mujeres que han buscado nuevas alternativas de empleo, como son las que han
montado una pequefa o mediana empresa con la ayuda de alguna subvencion es-
tatal, y las que, en general, trabajan de forma auténoma o por cuenta propia.

La desigualdad actual en el mercado de trabajo se deja ver en que la diferencia sa-
larial entre varones y mujeres puede alcanzar hoy el 74,3%. De tal forma que «a
pobreza en la vejez comienza cuando se trabaja a cambio de salarios bajos, y en las
mujeres se da una constante historica en este sentido» (Bazo 2001: 25). Cuestion
preocupante a la hora de percibir la pension de jubilacion pues, si ya sabemos que
las cotizaciones de las mujeres suelen ser mas irregulares que las de los varones
por concepto de maternidad, cuidado de hijos o familiares, éstas se ven mayormente
afectadas por la merma que les significa cotizar por un sueldo mas bajo, «al tiempo
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que las mujeres contintian siendo en su periodo de vida activa un ejército de re-
serva de mano de obra, se mantiene y perpetia el sistema de desigualdad entre
géneros que culmina en la ancianidad» (op. cit.: ibid). El mundo del trabajo para la
mujer se encuentra, por lo tanto, caracterizado por una alta tasa de paro y una baja
tasa de actividad; aunque, sin duda, dentro de lo que son las cifras de desempleo
en Espafia, las tasa de paro juvenil son las mas elevadas. Independiente del nivel
de instruccion alcanzado, se ha comprobado que los mas jovenes y la mujeres son
quienes presentan una mayor dificultad a la hora de insertarse en el mercado labo-
ral. Hacia 1993 un tercio de la poblacion femenina europea de entre 55 y 59 afios
estaba empleada. Las diferencias entre los estados miembros, van desde la mas alta
en Dinamarca con dos tercios de participacion femenina y, los porcentajes mas
bajos con un 15%, en Bélgica. Después de los 60 aiios, la participacion femenina
en el mercado de trabajo desciende significativamente para el total de los paises
miembros (Walker y Maltby 1997).

El retiro después de la edad establecida para la jubilacion, o sea, después de los 65
afos, suele ser mas comun en hombre que en mujeres, pero sin embargo, esta ten-
dencia no es muy elevada. Gran parte se retira a la edad reglamentaria para recibir
la pension de jubilacién o incluso, antes. La edad de jubilacion anticipada en las
mujeres suele ser afios antes que la de los varones. En la C. A. del Pais Vasco, den-
tro del periodo 1985-1997 (Egailan 2000) el colectivo femenino, dentro de la po-
blacion econémicamente activa, aument6 en 111.700 personas, de las cuales 18.900
son producto del crecimiento demografico, y 92.800 han pasado por concepto de
edad desde la poblacion inactiva a la activa. Por otro lado, de esas 111.700 muje-
res, mas de 79.900 entran por medio de un empleo; mientras que las restantes
31.900 han pasado a engrosar el paro. El mercado de trabajo en la C. A. del Pais
Vasco recibe una cada vez mayor presion de los demandantes de empleo, princi-
palmente de aquellos colectivos como el femenino, antes inactivos. Ello lleva al
Gobierno Vasco a buscar y poner en funcionamiento estrategias para la generacion
de nuevos empleos o, mas bien, de puestos de trabajo para la poblacion
desempleada: «Los problemas de trabajo en la C.A.E. no tiene que ver, en los ulti-
mos anos, con dificultades para crear empleo en un sentido absoluto (pues el ba-
lance del periodo es claramente positivo) sino con dificultades para crear el volu-
men de empleo necesario para responder al incremento de la demanda. Si esto es
asi, la evolucion demografica de la C.A.E. se convierte en una variable fundamen-
tal a tener en cuenta» (Zubero 2000a: 262).

Numerosas sociedades y ciudades europeas presentan una reorganizacion econoé-
mica, politica y social. Tanto Madrid, como Bilbao, y el resto de Espafia, han pro-
tagonizado importantes cambios en el sistema productivo. Dicho cambio ha res-
pondido al acelerado desarrollo tecnolégico de innovacion, en un contexto de
economia globalizada. La transformacion industrial conlleva la necesidad de traba-
jadores preparados en el conocimiento de las innovaciones de los medios de pro-
duccion. En la base de los nuevos procesos econémicos y productivos se generan
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una serie de comunicaciones de informacién y conocimiento. Junto con la
terciarizacion de la economia, la sociedad de la informacion se «apodera» del mer-
cado de trabajo. A la mano de obra seguira el ordenador: ¢llegara a cumplirse la
«profecia» de Rifkin (1996) del «Fin del Trabajo»? Lo local y lo global se
interrelacionan por medio de esta base (o red) de comunicacion e informacion.
En cuanto a los sectores de la economia, no cabe duda que el mayor crecimiento
recae en el sector terciario de servicios?. El descenso del empleo industrial se vio
compensado por un crecimiento del empleo en el sector terciario. A pesar de ello,
las pérdidas que significo el cese de la participacion en el sector industrial han re-
percutido profundamente en los prolongados y altos niveles de desempleo ademas
de da salida del empleo de colectivo de trabajadores, con una caracteristica co-
mun, superar una determinada edad [...]. En las décadas de 1970 y 1980 este feno-
meno tenia su causa en situaciones concretas de reconversion o crisis empresaria-
les» (CES 2000: 39).

En el Bilbao metropolitano vemos como las antiguas -y abandonadas- fabricas, ins-
talaciones y viejos almacenes, ubicados en el centro de la ciudad, van dando paso a
modernas infraestructuras de servicios y para el consumo del arte y la cultura. Se
van transformando en nuevos espacios de relaciones sociales, ya no laborales. A di-
ferencia de Madrid, este proceso econémico ha significado, en Bilbao, una polariza-
cion en la distribucion de la renta con la consecuente emergencia de la pobreza
urbana, sobre todo para aquel sector poblacional vinculado al trabajo asalariado: la
margen izquierda del Nervion. Se produce en ellos una mayor dependencia de la
familia y del estado del bienestar. Ha proliferado por otro lado, una serie de espacios
residenciales en zonas con un alto valor del suelo asociado con mayores estandares
de vida, cuyos residentes pertenecen a familias de nivel socioecondémico alto y, en
su mayoria, del centro de Bilbao. En algunas zonas las transformaciones del tejido
urbano han sido significativas. El centro de Bilbao esta siendo rehabilitado para con-
centrar una actividad de servicios.

Los cambios acaecidos en el mercado de trabajo se presentan estrechamente liga-
dos a cambios en la economia y su funcionamiento, retroalimentandose la una con
el otro: «(a) el crecimiento del empleo aparece fuertemente determinado por las
condiciones del crecimiento econdémico; (b) en unas nuevas condiciones de
competitividad mundial, el crecimiento econémico exige la flexibilizacion de to-
dos los factores del proceso de produccion, y (c) la flexibilizacion del trabajo apa-
rece como la condicién para el crecimiento de la inversion productiva» (Zubero
2000b: 271) flexibilizacion que se traduce en una mayor temporalidad en el mer-
cado de trabajo. La significativa disminucion de la poblacion ocupada en el sector
industrial y su correlativo incremento en el de servicios se nos presenta como una
de las principales caracteristicas de las sociedades industriales avanzadas y de su

2 Para el caso del municipio de Bilbao, el 25,5% de su poblacion trabaja en el sector industrial; mientras que el 67,0% esta
ocupada en el sector servicios (porcentaje mas alto en relacién a otras zonas de Bilbao). Y si consideramos la poblacién que
no reside y que solo trabaja en la zona, la cifra asciende a un 69,3% en el sector servicios.
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sistema productivo: «en la década de los noventa [la economia vasca] puede con-
siderarse como una economia terciarizada, desde el momento que -tanto en tér-
minos de empleo como de produccion- los servicios aportan mas del 50% a la
actividad productiva regional» (Zubero 2000b: 266). Tanto es asi que en el afio 1995,
casi el 60% de la fuerza de trabajo de la C. A. del Pais Vasco se ocupaba en el sec-
tor servicios.

Si bien el empleo neto en el sector industrial ha disminuido (en un 28,5%, segin
cifras de 1995), su contribucion al PIB alcanza cifras del 39,9% (en ese mismo ano),
mientras que la contribucion al PIB del sector servicios es inferior en relacion al aporte
que ha generado en cuanto a creaciéon de empleo. Dicha diferencia es posible apre-
ciarla al ver las cifras de la productividad aparente -millones de pesetas por perso-
na- en ambos sectores para el afio 1995: 4,1 en el sector servicios y de 6,7 en el
industrial. Esto demuestra que el empleo generado por el sector servicios es
cuantitativamente superior pero en cuanto a calidad de empleo, éste es
significativamente inferior. Por lo tanto, el empleo creado no esta asociado ni esta
dependiendo de la productividad.

El desempleo vy las altas tasas de paro han sido un problema creciente y constante en
el altimo tiempo (Gltimos 10 afios) para Europa. El tema de la ocupacion y el trabajo
ha sido uno de los principales objetivos de las politicas sociales, publicas y economi-
cas en paises industriales, ya que este fenémeno trae consigo una serie de problemas
y costes tanto econdmicos como sociales. Entre otros, se puede nombrar el descenso
de la base imponible sobre la que se recaudan los impuestos a la par del aumento de
las necesidades de apoyo socioeconémico al colectivo de parados. Paradéjico resulta
para algunos autores (Gual 1996: 7) la dificultad e incapacidad que ha demostrado la
Union Europea para generar empleos cuantitativa y cualitativamente adecuados a la
riqueza de recursos tanto técnicos, humanos como naturales con que disponen los
paises industrializados y desarrollados de Europa. Incluso, se va mas lejos afirmando
que «Europa deberia ser capaz de enfocar y resolver mejor que otros bloques econé-
micos uno de los problemas mas graves que debe afrontar la humanidad en el proxi-
mo decenio, cual es dar satisfaccion al derecho de toda persona a un trabajo digno y
dignamente remunerado».

Dentro del contexto de los paises de la Union Europea, las cifras sitian a Espafia
como el pais en donde el problema del paro esta mas acentuado, presentando casi
un 9% mas del término medio europeo. A este respecto Vifals (1996: 118) sefiala
que para el caso espaiiol este fenomeno responde a «la incapacidad manifiesta de
la economia para crear, en términos netos, puestos de trabajo durante periodos
prolongados de tiempo». A lo cual Termes (1999) responde que «ha disminuido el
umbral de crecimiento econémico a partir del cual se crea empleo en Espaiia, pero
la raz6n de ello parece que hay que buscarla en las reformas laborales de 1994 y
1997 que, si bien no han sido totalmente satisfactorias, han aportado una cierta
mayor flexibilidad en el mercado de trabajo». Por lo tanto, no sélo el crecimiento
econdémico aparece como un factor a la hora de crear empleo. Paraddjicamente,
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los mercado de trabajo en la UE presentan, en la actualidad, una mayor flexibili-
dad, sin embargo, el desempleo es mayor al de los afios sesenta y setenta cuando
la regulacion del mercado laboral europeo era mas rigida. Los expertos afirman
asimismo que parte del desempleo responde a la dinamica salarial, por cuanto el
aumento salarial sobre el IPC ha generado, por parte de las empresas, reduccion
de personal. Mientras que cuando el aumento de las remuneraciones ha sido por
debajo del crecimiento de los precios al consumo, las empresas han aumentado el
namero de sus trabajadores, creando empleo dentro de un mercado de trabajo con
altos indices de paro.

La reduccion del tiempo de trabajo es vista por sus solicitantes como una forma
de solucion a los problemas del paro: «El argumento para sostener la propuesta
de reduccion, concretamente a 35 horas a la semana, es que si cada persona tra-
baja menos horas habra que contratar a nuevos trabajadores para hacer el traba-
jo que los antiguos han dejado de hacer, con lo cual se reducira el paro. Se tra-
taria del «reparto» de un bien escaso como se dice, es el trabajo, entre aquellos

Griafico 1.4 Tasas de actividad (general, masculina y femenina) y Tasas de paro
(general, masculina, femenina y juvenil)

Aktibotasun- eta langabezi tasak (*) Europako Batasunean, Estatuan eta Euskal AEn
Tasas de actividad (*) y paro en la Uni6n Europea, Estado y C.A. de Euskadi
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Iturriak / Fuentes: EUROSTAT: Lan-Indarren Inkesta 1998 (erabilgarri dagoen azkena) / Encuesta de Fuerzas de Trabajo 1998 ((iltimo disponible).
Eustat: Biztanleria Jardueraren Arabera sailkatzeko Inkesta 1999 / Encuesta de Poblacion en Relacion con la Actividad. 1999.
INE: Encuesta de Poblacion Activa 1999.
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Las tasas de actividad se calculan para la poblacion de 15 y mas afios.

*Fuente: Informe de la Encuesta de Poblacion en Relacion con la Actividad, PRA/BJA de 1999. EUSTAT.
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que desean trabajar» (Termes 1999). Mas, al no haber una demanda fija de traba-
jo, ello resulta dificilmente practicable, y por otro lado, al mantener los salarios
estables, y tener que hacer mas contrataciones, aumentan los costes laborales
unitarios. Cosa que dificilmente asumiran las empresas, y recaeria en subvencio-
nes estatales. La gravedad del problema del paro se hace evidente cuando com-
paramos la situacion del Estado espafol, con la de la C. A. del Pais Vasco o con
la de otras areas econdémicas como la Union Europea. El Grafico 1.4 muestra
comparativamente las tasas de actividad -general, masculina y femenina- y la tasas
de paro -general, masculina, femenina y juvenil-, en las tres areas mencionadas
de acuerdo a encuestas realizadas en los afios 1998 y 1999.

Al mirar hacia atras y hacer un diagnostico de la situacion del empleo, a un nivel
mas local, se observa que desde hace dos décadas el paro se ha convertido en el
companero cotidiano de numerosos/as ciudadanos/as vascos/as. Los significativos
cambios que ha ido experimentando el sistema de produccion de bienes y servi-
cios da la pauta para la constitucion de un nuevo escenario laboral en donde las
nuevas tecnologias juegan un papel importante. Rifkin (1996: 18) es bastante pre-
ciso al referirse al tema: «<Entramos en una nueva fase de la historia mundial, en la
que serd necesario un numero cada vez menor de trabajadores para producir los
bienes y servicios requeridos por la poblacion mundial [...]. En la actualidad los
tres sectores tradicionales de la economia: agricultura, industria y servicios estarin

Grafico 1.5 Evolucion Anual de Tasa de Actividad (masculina, femenina y juvenil) y
Evolucion Anual de Tasa de Paro (masculina, femenina y juvenil)
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Gizonezkoen, emakumezkoen eta gazteen langabezin tasaren urteko bilakaera. (%)
Evolucion anual de la tasa de paro masculina, femenina y juvenil. (%)

60 ‘ 60
55 55
50 50
45 45
40 ; 40
35 g &3
30 30
25 ‘ <t 25
20 | i T | [ l \ J { ‘ [ 20
15 1 ‘* T f [ I 15
10 - 10
5 )
0 0
1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

GUZTIRA Gizonezkoena Emakumezkoena Gazteena

TOTAL Masculina Femenina Juvenil

Fuente: Informe de la Encuesta de Poblacion en Relacion a la Actividad, PARA/BJA de 1999, EUSTAT.

experimentando cambios tecnoldgicos, forzando con ellos a millones de personas
a engrosar las filas del paro».

Un analisis estructural del desempleo, en la C. A. del Pais Vasco como lo muestra
el Grafico 1.5 hace explicito que el paro afecta a determinados colectivos con mayor

Grafico 1.6 Evolucion Anual de la Poblacion Ocupada

Biztanleria landunaren urteko bilakaera. (milakoetan)
Evolucion anual de la poblacion ocupada. (en miles)
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Fuente: Informe de la Encuesta de Poblacion en Relacion con la Actividad, PRA/BJA de 1999 EUSTAT.
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intensidad: mujeres, jovenes. Por ello, desde hace algun tiempo, se viene escuchan-
do de la Administracion, de las entidades sindicales y en numerosos medios de co-
municacién que el desempleo es un fenomeno que esta afectando a algunos colec-
tivos -principalmente juvenil y femenino- de la sociedad vasca, manteniéndose en
torno al 15%.

Si bien se ha visto un aumento en la tasa de ocupacion, como lo muestra el Grafico
1.6, por medio de la evolucién anual de la poblacién ocupada, ello no ha sido lo
suficientemente significativo como para repercutir en el descenso de los niveles de
paro.

El aumento de la tasa de ocupacion presupone una tasa alta de crecimiento, el cual
se ha visto perjudicado por la dificultosa transicion de una economia productiva,
predominantemente industrial a otra basada en servicios. Dos factores podrian in-
fluir a la hora de hablar de una creciente reduccion del desempleo, a la luz de la
vaticinada contencion del crecimiento demografico. A saber: a) crecimiento del em-
pleo: «Si se mantiene en promedio en el 0,6% por 100 anual, esto supondria en
torno a un millén de puestos de trabajo adicionales al afio. Considerando que, en
una fase de neutralidad demografica de la fuerza de trabajo, dos nuevos empleos
reducen el desempleo en una unidad, el desempleo en la Union Europea deberia
descender desde los 16 millones actuales a 10 millones en el afio 2010 [0 sea]
deberia pasar del 10 al 6 por 100 de la poblacion activa, dependiendo de los cam-
bios en la tasa de actividad de las mujeres, jovenes y trabajadores mayores»; b) tasa
de ocupacion: «<La mencionada estimacion de un parado menos por cada dos nue-
vos empleos tiende a ser mas elevada en paises donde la tasa de ocupacion es alta,
y a ser menos baja en aquellos donde la tasa de ocupacion es baja. En estos ulti-
mos (entre ellos Espafia, con una tasa de ocupacion en torno al 50 por 100) el
aumento de las oportunidades de empleo produce un incremento de la tasa de ac-
tividad, con un ligero reflejo en el aumento del desempleo. Cuanto mayor es la
tasa de ocupacion, o cuanto mas rapido aumenta, mas reactivo resulta el desem-
pleo al incremento del empleo» (CES 2000: 21). El panorama socioeconémico y
laboral se torna atin mas complejo si se consideran los profundos cambios que a
nivel cultural y en la vida cotidiana de los individuos genera el desajuste entre la
oferta y la demanda de trabajo, en cuanto «el desempleo se da mas entre los que
de partida ya se encuentran en situacion de desventaja para competir en el merca-
do de trabajo: jovenes, personas mayores, discapacitados o minorias étnicas» (Egailan
2000: 7), limitando significativamente el mantenimiento de un desarrollo equilibrado
y del bienestar de la sociedad.

Los cambios en la economia y la reestructuracion en las empresas tiene su eco en
efectos negativos, por cuanto se produce un deterioro de la calidad del empleo.
Se habla, entonces, de precariedad. El elemento principal que distingue la preca-
riedad en el empleo es la falta de seguridad, aspecto central del contrato de traba-
jo. A esta dimension de seguridad podemos agregar otras que sefialan también
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cuando un empleo es precario: cuando su existencia en el tiempo es muy reduci-
da y presenta el riesgo de desaparecer; cuando las condiciones de trabajo escapan
a la voluntad y necesidades del trabajador; cuando no conlleva las garantias de la
seguridad social, y cuando su remuneracion se asocia con pobreza. Zubero (2000b)
enfatiza la importancia de considerar la calidad del empleo creado al analizar los
cambios en el mercado de trabajo. La cantidad y las cifras son s6lo una parte del
fenomeno, y centrarse inicamente en ellas puede llevar a conclusiones erroneas o
parciales, que pueden ocultar gran parte de la realidad del problema e impedir
comprender dicha problematica en profundidad. Las caracteristicas actuales del
mercado de trabajo llevan a los jovenes trabajadores a enfrentar su acceso al mer-
cado laboral de una forma individual, sin sentimientos de solidaridad y con des-
confianza, en donde su preparacion, conocimientos y esfuerzo personal les permi-
tiran sobrellevar ese mundo tan competitivo y obtener beneficios de él. Para los
jovenes, el trabajador adulto tiene empleo protegido y goza de ciertos beneficios
que €l no posee: «Estamos asistiendo a una mutacion social y psicologica de gran
envergadura, al paso de un mundo seguro a un mundo incierto. Al cambio de la
‘seguridad’ por el ‘miedo a ser despedido’ en una economia con un gran nimero
de desempleados y con una caida real de los salarios» (Vaquero 1999). Caida que
genera desigualdad por cuanto responde a una acentuada polarizacion salarial a la
vez que, siguiendo al mismo autor, «los empleos irregulares crecen y conllevan
salarios bajos, pocas prestaciones, malas condiciones de trabajo, un aumento en el
namero de trabajadores empobrecidos; es decir, personas con trabajos cuyos in-
gresos estan por debajo del nivel de la pobreza». Realidad presente, sobre todo, en
aquellos paises en donde la transformaciéon economica ha logrado flexibilizar atin
mas el mercado de trabajo en desmedro del sistema de seguridad social y de los
beneficios o prestaciones sociales. Como es también claramente, el caso espafol.

El empleo a tiempo parcial ha proliferado notablemente, a partir de los afnos setenta,
en los paises de la OCDE, aunque en proporciones bastante heterogéneas. La
flexibilizacion del trabajo se traduce en una cada vez mayor temporalidad, de tal for-
ma que los cambios en la contratacion laboral se han orientado hacia contratos del
tipo temporal, con la consecuente precarizacion e inestabilidad de los puestos de
trabajo, viéndose disminuidos los contratos del tipo indefinido y a tiempo completo.
Hace mas de seis aflos que la Renault puso en marcha su trabajo a media jornada,
fenémeno no exclusivo de la industrial automotriz. La siderurgia, la industria meca-
nica también han «modernizado» su gestion laboral. Para la C. A. del Pais Vasco, se-
gun datos de la Encuesta de Poblacion en Relacion con la Actividad, en el periodo
1993-1998, 1a poblacion ocupada, segun tipo de contrato, era de +1,7° en el caso de
los contratos indefinidos, y de +54,6 en el de los contratos temporales: «Esto quiere
decir que la evolucion de la contratacion es, cada vez mas, una variable, y no una
constante para las empresas fuertemente determinada por la transformacion del con-

3 Cifras en miles.
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texto econémico y sus consecuencias para cada empresa. No cabe, pues, pensar en
una estabilizacion de esta tendencia a la reduccion de la temporalidad» (Zubero 2000a:
272).

Cerca de un 90% de los ocupados de 45 o mas afios en la C. A. del Pais Vasco posee
un contrato indefinido-fijo. Los cambios estructurales de la economia y la crecien-
te tendencia a la temporalidad laboral, representan un peligro para esos trabajado-
res mayores, pues las «empresas intentarian ganar o mantener su competitividad
transformando el empleo no cualificado de empleo indefinido a empleo temporal,
aprovechandose de los menores salarios de los trabajadores temporales respecto a
los indefinidos» (Ferreiro 1999, citado en Zubero 2000a: 272). Esta idea se ve re-
forzada, estadisticamente, ya que, dentro de la poblacién ocupada asalariada, en
los trabajadores mas jovenes (16-24) casi el 90% de sus contratos son del tipo tem-
poral. Si bien, el desempleo es un fenémeno estructural que no pareciera depen-
der totalmente de las caracteristicas de la economia, el tipo de contratacion si lo
es, puesto que se ha dejado llevar por el contexto economico, proliferando, de
esta forma, la temporalidad. La reforma laboral de 1997 si bien fomenta la contra-
tacion indefinida, no ha cambiado la tendencia a la temporalidad. Espafia tiene la
tasa de temporalidad mas alta de Europa. Por lo tanto, se esta creando empleo pero
empleo precario. Cosa que repercute significativamente en los trabajadores mayo-
res y en su permanencia, cada vez mas insegura, en el mercado de trabajo.

1.5. Politicas de Empleo

En términos generales y técnicamente hablando se entiende por politica de em-
pleo la accion que el poder publico ejerce sobre el mercado de trabajo con el fin
de orientarlo hacia el pleno empleo, reduciendo al maximo los niveles de paro de
la poblacion activa. Todo ello principalmente, a través de ciertas medidas sobre la
oferta o la demanda de empleo, o la articulacion entre ambas. A saber: a) reparto
de trabajo; b) creacion y fomento de empleo; ¢) politica de colocacion; d) gestion
administrativa del empleo; e) flexibilizacion del mercado de trabajo; f) proteccion
frente al desempleo. Y para algunas coyunturas econémico-sociales se puede agre-
gar: g) reconversion industrial.

El envejecimiento de la poblacion es un fenémeno demografico cuyas repercusio-
nes en el mercado laboral y en las caracteristicas del empleo han adquirido rele-
vancia politica, social y econémica dentro de las sociedades europeas. Se produce
una paradoja, la coexistencia de envejecimiento de la fuerza de trabajo y una am-
plia jubilacion anticipada y prejubilaciones. La estructura de poblacion activa mues-
tra un claro proceso de envejecimiento, a la vez que el umbral de jubilacién se ha
reducido en casi o mas de diez anos, observandose una tendencia a una salida cada
vez mas temprana donde, «la intervencion de la discriminacion por razones de edad
en el mercado de trabajo [...] considera que las personas de 40 afios estan proxi-
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mas al fin de su vida laboral» (Walker 1998: 5). Esta es una nueva paradoja que
debe ser abordada tanto a nivel macro como micro. Hace cuatro aios que algunos
Gobiernos europeos buscan revertir la tendencia que tuvieran hace algunos anos,
cuando promovian las jubilaciones anticipadas, por acciones a favor de los trabaja-
dores mayores. Durante el periodo de crisis econémica e industrial, entre los afios
setenta y ochenta, la jubilacion anticipada y las prejubilaciones presentan sus mas
altos niveles, coincidiendo con un periodo de alto desempleo también. Posterior-
mente, en los anos noventa, esta tendencia tiende a bajar, pero no a desaparecer,
pues pareciera que el mercado de trabajo ya lo incorpor6 como una forma de
gestion de recursos humanos. Phillipson (2002) identifica cuatro factores que in-
fluyen en la reduccion de esta tendencia: a) la restriccion en los incentivos a la
jubilacion temprana; b) el desarrollo de programas que motivan la continuacion
laboral y el reciclaje; ¢) la salida gradual del mercado de trabajo; d) la introduccion
de incentivos de trabajo en los planes de pensiones. Esta no es s6lo una labor de
las autoridades; también debe haber una abierta voluntad politica por parte de las
empresas, los empleadores y de los sindicatos hacia la contratacion y permanencia
de los trabajadores y trabajadoras de edad avanzada como miembros econémica-
mente activos en el mercado de trabajo y la produccion. En Espafia, y en otros
paises de Europa, esta no pareciera ser la actitud que caracteriza a las autoridades
publicas y a los empleadores y algunos sindicatos, pues han adoptado minimos
compromisos al respecto, o los que han adoptado, no los llevan a la practica (el
caso de los Contratos de Relevo, en Espaia y Pais Vasco, por ejemplo, o las sub-
venciones economicas que promueve la contratacion de mujeres y personas ma-
yores de 45 afios).

Al acercarnos al tema del mercado de trabajo, en general y, al de las politicas de
empleo, en particular, en Europa, lo primero que salta a la vista es el acentuado y
persistente problema del desempleo. Econémicamente, y ligado al mercado de tra-
bajo, los paises de la Union presentan una tendencia al crecimiento sostenido del
PIB, a un control de la inflacion y una cierta flexibilizacion y liberalizacion de los
mercados de bienes y servicios. Lo que cabe preguntarse ahora es si seran capaces
de llevar a sus paises a una reduccion del desempleo estructural que les caracteri-
za. Con el repunte econémico de finales de los afios ochenta, varios empleadores
disefian politicas a favor de los trabajadores mayores y de su re contratacion. Los
gobernantes también introducen algunas medidas orientadas a promover el empleo
en las personas mayores. Aunque muchas veces son los factores de demanda labo-
ral los mas significativos a la hora de explicar la caida en la participacion de los
trabajadores mayores en la fuerza de trabajo. Si bien la politica de empleo busca
asistir a los trabajadores mayores para que se incorporen al trabajo, en muchos
aspectos discrimina y limita el acceso de estos al mercado laboral (Taylor y Walker

1994).

Detras de la discriminacion por edad hay una percepcion homogénea de las perso-
nas mayores, cosa que también se deja notar en documentos y politicas europeas
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(Walker y Maltby 1997). Sin embargo, los estudios llevados a cabo durante el afio
1993 por el Observatorio de Envejecimiento y Personas Mayores, enfatizan y de-
muestran que las personas de edad no deben ser consideradas como un grupo ho-
mogéneo. El grupo de los mayores es un grupo heterogéneo, en cuanto en su cons-
titucion social entran en juego una serie de factores tales como los de clase, géne-
ro, grado de envejecimiento, situacion econdémica, geografica y cultural. Dentro
de la poblaciéon mayor existe una gran heterogeneidad y hay que ser cuidadoso al
hacer una fragmentacion por rangos de edad. En el plano nacional, es en el ambi-
to rural/urbano donde se presenta una mayor diferencia en las condiciones econé-
micas y sociales de las personas de edad. Por lo tanto, hay una serie de aspectos
que se debe tener en cuenta al caracterizar y definir a este grupo de edad.

Algunos autores (Schuller 1989, Laslett 1994) coinciden en que la vejez se ha divi-
dido en dos. Laslett (citado en Walker y Maltby 1997), hace una distincion sociol6-
gica, entre ‘tercera edad’, o sea, aquellos individuos de mas de 50 afios pero me-
nores de 75, que aun son autonomos, que llevan una vida activa, sin responsabili-
dades laborales ni cargas familiares; y ‘cuarta edad’, vale decir, aquellas personas
de mas de 75 afos, dependientes y que requieren de mayores cuidados para des-
envolverse diariamente. Esta definicion puede resultar operativa, pero algunas cri-
ticas afirman que detras de ella hay una vision homogenizadora y estatica de la vejez.
Desde otras perspectivas se entiende que «el conocimiento de la situacion y pro-
blematica de la ancianidad permite constatar que no existe una vejez sino vejeces
distintas» (Bazo 1992: 11, 22). Por este motivo se debe ser cuidadoso y no caer en
el estereotipo de homogeneizar a las personas mayores. Asi, es fundamental consi-
derar las diferencias individuales (o grupales) que van caracterizando a cada edad.
Pues «al hablar de las personas en edades comprendidas entre los cero y los 40 se
suelen realizar distinciones segun los tramos de edades diferentes en que se en-
cuentran. ; Por qué se tiende a homogeneizar a las personas de '65 y mas afios’
con las de 80, 90 o incluso 100 afos? [...] La definicion de vejez en funcion de la
edad cronoloégica resulta un criterio insatisfactorio. Existen formas diversas de en-
vejecer, es decir diversas ‘carreras». La vejez también cambia porque los individuos
viven mas afios y en mejores condiciones de salud, por lo tanto esta etapa de la
vida adquiere otros significados y experiencias, mas en términos de potencialida-
des que de debilidades, rompiendo con una vision mas tradicional de expectativas
y roles pasivos durante la vejez. En resumen, these changes in age structure, health
and patterns of employment are transforming the nature of old age (Walker y
Maltby 1997: 13). Estamos frente a un cambio sociodemografico de gran magnitud
e implicaciones a todo nivel.

En varios paises se intenta transformar algunas politicas de jubilacion temprana,
tratando de consolidar incentivos para un retiro mas tardio. Incluso en algunos pai-
ses esos incentivos se extienden a edades mas alla de la edad reglamentaria de ju-
bilacion. En 1995, el Consejo Europeo presenta la Resolucion sobre el Empleo de
los Trabajadores de Edad Avanzada. En ella se plantea principalmente (Walker 1998:
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8): a) da necesidad de intensificar los esfuerzos para adaptar la formacion profe-
sional y las condiciones laborales a las necesidades de los trabajadores de edad
avanzada; b) da necesidad de adoptar medidas para prevenir la exclusion de los
trabajadores de edad avanzada del mercado laboral y para que dichos trabajadores
cuenten con recursos financieros suficientes». A pesar de que hasta el afio 1996 se
continda haciendo hincapié en las consecuencias de las jubilaciones anticipadas
en sociedades envejecidas, las posteriores cumbres europeas priorizan los proble-
mas del desempleo y las altas tasas de desempleo juvenil. En el afio 1994, siete de
los Estado miembros (Reino Unido, Alemania, Italia, Bélgica, Paises Bajos, Grecia y
Francia) participan en un proyecto contra las barreras de la edad en el empleo. Es
una iniciativa de la Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida
y del Trabajo. Los fines del proyecto son orientados principalmente hacia el man-
tenimiento, el readiestramiento y la reintegracion de los trabajadores mayores
(Walker 1998). La investigacion se focaliza en los procedimientos idoneos en tér-
minos de formacion y contratacion de trabajadores mayores, entendiendo por ‘pro-
cedimientos idoneos’ aquellos que «consisten en la lucha contra las barreras, di-
rectas o indirectas, de la edad y la creacion de unas circunstancias en las que cada
persona pueda realizar su capacidad potencial sin que la edad entrafie una desven-
taja para ella» (Walker 1998: 11).

En un estudio (Thompson 1991) sobre las actitudes de los empleadores britanicos
hacia los trabajadores mayores, se muestra que sélo un numero reducido de
empleadores llevan a cabo acciones hacia este grupo. Los empleadores que orien-
tan sus acciones hacia los trabajadores mayores, lo hacen porque se considera que
este grupo es mas fiable, y porque se cree que llevan a cabo los trabajos que el
empleador ofrece. Las dificultades con las que se encuentran son la falta de cuali-
ficacion y de algunas habilidades entre los trabajadores mayores, incluso con la
escasez de solicitantes mayores. En otros estudios (Slater y Kingsley 1976) se con-
cluye que los empleadores jovenes orientan en forma menos favorable sus accio-
nes hacia los trabajadores mayores; cosa que si hacen los empleadores mayores. O
sea, que hay una diferencia significativa en las actitudes de los empleadores mas
jovenes hacia los trabajadores mayores en relacion a las actitudes que manifiestan
los empleadores mayores frente a este grupo. Asimismo, muchos de estos estudios
muestran la existencia de una serie de estereotipos negativos de los trabajadores
mayores. Los cuales son vistos como individuos con una salud mas pobre, que
permanecen por un periodo muy largo en la misma compaiiia, que presentan mas
resistencia al cambio y a las nuevas tecnologias, que son poco creativos y con una
menor capacidad fisica e intelectual. La falta de habilidades apropiadas es un fac-
tor que los empleadores consideran muy importante en relacion a las personas
mayores. Por lo tanto la falta de habilidades es percibida como una barrera signifi-
cativa (Taylor y Walker 1994). Los gobernantes britanicos apoyan la educacion de
los trabajadores y reconocen los méritos de los trabajadores mayores, mas no le-
gislan en contra de la discriminaciéon por edad. En el afio 1992 afrontaron fuerte-
mente por medio de determinadas pautas la problematica de los trabajadores ma-
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yores. Un cambio significativo fue cuando en 1993 la autoridades ampliaron la edad
hasta la que los desempleados acceden a la capacitacion, de los 59 a los 63 afios.

Numerosas investigaciones (Taylor y Walker 1991, Walker y Taylor 1993, Itzin
y Phillipson 1993, entre otros) indican que los trabajadores mayores demandan-
tes de empleo a principio de los noventa, contintian siendo discriminados por
parte de los empleadores. Estas situaciones de barreras se dejan ver claramen-
te en los anuncios de ofertas de empleo con restricciones de edad. Y cuando
los anuncios no manifiestan explicitamente una restriccion de edad, esta dis-
criminacion se deja ver en las entrevistas de trabajo y en el proceso de contra-
tacion de trabajadores (Itzin y Phillipson 1993). Los empleadores consideran,
en su mayoria, que la edad es un factor importante a la hora de reclutar a su
equipo, entre los cuales, consideran ‘demasiado viejo’ a un trabajador cuando
ya tiene 40 anos. Esto se deja ver en los anuncios de oferta de empleo en don-
de la tendencia a priorizar la contratacion de menores de 30 afios, y a limitar la
contratacion hasta los 40 afios es permanente.

En contraste con los estereotipos de improductividad de los trabajadores mayores,
las empresas que han emprendido politicas a favor de este grupo, en Europa, han
obtenido resultados satisfactorios de fiabilidad y habilidad de sus trabajadores ma-
yores. Dichas satisfacciones también son experimentadas por los propios trabaja-
dores en cuanto manifiestan una mejora en su autopercepcion (Taylor y Walker
1994). Asimismo, otros estudios de finales de los afios ochenta, muestran c6mo
bastantes personas mayores desean volver a ejercer alguna actividad laboral. Si bien
algunos empleadores manifiestan una actitud positiva hacia la busqueda y recluta-
miento de trabajadores mayores, esta no es una prioridad dentro de sus estrategias
organizacionales. Mas bien se inclinan a afirmar que estian a favor del empleo de
trabajadores mayores como un medio de afrontar una posible escasez laboral en el
futuro, a la vez que no estan dispuestos a consideran programas de jubilacion tar-
dia o parcial dentro de sus estrategias (Taylor y Walker 1994). Las actitudes de los
empleadores hacia los trabajadores mayores presentan también un caracter
ambivalente, por cuanto los trabajadores de mas edad pueden ser vistos como mas
leales, fiables y con mas experiencia, pero menos adaptables a nuevas situaciones
de trabajo (Warr y Pennington 1993). Asi, gran parte de los empleadores no pro-
mueve la capacitacion en sus trabajadores mayores de 50 afios. Sin duda que esto
genera formas directas e indirectas de discriminacion laboral hacia ellos. En una
investigacion realizada por Taylor y Walker (1994) en el Reino Unido, sobre actitu-
des de los empleadores hacia los trabajadores mayores realizando un analisis por
sectores, concluyen que el sector servicios se inclina mas hacia la busqueda de per-
sonas de mas edad para el empleo, a la vez que poseen una mayor flexibilidad en
las horas de trabajo y se orientan mas por la contratacion femenina. Las orientacio-
nes hacia los trabajadores mayores y las estrategias utilizadas para su mayor parti-
cipacion laboral suelen ser similares a las que se manifiestan en el caso de las
mujeres. Generalmente, las politicas actian en términos de discriminacion positi-
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va. Sobre todo cuando estas conllevan incentivos econémicos publicos. Entonces,
si las organizaciones utilizan similares procesos de empleo de mujeres y trabajado-
res mayores ;eso significa entonces, que los empleadores categorizan a las muje-
res y a los trabajadores mayores de la misma forma? En el sector de la produccion
y de la construccion los empleadores priorizan la sustitucion de trabajo por tecno-
logia y perfeccionar los programas de entrenamiento de sus trabajadores existen-
tes. Los investigadores afirman finalmente, que it is the service sector rather than
manufacturing which is changing its attitudes towards older workers (Taylor y
Walker 1994: 585). En resumen, es el sector servicio el que mas pasos ha dado
hacia la empleabilidad de una fuerza de trabajo envejecida y manifiesta actitudes
mas positivas hacia los trabajadores mayores. Donde gran parte de ellos son vistos
como ‘trabajadores muy productivos’ y una minoria los percibe como ‘dificil de
capacitar’ y ‘faltos de creatividad’. La busqueda de las organizaciones por reclutar
mas trabajadores mayores y su orientacion hacia las jubilaciones mas tardias, es una
forma de alinear las politicas de reclutamiento y retencion; pero las practicas de
jubilacion parcial no necesariamente se relacionan con la jubilacion tardia. Taylor
y Walker (1994: 587) observan también una desconexion de recursos humanos y
politica de mercado de trabajo: a more sophisticated model of employers’ attitudes
and policies is required if we are to both understand better the links between
attitudes and policies and construct a sound basis for comparative analysis. Con-
cluyen su estudio afirmando que una minoria de empleadores estaria consideran-
do el cambio demografico por medio de la contratacion de trabajadores mayores
en sus organizaciones. También que sus actitudes positivas deben traducirse en
acciones positivas en un contexto de rapida superacion de la crisis economica y
recesion. Porque a pesar de estas actitudes positivas, ain se constata la existencia
de discriminaciéon por edad, tanto directa como indirecta por parte de los
empleadores.

La busqueda y promocion de las capacidades potenciales en los trabajadores ma-
yores, dentro de la propuesta de ‘procedimientos idoneos’, es un aspecto que
quisiera resaltar. Ser trabajador mayor es ser una persona que se encuentra en el
mejor momento de su vida laboral. En el trabajador mayor se conjugan experien-
cia y dominio en el desempenio laboral. Es un momento importante en la trayecto-
ria laboral, de sabiduria, transmision y enriquecimiento por toda una vida de traba-
jo. El periodo previo a la jubilacion puede, en ese sentido, marcar un 6ptimo como
trabajador. El aporte y el potencial a esa edad es significativo, pero no valorado, es
despilfarrado. Se debe considerar no solamente a los trabajadores de edad avanza-
da, sino a los adultos y a los de edad madura también, por medio de un reciclaje
continuo en busca de actualizar sus potencialidades como recurso humano y so-
cial. En este sentido, la busqueda del rejuvenecimiento de plantillas por la via de
la politica de prejubilaciones no es concordante con los planteamientos a nivel
europeo, de reducir las barreras de la edad en el empleo. Sin embargo, la investi-
gacion Contra las Barreras de la Edad en el Empleo del afio 1994, constata que «as
iniciativas centradas en la contratacion de trabajadores de edad avanzada son mu-
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cho menos comunes que las relativas a los métodos de trabajo flexible y a la for-
macion profesional. No abundan los intentos de cambiar las actitudes de las orga-
nizaciones para con los trabajadores de edad avanzada» (Walker 1998: 12). Dentro
de este contexto Taylor y Walker (1994: 588) afirman que the development and
promotion of a positive approach to good employment practice is a possible key
to changing behaviour and attitudes about age and age-related criteria in
employment, but it remains to be seen whether, in the absence of a legislative
stick, employers will have sufficient incentive to adopt good practices. Ante el
vacio legislativo es poco lo que se puede esperar. La empleabilidad de los mayores
debe enmarcarse dentro de una politica mas amplia, y no depender casi exclusiva-
mente de las actitudes positivas o de la buena voluntad de los empleadores, pues
estas solo se reducen a buenas intenciones pero no se traducen en practicas y
acciones concretas a favor de los trabajadores mayores.

La Cumbre europea de Estocolmo fijé como objetivo elevar la tasa de empleo de
los mayores de 55 afios del 35 al 50 por ciento al 2010. Como una forma de discri-
minacion positiva y fomento de la creacion de puestos de trabajo en Espafia y en
el Pais Vasco, se ha planteado una serie de politicas publicas de concesion de sub-
venciones a los empleadores. Los Contratos de Relevo también se enmarcan den-
tro de esta politica. Aunque, para las empresas llegan a ser mas una forma de eva-
sion de impuestos ante mayores ganancias, que una forma de promover los con-
tratos de trabajadores mayores o mantenerlos dentro de sus plantillas y trabajan-
do. Pareciera ser que ni siquiera los incentivos econémicos de las subvenciones
estatales logran convencer a los empresarios para que pongan en practica politi-
cas a favor de los trabajadores mayores. Hay un problema bastante mas profundo
detras. Un problema de ‘sensibilizacion cero’. Con el fin de introducir cambios en
la cultura organizativa de las empresas, Walker (1998: 16) hace referencia a «la
introduccion de un programa de ‘sensibilizacion en materia de asuntos relativos a
la edad’ en todos los ambitos de una organizaciéon [como] un medio global de lo-
grar cambios de habitos y actitudes [hacia el personal de edad avanzada]». Ademas
de la sensibilizacion y la busqueda de un cambio a nivel ideoldgico y cultural, tam-
bién se debe orientar los esfuerzos hacia una demostracion practica de las ventajas
de la formacién y empleo de trabajadores mayores. El trabajador mayor sabe me-
jor que nadie como se debe desempefiar su labor dentro de la empresa. Y puede
constituirse en un recurso importante en cuanto a transferencia de conocimientos
generacionales y laborales. La innovacion tecnologica llega a constituir, mas bien,
una barrera en cuanto discrimina laboralmente a los trabajadores de mas edad.

Las iniciativas de procedimientos idoneos han generado diversos resultados, «en
sentido positivo, los empleados de edad avanzada experimentan una mayor sensa-
cion de bienestar, al sentirse ttiles y productivos, y en algunos casos su reintegra-
cién en el mercado laboral entrafia ventajas econdmicas y sociales» (Walker 1998:
18). En el caso vasco, se observa que las generosas prestaciones economicas de las
empresas hacia sus trabajadores mayores en cuanto a prejubilaciones, provocan que
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muy pocos de ellos quieran volver al trabajo o conservar su empleo. Frente a este
fenémeno, Walker (1998: 27, 28) advierte que «igualmente importantes son tam-
bién los peligros de una politica que obligue a las personas de edad avanzada a
conservar el empleo, ya sea directamente, mediante la elevacion de las edades a
partir de las cuales se puedan cobrar las pensiones, o indirectamente, estigmati-
zando la jubilacion anticipada». El autor también hace hincapié en que la exclusiva
focalizacion de las politicas de empleo en los trabajadores de edad avanzada pue-
den producir una estigmatizacion de este sector de la poblacion, a la vez que ge-
nerar conflictos intergeneracionales que desequilibren la politica en materia de
mercado laboral. Por lo tanto, «en lugar de centrar la atencion exclusivamente en
la fase final de la vida laboral de una persona, una politica integrada abarcaria toda
su carrera [...]. Dicha estrategia comprenderia medidas preventivas (como instruc-
cion y formacion a lo largo de toda la vida, y acceso a servicios de orientacion/
asesoramiento en materia de empleo) y reparadoras (formacion para trabajadores
de edad avanzada que carezcan de conocimientos especializados)».

El mercado de trabajo y sus caracteristicas actuales, sobre todo en cuanto a ges-
tion laboral y de recursos humanos, no promueve ni establece condiciones para
que los trabajadores (no solo los de edad avanzada) organicen sus carreras y tra-
yectorias laborales y su proceso de envejecimiento, lo cual genera incertidumbre,
discriminaciones por razon de la edad y conflicto intergeneracional. No puede ser
que la perspectiva de empleo la tengamos que perder a los 45-50 afnos. ;Qué ex-
pectativa le queda a los jovenes que ya rondan los 30 anos y que atn no hay logra-
do insertarse en el mercado laboral? Desde este punto de vista, «la practica idonea
en la contratacion y la formacién beneficia al conjunto de una organizaciéon y no
solo a los trabajadores de edad avanzada y, segundo, que el no luchar contra las
barreras de la edad significa un desprecio de recursos humanos, una practica arries-
gada cuando nos enfrentamos a una fuerza de trabajo de creciente edad» (Walker
1998: 40).

Si bien la politica de empleo esta a cargo del Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales, la gestion de la misma recae en manos del Instituto Nacional de Empleo, el
INEM. Se trata de un 6rgano auténomo y dependiente del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, quien se encarga de elaborar y proponer la politica laboral, de
empleo y seguridad. El INEM recibe la colaboracion y trabaja en conjunto con las
Comunidades Autonomas y los Ayuntamientos para la gestion y ejecucion de la po-
litica activas y los programas para el fomento del empleo. En el Estado, por ejem-
plo, el desarrollo de las politicas en torno al mercado de trabajo, son un proceso
reciente. En el periodo franquista, la politica de empleo de comienzo de los afios
setenta, se ve fuertemente afectada por la preocupacion politica de la clase diri-
gente sobre el futuro o continuidad del régimen. Posteriormente, en el quinque-
nio 1977-1982, con los gobiernos de Union de Centro Democratico, 1a politica de
empleo se ve marcada por una fuerte tendencia a una politica centrista frente a las
graves consecuencias econoémicas que estaba significando la crisis internacional
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sobre el pais. Es precisamente durante las primeras fases de la transicion democra-
tica cuando las politicas pasivas, de proteccion y prestaciones frente al desem-
pleo presentan un desarrollo importante. Es s6lo en los dltimos afios, y a partir de

Cuadro 1.1 Principios generales de la politica de empleo y
su relacion con los trabajadores de edad

Principales Medidas generales Relacion con trabajadores mayores

1. Mantenimiento del empleo. 1. El Fondo de Promocion del Empleo
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1.1. Reconversion industrializacion. ha permitido un tratamiento especial
1.2. Ayudas para el mantenimiento del a los mayores de 55 afios frente a la
empleo. reconversién industrial.
1.3. Suspension temporal y desempleo
parcial.
2. Creacion de nuevos empleos. . Contratos a trabajadores mayores de
2.1. Fomento empleo sector privado. 45 afos, parados. Beneficios para la
Contratos temporales a tiempo par- empresa al realizar «contrataciones de
cial, en practicas, para formacion, desempleados mayores de cuarenta
indefinidos, etc. y cinco y hasta los cincuenta y cinco:
2.2. Fomento empleo sector publico. 50 por 100 durante el primer afio de
Convenios, empleo rural, colabora- vigencia del contrato». Al contratar a
cion social. mayores de 55 afos, la subvencion
2.3. Apoyo iniciativas empresariales. para el empresario aumenta al 55 por
100.
3. Reparto de empleo. . Jubilacién anticipada mediante susti-
3.1. Regulacién tiempo de trabajo. tucion por otro trabajador, con bene-
3.2. Anticipacion de la edad de trabajar. ficio especial si este Ultimo es menor
Contrato de Sustitucién y relevo. de 26 afios. Ademas «se incentivara la
transformacion en indefinido de los
4. Medidas de colocacion. contratos formativos, de relevo y de
4.1. Gestidn de colocacion y orientacion. sustitucion por anticipacion de la edad
4.2. Ayudas a la movilidad geografica. de jubilaciony.
5.  Ayuda a los desempleados. . Ayudas para trabajadores de 55 y mas
5.1. Régimen general. afios (contributivas y asistenciales)
5.2. Régimen especial.
6. Categorias especificas de trabajado- . Los trabajadores mayores quedan im-
res. plicitos en la categoria de ‘Parados de
6.1. Jovenes. larga duracion’. Se promueve la con-
6.2. Mujeres. tratacion indefinida de los mayores de
6.3. Minusvalidos. 45 afios por medio de las subvencio-
6.4. Parados de larga duracion. nes para empresarios que los contra-
ten (ver 2.1).
7. Formacion, reciclaje y movilidad La Ley que reforma el actual merca-
profesional. do de trabajo fomenta también la «con-
7.1. Plan Nacional de Formacioén e In- tratacion de mujeres desempleadas
sercion Profesional. entre dieciséis y cuarenta y cinco afios
7.2. Programa Escuelas-Taller. [con una subvencion solo del] 25 por
7.3. Consejo Gral. de Formacién Profe- 100». El sesgo de género salta a la vis-

sional.

ta. Hasta para las subvenciones las
mujeres ‘valen’ menos.

Fuentes:Abellan Garcia (en Guillemard 1991); BOE nam. 54.; Ministerio de Trabajo 1995.
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1985, cuando las politicas de empleo activas han experimentado un mayor creci-
miento como respuesta a un interés politico-estratégico frente a los fondos comu-
nitarios destinados para la puesta en marcha y gestion de las politicas de empleo.
En este sentido, el Fondo Social Europeo ha constituido un cierto referente a la
hora de contar con recursos para el desarrollo de la politica. Los viajes para perso-
nas mayores, subvencionados por IMSERSO, son un ejemplo de ello, y cuyo fin
altimo seria dar una inyeccion de actividad al sector turistico disminuyendo la
estacionalidad que caracteriza el empleo en este sector.

En base a una serie de reformas del mercado de trabajo para «el incremento del
empleo y la mejora de su calidad», la Administracion propone, a través de su poli-
tica general de empleo, una serie de medidas, algunas, para los trabajadores mayo-
res. El Cuadro 1.1 muestra los principios generales de la politica de empleo en el
Estado y su relacion con las personas de edad, aunque la mencion de estas es solo
indirecta, pues su participacion activa en el mercado laboral depende de la accion
de terceros (los empresarios que los contraten); no reciben un beneficio directo.
Sin duda, algunos aspectos que resaltan en ella son: a) «la inexistencia de epigrafes
especificos para este tipo de poblacion activa; b) la dispersion de acciones; ¢) una
cierta tendencia o invitacion a la anticipacion de la jubilacion y salida del mercado
de trabajo» (Guillemard 1991: xxv).

Del Decreto-Ley que sustenta las mencionadas medidas se desprende que la gran
oferta que la Administracion hace de subvenciones al empleo, constituyen uno de
los instrumentos fundamentales de la actual politica para incrementar el empleo
dentro de un mercado de trabajo cada vez mas complejo e inserto en una crisis de
varias décadas. En el mismo Decreto-Ley, el 5/2001, del 2 de marzo, se lee: «... me-
rece destacarse la derogacion de la disposicion adicional décima del Estatuto de
los Trabajadores, que estimulaba la adopcion de medidas dirigidas a lograr 1a jubi-
lacion forzosa de los trabajadores de mayor edad y su retirada del mercado de tra-
bajo, como instrumento en el marco de una politica de empleo inspirada en con-
cepciones y apoyada en realidades demograficas y del mercado de trabajo clara-
mente discutidas» (BOE num. 54: 8062). Destaco el hecho de que dicha modifica-
cion o derogacion nos muestra, desde la perspectiva de una politica de empleo,
que el ejercicio del derecho al trabajo de los mayores se encuentra limitado por
aspectos externos, que lo legitiman y justifican no como un derecho en si, sino
como una forma de reparto de empleo (cf. punto 3 en el Cuadro 1.1). Con ello, la
cita antes expuesta se queda solo en la expresion de buenas intenciones. Pues al
hilar mas fino nos damos cuenta que el tema no ha cambiado sustancialmente. Es
mas, quizas se va agudizando.

Haciendo una retrospectiva de la politica de empleo, y su relacion con el tema de la
presente investigacion, no cabe duda que la crisis econémica de los setenta «<ha provo-
cado una mutacion de las politicas de vejez, que se convierten cada vez mas en una
politica de empleo, haciendo de la jubilaciéon un instrumento al servicio de la politica
de empleo -concretamente, de reparto de trabajo- y desembocando en lo que algu-
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nos [...] han calificado como la perversion de la jubilacion» (Martin y Sastre 1991: 10).
Al comparar las politica de empleo de algunos paises de la Unioén Europea con la espa-
fola, se concluye que un rasgo de esta ultima es su bajo grado de cobertura tanto de
las politicas activas como pasivas (Fina 1999: 110) y una de las principales dificultades
que presenta es «que parece bastante desligada de la realidad de los problemas labora-
les del pais. El Plan no refleja una estrategia a medio plazo para afrontar estos proble-
mas».

Cuando nos acercamos al tema de las politicas de empleo y al fomento del empleo
en los trabajadores mayores en la C. A. del Pais Vasco, nos encontramos con que
no existe una estrategia dirigida en forma directa al empleo de los mayores. Esta
se encuentra dentro de la politica de subvenciones hacia el empresariado -al igual
que el caso espanol-, para estimular la contratacion de los mayores. Dentro de la
politica de empleo vasca, sobresale el estimulo del espiritu empresarial, como una
estrategia clave para la creacion de empleo. Esta se encuentra mayormente encau-
zada hacia el colectivo de los trabajadores mas jovenes. Mas directamente relacio-
nado con los trabajadores mayores se encuentra la estrategia de Contrato de Rele-
vo. Aunque, paradéjicamente, en ella no se fomenta el trabajo para los mayores,
mas bien se programa la salida anticipada de este colectivo del mercado laboral®.

4 Por este motivo, la descripcién de esta estrategia se desarrolla en el Apartado Estrategia publica en el Pais Vasco: el
Contrato de Relevo, en el Capitulo Ill Cambios en la jubilacién. Su nueva concepcion.
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Relatos biograficos de trayectorias
laborales y prejubilacion®

Desde el punto de vista de la presente investigacion, los/as trabajadores/as mayo-
res y actuales (pre) jubilados/as han ido generando un pasado comun significativo
que se reconstruye en la memoria desde el presente, desde lo que son actualmen-
te. Asi, la memoria -como estrategia teorica y metodologica- nos permite conocer
aquel acervo cultural y experiencial de la vida laboral y transicion a la jubilaciéon
de las personas mayores. Eso es posible, siguiendo a Halbwachs, porque la expe-
riencia se va fijando en la memoria y el recuerdo de las personas mayores lo mues-
tra asi. Cada una de estas historias de vida es en el fondo la historia de toda una
generacion porque los relatos biograficos nos transportan hacia un contexto histo-
rico concreto de la realidad econdémico-laboral y social de la Comunidad Auténo-
ma del Pais Vasco. Este contexto llega a nosotros por medio de formas discursivas
tales como, el relato de vida y la autobiografia. En este sentido, como investigado-
ra he procurado ser lo mas fiel posible a dichos relatos y separar su autoria de la
que me cabe en su analisis. Todo ello en un intento de resaltar la importancia y
riqueza metodologica de la transmision oral para la investigacion cualitativa y como
un medio histéricamente asentado de interaccion en sociedad.

La voz de los cientos de trabajadores/as y actuales (pre) jubilados/as de la
reconversion industrial en el Pais Vasco, es una voz en el silencio, que solo sale
a la luz en la experiencia de cada uno de ellos. Recuperar su propia voz como lo
que son, como producto de ese proceso es una tarea de significativa relevancia
sociologica. Aquella voz que qued¢ silenciada en cada una de las grandes naves
sin terminar en los viejos astilleros; aquella voz silenciada en cada una de las
enormes chimeneas, ahora apagadas y que aun se dejan ver en la ciudad. Y aque-
lla voz de tantas trabajadoras y trabajadores del sector servicios y la banca vasca
que han aportado al desarrollo econémico de esta sociedad. Como se lee en una
placa conmemorativa <hombres y mujeres que dieron su salud y su vida por el
futuro de Euskadi»°. Esos son los protagonistas de estas historias de vida, de es-
tos relatos biograficos. A todos y cada uno de ellos, gracias por compartir con-
migo sus experiencias, sus testimonios, sus vidas...

5 para la presente publicacion se han seleccionado sélo dos de los diez relatos biograficos de la investigacion original, los
cuales han sido seleccionados por su representatividad de cada uno de los sectores analizados.

6 Texto de José M2 Arenza Urrutia, en placa de escultura recordatoria a los trabajadores y trabajadoras de la industria
siderdrgica vasca, en la Plaza del Kasko de Sestao.
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2.1. Administrativo castellano de la industria
siderdrgica

Fernando, es presidente y promotor de ASPREJU, la Asociacién de Prejubilados
y Jubilados de Altos Hornos de Vizcaya. Es un hombre de aspecto jovial, amis-
toso y de rostro sereno, que a sus 64 afios ya comienza a mostrar un matiz
gris en la parte lateral de su cabello oscuro. Me recibe por la tarde en la sede
de su asociacion. Parece tener muy claro por qué estoy ahi, reconociendo que
es conciente de la importancia histérica de Altos Hornos de Vizcaya en la socie-
dad vasca.

Yo naci en Ledn. Estuve estudiando alld en un Seminario. Hice por convalidacion
casi todo Magisterio de golpe. Después me vine a Bilbao porque aqui vivian mis
dos hermanas mayores. Antes vine varias veces a visitarlas pues ellas estaban casa-
das aqui. Y bueno, después dejé de estudiar porque estudiar alli era una utopia
casi pues habia que desplazarse y eso era complicado. Entonces lo mas comodo
para mi fue venirme a Bilbao. Una de las razones por las que me vine a trabajar
aqui es que habia mucha facilidad para conseguir trabajo, sobre todo si tenias gen-
te aqui trabajando. Al principio me dediqué solamente a dar clases particulares de
latin, de griego, de algunas cosillas por ahi. Entonces yo nunca pensé ni hice opo-
siciones ni nada [...]. Para mi hacerme maestro fue relativamente facil porque yo
habia estudiado todo la Filosofia y Humanidades en el Seminario y hacer el Magis-
terio para mi fue ficil. No tenia grandes problemas como los tenian otros porque
mis hermanas me cobraban poco o nada. Bueno pues un buen dia me presenté a
unas oposiciones y me apunté para ir a trabajar a varios sitios. Eran dos empresas
que me llamaron el mismo dia y no sabia a donde ir. Una era una fabrica que se
llamaba Laminacion de ‘Bandas’; yo no sabia lo que era, si era algo de musica o
qué era. Y resulto ser una sucursal de Vasconia, laminacion de ‘Bandas’ en frio que
estaba en Echévarri [...] Al final me fui a Zamudio a examinarme para ‘Bandas’ que
examinaban con unos tests psicotécnicos. Me presenté alli, me hicieron eximenes
y creo que hice un examen bastante bueno. De la otra me llamaron a trabajar en el
aflo 1963. Yo tenia 24 afios cuando empecé a trabajar como auxiliar administrati-
vo en el departamento de laminacion. Tenia que hacer papeles, cartas y algunas
cositas administrativas de lo mas simples. Eran ocho horas y si te querias quedar
alguna hora mas, lo podias hacer y sacar algo mas con las horas extraordinarias, y
claro sobre todo si te casabas, te comprabas un piso y pensabas que necesitabas
un poquillo mas dinero. Empecé a trabajar en junio de 1963 como auxiliar admi-
nistrativo, casi de lo mas bajo posible. Tampoco tenia una idea de lo que era la
estructura de una fabrica. Bueno, pues estuve unos meses trabajando en una ofici-
nas interior que se llamaba lineas y trenes. De ahi pasé a las oficinas de programa-
cién de la misma fabrica de Echévarri y continué siendo auxiliar administrativo y
consegui subir algan gradito. Después, Altos Hornos se hizo cargo de ‘Bandas’, por-
que primero ‘Bandas’ pertenecia a Vasconia y en algin momento pertenecia a las
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dos fabricas también, pero después Altos Hornos ya se hizo cargo de Vasconia y
de ‘Bandas’ y de todo eso. Entonces, a una de las personas que pasaron de ‘Ban-
das’ para Altos Hornos le parecié que yo era la persona adecuada para ocupar un
puesto aqui en Baracaldo en la comercial. Yo me presenté a todo, parecia que podia
tener opciones y unas veces te pedian una cosa, eso es muy relativo, pues venian
y te decian ha sacado muy bien pero no le damos el puesto; y otras veces te daban
el puesto por la trayectoria. Que tampoco era todo por oposiciones; en muchos
casos te hacian examenes y no es que estuvieran mal hechos, pero yo conoci a
una persona que estaba y que conocia todo el tema y a esa persona por conocer
mas el puesto pues le daban mas puntuacion, por lo cual salia esa persona aunque
no supiera mucho de matematicas u ordenadores. Se daban las dos cosas. Presen-
tandome a todos podia progresar y currar, currar creo que CUrré bastante.

En el aiio 1986 hubo una huelga a nivel nacional, fue cuando cambio6 la direccion
de la empresa, que hasta entonces era una direccion compartida entre Altos Hor-
nos y Vasconia. La gente de ‘Bandas’ le llamabamos «la pia». Era una empresa nue-
va y usaba una maquinaria nueva de produccion de laminados en frio que era la
primera en Espana, entonces ganaban muchisimo dinero, la gente estaba encanta-
da. Pero de la noche a la mafiana pasé el 66% a Vasconia, con lo cual Vasconia
puso direcciones nuevas. Entonces hubo alli pérdida de cosas que teniamos y des-
pués la gente se movilizé y se formaron también plataformas para las reivindica-
ciones de esta empresa que habia nueva. Bueno estaba un poco confusa la cosa
porque oias hablar a alguno que venia y decia que esa era una buena politica pre-
parada por gente de fuera, del exterior que querian que mantuvieran la mitad. Siem-
pre estuve trabajando en Altos Hornos, pero el caso es que la huelga fue larga, dura
y entonces yo me meti a vender libros. Empecé a vender los libros por toda Espa-
fia. Me iba bastante bien, inclusive puse un stand en la Feria de Muestras y me
propusieron después para seguir. Vendiamos muchos libros. Llegamos a vender un
montoén de libros a la Universidad de Deusto. Cuando termino la huelga fui dejan-
dolo, dejandolo paulatinamente. Algin encargo me hacian y estuve un tiempo mas,
pero no mucho, un ano estaria. Mi prioridad era ‘Bandas’ y progresar dentro de la
empresa; pero como habia estado seis meses de huelga y seis meses vendiendo
libros, tenia muchos clientes, tenia mucho conocimiento y sin querer muchos
venian y te llamaban ‘oye, que me interesa una coleccion ste puedes pasar por aqui?’
Saliamos a las cuatro y pico, tenia buen horario; teniamos un comedor que era
baratisimo, la comida casi regalada; entonces salias a las cuatro y media y tenias
tiempo de ir por ahi, de ir al baile, de ir al cine, de ir a donde quisieras. Y estuve
por ahi como un aflo mas dedicandome a la venta de libros. Y bueno, después me
trajeron aqui a Baracaldo y me dieron un puesto alto, me hicieron jefe por conve-
nio que era un nivel bastante majillo. Yo he trabajado siempre bastante feliz, me
gustaba el trabajo. Estuve trabajando ahi desde el ano 70 hasta que me prejubilé
en el afio 1993. Estuve continuamente en la seccion Comercial. Yo creo que ha
sido un trabajo bueno, con aspiraciéon de subir un poco mas, y si escalé algunos
puestecitos.
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Yo siempre he trabajado bastante y he trabajado muy a gusto, yo no tenia proble-
ma. En la empresa habia cantidad de trabajadores, habia gente con profesiones y
de la mejor gente de la escuela de aprendices. Altos Hornos no solamente era una
empresa, es que Altos Hornos era una especie de cultura. En el caso de los que
nacieron aqui, habia trabajado el abuelo, luego el padre que iba a meter a los cha-
vales con 14 afnos a la escuela de aprendices para que sacaran algun oficio. En
aquella época cogias el carbon, el pizarrin e ibas a estudiar a la escuela o te ibas a
estudiar donde los Hermanos de la Salle; ibas al cine o al Economato, pues practi-
camente todo se movia en torno a la empresa. Hasta las viviendas sociales que Altos
Hornos vendié que después se criticaron bastante, fueron una solucion tremenda
para la gente que no tenia vivienda. En ese sentido fue todo social. Me acuerdo el
trato que habia hacia la gente en la escuela de aprendices; era casi digamos el de
la Legion, de como habia que respetar a los chavales esos, y de como los chavales
tenian que respetar a los profesores. Y dentro de todo el tiempo que he trabajado
en Altos Hornos hubo problemas, pues debiamos dinero a todo el mundo, pero
Altos Hornos siempre fue muy leal con la gente en ese sentido, pues se debia mucho
dinero, pero nunca se dejé de pagar a los obreros. El primer dinero era para los
obreros. En ese sentido fue modélico. Y hasta ahora nosotros tenemos una rela-
ciéon de maravilla con la gente esa. Yo estoy orgulloso de haber trabajado en Altos
Hornos y de estar prejubilado por Altos Hornos. Alguna vez intenté marcharme,
intenté marchar para Francia a Michelin. Y bueno, habia aprobado varios exame-
nes y no me atrevia porque ya tenia vivienda de soltero de Altos Horno, y tener
que marchar a Francia una temporada y estar unos cuantos meses me dio un poco
de pereza y ademas siempre estuve contento en Altos Hornos. Vivi bastante tiem-
po en Basauri; después cuando pasé para Baracaldo me vine a vivir a Bilbao. Ahora
sigo viviendo ahi. Tengo tres hijos; dos que ya estan trabajando muy bien y, el otro
esta estudiando en la universidad.

A mi lo que mas satisfaccion me producia era que siempre tuve bastante libertad
para trabajar. Yo era de las personas que nunca miraba el reloj. El control que habia
en la entrada, que siempre habia los mismos controles, si habia que entrar a las
nueve, pues yo llegaba a las nueve menos cuarto. Y salia cuando terminaba, salia
cuando queria. Si yo queria faltar, faltaba a mi nadie nunca me dijo nada en ese
sentido. Porque tu trabajas en lo tuyo, y cuando tienes un trabajo y lo haces tuyo
si tienes que trabajar veinte horas, pues trabajas veinte horas; y si no tienes que ir
de vacaciones, pues no vas de vacaciones. Entonces asi se trabaja muy a gusto
porque era como si trabajaras en tu casa. Yo, en ese sentido, en la secciéon Comer-
cial de Altos Hornos trabajé muy a gusto y tuve suerte también de trabajar con gente
estupenda que no estaban ‘oye, joder, que ayer faltaste’ y que no sé qué, eso siem-
pre lo comunicabas. Pero bueno, si un dia habia que trabajar me quedaba dos horas
trabajando y no andaba como esa gente que daba pena frente a los relojes esperan-
do cinco minutos para marcar. Cuando uno tiene que trabajar no tiene por qué
sufrir, lo que se tiene que hacer es trabajar bien, y si el trabajo lo haces tuyo y te
gusta, no es trabajo, es pasarlo bien. A mi me gustaba mucho lo que hacia, era un
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trabajo muy bonito porque hablabas con clientes, yo hablaba con gente de toda
Espafia. Creo que me hubieran dejado y habria trabajado hasta los 60 afios, que
era la idea que yo tenia de siempre. Pero no fue asi y me tuve que retirar antes.

En la empresa habia mujeres trabajadoras también, muchas eran secretarias o esta-
ban en la limpieza. Habia muchas ayudas sociales porque habia viudas que gana-
ban cuatro duros y a muchas las colocaban en aquellos anos en la limpieza en Al-
tos Hornos. La gente de la empresa, en ese sentido yo creo que tenian un criterio
social muy avanzado. A pesar de toda la dictadura y todo el rollo, la mayoria de las
empresas tenian un criterio social muy bueno. Después ya llegaron otros tiempos
de contratas por la administracion y [después de la muerte de Franco] vinieron las
primeras elecciones sindicales. A nivel de empresa podriamos decir que Altos Horno
siempre tuvo gente en ese sentido muy liberal y muy buenas personas; durante
algan tiempo fue dominada por una linea socialista. Pero la gente buena seguia va-
liendo. Hubo un hombre que trabaj6 en Altos Hornos, que yo lo tengo como per-
sona currante, que con todos los gobiernos, en todos los sitios todo lo soluciona-
ba porque lo que hacia era trabajar, organizar, levantarse el primero, acostarse el
altimo, siempre estaba metido en todo, entonces habia veces en que importaba
poco la politica. Hombre, sin querer tienes que hablar como sea porque a la hora
de pedir ayudas y subvenciones no es lo mismo pedirlo a un gobierno que a otro.
La cosa a nivel sindical siempre se nota bastante en las elecciones. Después fue
habiendo mucha mas libertad, la gente que estaba escondida salia y salieron fuer-
zas nuevas, gente estupenda de otros sindicatos, de otros partidos que siempre iban
enriqueciendo a nivel sindical. Pero a nivel profesional yo no lo noté mucho por-
que el mando siempre ha sido currante y aqui es currante toda la vida. Entonces
yo creo que en Altos Hornos habia gente muy profesional y trabajadora, gente que
habia entrado a la escuela de aprendices a los 14 afios y tenian 50 afios y se lo
sabian todo. Aqui en Altos Hornos hubo un momento en que posiblemente influ-
y0 la politica cuando se compro Lesaca, que era una fabrica de laminados Navarra,
y después también cuando se compro la cuarta planta de esa empresa que creo
que fue la que nos descapitaliz6. Estaba todo el dinero alli y alli no podiamos
invertir, con lo cual la buena administracion que habia se perdio en la crisis del
acero.

Altos Hornos creo que socialmente ha sido una empresa modelo. Durante ese tiem-
po Altos Hornos tuvo crisis enormes porque era un monstruo de empresa, entonces
era muy dificil mantener los sueldos; los sindicatos que se formaron empujaban a la
empresa a firmar convenios y claro, eso era bueno por una parte pero por otra €so
tiene unas cargas enormes. También habia una crisis a nivel europeo que trajo mu-
cha competencia a estas empresas. Para mi la cosa no fue tan de la noche a la mafa-
na. Nosotros lo fuimos viendo durante mas de un afio, se veia venir pero clarisimo.
Sabiamos y ademas leiamos lo del Mercado Comun, de que si Espafia iba a entrar o
no iba a entrar. Entonces empezamos a hacer asambleas, los sindicatos ya te decian
esto viene. Y como viene. Algunos decian ‘aqui no va a ir nadie a la calle’, pero sa-



52

Nuevos procesos de jubilacion en las sociedades industriales contemporaneas: El caso vasco

biamos que eso no iba a ser asi y que la cosa era irrevocable. Teniamos miedo, y a
mi lo que si me preocupaba era que nos hubieran dado la jubilacion definitiva a los
60 afos pues por cada afio de adelanto pierdes un 8%, [entonces] pierdes un 40%, y
[sobretodo] los obreros que tenian una base de cotizacion bajisima. Hubo varios
batacazos y despidos. De diez mil personas que podiamos haber sido en un tiempo
se fueron obviamente reduciendo, hasta que por fin después del ingreso de Espaia
en el Mercado Comun parece que se definié que solamente se podia tener unas si-
derurgias pequenas, casi de seguridad porque los sueldos del Mercado Comun no
podian aguantar una siderurgia de esa [magnitud]. Eso tendria que ser casi en paises
del Tercer Mundo que tuvieran esas siderurgias, si hubiese estado en Brasil, por ejem-
plo. Pero Altos Hornos parecia que nunca iba a caer, como era un monstruo tan
enorme, si habia dieciséis mil empleados en cierta épocas y ademas que cada puesto
de Altos Hornos generaba otros cuatro o cinco mas y finalmente nosotros vimos que
se acercaba una época mala. Siempre que se habla en Sestao, Baracaldo y en toda
esta parte de la margen izquierda de Bilbao se hace referencia a Altos Hornos. Hubo
varias crisis. En el ochenta y pico me parece que fue la anterior prejubilacion. Cuan-
do venia una crisis habia ayudas del estado para las prejubilaciones y todo eso. La
dltima que se veia venir fue cuando Europa hizo la distribucién del acero, y vino la
gran convulsion esa [...] Aqui, por ejemplo se optd por destruir casi todo lo de la
siderurgia y yo creo que con buen criterio, todos criticamos entonces lo que hizo el
gobierno, pero yo creo que optaron por una politica con una vision de futuro bas-
tante buena. O sea, optaron por coger subvenciones para pagar los sueldo o las
prejubilaciones de las personas hasta que lleguemos a los 65 afios, y coger dinero
que daba Europa por achatarrar en vez de seguir con lo que se habia hecho hasta el
momento, como Alemania que también opt6 por dejar siderurgias y pagar a otras
empresas. Yo creo que el gobierno, como Gobierno Vasco optaron por un buen cri-
terio. Ninguno queriamos salir a una edad tan temprana, pues te parece que estas
todavia en la cumbre, en el mejor momento para triunfar y claro, salir fue duro [...]
Altos Hornos tenia un buen equipo de ingenieros, la pena es que a los 52 afios todo
ese bagaje de conocimiento que tenia un monton de gente quedo aparcado, porque
habia gente super preparadisima en una siderurgia que era tan compleja. Lo nuestro
fue extincion del contrato, pero nosotros con la prejubilacion quedamos dentro de
lo malo, lo mejor. Aunque tampoco se puede decir, como se dice por ahi, que so-
mos jubilados de lujo. Yo tenia 54 afios y me toco el expediente 235-A que fue pa-
ralelo al de Ensidesa y al de Perfrisa, era un expediente abierto de tres mil y pico
personas, las cuales no podian ser menores de 52 afos, o sea, nadie antes de 52 afios
se podia prejubilar. Después habia personas que seguian hasta que la empresa las
necesitara. Tampoco era un problema para Altos Hornos si la persona queria estar
un afio mas, pues que lo estuviera. Pero antes de los 52 afios nadie se marcharia. A
partir de los 52 afios la empresa podia elegir y prejubilar a la gente cuando quisiera.
Yo creo que nadie se queria ir pero opcion no tuvimos ninguna. Ahi simplemente
habia que echar a tres mil personas, y a esas tres mil personas se las echo por edad.
Bueno pues claro que eso es una discriminacion, pero la verdad es que lo piensas y
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¢como vas a echar a los mas jovenes? En el caso de nosotros han empalmado hasta
la jubilacién, entonces si echas a los jovenes cuantos afos a la calle, qué haces con
esa gente después, cuando tengan cuarenta aflos. Hombre, habia otros criterios, se
podia haber hecho por antigiiedad; si se hubiese hecho por antigiiedad siempre hay
un grado. Pero bueno, las prejubilaciones siempre se han hecho por edad. ;Por qué?
Pues porque te quedas mas cerca de la jubilacion y es una forma mas facil de empal-
mar a través de ello. La verdad es que la idea de muchos fue ‘pues que metan a mi
hijo en lugar mio’, pero eso nunca pasé. Entonces lo que ha pasado es que a la gen-
te mayor se le paga hasta que llega a la jubilacion. Si hubieran dado a elegir nadie se
hubiera marchado porque te daba cierta inseguridad que te mandaran al vacio cuan-
do tenias 52 o 53 afios. No es mucho gusto que tengas tres hijos en casa sin trabajar
y no sabes como te van a venir las cosas. Ademas la experiencia que tiene uno de
esas empresas es que tu sabes que una cosa es el dia a dia y otra lo que pueda venir
a posteriori, pues si un dia viene una inflacion fuerte, te hubiera dejado muy mal.
Dentro de eso los sindicatos pelearon bastante bien. Creo que nosotros tuvimos en
ese sentido la mejor gestion social de lucha, al final se hizo la marcha esa a Madrid,
la Marcha de Hierro, con lo cual yo creo que ahi pudimos conseguir lo maximo que
se podia lograr.

Entonces nosotros, el temor que veiamos al principio era que nos jubilaramos a
los 60 afios pues perdiamos un monton de puntos. Por la lucha se consiguio efec-
tivamente que la jubilacion fuera a los 65 anos con el 100% y que nos fuéramos
con el 79% [del salario] bruto. Se habia avanzado bastante, nosotros estabamos cua-
driculados con nuestras condiciones, entonces sabiamos que hasta los 65 afos te-
niamos una garantia de que Altos Hornos de Vizcaya nos pagaria. En ese sentido,
desde que se produjeron las prejubilaciones Altos Hornos siempre ha demostrado
una sensatez tremenda. Cuando a mi me prejubilaron a los 54 afios automaticamente
fui al paro como todo el mundo pues teniamos los dias trabajados suficientes para
estar dos anos en el paro cobrando 220 mil pesetas creo que eran, o lo que te co-
rrespondia. Cuando nosotros ibamos al paro, el paro nos pagaba una parte y Altos
Hornos nos complementaba hasta ese 79% ultimo. Nosotros teniamos esa garantia.
Y si alguno no podia cobrar el paro porque tenia rentas superiores al 75% del sa-
lario minimo, entonces solo le pagaba Altos Hornos. Después de eso pasabas a las
ayudas previas a la jubilacion. Y a los 55 afios nosotros pasibamos a una especie
de jubilacion, pero no una jubilacion verdadera, sino asimilado al alta.. Al cumplir
los 60 aflos te comenzaba a pagar parte la Seguridad Social y el resto también has-
ta el 79% Altos Hornos; y a los 65 afios ya se termina todo con Altos Hornos y
pasabas segun lo que hubieras cotizado -creo que son los ultimos 15 afios y que
ahora el gobierno quiere poner toda la vida laboral de una persona- y te quedabas
con esa pension de jubilacion el resto de tu vida. El contrato de prejubilacion que
nos hicieron en Altos Hornos era un 79% bruto hasta los 65 afios. Aceptamos de-
bido al tema de Europa y que las inflaciones se fueron achicando y deteniendo.
No ha habido inflaciones grandes, pero el temor nuestro era que si le da por haber
inflaciones como yo recuerdo del 15% en las épocas anteriores, pues nos hubiéra-
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mos quedado con un sueldo mermadisimo. Los beneficios sociales para la familia,
los hijos, aguinaldos, para becas, para viajes, practicamente los perdias todos. Ade-
mas que te quedas con una sensacion de vacio y te sientes sin proteccion.

Nosotros quisimos hacer una asociacion, si bien no ir en contra de un grupo ni ir
en contra de nadie, simplemente por estar juntos, estar un poco protegidos, no
estar tan desamparados y saber nosotros por donde ibamos. Tenemos una partici-
pacion tremenda con mil quinientos socios. La gente al principio tenia algunas
reticencias. Los de arriba, a nivel directivo, decian y querian que se hiciera un gru-
po de gente de arriba para juntarse a comer y esas cosas, entonces a nivel mas
obrero, la gente mas comprometida decia ‘los de fuera del convenio [directivos],
esa gente nunca nos han apoyado para nada’. Pero bueno, la idea mia era que aqui
teniamos que estar todos y que cada uno puede tener las ideas sindicales y politi-
cas que quiera. Asi, para muchos temas se puede o no se puede estar sindicado.
Aqui simplemente estamos para ayudarnos y defender nuestros intereses. Aqui
nosotros hemos currado muchisimo, hemos tenido hasta seis ordenadores hacien-
do declaracion de Hacienda en aquella ocasion cuando habia que hacer la declara-
cion de la renta en dieciséis o dieciocho paginas. Aqui tenemos gente los lunes y
los jueves porque no se necesita mas, o sino vendriamos mas dias. Nos llevamos
bien con Altos Hornos, y cualquier tema siempre informamos y lo pasamos a la
hoja informativa: que Altos Hornos nos ha comunicado no sé qué. Con lo cual la
gente encuentra un apoyo y esa es nuestra idea. Hubo companeros que estaban
en una de las tres siderurgias que quedaron, que eran Ensidesa que jubilé en la
dltima jubilaciéon de 1993 a unos nueve mil; Altos Hornos que fueron tres mil y
pico y, después Perfrisa de Navarra de perfil en frio, y también esa pero poca can-
tidad, no me acuerdo bien ahora. Entonces, esas tres siderurgias a la hora de opi-
nar y a la hora de cerrar, pues muchas personas se quedaron sin ningun apoyo. El
de Altos Hornos fue practicamente el ultimo expediente y ahora de produccion
nada. Existe Altos Hornos como entidad para atender lo relativo a las prejubilaciones.
De Altos Hornos ahora s6lo queda una oficinita en el edificio Albia para pagarnos,
que ni tampoco nos paga porque por una Ley todos los compromisos que tienen
las empresas con los trabajadores se han externalizado, o sea, que el dinero debe
ponerlo en una compaifiia de seguros para que esté para hacer los pagos a los
prejubilados. Creo que ha sido una medida acertada, entonces a Altos Hornos y
Ensidesa les toc6 Mapfre, dentro de las seis compafias que eran. Mapfre es una
empresa muy importante de seguros y ahora esta con los mismos fondos que tenia
Altos Hornos. Habia otras compaiiias de seguros como la Caixa, la BBK, que se
hicieron cargo de otras compaiiias como Acenor o como la mineria. Cuando Altos
Hornos se cerré pasé a Aceralia y de Aceralia pasé a otra empresa multinacional,
pues me parece que Aceralia se unié con Arbed, una empresa luxemburguesa e
hicieron a nivel europeo una gran empresa. Todas las instalaciones, todas las fabri-
cas pasaron a Aceralia, la dltima fue la de Echévarri y la de Lesaca. Luego se cred
la Aceria Compacta, que dependia ya no de Altos Hornos sino de Aceralia. Altos
Hornos en su dia tenia empresas de construccion y de viviendas, minas, barcos,
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camiones; tenia todo un enorme conjunto que se fue terminando y hasta que se
acabo. Ahora solo tiene esa oficina que atiende a la gente que estamos por ahi y
que nosotros queremos que esté hasta que el ultimo prejubilado llegue a los 65
anos, pues en la labor de Altos Hornos la gente confia. Hasta ahora se han portado
muy bien, pagan cristianamente; a la gente la tratan como persona, a N0SOtros nos
hacen un caso de maravilla, y bueno, ademas que muchas cosas las hemos hecho
juntos con ellos. Lo mismo pasa con el INEM. Con la direccion de Bilbao del INEM
y con la de Baracaldo tenemos muy buenas relaciones. La chica de Baracaldo es
una gran persona, una colaboradora nata, por lo cual la gente la adora porque
cualquier problema te lo soluciona y hace las cosas bien. Muchas veces, la gente
es mas buena de lo que parece.

Hay otras empresas que lo han pasado durisimo, donde sus trabajadores han esta-
do cuarenta afos en la empresa y los han jubilado con 60 afos, o sea, con el 60%
de la pension, con eso les han arruinado toda la vida. Ahora a partir de los 65 afios
-segun la ley- puedes trabajar si quieres, pero con ese sistema de prejubilacion lo
malo es que no podias trabajar. Entonces te daban dos opciones: o coges una in-
demnizacioén que eran cuarenta y dos mensualidades y te vas a la calle o el camino
de la prejubilacion, pero no te puedes salir del camino, no te puedes ir a trabajar,
si vas a trabajar pierdes todos los beneficios de la prejubilacion. Entonces, hubo
gente, gente joven incluso que no lo pas6 nada bien porque era gente que estaba
acostumbrada a ir a trabajar y no sabian hacer otra cosa. Hay otra gente que se ha
acostumbrado a ser don Fulano y que don Fulano para aca, don Fulano para alla, y
a veces era normal, era por el cargo pero después te quedas sin nada. Cuando lle-
gan a casa jubilados no son los que estan sentados en el sofa y ven la tele todo el
tiempo. Se estorba €l, se quema €l y quema a todos a su alrededor.

Yo en Altos Hornos estuve treinta afiitos. Entré en junio y la extinciéon de contrato
fue en junio del 93. Y ahora es como si estuviéramos trabajando porque siguen
cotizando por nosotros y te siguen contando la antigiiedad por lo tanto ya tengo
cuarenta afos de antigiiedad. A los 65 afios, si la ley no cambia, en estas mismas
circunstancias cobraré catorce mensualidades. Y ahi también hay una cosita rara
porque, a nosotros cuando llegamos a los 60 afios se nos incrementa la base de
cotizacion de acuerdo al IPC previsto. Muchas veces nosotros ni nos enteramos de
las cosas, aqui [a la asociacion] viene gente que confunde lo que es cobrar con lo
que es cotizar ‘ah, pero yo cobraba no sé cuanto cuando tenia 64 afios y ahora me
han bajado’, ‘es que ahora cobras por lo cotizado, no por lo de cuando estabas
trabajando’. Y hay gente que teniendo poca remuneracion estd en una categoria
alta de jubilacién. Por ejemplo, un ingeniero que tiene una base de cotizacion alta
para la categoria, pero que cobra menos que un encargado porque esta castigado
y no cobra prima, pero cuando llegue a la jubilacion igual cobrara mas que el en-
cargado porque esta en una base de cotizacion mas alta.

Al primer dia de prejubilado yo vine a la asociacion. Esto lo fundé yo. Yo pertenez-
co también a un sindicato pero yo veia que no nos iba a servir para nada. Claro los
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sindicatos son necesarios y su labor esta en la fabrica, pero nosotros ya no estaria-
mos en la fabrica pues cerraria. Entonces si ya no hay contrato y ya no estibamos
alli ;qué podiamos hacer? Si mafiana nos quitan algo a quién reclamamos, coOmo
nos unimos. Un dia se me ocurrié poner una nota al salir de la fabrica, un papelito
diciendo que por qué no nos juntabamos y haciamos una asamblea. Nos juntamos
en las oficinas de Altos Hornos de Sestao para hacer la asamblea y bueno, como yo
fui el que inicié la cosa me propusieron para presidente de la asociacion. Eso fue
unos pocos dias antes de salir con la prejubilaciéon. Hicimos un trabajo de directi-
vos, montamos un localito y empezamos a funcionar. Entonces nosotros empeza-
mos a movernos y a conocer todo lo que involucraba el expediente nuestro. Ha-
ciamos asambleas bien grandes e incluso tuvimos muchas reclamaciones, continua-
mente, casi mensualmente sacibamos hojas informativas para ayudar a la gente e
informarles de lo que tenian que hacer. Este es un lugar donde viene la gente a
preguntarte cualquier cosa y que les ha venido de maravilla. Esa es la labor nues-
tra. Aunque ahora yo también quiero dejar la presidencia, pues me gustaria hacer
otras cosas. Incluso me hicieron un homenaje porque dije que me marchaba en el
mes de diciembre. Ya llevo diez aflos aqui y creo que hay que marchar por higie-
ne mental, o sea, no hay que estar toda la vida, hay que cambiar. El ano pasado, en
diciembre hicimos una asamblea y dije que iba a estar ese ultimo afio de presiden-
te. Queriamos hacer un monton de cosas y actos, algunos salieron otros no. Nos
llamaron algunos ayuntamientos y colaboramos con el de Baracaldo y el de Sestao
en la fiesta de los 100 afios de Altos Hornos. También hicimos un pequefio resu-
men de lo que fue Aspreju, y un resumen mayor de lo que para nosotros ha su-
puesto Altos Hornos. Hicimos también campeonatos de mus, y viajes pero que no
los del IMSERSO porque nosotros no estamos en el IMSERSO porque no somos
jubilados atin. Lo que si nosotros tenemos es un beneficio en trenes y en otras cosas
que son a partir de 60 afios. Pero a la Seguridad Social nosotros todavia no pode-
mos meternos, ni a nada de eso jporque todavia no estamos jubilados! Si todavia
no esta contemplada la figura del prejubilado ;quiénes somos los prejubilados? Yo
suelo decir que somos como la Segunda B porque ni somos jubilados ni somos
trabajadores, somos una cosa intermedia. A partir de los 60 aflos cobramos de Se-
guridad Social pero ¢asimilados a jubilados? o ¢asimilados a trabajadores? Y bueno,
se ha decidido que somos asimilados al alta, por lo cual no somos jubilados y esta-
mos como trabajando porque seguimos cotizando, pero no trabajamos. Aunque
tampoco somos parados porque estamos en una situacion con ayudas previas a la
jubilacion, o sea, estamos metidos en una via muerta, lo que nosotros no podemos
es decir ahora me escapo de aqui. Estamos apuntados al paro como esperando
trabajo. Ahi hay una contradiccion. Resulta que en una ocasion la chica del INEM
llama a un prejubilado que iba para Galicia porque se necesitaba un camionero, y
él le dijo ‘es que yo no puedo trabajar’, ‘como que no puede trabajar, si usted esta
en la lista, asi que usted va a trabajar’, le contesto ella. Entonces tuvimos que lla-
mar a Madrid al Ministerio para que vieran que no podia trabajar. Y no trabajo
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porque claro, si ta trabajas te sales de la via de la prejubilacion y pierdes todo.
Después sin embargo, el INEM se arreglé de tal forma que parece que nos ponian
una clave y el ordenador saltaba y nos pasaba de largo. Todo esto no estaba defini-
do y hubo que hacer muchas leyes sobre la marcha.

Yo llevo una vida normalita. Soy un enamorado tanto de aqui como de mi pueblo;
cuando voy alli discuto con la gente a favor de aqui y cuando estoy aqui discuto
de alli. Ahora tengo 63 afios y no tengo complejo de viejo ni nada, la verdad creo
que esta es una de las mejores épocas, vives con tranquilidad, no es como cuando
saliste que tenias tres hijos en casa y que no sabias como te iban a venir las cosas.
Siempre me ha gustado mucho lo social, ayudar a la gente. Y ahora mi idea es
meterme en Caritas o las ONGs que necesitan ayudas y hacer alguna cosa por ahi.
Yo creo que esta asociacion de prejubilados ha sido una obra social buena, pero
ahora yo quiero dejarlo y que vengan otros, pero parece que la gente no quiere
meterse mucho. De todas formas pienso que hay que cambiar y que vengan otros
con ideas nuevas pues eso facilitaria que participase todo el mundo. Me quedo aqui
en Vizcaya porque aqui se vive bien y las instituciones funcionan bastante bien y
estin mucho mas avanzadas que en otros sitios. Aunque yo me debo a un sitio y a
otro. Me he empadronado alguna vez en Leon pero después me vine para aca. (A
mi mujer) la conoci aqui también de casualidad, pues ella también era de alli. De
todas formas yo quiero vivir aqui la mayor parte del tiempo. En verano vamos a los
Picos de Europa, que tenemos una casita y ahi me encanta estar con mis arbolitos
y mis abejas. La idea mia siempre habia sido haberme jubilado a los 60 afios. Y por
qué no a los 65, pues porque no sabes cuanto vas a vivir, aunque la gente hoy dia
tiene mas cualidades fisicas y una salud bastante buena, pero tampoco quieres estar
hasta el dltimo momento sobre todo porque ahora no es igual que antes. Antes la
gente llegaba a los 65 afios y se acabd. Terminaban muy cansadas de la fabricas y
de trabajos duros por ahi. Y yo queria disfrutar de la vida y decia voy a trabajar
hasta los 60 afios, a esa edad los hijos tampoco te significan un mayor problema.
Bueno, llegué a los 60 pero me jubilé antes, a los 54 aflos. Y la idea que tenia para
ese momento es parecida a lo que estoy haciendo ahora y a lo que quiero seguir
haciendo. Al principio me meti en esto de la asociacion porque creia que habia
que hacer algo, y ahora estoy en el barrio metido en cosas de vecinos. Y después
la otra faceta, en verano, me encantan los arboles, me encanta la naturaleza, me
gusta andar por el monte, las abejas, escribir y cosas de esas; me gusta llevar una
vida relajada, y la familia claro, la familia te acompafia; también hacer un viajecito
por ahi, donde sea. En la vida si no tienes ilusiones no tienes nada. La ilusion es la
que te marca y la que te mide. La vida es la que te hace trabajar y cada uno se la
marca como quiera. Yo no solamente creo en los mayores, también en los jove-
nes. Bueno, yo no me marco grandes metas; sino que me marco mafnanas. Esa es
un poco la idea que tengo yo de futuro. La vida tiene que ir diciendo...
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2.2. Taquimecanografa bilbaina del sector
bancario

Guadalupe me recibe en su domicilio particular. Un aroma a café inunda la
sala donde nos espera un bizcocho recién horneado. A sus 57 afios es una mujer
de tono de voz muy suave, de aspecto joven y tierno, y de vestimenta sencilla y
juvenil. Antes de comenzar a narrar su historia se asegura de que todo esta en
orden en la casa y que ambas estamos cdmodas. Habla lentamente procuran-
do ser cuidadosa en lo que dice y en como lo dice. Sigue un hilo cronoldgico,
ordenado y con escasos racontos en su historia.

Yo tengo 57 afios y me prejubilé el afio 2002 con 56 afios. Mi familia es de Tolosa,
de Guipuzcoa. La Gnica nacida aqui [Bilbao] soy yo, porque mi hermano ya habia
nacido alli cuando mis padres se vinieron por la guerra. A los 15 afios empecé a
trabajar, el uno de junio y cumplia 16 el dia 20, y ahi comenzé mi vida laboral. Yo
hice primero perito mercantil pues teniamos la opcion de elegir entre bachiller y
perito mercantil. En ese tiempo yo tenia 12 afios y me gustaba ir a clases para perito
mercantil por eso lo elegi. Cuando empecé hice ingreso y s6lo primero pues tuve
pleuresia y estuve en reposo unos cuantos meses, con lo cual perdi el curso y me
meti en una academia para aprender un poco de taquigrafia y mecanografia. En-
tonces, comencé a alternar un poco, a hacer taquigrafia, mecanografia, contabili-
dad y me gust6. Y cuando estaba yendo a la academia pasaron dos afios y hubo
una empresa que llamo para coger una chica taquimecanografa. Entonces nos
mandaron a dos o tres personas mayores y a dos jovencitas, entre ellas yo, para
que nos fuéramos acostumbrando a hacer examenes o a presentarnos. Y fuimos y
cual fue la sorpresa, nos pusieron el examen, y nos dijeron ‘bueno, queremos co-
ger una persona pero que venga esta’. Yo no tenia todos mis estudios terminados
aun. Pero dijeron que ademas querian una personas de mis caracteristicas porque
alli iba a trabajar con una mujer mayor. Entonces con mis 15 afios fui alli. Los pri-
meros aprendizajes de mi vida laboral fueron en Sener, que es una empresa de
ingenieria y muy conocida actualmente. En aquella época era menos conocida. Ahi
habia una seflora que a mi entonces me parecia muy mayor y posiblemente ten-
dria s6lo cuarenta y tantos o cincuenta afos, a la que le cai muy bien y ella me
ensefd todo, hasta me corrigié faltas de ortografia, porque en aquella época no
habia ordenador que te corrigiese las cosas que hacias mal. Y bueno, pues ahi se-
gui trabajando. Después me eché novio dentro de la empresa, el que hoy es mi
marido que también trabajaba alli. Yo entonces era calladita, ahora no tanto, pero
en aquella época éramos timidos y todo te daba «corte». [Quise] cambiar de traba-
jo porque me habia echado un novio alli, aunque él no trabajaba en mi mismo
despacho. En un mismo despacho estabamos cuatro chicas taquimecanografas,
como ahora estan tres o cuatro en un ordenador, pues ahi estibamos con una ma-
quina de escribir y atendiamos los teléfonos, archivibamos y esas cosas. Cuando
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comencé a salir con este chico éramos crios pues no quedabamos nunca a la sali-
da de la oficina, quedabamos igual en la estaciéon. Y por eso, nos daba como un
poco apuro qué nos iban a decir los jefes o si un dia nos veian hablando, aunque
nunca pas6 nada. Fui muy feliz alli y mi marido sigue trabajando en esa misma
empresa. Bueno, y como empezamos a salir dije, mira hay unas oposiciones en la
Caja de Ahorros, y presenté la solicitud, me presenté al examen por probar y lo
saqué. Y entonces pasé a trabajar ahi cuando tenia 24 afios, yo creo que fue en el
afio 1961.

Ese fue un tema laboral muy diferente. ;Cambios? Lo primero, era una empresa
muchisimo mas grande, de gente muy joven, quizas menos preparada en aquella
época; ahora ya no. Yo creo que mi virtud es que he sido bastante trabajadora y
alli, al ser una empresa mas grande, la gente aparecia como mas distendida. Yo me
centraba mucho en el trabajo si bien no habia esa rigidez de la empresa privada de
ingenieria. Ahora tiene mas ingenieros, en aquella época no habia tantos. Habia
mucha gente de Zaragoza, de Madrid, de familias un poco de elite y entonces tu te
sentias un poco en otro nivel. En cambio, cuando fui a la otra empresa era una
mas. Pero con todo lo aprendido en la anterior empresa, yo creo que encajé muy
bien y también he sido muy feliz alli. Alli entré a trabajar en el departamento de
ahorro ordinario, que son esas libretas de ahorro que se tienen ahora y las cuentas
corrientes. Anualmente se ponian los intereses a mano, también se abrian las fi-
chas individuales de los nuevos clientes de la entidad. Era un trabajo muy manual;
todo lo que hacen ahora los ordenadores lo haciamos nosotros. Era muy curioso
porque habia una vida [trabajo] terrible dentro del departamento en el que yo
estaba, pues esta entidad financiera [...] tenia diecisiete sucursales en Bilbao a par-
te de la Central, que es donde estaibamos ubicados nosotros, y a esas sucursales
accedia el cliente y abria una cuenta de crédito, una libreta de ahorro o una cuen-
ta corriente, y a todos se les hacia una ficha manual, con un papel de ingreso y de
apertura. Me acuerdo que habia una flotilla -por llamarlo de alguna forma- de chicos
entre 12 y 14 anos, que se llamaban los Botones porque los uniformaban con unos
trajes azul marino de botones dorados, con una gorra que no les gustaba a ningu-
no, siempre se la quitaban. Habia uno que estaba en la puerta y un ordenanza andaba
detras de €l para que se pusiese la gorra. Como no habia medios ni transporte,
ellos venian a la mafiana siguiente a nuestro departamento a traer las operaciones
que se habian hecho el dia anterior. Yo conocia a todos los Botones porque ve-
nian a darme las fichas a mi. Eso en Bilbao, pero luego habia en los diferentes
pueblos de la provincia; aquellos venian en autobuses. Y aunque se hacian las
operaciones en la sucursal, en la Central tenia que estar toda esa informaciéon como
soporte. Estos chicos eran como los mensajeros de ahora. Pues bueno, es otra época
que es muy lejana pero es muy cercana, lo que pasa que los tiempos han cambia-
do mucho. Y bueno, alli estuve hasta que me casé con el novio que me eché en la
otra empresa.
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Yo he vivido con mis padres hasta que me casé. Yo me habia colocado con 15
afios en junio y mi aita’ se murié en noviembre cuando yo tenia 16, de una dolen-
cia cardiaca a los 53 afios. Mi hermano ya estaba casado y estibamos mi madre y
yo, y en entonces la pension de mi padre era muy justa, asi que yo entregaba el
sueldo en casa. Viviamos con mi sueldo y la pension de mi madre, las dos. Y yo
me hacia un extra con las horas extraordinarias que entonces se permitia. No se
trabajaba por la tarde, pero si tenias que trabajar por la tarde te pagaban esas ho-
ras. Y con eso yo iba comprandome mis sabanas, ahorrando un poquito porque
antes de casarnos fuimos seis afilos novios. Y luego mi madre como no queria ve-
nir a vivir aqui [Algorta], se quedo a vivir en Bilbao con mi hermano. Venia mucho
si y era muy independiente. Siempre en esta casa ha tenido una habitacion para
ella. Luego cuando hubo que hacerse cargo de ella, mi cufiada y yo le pusimos una
chica. La mujer de mi hermano ha sido para mi madre siempre tan buena o mejor
que yo. Y entonces, ésta la cuidaba por la mafana y por las tardes, y por las no-
ches habia que acostarla aunque le ayudaba la chica a acostarla. Pero no fue muy
largo el periodo en que necesité cuidados porque estuvo siempre muy activa, se
murié con 90 afos y estuvo activa hasta los 88. A esa edad empez6 a bajar y a
perder un poco la cabeza pues decia ‘y td quién eres’ cuando te veia, ‘ama, que
soy tu hija, qué, me vas a desheredar’ le solia decir yo riéndome y se reia ella. Los
sabados que no trabajaba, yo le iba a buscar y pasaba el dia aqui conmigo y la sa-
caba a pasear para que mi cufiada tuviera todo el dia libre. Y luego, el domingo mi
cufiada y mi hermano la atendian y entre semana una persona la cuidaba, aunque
mi cuflada no trabajaba. Como mi padre se me murié muy joven, mi madre ha sido
la Unica persona que he tenido que atender. Hay otras personas que tienen que
trabajar y lo pasan peor teniendo que atender a una persona mayor. Esos eran otros
tiempos.

En esta segunda empresa habia otro tipo de facilidades y yo podia pedir una exce-
dencia -como los que iban a la mili- de cinco afios por matrimonio y me guarda-
ban el puesto. Cuando me iba a casar una cosa que me pasaba era que como habia
estado trabajando desde los quince afios tenia ganas de tener un respiro. Hablé con
la empresa y les dije que me iba a casar y que queria cinco afios de excedencia,
que era el maximo que se podia pedir. Yo podia volver a la empresa al segundo, al
tercero o al cuarto ano, pero a partir del quinto ya no. Yo pensaba gastar los cin-
co. Y efectivamente, asi fue. La gente pens6 que yo no iba a volver a trabajar pero
yo queria hacerlo. Entonces me casé, tuve dos hijos, que crié un poquito cuando
eran bebés, luego pasaron los cinco anos y me volvi a trabajar. Aquello era sola-
mente un paréntesis, para descansar un poco o para cambiar de vida, y como yo
creo que soy bastante activa, durante esos cinco afios aprendi a conducir, que
entonces no sabia, y me presenté al acceso a la universidad para mayores de 25
afos, y también lo aprobé. Descansé e hice eso que fue extraordinario paramiy a

7 pita es padre en lengua vasca.
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los 32 afos volvi a trabajar otra vez. Los nifios eran muy pequefios todavia, y yo no
vivia con mi madre, pero mi ama venia mucho de Bilbao. Cogi a una chica que
vivia muy cerca de mi casa, que la conocia de su madre. Y le dije ‘mira, voy a ir a
trabajar ;tu hija me cuidaria a los nifios?’. Y me los cuid6. Ademas como vivia la
madre muy cerca, si ella tenia algin problema o no podia venir, me llamaba y me
decia ‘Guadalupe, te llevo a los nifios a casa de mi madre’, ‘ah, pues muy bien,
cuando vaya yo ya los recogeré’. Entonces asi me organicé para volver a trabajar.
De vuelta me reclamé el departamento del que habia sido mi jefe antes de casar-
me, del de libretas ordinarias que concretamente era ahorro, pero de libretas.

Y empecé otra vez la vida laboral. Quizas un poquito agobiada porque tenia los
crios pequefios, y yo creo que me preocupo demasiado de los hijos. Luego hicie-
ron un reajuste en ese departamento y me pasaron al departamento de publicidad,
que dentro de una entidad de ahorro, era un departamento muy diferente porque
no era financiero. Ademas ahora hay muchas mas casas de publicidad que antes, y
nosotros nos encargabamos de toda la propaganda, que en aquella época era inci-
piente pero era importante. Fueron unos afios muy majos, pero yo tenia mis hijos
aqui y trabajaba en Bilbao, y aquello me resultaba duro, entonces pedi el traslado
a las sucursales, para trabajar en una sucursal mas cerca de mi casa. Cosa que era
impensable porque nadie queria estar en sucursales, todo el mundo queria estar
en la Central. Yo creo que siempre he sido un poco atipica, y me trasladaron.
Entonces estaba muy bien porque mis hijos iban a Ikastola® y cuando subian me
veian alli trabajando ‘ama’, o me venian a decir ‘ama me voy’ o ‘he quedado con
un amigo’ y esas cosas. Entonces compaginé mi vida familiar con mi trabajo. Ade-
mas estaba muy cerca, estaba a diez minutos andando de mi puesto de trabajo. Y
bueno, he estado muy a gusto. Se trabaja mucho, a un ritmo a veces muy fuerte,
pero yo creo que recompensa. Porque las personas [clientes] entran en una enti-
dad de este tipo, ya sea porque le pagan la no6mina por ahi o porque le ‘pilla’ mas
cerca de casa o por lo que sea, vale decir, la entidad la eligen por algin motivo
concreto; pero luego, cuando entran a la oficina, en la sucursal se dirigen a la
persona que les agrada. Yo he tenido una comunicacion con los clientes y con la
gente muy buena, muy satisfactoria. A pesar de que el trabajo era duro y habia
puntas de trabajo muy fuertes en que no podias ni levantarte al lavabo porque no
te dejaban las colas, aunque de todas formas era muy satisfactorio. Y asi he estado
en sucursales y muy bien.

Las capacitaciones para los cambios de puesto de trabajo en ningiin momento fue-
ron necesarias. SOlo tenias que acostumbrarte al trabajo de sucursales, que no era
dificil, manejabas dinero y tenia que cuadrar. No fue necesario ningun cursillo para
eso. Entonces yo era feliz, trabajaba solo por las mafanas, me gustaba lo que ha-
cia; para cuando salian los nifios de clase a la tarde yo les iba a buscar, y luego les

8 |kastola es escuela o colegio en lengua vasca.
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llevaba a nadar y a clase de musica o a judo. Bueno, me fui haciendo mayor y me
parecia que yo necesitaba formarme. Dentro de la Caja te dan cursos, pero te dan
cursos para ser oficial, para ascender dentro de la empresa, y a mi aquello no me
gustaba. Entonces cuando un buen dia ya iba a buscar a mis hijos, me dijeron ‘jolin
ama, no seas pesada, no vengas a buscarnos que subimos con unos amigos’, pues
con 12 afios o asi me dijeron eso. Bueno, -pensé- muy bien, pues ahora me toca
a mi.

A la universidad puedes acceder después de hacer el bachiller y la prueba de se-
lectividad, y yo no lo tenia hecho porque me coloqué antes. Y hace unos afios em-
pezaron a dar opcion a las personas mayores de 25 aflos, que querian estudiar y
que no querian estudiar todo el bachiller. Entonces en la universidad, ahi en Leioa,
nos hicieron un examen a un montén de personas, con un monton de tests; y lue-
go nos dieron un cursillo muy interesante en Sarriko durante un mes. Y asi hice yo
el acceso a la Universidad, porque entonces era diferente. Yo estudié la educacion
basica, la ESO no existia. Terminé EGB y entré en perito mercantil o bachiller. Em-
pezabamos con 11 o 12 afios el ingreso, haciamos primero, segundo, tercero y
revalida, y luego por ahi podias hacer bachiller superior que era cuarto y quinto, y
luego va se podia acceder a otro tipo de carreras [...]. Decidi ir a la universidad y
les dije que yo habia sacado mi acceso hacia un tiempo, pero que por motivos de
trabajo y que habia sido madre, que no habia estudiado y a ver si me servia ahora.
Me dijeron que me dirigiese al rector. Le hice un escrito al rector y me dijeron
que si. A mi me hubiera gustado hacer biologicas. Pero con la edad, cuando decidi
ir a la universidad yo pensé que no podia hacer biolégicas porque no tenia base.
Entonces empecé a ojear en un libro que me dieron donde salen las carreras y las
asignaturas que tienen, me parecié que podria ser bonito periodismo, como ho-
bby [...]. Entonces, me matriculé en Ciencias de la Informacion, y como habia es-
tado en la empresa en el departamento de publicidad, en tercero en vez de coger
periodismo, cogi la rama de publicidad. Entonces, cuando entré en periodismo y
vi que podia estudiar publicidad, dije aunque estoy trabajando en una entidad fi-
nanciera, como yo he estado en el departamento de publicidad, también me pue-
de servir para la empresa. Cosa que no fue. Pero mi idea era esa y por eso cogi
periodismo. Cuando estuve estudiando también me di cuenta que los jovenes te-
nian muchos problemas para tener vivienda. Con un dinero que teniamos ahorra-
do y con un poquito que me tocé en el cupén del ciego, compramos una vivien-
da, y la tengo alquilada para estudiantes. Ahora no tengo estudiantes porque se
han ido. Hace dos veranos nos vino un chico que tenia que hacer con el Metro y
han estado hasta ahora, la semana pasada se han ido. Y lo tengo ahora libre, pero
lo he tenido siempre alquilado a estudiantes [...]. Y luego hice los cursos de docto-
rado por historia, porque la historia también me gustaba mucho. Y fueron unos
afos felicisimos porque para mi fue una experiencia increible, se la recomendaria
a todo el mundo. Me organicé muy bien, después de trabajar iba por la tarde a la
universidad, y luego para cuando venian los chicos yo ya estaba en casa. Yo creo
que me vino muy bien para mi caracter, para relacionarme con mis hijos, y bueno,
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también para formarme. Yo tenia 37 afios y conoci a gente de mi edad y mas jo-
ven con los que sigo teniendo mucha relacion; ayer me llamé6 una de Vitoria y
estuvimos charlando. Alguna vez haré la tesis, que tengo pendiente. Pero seguro
que no la haré. La verdad es que fue una muy buena experiencia asistir a la univer-
sidad de mayor y trabajar. jHe llegado a todo!

Luego tuve una experiencia muy curiosa de trabajo. Yo estaba trabajando en la su-
cursal y me llamaron del sindicato y me dijeron que de acuerdo a una Ley de Cajas
de Ahorro la empresa estaba regida por un Consejo de Administracion como todas
la cajas de ahorro. Este Consejo esta compuesto por dos representacion del Ayun-
tamiento, dos de la Diputacion, dos de los impositores, que son los clientes y dos
representantes de los trabajadores. Y me dijeron que habian pensado en mi como
representante de los trabajadores. Y yo, ‘pero por qué habéis pensado en mi’. Y
bueno, porque me conocian hacia bastante tiempo y llevaba tiempo afiliada a este
sindicato, pero no tenia una participaciéon muy activa, o sea, pertenecia, pagaba la
cuota y cuando habia alguna reunion sobre convenio asistia. Me dijeron y dije que
lo iba a consultar en casa, porque yo siempre todo lo he consultado en casa, aun-
que luego he hecho un poco lo que me ha dado la gana. Entonces le dije a mi
marido y él me dijo ‘pues yo creo que no seria feo, por lo menos conoces la em-
presa desde otro punto de vista, desde la direccion donde se plasman las cosas, y
aunque ta por el nimero que vas a hacer no puedas tener mucha influencia, por
lo menos lo vas a palpar’. Acepté y estuve seis afios. Fue una experiencia muy im-
portante y muy dura también, sobre todo para los que representibamos a los tra-
bajadores en el Consejo porque primero, por mucho que ta digas que no a las cosas,
pues normalmente, todos hacen una pina, y lo que ellos dicen va a misa y lo que
ta dices no. Pero vas aprendiendo y también te ayuda a formarte y a ver las cosas
y a no atacarlas so6lo porque se ponen de frente y no se consiguen, hay que darles
la vuelta para conseguirlo. Cuando expones las cosas igual al principio las expo-
nes de una manera un poco mas atropellada o sin reflexionar tanto o por impul-
sos; y luego ya cuando tienes que hablar algo, lo razonas, lo meditas y lo preparas.
Pero tiene su parte muy dura, pues alli llegaban y se trataban muchos temas de
expedientes que les abrian a los trabajadores. Si una persona habia robado dinero
dentro de una sucursal o habia hecho uso de sus atribuciones de trabajo en uso
propio o en detrimento del cliente, a esas personas se les abria un expediente. La
Caja ponia un instructor y algo tenian que ver también los sindicatos; y luego el
Consejo determinaba si esos trabajadores iban a la calle o no. Tampoco es normal
que eso suceda, porque los trabajadores son gente muy maja. Pero esa fue quizas
la parte mas negativa. En eso estuve de los 45 a los 51 aflos. Encima un afio des-
pués, cuando lo dejé me encontraron un tumor, que una compafiera me dijo que
fue por defenderles a ellos muy bien, ‘es porque te preocupabas mucho’. Yo creo
que son cosas que te vienen.

También me llevé una pequeiia decepcion con la empresa, porque ya cuando es-
taba terminando la carrera y mis hijos ya no me necesitaban, no me necesitaban



64

Nuevos procesos de jubilacion en las sociedades industriales contemporaneas: El caso vasco

fisicamente porque las cosas de casa estaban hechas porque seguia teniendo la
misma chica; resulta que pedi el traslado al departamento de publicidad, un poco
para poner en funcionamiento lo que habia aprendido en la universidad. Ya me
parecia que iba a ser capaz de tener otra vision y de aportar mas a la Caja, que era
donde habia trabajado durante tantos afios. Y no me lo concedieron, a pesar de
que tenia un titulo, no sé por qué extrafia razén, quizds porque no hacia mal el
trabajo que estaba haciendo o porque la persona donde tenia que ir a trabajar no
le interesaba, no le gustaria o tendrian otras personas en mente. Bueno, me dije-
ron que no y me decepcioné mucho. Pero bueno, yo segui trabajando tan conten-
ta. Pero las cosas de la vida, en una revision de estas que nos hacemos las mujeres
de mamografias, me detectaron un tumor. Pensaron que era benigno, pero que habia
que quitar. Me lo quitaron y era maligno. Con lo cual he tomado quimioterapia,
radioterapia; quimioterapia otra vez, hasta me quedé calva. Y bueno, ahi estuve
con todo lo que conlleva un tema de esos. Duro si, pero yo siempre he tenido la
sensacion de que no me sentia tan mal, de que lo iba a superar, y de esto ya hace
cinco afios. Y después de estar afio y medio con tratamiento, me dio de alta el
médico y volvi a trabajar. Ahi cambié un poco mi chip. Yo trabajaba mucho y me
cansaba. Y me resulté6 muy duro. Me resulté muy duro porque yo le dije al jefe
que por favor no me pusiera en la misma sucursal donde llevaba tantos afios pot-
que yo, cuando quiero contar algo, lo cuento pero cuando no quiero hablar o no
quiero contar pues no lo hago. Si alguien me preguntara por mi enfermedad, yo le
diria ‘he tenido un dia horrible, no quiero hablar del tema’. Pero si t estis con un
cliente con el que siempre has sido amable y tienes una relaciéon laboral de hace
mucho tiempo, no puedes contestarle asi. Y tampoco me gustaba que como soy
una mujer abierta, si a cualquiera le surge un problema de esos en su casa o a ella
misma, iba a venir a mi y me iba a consultar, y yo estaba ahi para trabajar, no para
ser un consultorio médico. Entonces le dije al jefe que no queria volver a la sucur-
sal. En principio me mandaron a la misma, y me afect6 bastante, no me gusto nada.
Pero al final y como yo segui insistiendo me mandaron a una sucursal nueva que
abrieron. Pero yo, al volver a trabajar, después de estar de baja dije que queria ir a
la Central, a Bilbao. Yo hubiera preferido en publicidad, pero como parece que
ese puesto para mi estaba vetado o querian otras personas, pues bueno, que no
me importaba ir a otro sitio, pero que yo no queria estar en una sucursal; que me
parecia que no me hacia bien para la salud. Igual era algo mental mio, no lo sé,
pero no queria estar, me parecia que me esforzaba demasiado. Y al insistir me tras-
ladaron a la Central. Pero yo habia quedado ya, como se suele decir, un poco toca-
da, no me gust6 ese comportamiento de la empresa porque creo que no me lo
merecia. Y porque creo que ha habido otras personas que les han dado otro tipo
de posibilidades y de responsabilidades sin tener ningin problema. Y por fin me
trasladaron a la Central y me llamo el jefe de personal de aquel entonces, y me
dijo que sabia mi interés en ir a la Central y que sabia mi preparacion, o sea, muy
buenas palabras, pero que ahora me mandaban al departamento de construccion
para ser la administrativa de ese departamento porque €l resto eran gestores, O sea,
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personas que hablan con gente externa, consultores, etcétera, y yo seria la que
dentro del departamento iba a llevar todo el tema administrativo y de control. Cosa
que a mi no me gustaba. Lo feo que puede tener ese trabajo administrativo y ruti-
nario de una sucursal, te lo compensa el publico, que cada vez es diferente. Mien-
tras que alli iba a ser un trabajo rutinario, un trabajo bastante gris y encima no ibas
a tener la compensacion del publico. Y bueno, me dijo que sabia y pensaba que
yo estaba mucho mas preparada que eso y que posiblemente ese no seria mi alti-
mo trabajo en la Caja, sino que mas adelante cuando hubiera otra vacante en algin
sitio, en €l que yo encajara, que me iba a cambiar.

A partir de entonces yo veia por ahi, por la Central que la gente pensaba jubilarse;
gente que si les habia tocado un infarto y que se habian jubilado; y yo andaba ahi
con la mosca detras de la oreja. Ya me empecé a plantear mi vida de otra forma.
Con 52 afnos me pasoé lo de la operacion y con 54, al volver a trabajar me dije ‘yo
he trabajado muchos afios, me he dedicado al trabajo enteramente, y también me
he formado; yo creo que hay mas cosas que hacer en la vida, y yo me quiero
prejubilar’. Prejubilaciones habia habido, lo que pasa es que claro, no con mi edad.
Habia habido pero incluso gente que habia estado mucho tiempo enferma, de baja,
gente problematica, gente con la que la empresa no estaba contenta y €sos casos
que se rumorean, a mi eso me parecia injusto. En la Caja -al tener una plantilla tan
amplia- todos los temas laborales estan centralizados en los diferentes sindicatos
que funcionan alli, entonces habia una persona del sindicato con la que me lleva-
ba bastante bien, y yo siempre le decia ‘yo quiero prejubilarme, Iker’, ‘no seas
pesada, me decia €l, que a ti te quedan muchos aflos todavia’. Y bueno, siempre
que habia alguna oida que te llegaba de que iba a haber prejubilaciones, yo siem-
pre iba a preguntar al sindicato. Y en un momento dado, el dltimo viernes de fe-
brero fuimos a comer un grupo, entre los que habia personas del sindicato tam-
bién. Estaibamos comiendo aqui en el Puerto Viejo de Algorta, y oigo lo que le dice
uno a otro, yo estaba aqui a este lado de la mesa y en frente estaban los dos sepa-
rados por dos personas entre medio, y le dice ‘Ay, Iker se me ha olvidado decirte
que ha llamado Fulano y que no le interesa, que no le salen los nimeros’ y el otro
dice ‘yo no sé para qué te marean, si dicen que quieren y luego te dicen que no y
te dejan al aire’. Y yo digo ‘oye, de qué estais hablando asi en clave eh?, no esta-
réis hablando de prejubilaciones’, ‘jque pesada!’, me dijeron, ‘estiis hablando de
prejubilaciones, digo, ipues quién es?, ‘pues Fulano’. Y digo ‘qué [...] la empresa
anda con prejubilaciones por ahi por debajo’, porque yo habia oido que jubilaban
a los que cumplian 60 ese afio. Y el tema es que la Caja tenia unas ganancias, por
llamarlo de alguna forma, y para no pagar impuestos habian llegado a un acuerdo
con el Gobierno Vasco de hacer Contratos de Relevo, y prejubilar a gente de una
edad, los que cumplian 60 afios dentro de ese afo, y lo tenian que hacer antes del
30 de marzo. Habia gente con 60 afios que por problemas laborales o por lo que
quieran, no se han querido jubilar y no tenian obligacion. Entonces ¢qué pasaba?,
que a la empresa le sobraba esa cantidad de dinero y habl6 con los sindicatos y
dijo pues bueno hablad con los que tengan infartos, los que tengan depresiones. Y
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yo le digo ‘como! A los que tienen depresiones y a los que tienen infarto si, y a mi
lo de mi tumor no me sirve!” Dijeron una expresion un poco burda: ‘Guadalupe,
que ta estas de puta madre’. Y yo le digo ‘yo sé que estoy bien, por eso estoy
trabajando, pero si es un justificante el haber tenido una enfermedad seria y grave,
o tiene que tener un motivo la empresa para que digan a esta porque si, y a este
porque no’, pues yo creo que puede ser un atenuante, o sea que es una justifica-
ciéon muy clara. Yo tenia tomada la decision y les dije ‘jyo quiero! Tu da mi nom-
bre, porque si me dicen que no, pues soy la primera para el proximo grupo de
prejubilaciones’, pero luego agregué ‘ahora, hay una cosa, no porque yo lo solicite
la empresa me va a tratar de forma diferente y me ponga peores condiciones que
a los demas’, ‘no, hombre’ me dijeron. Efectivamente, la empresa es muy cicatera
como la mayoria de las empresas, pero tampoco hasta ese extremo. Y bueno, pues
asi fue. Y todos los dias ‘sentregaste?’, ‘si, ya he entregado’. Y me comunicaron el
dia 20 de marzo que me concedian la prejubilacion. Trabajé dos dias y luego tuve
las vacaciones que me correspondian de esos meses que habia trabajado del afio,
y el dia 30 firmé el finiquito. Cuando me aceptaron, me llamaron y me presenta-
ron los nimeros. Entonces yo queria tener una cosa clarisima y si no, no hubiera
aceptado. Una de ellas era que por que yo me prejubilase ahora, cuando llegara a
los 65 afios -que igual no llego-, lo que yo queria era que mi relacion con la Segu-
ridad Social y con la pension fuera exactamente igual que si hubiera estado traba-
jando hasta los 65, porque yo, después de trabajar tantos afos, eso lo considero
un derecho. Mientras que si yo ahora en estos afios que me quedan hasta los 65,
que es mi edad ideal de jubilacion, gano menos es algo asumido por mi y lo con-
sidero un privilegio, por lo cual no me importa ganar menos cantidad, porque tam-
poco voy a trabajar, el que me paguen por no hacer nada me parece que ya es
mucho. A mi me pagan el 78% del sueldo, pero mensualmente no lo noto demasia-
do porque lo que han hecho ha sido coger las pagas extraordinarias, que son las
dos reglamentarias, las de junio, las de diciembre y una que teniamos por llevar 25
anos en la empresa, esas tres pagas te las suman y te lo dividen en doce meses,
con lo cual yo no tengo pagas extraordinarias, pero la cantidad que cobro es casi
similar a la que cobraba cuando trabajaba. Ademas que me siguen cotizando a la
Seguridad Social.

Y bueno, estoy muy contenta, he tomado una decision y yo creo que ha estado
bien. Igual yo creo que cuando me empeno en las cosas voy y voy. Y me empeiié
en prejubilarme. Y bueno, a vivir una vida mas tranquila. Hace un afio, el dia 30
de marzo firmé la prejubilacion. Me acuerdo que le dije a mi marido ‘mira Juan me
pasa esto’ y le conté, él me dijo ‘yo Guada, lo que ti quieras’. El, gracias a Dios
hoy trabaja, tiene un trabajo bueno; no necesitan de mi sueldo para comer, lo que
pasa que te acostumbras también a vivir con tu sueldo. No me gusta que porque
yo adopte una vida mas comoda y por vivir de una manera mas comoda privar a
mi familia o a mis hijos de estudios o de cualquier cosa. Y ademas me dije ‘si es
asi, yo lo puedo compensar muy facil’, entonces a la chica que tenia en casa que
estaba todos los dias hasta las seis de la tarde, le dije ‘yo no te voy a echar de esta



Soziologiazko Euskal Koadernoak / Cuadernos Sociolégicos Vascos

casa porque yo he estado muy contenta y ha sido un trabajo comun pues has lle-
vado mi casa tanto como yo, pero vete buscando tranquilamente una casa en las
mismas condiciones’. Asi que cogi una interina, y con lo que pago de menos las
horas que me viene la interina ya compenso hasta las pagas extraordinarias. La
anterior estaba todos los dias, hacia la comida, planchaba, o sea todo, era mi mano
derecha y por eso he podido estudiar y hacer muchas cosas, porque si tienes que
venir de trabajar y ponerte a limpiar el polvo o hacer la comida, no puedes, o si lo
puedes hacer es con mucho mas esfuerzo. Entonces yo se lo comenté a una com-
pafiera de trabajo con la que solia ir a tomar café de vez en cuando, que estaba
embarazada, y me dijo ‘huy, pues a mi me interesaria para mi porque voy a tener
un nifo y si es una persona que ha estado tanto tiempo en tu casa’, y le dije ‘ya le
voy a decir’. Le dije, y la chica que yo tenia vivia en Bilbao y esta también. Enton-
ces ya quedamos desde el dia 15 de abril que viniera tres dias aqui y dos dias don-
de ella para ver si se gustaban, porque pueden ser dos bellisimas personas pero no
encajar. Entonces le encanto, le gustéo mucho, porque esta es una chiquita de 43
afos, con un aspecto muy agradable, muy limpia, muy fina y muy maja. Y enton-
ces se quedo con ella. Ahora a mi me viene la interina dos dias a la semana, tres
horas, viene los lunes y los jueves, entonces me limpia la casa y yo me dedico a la
comida, a planchar, a pasear y a leer. Y todos muy contentos.

El cambio me ha venido muy bien. De hecho, por ejemplo, los miércoles voy a un
curso de musica por las mafianas para aprender a escuchar musica, o sea, cOmo
los intérpretes y los autores de musica han escrito o han descrito por ejemplo la
primavera. Entonces la profesora nos dice ‘a ver como por medio de la musica se
puede plasmar la primavera’ y nos va poniendo autores y trozos de musica para
ver que este hace que los pajaros vuelen con la flauta travesera y asi. Es una goza-
da es algo que no podia hacer antes y ahora lo hago. Ahora por la tarde estaba
planchando, la cosita del dia. Plancho, luego me siento un rato, leo. Y muy bien.
No me pesa nada. Creo que tengo la casa muy bien organizada aunque no me dedico
a ella en cuerpo y alma porque casi todos los dias salgo. Y luego pues, estoy tam-
bién metida en un partido politico, donde también me doy un paseillo por la sede
de vez en cuando. Ese partido politico tiene una Sociedad Cultural de la cual soy
presidenta. Lo era también cuando estaba trabajando, porque no me llevaba mu-
cho tiempo, pero muy agradable. Siempre tengo alguna actividad.

El otro dia mi hijo, que ha empezado a trabajar y trabaja mucho y viene muy can-
sado, ademas los jovenes estan mas cansados de lo que estibamos nosotros, me
dice ‘ama, estoy agotado y agobiado, no quiero ir a trabajar’, y yo le digo ‘ipues
no te queda nada hijo!’, tiene 26 afios. Y, qué tiene de malo el trabajo. Y digo ‘es-
tas desempefiando un trabajo para lo que td has estudiado porque has querido,
nadie te ha dicho que estudies esa carrera. Te gusta el trabajo o por lo menos te
deberia gustar’, y dice ‘es que no tengo vida social’. Me quedo pensando y le digo
‘ pero si el trabajo es una vida social extraordinaria’. Yo tengo bastante mas rela-
cion, si no mas por lo menos a partes iguales con gente del trabajo, que los consi-
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dero verdaderos amigos y amigas. Tenemos un grupo de la gente de la sucursal
que vamos a coger setas todos los anos un par de veces. Y yo sigo yendo con ellos,
por ejemplo, el miércoles pasado estuvimos comiendo siete personas, cinco chi-
cos y dos chicas del trabajo, es un grupo que tenemos y que nos llevamos bastante
bien y que solemos ir a celebrar los cumpleafios. Entonces, yo tengo unas expe-
riencias estupendas con los compaiferos y las compaiferas de trabajo. Son amigos
y amigas casi por muchos afnos; estuvimos en el mismo habitaculo, con tu mal
humor, con tu buen humor, que te llamaba un hijo y que tenia problemas y lo
comentabas con la compafiera que tenias al lado. No sé. Ha habido compaferos
por los que has pasado sin pena ni gloria o que has dicho ‘por fin se han ido, que
bien’. Pero en general, el trabajo es también una vida social increible. Yo entiendo
que mi hijo esta empezando, empez6 en septiembre y todo es nuevo y todo le
agobia; te asustas un poco pero a mi me parece que es estupendo y positivo. Si lo
pongo en el plano personal, el trabajo, al menos el tipo de trabajo que yo he des-
empenado me ha hecho quitar muchos complejos. Me explico. Por ejemplo, yo
tengo el pelo largo y vas mafnana y te lo cortas y te haces una permanente, y te vas
a trabajar. Si estas en ventanilla, mientras la gente te estd esperando pues te ve, y
cuando llegan a uno te dicen ‘¢qué te has hecho en el pelo?” con una cara de im-
presion, ‘pues rizarme, ipor qué? ;no te gusta?’, ‘no es que no me guste, €s que te
veo rara’, y yo le digo ‘mira, por la cara que me has puesto, no te gusta’. Bueno, a
la de media hora viene otra y dice ‘te estaba viendo en la cola, estis estupenda,
qué moderna, qué joven, como te resaltan los o0jos’. Y asi, en la cotidianeidad de la
vida. Yo he sacado una conclusion muy grande, que en el momento que sales a la
calle a la mitad de las personas le caes estupendamente, le pareces guapisima, le
pareces que vas muy elegante, y la otra mitad te miran y dicen que vulgar o que
tal. Conclusion, sé ti misma, pues si siendo ti misma eres feliz, no te preocupes.
Es una serie de cosas que las vas aprendiendo en la vida cotidiana. Y eso es por
tratar con la gente. Eso cualquiera lo puede extrapolar a un grupo de trabajo don-
de estas con tres o cinco. Si eres una persona normal, muy maja, pues no tendras
problema con ninguno de los cinco, pero seguro que habra tres que tu les parez-
cas estupenda, que se fijan en tus cosas, y otros dos que digan, pues no es tanto.
Es eso.

Yo pensaba que mi jubilacion me llegaria a la edad normal, o sea a los 65 afios;
que estaria bastante mas mayor; con los hijos ya mas organizados, quizas. Y bue-
no, yo pensaba que iba a acceder a la jubilacion un poco cansada ya por edad y
por trabajo. Y ahora pienso que no, que a los 65 afios es muy probable que mis
hijos tengan familia, y entonces estoy un poco a la expectativa. Antes era dejarlo
pasar. Y ahora pienso que si hay un cambio de ese tipo familiar yo voy a tener
parte activa; que antes, quizas no habria podido tenerla. Estoy muy contenta. Mu-
chas veces me pregunto ‘yo, qué decidida fui ¢y si me hubiera ido mal?’. Mal en el
sentido que hubiera echado de menos el trabajo, me hubiera sentido en casa muy
sola, no sé, que no me sintiese util. jEs que me siento mas util! ;Qué es lo que mas
valoro? Que yo soy duena de mi tiempo, porque aunque tengo unos horarios, que



Soziologiazko Euskal Koadernoak / Cuadernos Sociolégicos Vascos

tengo que preparar una comida, pues un dia digo ‘me voy a comer con mis ami-
gas’ o ‘voy a andar’, y si no hago las cosas es porque no quiero; y si las hago es
porque me apetece. Desde muy joven que no he sido nunca duefia de mi tiempo,
siempre he estado pensando en los demas, bien en tema laboral o, por mi modo
de ser, en los hijos o en mi marido. Y resulta que considero que son independien-
tes, se han hecho mayores. Puede parecer una tonteria, pero ahora soy yo.

¢Como me proyecto a futuro? Yo estoy esperando que mi marido que tiene 60 afios
pueda jubilarse un poco antes de tiempo y poder viajar. Sobre todo ahora le doy
mucha envidia. Los primeros dias €l lo llevaba muy mal. Se iba a la cama y yo me
quedaba leyendo. Pero claro, antes me levantaba todos los dias a la seis y cuarto
de la mafana, con lo cual yo me tenia que acostar muy pronto; si estaba viendo
una pelicula o un debate o estaba leyendo, lo tenia que dejar. En cuanto me entra-
ba un poco el sueno me iba a la cama. Sin embargo ahora, estoy leyendo un libro
y me quedo, estoy viendo una pelicula porque a mi lo Gnico que me gusta de la
television son las peliculas o algin debate o asi, que hay muy pocos, y me quedo
viéndolo, entonces mi marido me dice ‘;no tienes sueno?’, ‘no, no tengo suefo’,
le respondo. Me levanto de ocho y media a nueve de la manana, con lo cual pues
te da tiempo a todo hasta las dos y media que viene mi marido de trabajar. El vie-
ne a comer a casa porque trabaja relativamente cerca. Cuando me jubilé, mi hijo
el pequeino todavia no habia terminado la carrera. La terminé este verano, hizo el
proyecto de fin de carrera y esta trabajando. Es aparejador y trabaja en una obra'y
viene muy cansado. Con lo cual ahora lo tengo muy bien porque jle limpio hasta
los zapatos!. Prefiero estar en casa cuando llegan y estan ellos. El resto del dia no
importa porque si me voy nadie me echa de menos. Me gusta mucho el cine, asi
que como no vienen hasta las ocho, me da tiempo de ir al cine y venir; tengo
muchas amigas y también me junto con ellas a tomar café. Yo espero que mi ma-
rido me acompaiie a viajar. Y por ejemplo, tengo un hijo que ahora esta trabajan-
do en Camboya y vive con una finlandesa. El es mayor, y el dia que vaya a tener un
nieto o alguna cosa de esas me iré alli. Esperando que dé a luz, un mes o asi. El
tener esa sensacion de decir hago esto porque quiero y puedo hacerlo. Antes te-
nia que planificarme. Ahora, si me tengo que ir a algun sitio, voy. Por ejemplo,
tengo una amiga que tiene una casa en Segovia y en primavera o en verano solia
irse con otra amiga y me daba a mi una envidia, porque somos tres amigas. Y aho-
ra si podemos igual un lunes en la mafiana nos vamos, dejamos aqui las cosas y
nos vamos por tres dias. Alli regamos las plantas, hacemos un poco de turismo y
luego nos venimos. Y como eso pues un montéon de cosas que antes no hacia. Yo
comprendo que mi jubilacién, mi prejubilaciéon es un poco atipica; no ha sido for-
zada, y si ha sido forzada ha sido por mi lado, no por la empresa. Ahora me encon-
tré en un evento en el Guggenheim con un representante de la empresa, del de-
partamento de publicidad y se sorprendié mucho que me hubiera prejubilado. Y
me dice ‘me he enterado que te has prejubilado, como asi’ y fui dura, le dije ‘bue-
no, si yo hubiera estado trabajando en el departamento que tu estas, posiblemente
no me hubiera prejubilado’. Eso, igual trabajando no se lo hubiera dicho. Yo creo
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que acuso el golpe, jy me quedé de contenta y de feliz! Es que ademas fueron un
poco injustos. Yo creo que ese ha sido quizas el punto que a mi me ha hecho plan-
tearme lo de la prejubilacion. Bueno esto y mi enfermedad claro, porque si no tie-
nes una enfermedad de este tipo ni te lo planteas. Tengo que ir cada seis meses a
revision. No soy aprensiva y pienso que si me vuelve, pues le volveremos a matar
al bicho, como digo yo. Pero no es algo que me quita el suefio. Si las cosas vienen
y como no las puedes controlar tu; lo que puedes controlar se controla, y lo que
no, aceptarlo y punto. Pero quizas si hubiese estado trabajando en publicidad igual
no me hubiera planteado el prejubilarme. Pero es lo que se han perdido ellos y lo
que he ganado yo, mis amigas siempre me dicen ‘desde que estas prejubilada te
vemos menos que antes’. Y quizas si. Antes era como si mi tiempo fuera de la
empresa y de la gente; ahora mi tiempo es mio. Y si me apetece quedarme lo puedo
hacer mafana. Antes yo decia ‘hay que hacer esto’, entonces mi marido siempre
me dice ‘tranquila, a ti se te me te en la cabeza hacer una cosa y no paras hasta
que la haces’. Y no es una forma asi muy insistente, pero si, si yo tengo algo en
mente ;por qué no voy a hacerlo?
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Cambios en la jubilacion: su nueva
concepcion

3.1. Origenes y transformaciones

Se entiende (Berjano y Llopis 1996: 16) que «las caracteristicas de la actividad la-
boral y el cese de la misma [...] han ido evolucionando a lo largo del tiempo». In-
cluso la edad como categoria social y las caracteristicas asociadas a ella no han
permanecido ajenas al cambio. El concebir la edad cronolégica como el principal
argumento para la jubilacion, en cuanto de ella derivarian realidades como la inca-
pacidad, el absentismo laboral, la declinacion fisica o las enfermedades es un argu-
mento que, avanzado como van los tiempos y los cambios en los estilos de vida y
los nuevos descubrimientos en ciencias de la salud, esta desfasado en mas de un
siglo.

Utilizar, por lo tanto, el mismo parimetro o modelo de persona mayor y de merca-
do y forma de trabajo de hace mas de un siglo para definir la situacion actual pare-
ciera ser -metodologica y cientificamente- inadecuado. Sobre todo si considera-
mos que «las personas se perciben a si mismas en la ancianidad configuradas por
la institucién social de la modernidad que es la jubilacion. Las politicas de jubila-
cion fueron creadas sobre la base de una sociedad de produccion de masas y de
instituciones de masas. Puede preguntarse como influira en el futuro en la identi-
dad personal y en las relaciones sociales los cambios que se producen en la base
social y econémica de la jubilacion» (Bazo 2001: 42).

Los sistemas de seguridad social -asociados a la jubilacién- comenzaron a finales
del siglo XVIII y comienzos de XIX, solamente para los veteranos de guerra. Mu-
cho antes de este proceso en que el problema de la vejez y su gestion comienza a
formar parte de la politica social y publica de los gobiernos por medio de la legis-
lacion del tema de la jubilacion y las pensiones, el cuidado y la atencion de los
mayores -junto con los individuos mas vulnerables de la comunidad- era asumido
por personas € instituciones que, por caridad y de acuerdo a una orientacién hu-
manitaria, atendian a los mas desposeidos, aliviando sus necesidades de subsisten-
cia y asistiéndolos en sus enfermedades (Corporacion ANOS 1999).

En el siglo diecinueve la jubilacion y la vejez eran sinénimo de pobreza y limosna.
Los trabajadores comenzaron a temer la llegada de aquel momento, pues con la
jubilacion llegaba la vejez y empeoraban las condiciones de vida para las personas.
Las politicas modernas de jubilacion son precisamente un producto de ese tiempo
tras una larga etapa hasta que se adoptaran politicas de pension mas asentadas bajo
la influencia de intereses tanto politicos, econémicos como industriales (Phillipson

1993).
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En el periodo pre-industrial -al igual como ocurre en la actualidad con algunas ac-
tividades hogarefas y agricolas- los individuos trabajaban toda su vida. Su trabajo
y actividad laboral coincidian con su existencia; no se trataba de algo afadido a
sus vidas. La jubilacién, entendida como el retiro o cese de una labor o trabajo
asalariado y el consiguiente cobro de una pension o equivalente, es un fenomeno
relativamente nuevo. Tuvo sus origenes en Francia, en 1780, con Colbert y en
Alemania Bismark la inauguré un siglo después, en 1875. En aquella época fue un
hecho que acogia sélo a algunos militares y marinos ancianos. Posteriormente, «con
el rapido avance de la técnica, el consiguiente aumento del rendimiento, junto con
la mayor duracion de la vida y el fenomeno cada vez mas endémico del paro, ha
ido tomando carta de ciudadania la jubilacién como institucion legal» (Arango 1988:
299).

Concebir el inicio formal de la jubilaciéon con Bismark es visto como un intento
por establecer las bases de una politica social orientada a la proteccion social de
los trabajadores y su positivo retiro: «<Bismark plante6 en 1881 la necesidad de que
el Estado, aprovechando las buenas perspectivas econémicas después de finalizar
la guerra franco-prusiana, articulara la prevision aseguradora de los accidentes la-
borales, de la enfermedad, de la invalidez y también de la vejez, que entonces se
situaba en los 70 anos» (Riera 1999: 29). El modelo contributivo de la Seguridad
Social actual, tiene su origen en este acontecimiento. Asi se marcaba una de las
bases para la configuracion del estado del bienestar moderno, junto con determi-
nados derechos de seguridad y bienestar de los trabajadores, y de sus condiciones
de trabajo -y retiro a los 65 afios-. Segun el historiador estadounidense Graebner
(Bazo 2001: 38) «la edad de jubilacion no seria el resultado de algun suceso fortui-
to, sino que la jubilacion se utiliza como instrumento que permite lograr ciertos
objetivos, como aliviar el desempleo y lograr mayor eficiencia».

Diversos acontecimientos, acaecidos a lo largo del siglo veinte han permitido la
consolidacion del actual modelo de jubilacion. Resumible, en tres ideas basicas (Rie-
ra 1999): a) el estado debe asegurar su viabilidad y velar por su cumplimiento; b)
las pensiones contributivas deben ser similares a aquellas rentas que son producto
de un salario; ¢) la pension de retiro y las prestaciones econoémicas de vejez son,
al igual que las pensiones contributivas, un derecho de todo ciudadano.

El siglo veinte se inaugura con la creacion del Instituto Nacional de Prevision, en
1908. Hasta entonces, en el pais la problematica social de la tercera edad era com-
petencia de determinadas instituciones publicas de beneficencia. Estas institucio-
nes, y otras de caracter privado, tienen larga historia y han cumplido un importan-
te papel en cuanto a la asistencia y beneficencia de grupos sociales vulnerables o
de alto riesgo. Se trata de instituciones organizadas a base de donaciones de cari-
dad -otras con presupuesto publico- para cuya accion se ha reclutado a un grupo
de voluntariado con vocacion de servicio social y humanitario, que orienta su la-
bor hacia el servicio y la accion social, para atender, ayudar y apoyar a determina-
dos sectores de la poblacion. A pesar de que se busco reducir las diferencias y
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ayudar a los menos afortunados, estos beneficios no permitian que surgiera en ellos
un estatus de ciudadania (Corporacion ANOS 1999). La intervencion del estado,
en un primer momento, no se alimentaba en una concepcion de derechos ciuda-
danos y de igualdad. Por ello «la mayor parte de la tarea se dejé en manos de la
caridad privada, y la idea general, aunque no universal, de las organizaciones cari-
tativas era que sus beneficiarios no tenian derecho personal alguno a reclamar»
(Marshall y Bottomore 1998: 40). Aparecen con fuerza las entidades de caridad y
beneficencia, sobre todo al abrigo de la Iglesia. Los individuos mas necesitados son
vistos como des-graciados y meros receptores pasivos de beneficios, sin ninguna
capacidad o derecho que ejercer. De todas formas la idea de igualdad esta implici-
ta en la de beneficencia-paternalista pero no la de derecho, que deviene de ciuda-
dania (el ciudadano es aquel que no solo tiene derechos, sino que también los
conoce Y los ejerce -conciencia ciudadana-). Si bien este trabajo de voluntariado
nunca ha desaparecido’, la aparicion de una entidad nacional y publica de previ-
sién social resulta enormemente significativa en cuanto las primeras aproximacio-
nes a la persona mayor, como sujeto, ha sido aquella que lo percibe y conceptualiza,
desde tiempos muy remotos, anicamente como sujeto de filantropia; en cambio
ahora, adquiere un estatus de ciudadania con deberes y derechos en cuanto traba-
jador y jubilado (Corporacion ANOS 1999). Con el Retiro Obrero Obligatorio de
1919 se comienza a pagar las primeras pensiones, principalmente dirigidas a los
funcionarios publicos. Pero es solo hasta mediados del siglo veinte cuando se
elabora la Ley General de la Seguridad Social, que luego de significativos cambios
que establece la actual Constitucion, dio lugar al sistema de la Seguridad Social
vigente.

Phillipson (1999) por medio de una perspectiva critica en gerontologia, examina e
reinterpreta la institucion social de jubilacion de la post-guerra, y analiza la dinami-
ca social que sostiene la jubilacién en un contexto de modernizacion avanzada que
afecta a esta institucion. Afirma que la problematica de la jubilacién se encuentra
justo en la interseccion de cambios sociales claves del siglo veinte, pues trascien-
de hacia una serie de realidades, tales como el mercado de trabajo, el sistema de
produccion, la seguridad social, el ocio y el consumo. Puesto que también influye
en este proceso de institucionalizacion «el paso del énfasis que se ponia en la pro-
duccion como motor de la economia, al consumo. Ese cambio lleva a ver a las
personas de edad ya no como productoras, sino como consumidoras en su nuevo
estatus de jubilacion» (Bazo 2001: 28).

El historiador Graebner (1980), en su citado libro A History of Retirement: The
Meaning and Function of an American Institution, realiza un analisis del proce-

9 Actualmente, la beneficencia y la filantropia es un campo muy desarrollado a nivel mundial, sobre todo en relacion con
la vejez. Probablemente, ya no la mueven sélo sus impulsos originarios —caridad cristiana, sentimiento humanitario, etc.—;
ahora, también opera la I6gica del mercado, para la cual hacer filantropia es también un buen negocio —exenciéon de
impuestos, marketing, publicidad, etc. (Corporacién ANOS 1999).
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so de institucionalizacion de la jubilacion, teniendo como punto de referencia el
desarrollo del sistema capitalista: «En el siglo XIX las empresas no son tan grandes
como para pensar en una racionalizacion del trabajo, ademas de que eran socieda-
des eminentemente jovenes, y donde no existia todavia una clase trabajadora am-
plia sobre la que aplicar una politica obligatoria de retiro. [Pero] conforme el capi-
talismo avanza y se producen los procesos de urbanizacion y burocratizacion cre-
cientes, se desarrolla un sistema de comunicaciones, aumenta también la clase
trabajadora y comienza a verse necesaria la planificacion de la jubilacion» (Bazo
2001: 28).

El crecimiento y el desarrollo del sistema de produccién industrial de montaje en
cadena, tiene consecuencias directas en la jubilacion al reducir las plantillas y ace-
lerar la salida de los trabajadores mayores: <los empresarios tratan de recuperar los
costes que tal reduccion les produce introduciendo masivamente la tecnologia para
mejorar la productividad por trabajador. Parece que no fue la tecnologia en si misma
la causante de esos cambios, sino la velocidad a que funcionaba lo que hacia dificil
su manejo a ciertos grupos de trabajadores como eran los de mas edad» (Bazo 2001:
30). Phillipson (1993) por su parte, apunta a que este acelerado desarrollo de la
jubilacion no solo responde a una cuestion de avances y cambios tecnologicos en
el sistema de produccion, sino también (a) a que los trabajadores mayores no se
incorporaron a las industrias nuevas como si lo hicieron los mas jovenes, perma-
neciendo en aquellas que sufrieron el declive industrial; (b) a que comienza a ser
vista en términos mas generales dentro del sistema capitalista y, (¢) a que la jubila-
cion juega un rol importante en los periodos de alto desempleo.

Diez afios antes, en su libro sobre jubilacion y capitalismo, Phillipson (1982: 3) sos-
tenia que hay una pequefia evidencia de que el capitalismo -en cuanto una forma
de expansion economica- puede contribuir con los masivos recursos que requie-
ren las personas de edad. Sin embargo, cuando el capitalismo esta en crisis, la ra-
pidez con que estos recursos son removidos, tanto desde los ancianos como de
otros grupos, senala o es indicativo de lo endeble de algunas legislaciones y sus
formas de operar. De tal forma que «a logica del capitalismo como un sistema
productivo y social es irreconciliable con la satisfaccion de las necesidades de las
personas». Esto es posible observarlo -segun Phillipson- en los momentos de cri-
sis del capitalismo (piénsese en las de los afios treinta y ochenta, por ejemplo). En
estos periodos, inevitablemente, quienes mas se ven afectadas son las personas de
la clase trabajadora. Lo que se observa son los intentos del capitalismo por resol-
ver sus problemas reduciendo los niveles de vida de la clase obrera o trabajadora.
El aumento en el nimero de individuos que comienzan a jubilarse anticipadamen-
te es apenas un disfraz que intenta reducir el impacto social del desempleo.
Muchos de los que se retiran anticipadamente una vez que sus indemnizaciones
por jubilacion se han acabado, experimentan mas afios de pobreza, sin la posibili-
dad de re-integrarse a su quehacer laboral, excepto en un trabajo de muy baja
categoria.
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De esta forma el impacto de la jubilacion en la vida de las personas de clase traba-
jadora y de clase media es diferente. Siendo mas dificil para la clase trabajadora
(Phillipson 1993). A pesar de ello, la jubilacion como una realidad generalizada y
extendida a todos los sectores de la sociedad ya es un hecho en el siglo veinte. El
periodo de pleno empleo de los anos cincuenta y sesenta trae consigo el amplio
retiro de cohortes en las décadas siguientes y el consiguiente panico por el aumento
del costo de las pensiones por parte de las autoridades. Ademas, la consolidacion
de la jubilacion en el periodo de la post-guerra se debié también a que después de
la jubilacion el trabajo pagado comenzaba a perder importancia y a que el retiro
laboral se traducia en casi todos los casos en la percepcion de una pension.

Con la institucionalizacion de la jubilacion después de los afios cincuenta -y hasta
los afios setenta-, esta ocupa un lugar importante de interés dentro de las socieda-
des occidentales. Muchos trabajadores alcanzaban la edad de jubilacién y se aco-
gian a ella comenzando una etapa en que el trabajo pagado iba perdiendo signifi-
cado en su experiencia cotidiana, y donde ya se contaba con un apoyo financiero
del estado y del sistema de pensiones. Los gobiernos debian proveer las bases de
las ayudas para aquellos que dejaban de trabajar.

En un principio, los trabajadores no sabian bien qué era la jubilacion y qué debian
esperar de ella. Entre los anos cincuenta y sesenta la jubilacion comenzo a estar
mas arraigada en los trabajadores, y se esperaba el evento con expectativas de in-
gresos que permitieran dar una seguridad a sus familias, en donde en muchos as-
pectos todo era nuevo para el trabajador que se jubilaba. Esta institucion social se
desarrolla, como se ha senalado, en un periodo de pleno empleo y con el apoyo
de un estado de bienestar relativamente extendido. De esta forma la triparticion
del ciclo vital encontr6 en la jubilacion el comienzo de la vejez y de la ultima eta-
pa de la vida, con unas caracteristicas estructurales establecidas en relacion al
mercado de trabajo y al cese laboral a una edad oficialmente establecida tanto para
hombres como para mujeres que se habian integrado a la actividad laboral, o sea,
la jubilacion es experimentada de un modo especifico y de acuerdo a las caracte-
risticas de una sociedad moderna e industrial.

Avanzados los afios setenta la historia de la jubilacion da un vuelco importante y
sus afios de gloria, de influencia y aceptacion comienzan a retroceder. Se comien-
zan a percibir también significativos cambios en los patrones de comportamiento
de los retirados, que repercuten en las relaciones intergeneracionales de reciproci-
dad. De esta forma, la jubilacion «se comienza a ver como un instrumento ttil para
reducir el desempleo, las tasas de rotacion, y conseguir una fuerza de trabajo mas
joven, eficiente y menos reivindicativa [...] los [trabajadores] de mas edad, con mas
derechos, son también mas costosos y las empresas tienden a disminuir los costes
deshaciéndose de ellos. Ademas, desde el punto de vista del empleo aparece como
el medio idoneo para transferir el trabajo de una generacion a otra» (Bazo 2001:
28-9). La crisis del estado de bienestar y del sistema financiero, junto con las altas
tasas de desempleo de los afos setenta y ochenta, significan un nuevo cambio en
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la institucién social de la jubilacion. La idea de un ciclo vital estable y dividido
funcionalmente en educacion, trabajo y jubilacion comienza a tambalearse y a
flexibilizarse con la emergencia de las jubilaciones prematuras (Phillipson 1999)
cuestionandose la supuesta estabilidad de la jubilacion dentro del curso vital y su
significado para los trabajadores y las trabajadoras mayores.

Aqui se produce un cambio importante por cuanto el tema de la jubilacion comienza
a ser tratado en varias investigaciones desde el punto de vista del vacio entre la
salida del mercado de trabajo y la jubilacion, y la gran variedad de formas que ad-
quiere la salida definitiva del trabajo. La transicion desde el trabajo comienza a estar
marcada y gestionada por otras formas institucionales, sistemas y significados. La
jubilacion como institucion permanece pero su rol como reguladora del retiro de
los trabajadores se va desinstitucionalizando y mermando la continuidad de la vida
activa de los individuos (Guillemard 1991) a la vez que la transicion hacia ella y la
salida definitiva del mercado de trabajo es cada vez mas diversa y compleja, donde
el retiro es un medio central de socializacion que determina las identidades y los
universos simbolicos de los individuos (Guillemard citada en Phillipson 1999).

Los patrones sociales y la naturaleza del trabajo estan cambiando vy, la naturaleza y
la forma de jubilacion también. A la vez que la relaciéon entre trabajo y jubilacion
también esta manifestando un cambio significativo (Marshal y Walker 1999) y com-
plejo dado la variedad de formas de experiencias de uno y otra, y de la transicion
del trabajo a la jubilacion. Asimismo la forma en que el trabajo se estructura den-
tro del ciclo vital, esta presentando profundos cambios dentro de las sociedades
occidentales industrializadas. La experiencia del ciclo vital de los trabajadores
mayores ha estado estrechamente ligada a sus experiencias laborales y al contexto
de produccion en que se desarrollaron. Las grandes industrias de acero y manufac-
tura en el Estado y en el Pais Vasco son un buen ejemplo de ello. En estos casos la
experiencia en la fabrica trascendia el mero ambito laboral (la empresa siderurgica
Altos Hornos de Vizcaya tenia escuelas, viviendas, hospitales, un economato).

Estos cambios en el mercado de trabajo y en la jubilacion hacen referencia y refle-
jan una dinamica social mas amplia que tiene que ver con la emergencia de socie-
dades post-industriales y post-modernas (Phillipson 1999, Bazo 2001). Siguiendo a
Phillipson (1999) este periodo se caracteriza principalmente por tres rasgos: a)
cambio importante al interior de la industria con una mayor flexibilizacion del tra-
bajo; b) la globalizacion de la vida social; ¢) el debilitamiento del estado nacién y
sus instituciones.

La jubilacion de los afios cincuenta y sesenta convive con un mercado de trabajo
de lineas fordistas y tayloristas y de un capitalismo organizado (Phillipson 1999).
Posteriormente, y como ya se ha dicho mas arriba, 1a jubilacién como institucion
se desarroll6 en el marco de una sociedad industrial, pero a principios de los afos
setenta este contexto comienza a cambiar y aquel marco a transformarse, pasando
de un «capitalismo organizado» a un «capitalismo desorganizado» cuyas repercusio-
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nes y fragmentacion se extendio a todas las esferas de la sociedad, pues esta tran-
sicion hacia una modernidad avanzada incluso conduce a una nueva construccion
social de la vejez (Phillipson 1999). De acuerdo con este mismo autor, se puede
firmar que el fenémeno de la jubilacién prematura refleja claramente los cambio
asociados a la discontinuidad y flexibilidad del nuevo sistema de trabajo que carac-
terizara las futuras trayectorias laborales de trabajadores y trabajadoras. Dentro de
las empresas las relaciones con los recursos humanos y sus politicas también se
ven influenciadas por las transformaciones y los cambios en la jubilacion. Esta trans-
formacion de la sociedad industrial se traduce en una nueva vision, definicion y
significacion de la naturaleza de la jubilacion y de la vejez.

La jubilacién -como también la vejez- es una construccion social institucionalizada
y reconocida socialmente. Las transformaciones de esta institucion social repercu-
ten tanto en el ambito laboral como en el sistema de seguridad social. En el traba-
jo tiene implicancias econémico productivas, y en la seguridad social tiene
implicancias en la solidaridad y el bienestar social (Marshal y Walker 1999). Los
cambios en las caracteristicas de la vejez, sin duda que estan relacionados con la
transicion de una edad fija de jubilacion a nuevas formas mas flexibles de salida
definitiva del mercado de trabajo. La jubilacion como una institucion social fijada
a los 60 y 65 afios, comienza a manifestar cambios importantes. Zubero et al. (2002:
322-3) lo analizan en relacion a la definicion social de la vejez en el empleo, soste-
niendo que «el momento o el umbral en que empieza a considerarse vieja a una
persona para desempenar un trabajo, ser contratado o recibir formacion, ya no se
sitia en el momento inmediatamente anterior a la edad ‘normal’ de jubilacién (65
anos), sino que este momento se ha adelantado considerablemente en el tiempo.
Agregando que el umbral de la vejez para el trabajo, ya no estaria determinado por
la edad cronoldgica (fijada en el momento de la jubilacion, antes similar a todos),
sino por la edad funcional (basada en la creencia de la ineptitud para el trabajo)».

Esos cambios, sin duda, que repercuten en la construccion social de la edad y la vejez.
La relacion de los trabajadores mayores con el mercado de trabajo también se tam-
balea. En palabras de estos mismos autores (op. cit.: 329): «La flexibilidad del traba-
jo se plantea en el discurso empresarial como una condicion necesaria para posibi-
litar el crecimiento econémico, que se instaura en las relaciones de empleo a través
de la estabilidad en los puestos de trabajo, el aumento de la rotaciéon de los mismos,
el abaratamiento de la mano de obra y la sustitucion de trabajadores, con los cuales
se pretende garantizar el incremento de la productividad y la contencion de los sala-
rios».

Pareciera haber un consenso entre los empleadores de los diferentes paises de la
Unién Europea en cuanto a su vision de la salida prematura como una forma de
reestructuracion de la fuerza de trabajo, y la introducciéon de mayor flexibilidad,
como una caracteristica del mercado de trabajo actual (Jepsen 2002). La ‘flexibili-
dad’ es la llave maestra con la que se maneja la actividad laboral, y el ingreso y el
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retiro del mercado de trabajo. Tanto la entrada como la salida se flexibiliza y los
limites varian tardando la entrada y adelantando la salida.

En un nivel mas estructural, el retiro anticipado y la salida del mercado de trabajo
producto de este derrumbamiento general, es muchas veces entendido mas en tér-
minos de desempleo que de jubilacion. Aunque en el periodo de la post-guerra,
los trabajadores mayores en Europa eran vistos y usados como una reserva de mano
de obra, puesto que permanecian en momentos de necesidad de trabajadores, pero
en tiempos de crisis y recesion eran los primeros en ser expulsados. De esta for-
ma, en el <boom» de finales de los anos cincuenta, los trabajadores mayores eran
demandados; pero luego en la crisis de los afios setenta y ochenta eran invitados a
un retiro anticipado (Taylor y Walker 1994, Phillipson 1991, Guillemard 1991 Bazo
2001). Vale decir que en periodos de crisis, cuando todo es cada vez mas caro, los
trabajadores mayores son impulsados a jubilarse antes, como una forma de reducir
o hacer frente al cada vez mayor desempleo en los jovenes. A 1a vez, el nimero de
personas de 60 afios y mas aumenta considerablemente, lo que requiere un sig-
nificativo incremento de los recursos del estado del bienestar si se quiere mante-
ner los niveles de vida y salud.

La politica social ha estado siempre presente tanto en la expulsion como en la re-
tencion de los trabajadores mayores, siendo los desempleados mas jovenes el foco
de atencion en ambos periodos de crisis, de tal forma que la politica de empleo de
los gobernantes iba principalmente dirigida a los trabajadores desempleados jove-
nes. Si bien la igualdad en la edad para la pension en hombres y mujeres fue tam-
bién un logro, la salida del mercado de trabajo ya no implica necesariamente el
tener derecho a percibir la pension de jubilacion, toda vez que se adelanta la edad
de retiro pero no la edad en que se recibe la pension de la Seguridad Social. Esta
se mantiene en los 65 afios. Por lo tanto, se presenta una serie de contingencias
que el sistema de pensiones muchas veces no prevé. Asi, la jubilacion, entendida
como el derecho a recibir una pension de la Seguridad Social, no ha cambiado.
Pero la jubilacion entendida como el retiro o salida definitiva del mercado de tra-
bajo, muestra varias caras y a diferentes edades, de tal forma que la relacion entre
retiro del mercado laboral y percepcion de la pension de jubilacion ha cambiado
significativamente. Las politicas de prejubilacion de las empresas asi lo demuestran.
Por lo tanto, la pension de jubilacion ya no es el comienzo de la jubilacion (enten-
dida como el término de la vida laboral). Al respecto, Laczko y Phillipson (1991)
creen necesario distinguir entre salida prematura (retiro) y jubilacion prematura
para describir la forma en que las persona mayores han dejado el mercado de tra-
bajo. Esto genera cierta ambigiiedad en la definicion de la identidad de las persona
mayores y en relacion con las politicas publicas hacia ese grupo. Se sienten jubila-
dos porque ya se han retirado definitivamente del mercado laboral, pero no son
tratados por la politica como tales, pues (debido a su edad) no pueden disfrutar de
los beneficios sociales y econdmicos (descuentos, por ejemplo) con los que cuen-
tan los mayores de 65 aflos y quienes reciben la pension de jubilacion.
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En un primer momento el fin de la jubilacion no era la busqueda de «regular el
mercado de trabajo, sino de abrir una via asistencial a los trabajadores de edad que
no tenian capacidad para seguir activos» (Riera 1999: 39). De aqui se desprende
una idea esencial a la hora de analizar el fenémeno de las prejubilaciones y el
mercado de trabajo en la actualidad, que es la distincién entre edad de jubilacion
y edad de retiro. La primera, dice relacion con el sistema de seguridad social, su
normativa y funcionamiento. La segunda, depende directamente y se relaciona con
el mercado de trabajo y las politicas de empleo vigentes.

Walker y Maltby (1997) afirman que el sistema de pension de jubilacion ya no es
el umbral que marca el término de la vida laboral activa y el comienzo de la vida
inactiva. Tradicionalmente, los 65 afios y el derecho a recibir una pensién de jubi-
lacion a esa edad -lo que Zubero et al. (2002: 275) llaman umbral de vejez en el
trabajo-, marcan el comienzo de la vida laboral inactiva y de la vejez. Pero, en los
altimos veinte afos, esa relacion se ha visto trastocada y la tasa de actividad de los
trabajadores mayores va descendiendo paulatinamente. Zubero et al. (2002: 276)
exponen el nuevo panorama de la siguiente forma: «Frente a la normalizacion y el
control social de la sociedad industrial fordista en torno a la organizacion ternaria
de la vida activa, en las dos ultimas décadas se ha producido una reorganizacion
del ciclo de la vida activa en su tramo superior, definiéndose una nueva fase de
transicion entre la actividad y la inactividad, provocada por la difuminacion de las
barreras entre ambas, y por la masiva salida anticipada de trabajadores a través de
prejubilaciones».

La salida del mercado de trabajo se produce a edades cada vez mas tempranas en
gran parte de los paises miembros de la Unién Europea. S6lo Grecia, Italia y Portu-
gal se presentan, en el aflo 1993, como excepciones a este fenomeno, en donde el
sistema de pensiones de jubilacion sigue determinando el limite entre activo e in-
activo. Asimismo y segun la encuesta del Eurobarémetro (1992) el 58% de los jubi-
lados encuestados afirmaron no haber querido seguir trabajando al momento de
su jubilacion (ni en un trabajo a tiempo parcial ni en un trabajo a tiempo comple-
to). Portugal, Italia y Grecia son las excepciones. En estos paises la mayoria esta a
favor de seguir trabajando. Y en Grecia, Portugal, Reino Unido e Irlanda mas de un
cuarto de los jubilados manifestdé que les habria gustado seguir trabajando a tiem-
po completo (Walker y Maltby 1997).

Laczko y Phillipson (1991) plantean que hemos entrado en un nuevo periodo en
la historia de la jubilacion. Vale decir, que entre el final de la etapa laboral y la
percepcion de la pension de jubilacion ha surgido una fase intermedia, sobre todo
para el grupo de trabajadores mayores y los de 50 anos y mas. Las prejubilaciones
se enmarcarian dentro de este periodo intermedio. Es un periodo liminal en el rito
de jubilacion, del paso de activo a pasivo. El paso o la transicion entre el trabajo y
la jubilacion ha cambiado (Laczko y Phillipson 1991, Walker 1997, Guillemard 1993,
Bazo 2001, Zubero et al. 2002). Ha cambiado y se ha vuelto cada vez mas comple-
jo. Asi también, Walker y Maltby (1997) afirman que los cambios y nuevas tenden-
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cias en las formas de jubilacion, han trasformado la nocion de trabajador mayor y
su relacion con el mercado de trabajo. Estos autores proponen un cambio en la
definicion de ‘trabajador mayor’, que rompa con la nocion de proximidad a la edad
de jubilacion, y que se base en una concepcion de empleabilidad en relaciéon con
el mercado de trabajo y no de marginacion o discriminacion. Por su parte, Zubero
et al. (2002) también proponen «recuperar la identidad de los mayores como seres
activos» en relacion a su ocupabilidad y como un recursos productivo y activo tan-
to social como empresarial.

Asimismo, nuevas formas y mecanismos de proteccion social, tanto publicos como
privados, comienzan a adquirir importancia para la transicion entre el trabajo re-
munerado y la jubilacion. Los seguros de vida, las rentas vitalicias, los sistemas de
pensiones que ofrecen las entidades financieras han transformado la jubilaciéon en
un producto de consumo. Puede cuestionarse si es un derecho que se consume o
que se ejerce. El desarrollo del sistema capitalista ha llegado muy lejos y la jubila-
cion acaba siendo una mercancia (Graebner 1980).

Ya no solo se debe considerar para el analisis de la jubilacion las pensiones y el
seguro como el principal mecanismo para la jubilacion (Walker y Maltby 1997).
En el plano nacional y autonémico, por ejemplo, hasta el seguro de desempleo esta
incluido en el proceso de salida como parte del mecanismo que utilizan las empre-
sas, tanto publicas como privadas, en la prejubilacion. En otros paises europeos
(Alemania, Dinamarca e Irlanda) la percepcion del subsidio de desempleo se apli-
ca como un medio para animar la salida temprana de sus trabajadores mayores,
como también certificados de incapacidad laboral parcial, que les permiten perci-
bir un beneficio y salir del mercado de trabajo. Estos beneficios por invalidez po-
seen una presencia mas dominante en los paises del norte de Europa (Walker y
Maltby 1997).

3.2. El concepto de edad social, identidades y
diferencias de género

Al hablar de jubilaciéon, como queda expresado en el titulo de este capitulo, no
podemos pensar en un fenémeno inmutable. Al ser ésta una institucion social, se
encuentra directamente influida y recibe las acciones de la sociedad en la cual se
desarrolla. Riera (1999: 35-37) lo expresa de la siguiente forma: «La jubilacion en
sus términos actuales ya no responde a las necesidades que plantearon sus prime-
ros promotores, [ahora se trata de] el cumplimiento legal que se regula por una
edad determinada o por razones relacionadas exclusivamente con la produccion».
Y si hilamos mas fino, nos daremos cuenta que tampoco es tan asi, pues en la
actualidad, ni siquiera la edad oficial para la jubilacién en la mayoria de los paises
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industrializados -65 afios-, se esta respetando para establecer la salida del merca-
do laboral de los trabajadores mayores: «Si la jubilacion en su edad oficial ya no
tiene nada que ver con el ‘retiro obrero’ de nuestra incipiente Seguridad Social,
¢qué ocurrira cuando la jubilacion se adelante, en la practica, diez o mas afios?».

En términos administrativos, estadisticos y también demograficos, los 65 afios mar-
can el comienzo de la vejez, edad ‘oficial’ para el retiro del mercado laboral, o sea,
de la jubilacion. A partir de ahi los individuos son considerados personas mayores
o de la tercera edad: «La vejez se define asi desde una perspectiva administrativa;
es la edad legal la que marca las pautas de comportamiento y la imagen social de
las personas, la imagen de su situacion individual. Se es viejo porque se cumple
una edad determinada que se ha fijado como la edad para retirarse del trabajo» (op.
cit.: 38). Se produce de esta forma un desfase o divergencia entre la edad de jubi-
lacion, la edad social y la edad cronolégica.

El concepto de edad social fue acufiado por la psicologia evolutiva para explicar
de qué forma las sociedades, por medio de sus creencias culturales, establecen una
relacion entre la edad cronolégica de los individuos y los roles y funciones que
pueden -y deben- desempefiar (Corporacion ANOS 1999). Como también dar cuen-
ta del conjunto de expectativas que toda la cultura establece en torno a su com-
portamiento social en las diferentes etapas del ciclo vital. Desde que el individuos
nace -y a lo largo de toda su vida- su sociedad, a través del aprendizaje cultural, lo
va formando y socializando.

El fen6meno del envejecimiento de las poblaciones pone en evidencia el conflicto
entre la edad cronolégica, psicologica y la edad social, el cual es caracteristico del
mundo industrializado y moderno. Vale decir, de la sociedad actual, y sobre todo
en los paises desarrollados, que se enfrentan a cambios cada vez mas acelerados y
vertiginosos. La jubilacién -como ya he sefialado- es un ejemplo de ello. Es un
elemento que conforma el campo de significaciones de la edad social, pues en la
cultura occidental se jubila a los 65 afios (con algunas variantes de género o regio-
nales) siendo en este caso la edad cronoldgica la que constituye el punto de refe-
rencia para caracterizar la edad social. Y si afirmamos que la edad social implica
un proceso de internalizacion cultural, ella varia segin la sociedad y es considera-
da solo una estimacion referencial, lo cual no impide que posea un claro valor y
utilidad social, toda vez que es la misma sociedad la que la organiza y le da signi-
ficacion. La critica de la psicologia evolutiva apunta en esa misma direccion: al
tratarse de una construccion social, deja fuera y desestima las diferencias indivi-
duales: «as sociedades racionalizan el paso del tiempo de la vida, lo dividen en
unidades socialmente relevantes y asi se puede decir que transforman el tiempo
del calendario (o el tiempo biologico) en tiempo social [...] los sistemas de escala-
fones y situaciones legales basados en los afios emergen en todas las sociedades;
deberes, derechos y recompensas se distribuyen diferencialmente a los grupos de
edad social que ellos mismos han definido socialmente» (Arango, 1988: 295).
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El aumento de la esperanza de vida y la consecuente prolongacion del ciclo vital,
no se corresponde con la idea de que «con la universalizacion de la jubilacion se
ha trazado un limite para el comienzo del ultimo periodo de la vida, como una
constatacion de que ya no se puede -0 no se debe- seguir trabajando porque no
se esta en condiciones para ello» (Riera 1999: 38-39). Determinar cuando y cémo
se es persona mayor o de la tercera edad tiene directa relacion con la existencia
de una frontera que marca el término de una etapa y el comienzo de otra. Por lo
tanto, «la vejez se podria definir de otras formas, sin duda, mas ajustadas a la reali-
dad y mas qtiles socialmente. La vejez como etapa vital que tiene el curso indivi-
dual y que no se limita a unas etapas cronoldgicas en la que inciden multitud de
factores».

Historicamente, los mayores han sido adscritos mas a la condicion de enfermos que
a la de sujetos sociales. El comienzo del milenio ha mostrado cé6mo los avances
sanitarios y cambios tecnologicos del siglo anterior, han permitido retrasar el dete-
rioro y los efectos del proceso de envejecimiento de los individuos. Este tradicio-
nal acercamiento a las personas mayores surge como consecuencia de que la ge-
riatria aparece como una de las disciplinas cientificas pioneras y tradicionales en
la preocupacion y el estudio del envejecimiento. Ello es producto de la creencia -
culturalmente arraigada- de que la vejez es la etapa del deterioro fisico y mental
de la persona y el término de la vida. Tal creencia se apoya en estudios realizados
con pers