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Presentacion (1/2)

= El 12 de febrero de 2009 el Parlamento de Catalunya aprobo la Ley 1/2009, por la que se crea la
Autoritat Catalana de la Competéncia (en adelante, ACCO). La ACCO es un organismo independiente,
gue adopta la forma de organismo autonomo de caracter administrativo, con funciones en el ambito de
la defensa y de la promocion de la competencia.

» Las actividades que desarrolla la ACCO en materia de promocion de la competencia tienen como
objetivo fomentar un entorno competitivo para el desarrollo de las actividades econdmicas, que
repercutira positivamente en los consumidores. Estas actividades se refieren, basicamente, a dos
areas: (i) la realizacion de analisis y estudios de mercado en materia de competencia y (ii) la
evaluacion, desde la oOptica de la competencia, de normas! o actuaciones de las administraciones
publicas, en caso que afecten o puedan afectar, directamente o indirectamente, el funcionamiento
competitivo de los mercados.

» Las funciones de la ACCO relacionadas con la evaluaciéon de normas pretenden conseguir una
mejora de la calidad de la regulacion, desde el punto de vista de la competencia, que se enmarca en
la mision atribuida a la ACCO de garantizar, mejorar y promover las condiciones de libre competencia
y transparencia en los mercados respecto a las actividades econdmicas gue se ejercen principalmente
en Catalunya.?

(1) Ao largo del documento por “normas” nos referimos tanto a normativa en tramitacion (proyectos o propuestas) como a normativa en
vigor.

(2) Misién que deriva de: (i) la Constitucion Espafiola (CE), que reconoce la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado,
atribuyendo a los poderes publicos la funcidn de garantizar y proteger su ejercicio (art. 38), (ii) el Estatuto de Autonomia de Catalunya,
aprobado por la Ley Orgénica 6/2006, del 19 de julio, que establece, en el articulo 154, las competencias de la Generalitat en el @mbito
de la promocion y defensa de la competencia, (iii) la Ley 1/2009, del 12 de febrero, de la Autoritat Catalana de la Competencia y (iv) la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de defensa de la competencia, que define el contenido material del derecho de la competencia y tiene en
cuenta el sistema plural de organismos de la competencia derivado del marco competencial de la CE.
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Presentacion (2/2)

= El fundamento econdmico de la promocion de la competencia radica en que ésta es un elemento

esencial que contribuye positivamente a alcanzar un desarrollo econdémico y social oOptimo.
Efectivamente, en los sectores de libre mercado, la competencia efectiva garantiza la asignacion
eficiente de los recursos, fomenta la productividad de los agentes economicos e incentiva la
innovacion. El resultado es una mejora del bienestar del conjunto de la sociedad, pues la eficiencia
productiva se traslada a los consumidores en forma de precios inferiores y de una mayor variedad y
calidad de los bienes o servicios ofrecidos.

Por este motivo, se tiene que evitar_gue sea el propio poder publico el que, a través de sus
actuaciones normativas o administrativas, introduzca restricciones injustificadas a la competencia, que
perjudiquen la libertad de empresa y reduzcan el bienestar del consumidor.

Es justamente en el ambito de la evaluacion de la regulacion y de la actuacion administrativa donde se
enmarca el presente documento, que hace publica la Metodologia para evaluar el impacto competitivo
de las normas que la Direccion General de la ACCO aplica en la elaboracion de sus informes de
requlacion, dando cumplimiento al principio de transparencia que debe regir su actuacion.

» Este documento consta de 4 capitulos:

* En el primero, se expone la motivacion y alcance de la Metodologia.
* En el segundo, se describe en qué consiste una evaluacion del impacto competitivo (EIC).

« En el tercero, se analizan las principales restricciones a la competencia. Cada restriccion se analiza
individualmente, en una ficha-resumen, concebida para ser consultada de forma independiente del resto del
documento. Para cada restriccion (i) se describen los efectos negativos mas relevantes sobre la competencia
gue ésta puede provocar, (i) se mencionan algunas alternativas menos restrictivas y (iii) se muestran algunos
ejemplos ilustrativos.

* En el cuarto capitulo, se muestra un caso practico de aplicacion, simplificada, de la Metodologia.
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Motivacion y alcance de la Metodologia

Motivacion de |la Metodologia

La Metodologia para evaluar el impacto competitivo de las normas tiene como objetivo mejorar la
calidad de la regulacion y de la actuacion administrativa desde el punto de vista de la competencia.
La Direccién General de la ACCO aplica esta Metodologia en la_elaboracion _de sus _informes de
regulacion.®

Aplicacion que realiza la ACCO de la Metodologia para evaluar el impacto competitivo de las normas

La realizacion de informes de regulacion sobre la adecuacion de la
normativa y de la actuacion de las administraciones publicas catalanas a

Metodologia
para evaluar

el impacto Informe_:§ o los principios de la libre competencia es una de las funciones de la
pac regulacion de L - :
competitivo la ACCO ACCO en el ambito de la promocion de la competencia. Estos

informes pretenden contribuir a la obtencion de una regulacion y una
actuacion administrativa mas eficiente desde el punto de vista de la
competencia.

de las normas

= Al margen de la evaluacion del impacto competitivo que realiza la ACCO, los principios, criterios y orientaciones que se
exponen pueden ser de utilidad para las unidades directivas de la Generalitat de Catalunya y de las otras administraciones
publicas catalanas, para evitar la introduccion de restricciones injustificadas a la competencia.

» En el caso particular de la Generalitat de Catalunya, la evaluacion de la afectaciéon a la competencia forma parte del
proceso mas amplio que comporta la realizacién de la evaluacién del impacto regulatorio* del proyecto normativo.

(3) La elaboracion de estos informes forman parte de las competencias que tiene la ACCO, de conformidad con el objeto que la propia Ley 1/2009 le
reconoce en el articulo 2.1, y de las funciones que tiene atribuidas de acuerdo con los articulos 2.4 y 8.1.b) de la misma Ley.

(4) El Decreto 106/2008, de 6 de mayo, de medidas para la eliminacion de trdmites y la simplificacion de procedimientos para facilitar la actividad
econdmica establece, en el articulo 4, que los departamentos de la Administracion de la Generalitat, al elaborar propuestas de disposiciones de
caracter general y de anteproyectos de ley, deben realizar un informe de evaluacién del impacto de las medidas propuestas, que formara parte del
expediente de tramitacion de la propuesta.
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Motivacion y alcance de la Metodologia

Alcance de la Metodologia

La Direccion General de la ACCO aplica la Metodologia para evaluar el impacto competitivo de las
normas a normas de cualquier rango y estado de tramitacion, que afecten al funcionamiento del
mercado catalan. También la puede aplicar a la evaluacion de la actuacion de las administraciones
publicas catalanas desde el punto de vista de la competencia.

Evaluacion del impacto competitivo de las normas (EIC)

Evaluacion de

A las disposiciones de caracter general,

SA qué tipo independientemente de su: _
de normas aplica _ ) proyectos normativos
la ACCO esta (i) rango (leyes, decretos, ordenes, etc.) y (informes ex ante)
Metodologia? (ii) estado de tramitaciéon (un proyecto normativo o una
norma ya en vigor). ] e
Evaluacion de
normativa en vigor
¢A que mercado Mercado catalan (informes ex post)
afectan las normas
que evalla (basicamente, normativa impulsada por la Generalitat de
la ACCO? Catalunya, por los entes locales catalanes, por los
colegios profesionales de ambito catalan, etc.).
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Definicién, objetivos y principios

¢Qué es una evaluacion del impacto competitivo ?

Una EIC consta de 3 fases secuenciales:

Una evaluacion del impacto competitivo (EIC) es un analisis y valoracion de la incidencia que tiene
una norma o actuacion de las administraciones publicas desde el punto de vista de la competencia.

v 12 fase: Identificar las restricciones ala competencia que contiene la norma.

v 22 fase: Analizar_si las restricciones estan justificadas para la consecucién de los

objetivos que la norma persigue, segun los principios de necesidad y proporcionalidad, y

el resto de principios de una buena regulacion desde el

punto de vista de la

competencia®.

v 32 fase: Comprobar, aplicando el principio_de minima distorsidon, que no_existan

objetivo.

alternativas _menos_restrictivas _de la competencia que permitan alcanzar el mismo

1l

Secuencia temporal de una evaluaciéon del impacto competitivo (EIC)

Identificar las Analizar la
restricciones a la necesidad y
competencia proporcionalidad
de las
restricciones

Comprobar que
no existen
alternativas

menos

restrictivas

(5) Basicamente los principios de eficacia, de transparencia y de predeC|b|I|dad.
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Definicién, objetivos y principios
Fases de una evaluacion del impacto competitivo (EIC)

Las 3 fases de una EIC se realizan de forma secuencial, siguiendo un arbol de decision como éste:
Arbol de decision de una evaluaciéon del impacto competitivo (EIC)

¢SExisten alternativas
@ Si - menos restrictivas? |

¢Estan justificadas las
restricciones?

Si (necesidad y proporcionalidad)

@ No (B)

¢Presenta la norma
restricciones ala
competencia?

Si

No

No
(A)

Como resultado del analisis, nos podemos encontrar con 4 situaciones:
Valoracion de la ACCO

Supuesto
La norma NO presenta RESTRICCIONES

A = Norma que NO presenta restricciones a la competencia —_—

B = Norma que Si presenta restricciones a la competencia, : La norma REQUIERE MODIFICACIONES
gue NO estan justificadas

C = Norma que Si presenta restricciones a la competencia,
justificadas, pero existe una alternativa menos restrictiva. SECIMENRSUSRS RIS S O S=

D = Norma que Si presenta restricciones a la competencia, ——  Lanorma NO requiere MODIFICACIONES
justificadas, y NO hay una alternativa menos restrictiva
) 10 (




Definicién, objetivos y principios

¢, Qué objetivos tiene una evaluacion del impacto competitivo ?

El objetivo de una evaluacién del impacto competitivo (EIC) es obtener una regulacion y una
actuacion administrativa de mayor calidad desde el punto de vista de la competencia. Esto
comportara una serie de beneficios.

Algunos efectos concretos de un Efectos globales de un
incremento de la competencia incremento de la competencia

Reduccion de precios v'"Maximizaciéon del bienestar

:> de los consumidores

v'Maximizacion del
crecimiento econémico de un
pais

Mayor calidad de los productos o servicios ofrecidos

Gama mas amplia de productos

Incremento de los incentivos para innovar

AN N NN

Mayores estimulos a la eficiencia empresarial
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Definicién, objetivos y principios

¢, Cudles son los principios de unaregulacion favorecedora de la competencia?

Principio de
necesidad

Principio de
proporcionalidad

Principio de efica@

Principio de
predecibilidad

Principio de
transparencia

Principio de
minima distorsion

Una regulacion eficiente y favorecedora de la competencia es aquélla que consigue el objetivo
previsto, con el minimo impacto negativo sobre la competencia en los mercados afectados.
Para conseguirlo, debe respetar una serie de principios.®

Existencia de una relacion de causalidad entre las restricciones a la
competencia y la consecucion del objetivo, que justifique su introduccion.

Evitar que los instrumentos en los que se materializa la restriccion supongan
una mejora en términos de bienestar social, pero inferior al dafio que
generan debido a las importantes restricciones a la actividad econémica que
imponen.

[end

‘9SB)J o2

Capacidad de la norma de alcanzar los objetivos o efectos deseados.

7

uoloen

Transparencia y claridad en el marco normativo, en el proceso de
elaboracién de las normas, asi como en su redaccion final y ejecucion.

Ofrecer a los operadores un marco estable y sélido, sin incertidumbres, que
les proporcione seguridad juridica.

Entre los instrumentos posibles para alcanzar un objetivo determinado,
escoger aguel que suponga la minima afectacion negativa a la competencia.

'9SB) of

Teulale
sisifeuy

(6) En linea con los principios mencionados por la Comision Nacional de la Competencia (CNC) en Recomendaciones a las administraciones publicas para una

regulacion de los mercados mas eficiente y favorecedora de la competencia (julio de 2008).

N
[N
N
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12 fase: Identificar las restricciones

Identificar las restricciones a la competencia

La primera fase de una evaluacion del impacto competitivo consiste en identificar las restricciones a
la competencia que puede contener la norma. Para facilitar esta labor, se ha elaborado una relacién
de restricciones a la competencia que pueden estar presentes en la regulacién o en la actuacion de

las administraciones publicas.”

Secuencia temporal de una evaluacion del impacto competitivo (EIC)

]
.
“

L]
» ’ Analizar |a Comprobar que
4 Identificar las necesidad y no existen
s | restricciones ala proporcionalidad) » alternativas
: competencia de las menos
kA restriccion restrictivas
’0

Las restricciones se han clasificado en 3 grandes categorias, en funcion del tipo de impacto competitivo
que pueden causar:

12 fase: ldentificacion de las restricciones (por categorias de impacto competitivo)

T , . * La relacion de restricciones elaborada (pag. 16) no es
‘ Limitacion del numero o la variedad de operadores en el mercado| exhaustiva (sélo se han incluido las restricciones mas
habituales y significativas).

‘ Limitacion de la capacidad de los operadores para competir * Para facilitar la lectura, cada restriccion se ha ubicado

en una de las 3 categorias de impacto competitivo.

Reduccidén de los incentivos de los operadores para competir Ahora  bien, no se debe interpretar como una
categorizacion rigida ya que, en algunos casos, una

vigorosamente misma restriccion puede producir efectos en mas de
una categoria.

(7) Véase la pagina 16 de este documento. En linea con el listado elaborado por (i) la OCDE en la Guia para evaluar la competencia, version 1.0
(2007) y (ii) la Comision Nacional de la Competencia (CNC) en la Guia para la elaboracion de memorias de competencia de los proyectos normativos

(enero de 2009). ) 14 (



¢Limita el
ndmero o
la variedad
de operadores en
el mercado?

JLimita
la capacidad
de los operadores
para competir?

¢ Reduce
. los incentivos
de los operadores
para competir
vigorosamente?

12 fase: Identificar las restricciones

La entrada o la amenaza de entrada de nuevos operadores constituye una
importante presion competitiva para los operadores actuales. Por eso, las
normas que limitan el niumero de operadores pueden crear poder de mercado
y disminuir la rivalidad competitiva de los operadores ya presentes.

El descenso en la rivalidad competitiva comporta una reduccién de los incentivos de
los operadores para innovar y para satisfacer las necesidades de los consumidores
de forma eficaz y eficiente. Al mismo tiempo, la disminucion del namero de
operadores aumenta la posibilidad de cooperacion entre ellos, con el objetivo de
incrementar precios o de repartirse el mercado.

La existencia de un elevado niumero de operadores es condicidn necesaria, pero no
suficiente, para que un mercado funcione en competencia. Ademas, los operadores
deben tener capacidad para actuar libremente sobre las variables clave de
competencia: precio, distribucion, promocion, innovaciéon, organizacion del
proceso productivo, etc.

La regulacion puede actuar sobre estas variables, por ejemplo, restringiendo las
formas de promocionar y distribuir los productos, incidiendo sobre los precios de
venta, etc. Es frecuente que este tipo de restricciones comporten una reduccion de la
intensidad de la rivalidad competitiva entre operadores, lo cual se traduce
habitualmente en precios superiores y en una menor variedad de la oferta, en
perjuicio de los consumidores.

La regulacion no sélo puede afectar la capacidad de los operadores para actuar
sobre las variables clave de competencia, también puede reducir sus incentivos
para utilizar estos instrumentos y competir como auténticos rivales.

Es el caso, por ejemplo, de normas que incrementan los costes de cambio de
operador y que, por lo tanto, reducen la posible movilidad de los clientes; normas
gue promueven gue se comparta informacion entre los operadores, etc.

Identificacion de un posible impacto negativo sobre la competencia (1/2)

Para identificar si la regulacién contiene restricciones, hay que plantearse si....

)15 (




12 fase: Identificar las restricciones

Identificacion de un posible impacto negativo sobre la competencia (2/2)

Algunos ejemplos de restricciones a la competencia® de cada categoria, que pueden estar
presentes en la regulacion, son los siguientes:

Otorga derechos exclusivos a un operador para ofrecer bienes o prestar
Sservicios.

Establece un sistema de licencias, permisos 0 autorizaciones para operar en
el mercado.

Limita la capacidad de ciertos tipos de operadores para ofrecer un bien o
prestar un servicio.

Eleva de forma significativa el coste de entrada o de salida del mercado para
un operador.

Crea una barrera geografica a la libre circulacion de bienes o servicios.

Controla o influye substancialmente en el precio de los bienes o servicios.
Limita la libertad de los operadores para promocionar sus bienes o servicios.
Limita la libertad de los operadores para comercializar sus bienes o
servicios.

Establece normas técnicas o de calidad de los productos o servicios que son
mas ventajosas para algunos operadores que para otros, o que superan el
nivel que escogerian consumidores bien informados.

Eleva de manera significativa los costes de algunos operadores respecto a
otros (en especial, de los operadores nuevos respecto de los actuales).

. a.
¢Limita el b.

numero o variedad
de operadores en ¢
el mercado? d.
€.
a.
b.
¢Limita C.
la capacidad .
de los operadores '

para competir?

e.
. ¢Reduce los a.
incentivos b.

de los operadores
para competir ¢
vigorosamente? d.

Genera un régimen de autorregulacion o corregulacion.

Exige o fomenta la publicacion de informacién sobre la produccion, los
precios, las ventas o los costes de los operadores.

Incrementa los costes explicitos o implicitos de cambiar de operador,
reduciendo la posible movilidad de los clientes entre operadores.

Genera incertidumbre regulatoria a los operadores.

(8) Cada una de estas restricciones a la competencia esta desarrollada en el capitulo 3 (pag. 31 y siguientes). ) 16 (
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22 fase: Analizar las restricciones
Restricciones a la competencia prohibidas o evaluables

Una vez identificadas las restricciones a la competencia que contiene la norma, habra que
distinguir si se trata de restricciones prohibidas o bien evaluables.

Tipo de restricciones a la competencia

Algunas restricciones a la competencia estan absolutamente prohibidas (por la
legislaciébn comunitaria, la basica estatal o bien la autonémica), sin posibilidad de

.. justificacion. Por lo tanto, tendran que ser eliminadas.
Restricciones a

la competencia En este sentido, hay que tener presente la Directiva 2006/123/CE del
PROHIBIDAS Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los
legalmente servicios en el mercado interior (en adelante, Directiva de Servicios) y sus

normas de transposicion.® La Directiva de Servicios prohibe determinadas
restricciones'® al acceso y ejercicio a las actividades de servicios, sin que
resulte posible ninguna evaluacién posterior.

Restricciones a - : ; o :
A Otras restricciones a la competencia no estan totalmente prohibidas, sino que

P requerirdn un andlisis detallado para determinar si estan justificadas, siguiendo las
EVALUABLES indicaciones de las paginas siguientes.

(9) En particular, la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio (“ley paraguas”) (en
adelante, Ley 17/2009).

(10) Véase, en este sentido, los articulos 9, 14, 16 y 25 de la Directiva de Servicios (articulos 5, 10, 12, y 25 de la Ley 17/2009), que recogen
aspectos absolutamente prohibidos, relativos a la libertad de establecimiento y a la libertad de prestacion de servicios. ) 18 (



22 fase: Analizar las restricciones

Algunos ejemplos de restricciones a la competencia prohibidas

La Directiva de Servicios y sus normas de transposicion prohiben que el acceso o el gjercicio de una
actividad de servicios quede supeditado a una serie de requisitos??.

Algunos requisitos prohibidos por la Directiva de Servicios y por la Ley 17/2009 son:

Prestacién de servicios mediante establecimiento
permanente

Prestacién ocasional de servicios

* Requisitos discriminatorios basados, directamente o
indirectamente, en la nacionalidad o en el domicilio social
del prestador.

* Limitaciones a la libertad del prestador para escoger la
forma de establecimiento que él desea.

* Requisitos de naturaleza econdmica, entre otros, los que
supediten la concesion de cada autorizacion a la prueba de la
existencia de una necesidad econémica o de una demanda
en el mercado, o que se evallen los efectos econémicos,
posibles o reales, de la actividad.

* Intervencién directa o indirecta de competidores, incluso
dentro de oOrganos consultivos, en la concesion de
autorizaciones para operar 0 en la adopcion de otras
decisiones de las autoridades competentes, sin perjuicio de
excepciones concretas.

* Obligacion de constituir un aval financiero o suscribir un
seguro con un prestador establecido en el territorio nacional.

 Obligacion de haber estado inscrito con caracter previo,
durante un periodo determinado, en los registros de
prestadores, existentes en el territorio nacional, o de
haber ejercido previamente la actividad durante un periodo
determinado en aquel territorio.

* Obligacion de que el prestador esté establecido en
territorio nacional.

» Obligacion de que el prestador obtenga una autorizacién,
concedida por las autoridades competentes nacionales, o
gue tenga que inscribirse en un registro o en un colegio
profesional nacional.

* Obligacion de que el prestador tenga que tener en el
territorio nacional una forma o infraestructura determinada.

* Requisitos relativos al uso de equipos y materiales, que
formen parte integrante de la prestacion de servicios
(excepto los necesarios para la salud y seguridad en el
trabajo).

» Exigencias que impidan o limiten la prestacion de servicios
como trabajador auténomo.

(11) Art. 14 de la Directiva de Servicios y art. 10 de la Ley 17/2009 respecto a la libertad de establecimiento; y art. 16 de la Directiva de Servicios
y art. 12 de la Ley 17/2009 respecto a la libre prestacion de servicios. )19 (




22 fase: Analizar las restricciones

Pasos para analizar las restricciones a la competencia evaluables
I —

Introducir una restriccién a la competencia supone siempre un coste asociado a la norma. Para
cada restriccion, la ACCO identifica el objetivo que pretende alcanzar la norma, y analiza si las
restricciones introducidas son NECESARIAS y PROPORCIONALES, y si cumplen el resto de
principios de una buena regulaciéon desde el punto de vista de la competencia.

La profundidad y exhaustividad de la evaluacién de la ACCO sera proporcional a los posibles
efectos negativos sobre la competencia de la norma o proyecto analizado.

Secuencia temporal de una evaluacion del 22 fase EIC: Pasos para analizar las restricciones
impacto competitivo (EIC)

@ Identificar los objetivos generales de la normay

@ @ @ los objetivos especificos de la restriccion. Es
" ‘e, decir, entender el porqué de la intervencién publica.
*

:’ Analizar la ‘s Comprobar que
Identificar las necesidad y G no existen @ Analizar la necesidad de cada restriccion ->
restricciones ald ) proporcionalidad )y alternativas determinar si existe una relacion de causalidad
LR de las tinny entre la restriccion y sus objetivos especificos, y cual

restrictivas

restricciones es la contribucién de éstos a la consecucion de los

objetivos generales de la norma. La secuencia seria,
entonces, la siguiente:

restriccion 2> objetivos especificos = objetivos generales
restriccion norma

@ Analizar la proporcionalidad de cada restriccion.

) 20 (



22 fase: Analizar las restricciones

Identificar los OBJETIVOS de la norma

El interés general que justifica laimposicion de las restricciones ala competencia tiene que estar
definido, asi como gozar de reconocimiento legal y jurisprudencial.

@ (i) Para entender porqué se esta introduciendo la restriccion a la competencia, o
(ii) para poder analizar posteriormente la necesidad y la proporcionalidad de %\
las restricciones, y (iii) para verificar que no existe ninguna alternativa menos )

restrictiva de la competencia.

1047

v’ Diferenciar los objetivos (el general de la norma y el especifico de la restriccion)
ldentificar de los instrumentos o medios para alcanzarlos. Asi se podra hacer un analisis
real de alternativas.?

los v Concretar los objetivos el maximo posible.'® Definir el fin concreto perseguido y

OBJETIVOS el colectivo al cual se dirige.

v Revisar que los objetivos especificos de cada restriccion y los instrumentos
utilizados sean consistentes con el resto de objetivos de la norma. Es decir, que
la consecucion del objetivo por el cual la unidad impulsora de la norma ha introducido
la restriccion a la competencia no se vea dificultado por otros contenidos del propio

(los ESPECIFICOS proyecto.

de larestriccion v Verificar que la legislacion y la jurisprudencia nacional y comunitaria
y los GENERALES consideran legitimo el objetivo fijado.'*

Sau012eJIaPISU0D

de la norma) v' Tener presente que no todos los objetivos pueden limitar la libertad de
empresa (derecho constitucional del Titulo I, Capitulo 2° CE). Ademas, hay que respetar el
principio de reserva legal en lo que se refiere a la introduccién de restricciones a la
libertad de empresa (art. 53 CE en relacion con el art. 38 CE).

(12) Por ejemplo, en un régimen de licencias para operar como taller de ITV, el objetivo es la proteccion de la seguridad vial, y el instrumento es el
régimen de intervencion publica establecido (licencias).

(13) Evitar definir el objetivo con afirmaciones genéricas como motivos de interés general, mejora de la calidad de vida, mejora de las condiciones
econdémicas, etc. La defensa de la competencia también es “de interés general’, y puede contribuir a mejorar tanto las condiciones
econdmicas como la calidad de vida. Ademas, si el objetivo es muy general, la contribucion de la restriccién al objetivo sera poco apreciable,
mientras qult_ed I%s efectos negativos sobre la competencia, que ésta puede causar, pueden ser muy importantes, lo cual cuestionaria su
proporcionalidad.

(14) En particular, el objetivo de la norma, que justifica la introduccion de la restriccién, tendria que quedar comprendido en el concepto de 21
razones imperiosas de interés general definido por la jurisprudencia del TICE. )21 (




22 fase: Analizar las restricciones

Analizar la NECESIDAD de las restricciones a la competencia

)

Analizar
la
NECESIDAD
de las

restricciones

Para determinar si existe una relacién de causalidad entre la RESTRICCION a
la COMPETENCIA (instrumento) y la consecucion del OBJETIVO deseado.

¢anb
1047

v/ Realizar un analisis integral:

* Entre las restricciones a la competencia del proyecto normativo
(“intra proyecto”): analizar cada restriccion individualmente y también en
relacion con otras restricciones, para determinar (i) que haya coherencia y (ii)
gque no haya duplicaciones entre ellas, de manera que una determinadal
restriccion no aporte valor adicional para la consecucion del objetivo fijado v,
en cambio, introduzca efectos negativos sobre la competencia.

* Entre la norma y otras normas en vigor (“entre normas”): analizar la
coherencia entre las medidas que propone la norma que se analiza y las que
contienen las normas en vigor.

SaU0I10eI3PISU0D
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22 fase: Analizar las restricciones

Analizar la PROPORCIONALIDAD de las restricciones a la competencia

(q])
Para determinar si los beneficios de la norma, en términos de bienestar =
social, superan los costes que comportan sus restricciones a la competencia. Q
. (O
Analizar )
v’ Para poder calcular los beneficios y costes, habra que determinar y analizar cuéles

la son los mercados afectados (mercado relevante y mercados conexos).'®
PROPOR- v Realizar un analisis coste-beneficio: @)
o)
v' Comparar los beneficios, en términos de bienestar social, que la norma genera -
CIONALIDAD P ’ e , au g 4]
con los costes que comportan las restricciones a la competencia. o
®
de las v Verificar que el impacto NETO sea positivo. Es decir, que el beneficio o
.. incremental (marginal) en términos de bienestar social, que se obtiene con la g-
restricciones norma, sea superior a los costes que causan les restricciones a la competencia S
introducidas. {0

Beneficio marginal ;o ecto > COSTES | eqpriceiones

— =

Realizar una EIC implica un enfogue dindmico en el sentido que es preciso
analizar como la norma afecta al acceso al mercado y a la conducta competitiva
de los operadores a corto, medio y largo plazo.

(15) Para mas informacion, ver la Comunicacion de la Comision Europea relativa a la definicion del mercado de referencia, de 9 de diciembre de 1997 (DOCE
C372): “El mercado de producto de referencia comprende la totalidad de los productos y servicios que los consumidores consideren intercambiables o sustituibles
en razon de sus caracteristicas, su precio o el uso que se prevea hacer de ellos” y “El mercado geografico de referencia comprende la zona en la que las empresas
afectadas desarrollan actividades de suministro de los productos y de prestacion de los servicios de referencia, en la que las condiciones de competencia son
suficientemente homogéneas y que puede distinguirse de otras zonas geograficas préximas debido, en particular, a que las condiciones de competencia en ella
prevalecientes son sensiblemente distintas a aquéllas” (el subrayado es nuestro). ) 23 (




22 fase: Analizar las restricciones

Variables que hay que tener especialmente en cuenta en el analisis

En el analisis de las restricciones evaluables, tendremos en cuenta especialmente el impacto
sobre una serie de variables clave:

W

@

© ©

Operadores
establecidos

Nuevos operadores>

Precios y producm>

Calidad y variedad de
bienes o servicios

Innovacion y eficiencia

Crecimiento del
mercado relevante
y mercados conexo

» Evaluar los costes de cumplir con la regulacién para los operadores actuales.

» Evaluar si la norma puede suponer una salida de operadores del mercado, lo que
incrementaria el poder de mercado de los operadores que permanecen.

» Evaluar si la norma comporta una barrera de entrada, y esto puede facilitar, segun
cuales sean las caracteristicas del mercado, una colusion entre los operadores.

» Analizar si la regulacion limita la entrada de nuevos operadores, y si presenta un
impacto homogéneo o bien causa un mayor impacto a alguna tipologia de empresa (p.
ej. Pymes).

» Analizar si la regulacion impone nuevos costes a los operadores, que puedan
repercutir en un incremento de precios y/o suponer un descenso de la produccién.

= Analizar si se puede incrementar el poder de mercado de los operadores actuales
(fruto de la salida de empresas del mercado y/o de una reduccion de las entradas) o si
pueden tener lugar conductas anticompetitivas que resulten en un incremento de los
precios al consumidor.

= Analizar si la regulacidon establece normas minimas de calidad o bien determinadas
prescripciones técnicas, que puedan reducir la variedad de productos en el mercado o
bien crear barreras de entrada que dificultan la oferta de productos diferenciados.

= Analizar si la regulacion reduce los incentivos de los operadores para innovar y para
ser eficientes (p.ej. establecimiento de clausulas de derechos adquiridos,
prohibiciones a la publicidad, restricciones a la libertad de circulacién de bienes, etc.).
= Analizar si la regulacién impone costes significativos, lo cual puede suponer menos
recursos para destinar a 1+D.

» Analizar si la regulacion afecta al crecimiento del mercado relevante y de los
mercados conexos (p. €j. si impone costes elevados a los operadores actuales y a los
potenciales nuevos entrantes, si crea barreras de entrada, etc.).

4
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22 fase: Analizar las restricciones

Algunos principios de la Directiva de Servicios que hay que tener presentes

Si una norma entra en el ambito de aplicacion de la Directiva de Servicios, habrad que comprobar que
respete sus principios.

Algunos principios establecidos por la Directiva de Servicios y por la Ley 17/2009

v' Excepcionalidad de los regimenes de autorizacién -> Solo se admiten si: (i) no son discriminatorios
para el prestador, (ii) estan justificados por una razon imperiosa de interés general y (iii) no pueden ser
sustituidos por una medida menos restrictiva (control a posteriori) (art. 9 Directiva de Servicios y art. 5 Ley
17/2009).

v Principio de eficacia territorial nacional de las autorizaciones concedidas - Las autorizaciones deben
tener eficacia nacional, excepto que existan razones de interés general que justifiquen la autorizacion
individual para cada establecimiento o una autorizacion limitada a una parte especifica del territorio, siempre
gue sea proporcionado y no discriminatorio (art. 10.4 Directiva de Servicios y 7.3 Ley17/2009).

v Vigencia indefinida de las autorizaciones - Las autorizaciones soélo pueden tener vigencia limitada en
casos concretos (art. 11 Directiva de Servicios y art. 7.1 Ley 17/2009).

v Numerus apertus - Sélo se permite establecer un sistema de numerus clausus en casos concretos (art. 12
Directiva de Servicios y art. 8 Ley 17/2009).

v’ Silencio administrativo positivo = Sélo se podra establecer un silencio negativo cuando esté justificado

por una razon imperiosa de interés general (art. 13.4 Directiva de Servicios y art. 6 Ley 17/2009, que establece una
reserva legal).

v' Compatibilidad del ejercicio conjunto de diversas actividades -> No se puede imponer ninguna exigencia
gue obligue al ejercicio exclusivo de una actividad, o que limite el ejercicio conjunto o en asociacion de
diversas actividades, salvo excepciones (art. 25 Directiva de Servicios y art. 25 de la Ley 17/2009).

)25 (



22 fase: Analizar las restricciones

Posibles resultados de la 22 fase (analisis de las restricciones)

Una vez analizadas las restricciones, nos podemos encontrar con diferentes situaciones:

Arbol de decisiéon de una

EIC

.
"
.
.

() <>

" Si
¢ Existen alternativas

@ Si | menos restrictivas? ||

sEEEEEEENmy

sut® "agy

s Ny
~

aE N
“I "a,

Si (necesidad y proporcionalidad)

-
¢Estan justificadas las 0
restricciones? .
L]
K No

o*

a2 —~

¢Presenta la norma
restricciones ala
competencia?

‘e

5
Y

1
.
3
.* No .-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

.
““

.
b ]
. .
"sanppumnnse®’® "IIII’

JUSTIFICADA

Que larestriccion NO
esté JUSTIFICADA

Que la restriccién Si esté ‘ = 32 fase de la EIC: Verificar que la alternativa escogida es la

distorsion).

menos restrictiva de la competencia (principio de minima

® Restriccion no necesaria (no existe relacion de
causalidad con el objetivo) y / o
» Restriccion no proporcional (beneficios en
términos de bienestar social < costes causados por la
restriccion a la competencia)

La ACCO recomendarala
modificacion de la norma:
puede resultar de utilidad
consultar la informacion de
la 32 fase de la EIC
(verificacion de alternativas).
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Agenda

Presentacion

Motivacion y alcance de la Metodologia

Evaluacion del impacto competitivo (EIC)

Definicion, objetivos y principios

12 fase: Identificar las restricciones

22 fase: Analizar las restricciones

32 fase: Comprobar que es la alternativa menos restrictiva

Analisis de las principales restricciones a la competencia

Caso practico
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32 fase: Comprobar alternativas

Comprobacion de que no existen alternativas menos restrictivas

Pueden existir diferentes alternativas posibles para alcanzar un determinado objetivo. La ACCO,
aplicando el principio de MINIMA DISTORSION, verificard que la alternativa propuesta permita
alcanzar el objetivo previsto, de forma aceptable, causando las minimas restricciones a la
competencia.

Secuencia temporal de una evaluacion del impacto competitivo (EIC)

Identificar las Analizar la Comprobar que
restricciones ala necesidad y. no existen
competencia proporcionalidad) > alternativas
delas menos

restricciong restrictivas

)
®%apppas®

= El analisis de los objetivos de la norma (el general y el especifico de cada restriccion) de la 22 fase de la EIC permite
comprobar que no existen medidas alternativas, menos restrictivas de la competencia, que permitan también la
consecucién de los obijetivos fijados (32 fase de la EIC).

» La ACCO realizara una valoracion en términos marginales, recomendando la alternativa que maximiza el beneficio
neto. Se trata de aquélla en la que el beneficio marginal derivado de un pequefio incremento en el grado de consecuciéon
del objetivo fuera inferior al coste incremental que implicarian las restricciones en términos de competencia. Podria ser,
pues, que la alternativa Optima en términos de competencia no coincida con enfoques “maximalistas” en el
cumplimiento del objetivo. En definitiva, el proceso de eleccibn de una alternativa es, siguiendo la terminologia
econdmica, un “trade-off” o coste de oportunidad.

= Por eso, en su andlisis, la ACCO contemplard, entre otros, la opcion de “status quo” y la “de minima intervencion”.
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W

@

Regular el objetivo
final y no el
procedimiento

4

Si es necesario
regular el acceso a un
mercado, hacerlo
de laforma menos
restrictiva posible

N

Si esta justificado
otorgar derechos
en exclusiva,
permitir al menos
la competencia
“por el mercado”

Otorgar licencias
0 autorizaciones en
plazos breves y
mediante
procedimientos
simples

NNV

32 fase: Comprobar alternativas

Algunos ejemplos de alternativas (1/2)

Algunas alternativas genéricas, que pueden aplicarse a determinadas situaciones, son las siguientes:

Si se considera que la calidad o seguridad del producto es importante, establecer
unos estandares minimos de calidad o seguridad, sin especificar como se tienen
gue alcanzar. De esta forma los operadores pueden continuar diferenciandose e
innovando en el proceso de cumplimiento de esta obligacion legal.

Si se considera necesario regular la entrada de operadores en un mercado, optar
por el sistema menos restrictivo de la competencia: (1°) comunicacién, mediante
una declaracién responsable, (2°) régimen de licencia con numerus apertus (todos
los que cumplen los requisitos pueden operar) y (3°) régimen de licencia con
numerus clausus (del conjunto de los operadores que cumplen los requisitos, sélo
un determinado numero podran operar).

» Establecer unos requisitos que hagan atractiva la competencia “por el mercado”,
es decir, la competencia entre los operadores para obtener el derecho en exclusiva.
» Definir duraciones que no excedan del tiempo minimo necesario (para recuperar la
inversion, etc.) de manera que esta competencia se vuelva a producir con la mayor
frecuencia posible (teniendo en cuenta los costes generados por el proceso).

* El establecimiento de plazos breves de resolucion y de procedimientos de tramite
simplificados facilita la entrada de nuevos operadores y evita que los actuales se
beneficien de ventajas temporales indebidas. Es importante definir unos requisitos
objetivos y claros.

» Hay que tener presente que el silencio administrativo sera positivo, excepto casos
concretos (nuevos cambios introducidos por las normas de transposicion de la
Directiva de Servicios).

) 29 (




)

®

Si esté justificado
introducir alguna
restriccion, hacerlo
con el horizonte temporal
mas corto posible

Buscar alternativas
alaregulaciéon
de los precios

Minimizar el impacto
de las normas,
aplicando las restricciones
solo alas actividades
concretas que haga falt

Considerar siempre
a opcion de “no hacer nada”
y la de utilizar instrumentos
no regulatorios

32 fase: Comprobar alternativas

Algunos ejemplos de alternativas (2/2)

Fijar las restricciones a la competencia con la vigencia temporal mas corta
posible, para que puedan ser revisadas en un futuro préoximo (por ejemplo,
pueden haber desaparecido las circunstancias que motivaron su existencia).

Si el objetivo es la proteccion del consumidor, en lugar de fijar precios minimos,
se pueden establecer estandares minimos de calidad y/o incrementar la
informacion de que dispone el consumidor.

Si el objetivo es evitar que una posicion dominante en un mercado se traduzca
en un incremento de precios, en lugar de fijar precios maximos, se pueden
instaurar otros mecanismos que incrementen la competencia en el mercado,
reduciendo la posicion de dominio, como, por ejemplo, eliminar barreras de
entrada.

No extender las restricciones mas alld de lo que es estrictamente necesario.
Focalizarlas a las actividades que presentan los riesgos mas importantes
(principio de enfoque o targeting).

A parte de la opcion de “no hacer nada”, considerar la utilizacion de otros
instrumentos no regulatorios como codigos de conducta (que incluyen, entre
otros, normas de comunicacién comercial, normas deontoldgicas y de conducta
profesional) siempre que no contengan restricciones que no tengan amparo legal;
campaiias informativas o educativas, etc.
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Agenda

Presentacion

1 Motivacion y alcance de la Metodologia

2 Evaluacion del impacto competitivo (EIC)

3 Analisis de las principales restricciones a la competencia

‘ Limitan el nUmero o variedad de operadores

‘ Limitan la capacidad de los operadores para competir

‘ Reducen los incentivos de los operadores para
competir vigorosamente

4 Caso practico
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Analisis de las principales restricciones a la competencia — Introduccion

= A continuacion se analiza, de forma individualizada, cada una de las restricciones a la
competencia presentes en el cuadro “ldentificacién de un posible impacto negativo sobre la
competencia” (pag. 16 de este documento).

» Cada una de las “fichas” consta de lo siguiente:

1. Descripcion de los objetivos de la restriccion.

2. Andlisis de los principales efectos negativos sobre la competencia.®

3. Descripcién de algunas alternativas menos restrictivas.

4. Inclusion de ejemplos?’ que ilustran la restriccion analizada.

= lLas “fichas” estdn concebidas para ser consultadas individualmente, de forma
independiente del resto del documento.

(16) La lista de efectos no es exhaustiva. Simplemente se han destacado los efectos que se han considerado mas relevantes y frecuentes
en cada caso.

(17) Los ejemplos simplemente pretenden facilitar la comprensién de las restricciones analizadas, mostrando casos en que la restriccion
tiene o ha tenido lugar. Por lo tanto, no constituyen una lista exhaustiva de situaciones en que se produzca la restriccibn. Tampoco

suponen ninguna posicién ni valoracién de la ACCO sobre las restricciones en cuestion. )32 (



I. Limitan el nUmero o variedad de operadores

PrinciEaIeS restricciones ala comEetencia de cada categorl’a

a. Otorga derechos exclusivos a un operador para ofrecer bienes o prestar
servicios.
¢Limita el b. Establece un sistema de licencias, permisos o autorizaciones para operar en

|

|

|
: I
: I
| , .
! namero o variedad shmerezn. . . . !
. c. Limita la capacidad de ciertos tipos de operadores para ofrecer un bien o |!
: de operadores en I
i |
: I
: I
: I

prestar un servicio.

el mercado? d. Eleva de forma significativa el coste de entrada o de salida del mercado para
un operador.

e. Creauna barrera geografica alalibre circulacion de bienes o servicios.

a. Controla o influye sustancialmente en el precio de los bienes o servicios.
b. Limitala libertad de los operadores para promocionar sus bienes o servicios.
cLimita c. Limita la libertad de los operadores para comercializar sus bienes o

la capacidad SETVICIOS. . _ »
de los operadores d. Es,tablece normas técnicas o de calidad de los productos o servicios que son
: mas ventajosos para algunos operadores que para otros, 0 que superan el
para competir? nivel que escogerian consumidores bien informados.
e. Eleva de manera significativa los costes de algunos operadores respecto a
otros (en especial, de los operadores nuevos respecto a los actuales).

¢, Reduce los a. Genera un régimen de autorregulacién o corregulacion.
incentivos b. Exige o fomenta la publicacion de informacion sobre la produccion, los
de los operadores precios, las ventas o los cost,e§ de Ios'ope[a'dores. '
para competir C. Incrementa los _costes .e_pr|C|tos o] .|mpI|C|tos de cambiar de operador,
: reduciendo la posible movilidad de los clientes entre operadores.
vigorosamente? d. Generaincerteza regulatoria a los operadores.
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I. Limitan el nUmero o variedad de operadores
|.a Otorgamiento de derechos exclusivos para operar

Implica la creacion de un monopolio legal.

Incentivar la inversion en ambitos donde es intensiva (sobretodo en el caso de
infraestructuras), ya que permite que el inversor pueda recuperarla. Con frecuencia tiene lugar
en el contexto de un monopolio natural.

Objetivo de la medida

= Se elimina la competencia “EN el mercado” (nos encontramos con un monopolio legal).
En consecuencia, solo es posible la competencia “POR EL mercado” entre los operadores para

Efectos obtener el derecho en exclusiva.
negativos » Es posible que se impongan precios monopolisticos al consumidor (mas elevados que los
sobre la gue existirian en un mercado en competencia), reduciendo su bienestar.
competencia » Pueden aparecer otros problemas derivados de la creacion de un monopolio (menos

incentivos a la innovacién, menor calidad de los productos, etc., que los que existirian en un
mercado en competencia).

» Esta medida tiene que considerarse la ultima opcion: una vez otorgados los derechos
exclusivos, resultara muy costoso y dificil evitar un posible abuso del poder de mercado.
» En caso que sea inevitable otorgar derechos exclusivos, para que la medida sea menos
restrictiva, se puede optar por lo siguiente:

v Dividir el derecho exclusivo entre diversos participantes, para mantener cierta dinamica
Alternativas competitiva.
v Otorgar siempre el derecho exclusivo a través de mecanismos que permitan la
competencia “POR EL mercado”.
restrictivas v Limitar el periodo de vigencia del derecho exclusivo el maximo posible, teniendo en
cuenta los costes de puesta en marcha del proceso (de esta manera se incrementa la
frecuencia en la que tiene lugar la competencia “POR EL mercado”, sin incurrir en costes
excesivos).
v En caso que un operador disponga de una red monopolizada, regular el acceso de
terceros, para que se pueda hacer efectivo el trafico hacia un régimen en competencia.

Patentes de productos farmacéuticos, transporte interurbano de viajeros por carretera,
realizacion de las obras hidraulicas necesarias para el abastecimiento de agua en viviendas
particulares, oferta de cursos de sensibilizacién y reeducacion vial a los usuarios a traves de un
unico operador, etc. )34 (

menos

Algunos ejemplos




l. Limitan el numero o variedad de operadores
|.b Sistema de licencias, permisos 0 autorizaciones para operar

Las licencias, permisos o0 autorizaciones constituyen una barrera de entrada en el mercado, que sera
mas o menos restrictiva en funcion: (i) del tipo de requisitos exigidos, (ii) de la forma de acreditacion de
su cumplimiento y (iii) del establecimiento de un numerus clausus o no.

» Facilitar el control, con caracter previo, de la capacidad técnica y de la idoneidad de los
participantes en el mercado, protegiendo asi a los consumidores en ambitos de especial
riesgo.

» Proteger a los operadores actuales, otorgandoles cierta “estabilidad en el mercado”.

Objetivo de la medida

»Se limita la entrada de nuevos operadores en el mercado.
Efectos » Se reduce larivalidad competitiva de los operadores existentes.
negativos » Se incrementan artificialmente los precios y, a medio-largo plazo, se reduce la calidad,
sobre la como consecuencia de los dos puntos anteriores.
competencia =La licencia se puede convertir en un bien de mercado, con un valor econémico
“artificialmente” elevado.

= No introducir requisitos injustificados.

= Aceptar la acreditacion de los requisitos exigidos a través de una declaracion
responsable, en todos aquellos casos de bajo riesgo en los que no sea necesaria una
verificacion previa del cumplimiento de la legalidad al inicio de la actividad.

Alternativas =En caso que se considere necesario instaurar un sisttema de licencias, permisos o
autorizaciones:

v Instaurar un sistema de numerus apertus, que permita que todos los operadores que
restrictivas cumplen los requisitos exigidos puedan competir en el mercado.

menos

v' En caso de tener un sistema de numerus clausus:

» Establecer la duracién de las licencias lo mas corta posible para que la competencia
“por el mercado” tenga lugar de forma frecuente en el tiempo.

» Facilitar la transmision de las licencias para evitar que se conviertan en un bien de
mercado con un valor exageradamente elevado.

Algunos ejemplos » Estaciones de ITV (numerus clausus), grandes superficies comerciales, reservas de actividad
para determinadas titulaciones, licencias de taxi (humerus clausus), etc. )35 (




Objetivo de la medida

Efectos
negativos
sobre la
competencia

Alternativas
menos

restrictivas

Algunos ejemplos

l. Limitan el numero o variedad de operadores

l.c Limitacion de la capacidad para ofrecer un bien o prestar un servicio

Exclusion de determinados proveedores del suministro de un bien. Es frecuente en las ventas de bienes
0 en la prestacién de servicios al sector publico.

= Discriminar positivamente a determinados proveedores (p.ej. industrias de importancia
estratégica, industrias desfavorecidas, Pymes, industrias locales) aplicando politicas
proteccionistas.

» Garantizar un estandar minimo de calidad, a través de la exigencia ex ante de determinados
requisitos a los participantes en las licitaciones (p. ej. solvencia financiera).

= Se reduce el numero de operadores que pueden ofrecer aquel bien, lo cual les puede permitir
adoptar estrategias de coordinacion mas facilmente (reparto del mercado o pacto de precios).

» Disminuye la rivalidad competitiva entre los operadores a los que la administracion permite
ofrecer el bien o servicio.

» Se reduce el poder de negociacion de la administracion con los proveedores
preseleccionados, ya que su nimero serd menor. En consecuencia, la administracion obtendré
ofertas menos ventajosas, con precios superiores, y aumentaran sus costes.

» Establecer un sistema de clasificacion previa voluntaria para el contratista, en lugar de un
sistema de clasificacion obligatoria.

= Reducir, en los criterios de adjudicacion, el peso relativo que se atribuye a obras
realizadas anteriormente de naturaleza similar a las que se contrata (permitiria que pudiesen
participar en la licitacion empresas nuevas en la ejecucion de obras en un subsector concreto,
pero que son perfectamente solventes).

» Respecto a la clasificacion, evitar la definicion de subgrupos excesivamente fragmentados
y estrechamente definidos (integrar los que tengan actividades homologables en uno solo).

= Sistema de clasificacion empresarial de los contratistas.

» Pliegos de clausulas administrativas particulares (i) que restringen el acceso de determinados
colectivos a las licitaciones publicas (p.ej. exclusidbn de empresas extranjeras), (i) que tienen
criterios de valoracion imprecisos, o bien (iii) que favorecen al operador actual y, en consecuencia,
dificultan un cambio de operador.
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l. Limitan el numero o variedad de operadores
|.d Elevacion significativa del coste de entrada o de salida del mercado

Imposicion de nuevos requisitos a la entrada o a la salida de un determinado mercado, que comportan
el incremento del coste empresarial vinculado a estas dos decisiones.

Objetivo de la medida

= Proteger al consumidor, sobre todo en ambitos de especial riesgo, a través de la
exigencia ex ante de determinados requisitos para poder entrar en un mercado, y asi
garantizar un estandar minimo de calidad.

» Reducir las externalidades negativas que se puedan derivar en caso de cierre de la
actividad (que afecten, por ejemplo, el medio ambiente).

= Reduce el numero de operadores en el mercado, a causa de los costes asociados a la
entrada, y a la anticipacion de los costes de salida.

Efectos L " :
neaativos » Se reduce larivalidad competitiva de los operadores existentes.
gb | » Disminuye la variedad en la oferta de productos o servicios.

sobre la

_ * Incrementan los precios, como consecuencia de la existencia de un menor nimero de
competencia operadores en el mercado y de repercutir al consumidor el incremento de los costes de
entrada y/o salida.

_ » Reducir los requisitos injustificados que pueden incidir en los costes de entrada y/o
Alternativas salida del mercado de referencia (p. €j. eliminar un requisito de solvencia financiera a
menos cambio de proporcionar al consumidor mas informacion sobre la empresa proveedora).
- » Permitir la acreditacion de los requisitos mediante sistemas menos costosos para el
restrictivas operador como, por ejemplo, una declaracion responsable.

» Costes de entrada - Requisitos que acrediten la capacidad financiera o operativa del
nuevo entrante (capital minimo, experiencia previa en el sector, nimero minimo de
personal, nidmero minimo de locales, subscripcion de un seguro previo, niveles
determinados de preparacion educativa o técnica, etc.).

» Costes de salida > Exigencia de eliminacién de todo impacto medioambiental, una vez
cerrado un centro productivo.

» Sectores: autoescuelas, servicios funerarios, organismos de control (seguridad
industrial), etc.

Algunos ejemplos
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l. Limitan el numero o variedad de operadores
l.e Creacidon de una barrera geografica a la libre circulacion de bienes o servicios

Limitacion del flujo de bienes o servicios en el territorio.

Objetivo de la medida

» Reduce de forma “artificial” la dimensién efectiva del mercado y, en

consecuencia, el numero de potenciales competidores.

= Al reducir el namero de operadores en el mercado, se incrementa el grado de
Efectos concentracion y es mas factible que tenga lugar un posible abuso de poder de

» Proteger a los operadores nacionales, regionales o locales.
» Proteger a industrias incipientes, que no resistirian la competencia internacional
hasta alcanzar un mayor grado de madurez.

negativos mercado. También es mas facil que se produzcan conductas colusorias.
sobre la » Disminuye la variedad en la oferta de productos o servicios a la que pueden
competencia acceder los consumidores.
» Se reducen las posibilidades de innovacion, en relacién con las que existirian en un
mercado en competencia.
» Los precios son superiores a los que existirian en un mercado en competencia.

prohibidas por la Directiva de Servicios y por la Ley 17/2009 (véase la pag. 19 de
este documento), asi como aquellas que limiten el principio de eficacia territorial
nacional (salvo las excepciones admitidas).

» Suprimir todas aquellas barreras que no estén justificadas por el derecho
S rEmEes comunitario. En el caso particular de los servicios, eliminar todas las restricciones
menos restrictivas

= Exigencia de inscripcidn en un registro en el territorio nacional para los profesionales
procedentes de otro territorio, en el que ya estan registrados.

= Exigencia de domicilio social en el territorio en el que se opera (por ejemplo, es el caso
de empresas de mantenimiento de ascensores).

» Obligacion de una distancia minima entre oficinas de farmacia.

= Establecimiento de cuotas de entrada a un pais, region o municipio.
= Exigencia de la colegiacion en el territorio nacional para los profesionales colegiados,
procedentes de otro territorio.

Algunos ejemplos
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¢Limita el
numero o variedad
de operadores en
el mercado?

¢Limita
la capacidad
de los operadores
para competir?

¢, Reduce los
incentivos
de los operadores
para competir
vigorosamente?

ll. Limitan |la capacidad de los operadores para competir

Principales restricciones a la competencia de cada categoria

a. Otorga derechos exclusivos a un operador para ofrecer bienes o prestar
servicios.

b. Establece un sistema de licencias, permisos 0 autorizaciones para operar en
el mercado.

c. Limita la capacidad de ciertos tipos de operadores para ofrecer un bien o
prestar un servicio.

d. Eleva de forma significativa el coste de entrada o de salida del mercado para
un operador.

e. Creauna barrera geografica alalibre circulacion de bienes o servicios.

ol

a. Controla o influye substancialmente en el precio de los bienes o servicios.

b. Limitalalibertad de los operadores para promocionar sus bienes o servicios.

c. Limita la libertad de los operadores para comercializar sus bienes o
servicios.

d. Establece normas técnicas o de calidad de los productos o servicios que son
mas ventajosos para algunos operadores que para otros, 0 que superan el
nivel que escogerian consumidores bien informados.

e. Eleva de manera significativa los costes de algunos operadores respecto a
otros (en especial, de los operadores nuevos respecto a los actuales).

L

a. Genera un régimen de autorregulacion o corregulacién.

b. Exige o fomenta la publicacion de informacién sobre la produccion, los
precios, las ventas o los costes de los operadores.

c. Incrementa los costes explicitos o implicitos de cambiar de operador,
reduciendo la posible movilidad de los clientes entre operadores.

d. Generaincertidumbre regulatoria a los operadores.
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ll. Limitan la capacidad de los operadores para competir
ll.a Control o influencia sustancial en los precios de los bienes o servicios (1/2)

Intervencidn en la determinacion del precio de determinados bienes o servicios. A menudo consiste en
la fijacion de unos precios minimos 0 maximos, por parte de las autoridades publicas, ya sea de forma
directa (a través de una norma) o indirecta (a través de alguna entidad).

Objetivo de la medida

» Fijar precios maximos acostumbra a perseguir la proteccion de los consumidores.
Habitualmente se ha aplicado esta medida cuando los consumidores no disponen de
proveedores alternativos (sectores monopolizados).

» Fijar precios minimos, pretende (i) proteger a los operadores de una competencia
“‘demasiado” intensa, que pueda causar la salida de operadores, (ii) evitar que los
operadores apliquen “precios predatorios” o (iii) garantizar un nivel minimo de calidad.

= Fijar precios maximos:
* Reduce la intensidad de la competencia entre operadores.
* Desincentiva a los operadores que quieren competir en innovacion o en
productos de mayor calidad.
» Puede facilitar la colusion alrededor del precio maximo establecido, de manera
gue desaparezca la competencia en precios (los operadores ya no ofrecen
descuentos a los consumidores).

Efectos » Fijar precios minimos:
negativos  Impide la aparicion de productos mas economicos.
sobre la * Protege a los operadores actuales de la competencia en precios. No permite

gue los operadores mas eficientes en costes puedan obtener una mayor cuota
de mercado, fruto de ofrecer mejores condiciones a los consumidores.

* Causa ineficiencia en la asignacion de recursos, porque permite la
permanencia en el mercado de operadores ineficientes.

competencia

=Fijar precios orientativos:
* Facilita la coordinacion de precios entre los operadores actuales.
* Los precios inicialmente concebidos como orientativos pueden acabar actuando
como precios fijos.
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ll. Limitan |la capacidad de los operadores para competir
ll.a Control o influencia substancial en los precios de los bienes o servicios (2/2)

» Permitir la libre determinacion de los precios. Fijar precios comporta un importante
perjuicio para la competencia. Se tiene que intentar evitar la utilizacion de esta medida.

» En caso de precios maximos:
* Eliminar las barreras de entrada que puedan haber provocado la existencia de
operadores con cierto poder de mercado y que han motivado la fijacion de precios
Alternativas maximos (para proteger a los consumidores de posibles abusos de estos
operadores).

menos
» En caso que existan precios minimos:
 Aplicar la normativa de defensa de la competencia, que prohibe los actos de
competencia desleal y, entre ellos, la fijacion de precios predatorios (si el objetivo de
los precios minimos era evitar esta actuacion contraria a la competencia).
» Establecer un estandar minimo de calidad de los productos o servicios
ofrecidos (si se han establecido precios minimos para garantizar un nivel minimo de
calidad).

restrictivas

Algunos ejemplos Tarifas de los taxis, aranceles de los procuradores, etc.
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ll. Limitan la capacidad de los operadores para competir

II.b Limitacidn de la libertad de promocidn

Limita a los operadores las posibilidades de promocionar sus productos o servicios. Es una variable
clave a la hora de competir en el mercado.

Objetivo de la medida

Efectos
negativos
sobre la
competencia

Alternativas
menos

restrictivas

Algunos ejemplos

= Evitar la publicidad falsa o engafiosa, que pueda confundir al consumidor.

» Reducir la publicidad de productos o servicios con valor social negativo.

» Impedir que el consumidor reciba excesiva publicidad.

= Restringir la publicidad dirigida a grupos especialmente vulnerables (p. €j. niios).

» Restringen la posibilidad de que los operadores informen a los consumidores de (i) su
presencia en el mercado y (ii) la naturaleza, calidad y precio de los bienes/servicios que
ofrecen.

» Perjudica especialmente a los nuevos entrantes (no pueden atraer nuevos clientes) y a
los operadores mas eficientes (no pueden informar sobre sus ventajas).

» Desaparecen los incentivos para diferenciarse de los otros competidores (no se podra
dar a conocer la diferencia alcanzada).

» Incrementa el coste de obtencidon de informacidon sobre los operadores, por parte de
los consumidores, y se reduce la eficiencia en el mercado. Limita a los consumidores la
comparacion de ofertas. Se da continuidad a la asimetria informativa, en perjuicio del
consumidor.

» Realizar campafas informativas o aplicar impuestos al consumo, si lo que se pretende
es desincentivar el consumo de un determinado bien o servicio.
» Ofrecer clausulas de rechazo alos ciudadanos (en el supuesto que el objetivo de la
medida fuera limitar el exceso de publicidad que reciben los ciudadanos).
» En caso que sea absolutamente necesario establecer limitaciones a la promocion:
 Limitar las restricciones sdlo a la publicidad falsa o engafiosa.
» Establecer las minimas limitaciones posibles, y hacerlo de forma proporcional a la
ingenuidad del receptor, en la medida que se esta intentando proteger al consumidor
de posibles engafios (p.ej. limitar cierta publicidad a nifios).

» Prohibicion de la publicidad comparativa.
= Limitaciones a la publicidad del alcohol.
= Restricciones en la publicidad de medicamentos.
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ll. Limitan la capacidad de los operadores para competir

ll.c Limitacion de la libertad de comercializacion

Limita a los operadores las posibilidades de comercializar sus productos o servicios. Es una
variable clave a la hora de competir en el mercado.

Objetivo de la medida

» Restringen las posibilidades de los operadores de diferenciarse de los competidores,
Efectos impidiendo que los consumidores puedan encontrar el producto en canales de
negativos distribucién diferentes.
S

» Proteger al consumidor (control del consumo de determinados productos).
» Proteger a determinados formatos comerciales.

sobre la = Si se limita la comercializacion directa al consumidor, se esta vetando la via mas
competencia economica de promocion, lo cual incidira de forma especialmente negativa en determinadas
tipologias de empresas.

Alternativas
menos
restrictivas

» Realizar campafias educativas o informativas de consumo responsable.
» Establecer un sistema que permita exigir responsabilidades al operador, en el caso de
gue se causen dafos (en lugar de establecer restricciones en la comercializacién).

» Restricciones en la venta de productos de parafarmacia y de alimentacion infantil en
canales de distribucion que no sean las oficinas de farmacia.

= Restricciones en los horarios comerciales y en los periodos de rebajas.

» Restricciones a las agencias de viajes respecto la comercializacion de productos diferentes
de los propios de su objeto social.

» Restricciones a la venta de tabaco y al alquiler de coches con conductor.

» Cuotas de produccién y limites a la comercializacion, establecidos por los consejos
reguladores de las denominaciones de origen.

» Restricciones a la comercializacion, impuestas por contratos tipo establecidos previamente.

Algunos ejemplo
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Il. Limitan la capacidad de los operadores para competir

Il.d Establecimiento de normas técnicas o de calidad (1/2)

Establecimiento de normas técnicas o de calidad con efectos desiguales entre operadores, o con
exigencias mas alla de las estrictamente necesarias.

Objetivo de la medida

Efectos
negativos
sobre la
competencia

Alternativas
menos

restrictivas

Proteger al consumidor!® en la utilizacién del producto o servicio.

= Supone una barrera de entrada para los nuevos operadores.

» Puede causar un éxodo de los operadores actuales que se encuentren con un dificil o imposible
cumplimiento de las nuevas normas de calidad.

» Impacto diferenciado en los operadores actuales. Puede favorecer aquellos que ya estén en
condiciones de cumplir las nuevas exigencias. Puede tener un fuerte impacto en las Pymes que se
tengan que adaptar, ya que el esfuerzo que les requiere es proporcionalmente superior al de otras
tipologias de empresa.

* Incremento de precios, reduccion de la variedad de productos (restringen la libertad de los
operadores para ofrecer productos de diferentes calidades) y limitaciones en la innovacion.

» Restringe la libertad de las empresas de ofrecer productos de diferentes calidades,
impidiendo satisfacer a los consumidores que prefieren un producto de menos calidad a un
menor precio.

» Difundir més informacion sobre las caracteristicas del producto o servicio a los consumidores de
forma que su decision de compra esté mas fundamentada.

= En caso que resulte imprescindible establecer normas técnicas o de calidad:
* Publicar cierta informacion técnica, ofrecer asistencia técnica o financiera (p. ej. a
pequefias empresas) o hacer transmisible la obligacion (p. ej. intercambio de los derechos de
emision). Asi se mitigarian, en cierta medida, los efectos desiguales que la norma causa entre
los operadores ya establecidos (algunos utilizan la tecnologia exigida y otros no).
* Configurar la norma de calidad de forma que incida sobre los outputs (p .ej.
contaminacidbn maxima permitida) y no sobre el procedimiento para obtenerlos (p. ej.
obligatoriedad de producir con determinada tecnologia).
» Exigir el menor nivel de calidad aceptable (para incrementar las posibilidades de eleccion
del consumidor). En todo caso, cuanto menor sea la asimetria informativa, por parte del
consumidor, menor tendria que ser la exigencia de calidad minima.

(18) Esta proteccién a veces no se consigue. La exigencia de niveles superiores de seguridad supone mayores costes de produccién, que previsiblemente se
convertirdn en precios superiores para el consumidor. En consecuencia, algunos consumidores decidiran no adquirir estos nuevos productos mas caros, y continuar ) 44 (
utilizando los que ya tienen, que son menos seguros.




ll. Limitan la capacidad de los operadores para competir
Il.d Establecimiento de normas técnicas o de calidad (2/2)

= Limitacion de las emisiones toxicas.

» Exigencia de utilizar una tecnologia especifica.

= Normas de calidad agroalimentaria.

Algunos ejemplos = Normas en el ambito de la seguridad industrial.

» Normas minimas de certificacion profesional o de nivel educativo impuestas por
organizaciones profesionales.
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II. Limitan la capacidad de los operadores para competir
ll.e Incremento significativo de los costes de algunos operadores

Establecer obligaciones que afectan de forma desigual a diferentes tipologias de operadores (nuevos
operadores vs. actuales, o bien entre grupos de operadores ya presentes en el mercado).

Objetivo de la medida " Beneflc_:lar a determinadas tipologias de oper_ado_n,es. _ _ _ _
» Garantizar a los operadores actuales la amortizacion de inversiones previas realizadas,

evitando la imposicion de costes no previstos en el momento de entrada en el mercado.

» Discrimina a unos operadores respecto a otros, distorsionando la competencia en el mercado.
Efectos » Dificulta la entrada en el mercado de nuevos operadores. En consecuencia, los operadores
negativos ya presentes ven reducidas las presiones competitivas.

sobre la » Reduccion de los esfuerzos en innovacion, y establecimiento de precios superiores a los
competencia que existirian en un mercado en competencia.
» Permite la continuidad en el mercado de operadores que pueden no ser los mas eficientes.

» No establecer clausulas de “derechos adquiridos” si no resulta imprescindible. (p. €j. en
caso de empresas de gran dimension, o que hace mucho tiempo que hicieron la inversion inicial,
estas clausulas pierden su sentido, porque las dificultades de adaptacion a las nuevas exigencias
son menores, y el capital inicial esta practicamente amortizado).

» En caso que sea absolutamente inevitable otorgar clausulas de “derechos adquiridos”, limitar
temporalmente su vigencia, de forma proporcional a la dificultad de adaptarse a las nuevas
exigencias.

Alternativas
menos

restrictivas

requieren a los nuevos entrantes (habitualmente, se introducen en las disposiciones transitorias
de las normas).

= Requerir una tecnologia de produccion especifica, ya utilizada por los operadores actuales del
mercado.

= Establecimiento de clausulas de “derechos adquiridos”. Por ejemplo, moratoria para los
operadores ya existentes en relacién con la obligacion de satisfacer nuevas exigencias, que si se
Algunos ejemplos
» Nuevos requisitos en materia medioambiental.
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lll. Reduce los incentivos de los operadores para competir vigorosamente

Principales restricciones a la competencia de cada categoria

. a. Otorga derechos exclusivos a un operador para ofrecer bienes o prestar
servicios.
¢Limita el b. Establece un sistema de licencias, permisos o autorizaciones para operar en
el mercado.

numero o variedad

c. Limita la capacidad de ciertos tipos de operadores para ofrecer un bien o
de operadores en

prestar un servicio.

el mercado? d. Eleva de forma significativa el coste de entrada o de salida del mercado para
un operador.

e. Creauna barrera geografica alalibre circulacion de bienes o servicios.

a. Controla o influye substancialmente en el precio de los bienes o servicios.
b. Limitalalibertad de los operadores para promocionar sus bienes o servicios.
¢Limita c. Limita la libertad de los operadores para comercializar sus bienes o
la capacidad SETVICIOS. . _ »
de los operadores d. Es,tablece normas técnicas o de calidad de los productos o servicios que son
: mas ventajosas para algunos operadores que para otros, 0 que superan el
para competir? nivel que escogerian consumidores bien informados.
e. Eleva de manera significativa los costes de algunos operadores respecto a
otros (en especial, de los operadores nuevos respecto a los actuales).

¢, Reduce los a. Genera un régimen de autorregulacién o corregulacion.
incentivos b. Exige o fomenta la publicacion de informacion sobre la produccion, los
de los operadores precios, las ventas o los costes de los operadores.
: c. Incrementa los costes explicitos o implicitos de cambiar de operador,
para COlEEy reduciendo la posible movilidad de los clientes entre operadores.
vigorosamente? d. Generaincerteza regulatoria a los operadores.




lll. Reduce los incentivos de los operadores para competir vigorosamente

lll.a Régimen de autorregulacion o corregulacion

La autorregulaciéon se produce cuando una asociacion profesional o otra entidad asume la
responsabilidad de regular la conducta de sus miembros, sin participacion de la administracion. En
caso que la administracién les proporcione soporte legislativo, se denomina corregulacion.

Objetivo de la medida » Garantizar la adecuacion de las normas técnicas a la realidad, asi como una
mayor flexibilidad para adaptarse al ritmo del progreso tecnoldgico, a través de la
intervencion de especialistas en la materia, en el proceso de elaboracion normativo.

» Una norma elaborada por los operadores del mercado es mas probable que contenga

Efectos restricciones a la competencia (barreras de entrada, reduccion de su capacidad para
negativos competir, etc).
sobre la » Incremento del riesgo de formacion de cérteles. Durante el proceso de elaboracion

de la norma los operadores se reunen, de manera que se crean las condiciones
adecuadas para coordinarse (p. ej. acordar precios, repartos de mercado, etc.).

competencia

Alternativas = Mantener, por parte de la administracién, la facultad de incidir en la normativa

(para evitar que los agentes utilicen los poderes regulatorios para establecer
restricciones a la competencia).

menos

D 4 4

restrictivas

» Preceptos de los estatutos de los colegios profesionales que tengan un contenido
economico.

» Organizaciones interprofesionales agrarias.

Algunos ejemplos = A nivel estatal:

» Codigo de autorregulacion sobre contenidos televisivos e infancia.

» Cédigo Espafiol de Buenas Practicas de Interrelacion de la Industria
Farmacéutica con las Organizaciones de Pacientes.

.
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lll.b Publicacion de informacion sobre produccion, precios, ventas o costes

Objetivo de la medida

Efectos negativo
sobre la
competencia

>
Alternativas
menos

restrictivas

Algunos ejemplo>

lll. Reduce los incentivos de los operadores para competir vigorosamente

Exigencia de publicar determinada informacion para poder participar en el mercado.

= Mejorar el nivel de informacién y reducir los costes de busqueda del consumidor,
lo que comporta una mejora en la eficiencia de los mercados.

» Facilitar la cooperacion en ambitos donde existen economias de escala, como en
los proyectos de investigacion y desarrollo.

» Facilita la formacion de carteles, con los efectos negativos que esto comporta para
el consumidor.

» Este riesgo de formacion de carteles es mas elevado cuando (i) el nimero de
operadores en el mercado es reducido -en este caso, ademas, los posibles beneficios
de reduccion del coste de busqueda de informacién por parte del consumidor son muy
limitados-, (ii) existen altas barreras de entrada para acceder o (iii) hay poca
diferenciacion entre productos.

= No hacer publicos los datos, si ho es estrictamente necesario.

» En caso que resulte absolutamente imprescindible publicar cierta informacién:

v  Publicar datos agregados del sector y no individualizados, ya que los
primeros no facilitan, en la misma medida, la cooperacién de los agentes del
mercado.

v Publicar estadisticas histéricas y no actuales, ya que aquéllas
incrementan en menor medida las posibilidades de formacién de un cartel.

= Carburantes
= Energia
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lll. Reduce los incentivos de los operadores para competir vigorosamente

lll.c Incremento de los costes explicitos o implicitos de cambio de operador

Costes que dificultan el cambio de operador. Pueden consistir, por ejemplo, en términos
contractuales indebidamente extensos, en penalizaciones substanciales en caso de cambio de
operador antes del vencimiento del plazo, o en la vinculacion de determinados activos a
proveedores especificos.

Objetivo de la medida

» Tener clientes cautivos, impidiendo que se vayan a la competencia.
» Recuperar los costes reales de cambio de un operador a otro.

» Disuade la entrada de nuevos operadores, ya que saben que parte de la demanda
se encuentra “cautiva” en los operadores actuales.

Efectos » Reduccion de larivalidad entre los operadores actuales:
negativos * Precios méas elevados que en un mercado en competencia, a causa de las
sobre la dificultades de cambio de operador.
competencia « Disminucion de las posibilidades de eleccion por parte del consumidor.

» Los efectos son muy relevantes en sectores recientemente liberalizados, donde el
operador dominante es el propietario de la red.

Alternativas
menos
restrictivas

» Eliminar estas practicas o bien reducir su impacto el maximo posible.

= Sectores del gas (derechos de acceso), electricidad y telecomunicaciones.

= Sector de la telefonia mévil: problemas en la portabilidad del nimero, dificultad para
continuar utilizando el aparato de teléfono actual, obligacién de permanencia durante un
tiempo determinado, etc.

» Casos en que se obliga al pago avanzado de determinado importe, antes de la
prestacion del servicio.

Algunos ejemplos
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lll. Reduce los incentivos de los operadores para competir vigorosamente

Ill.d Generacidon de incerteza regulatoria a los operadores

La existencia de un marco regulatorio impreciso y poco previsible comporta inseguridad juridica a los
operadores.

Objetivo de la medida

» Proteger a los actuales operadores del mercado.
» Proteger al consumidor.

» Desincentiva la entrada de nuevos operadores, favoreciendo a los operadores ya

EfecFos implantados en el mercado. Los efectos son especialmente importantes en sectores
negativos recientemente liberalizados.
sobre la » Puede dificultar la toma de decisiones empresariales de los operadores actuales,
competencia sobretodo las relativas a nuevas inversiones.

= Redaccion clara de la norma.

= Siempre que sea posible, incluir requisitos o criterios objetivos, claros, inequivocos,

Alternativas hechos publicos con antelacion, transparentes y accesibles. Asi se reduce el grado de
menos discrecionalidad de las autoridades competentes y, en consecuencia, la incerteza del
operador.

restrictivas _ : o :
= En general, cualquier alternativa que respete los principios de transparencia y

predecibilidad.

= Suspension del otorgamiento de licencias mientras esta en tramite una nueva norma.

= Casos en que hay “vacios legales” (por una falta de exhaustividad por parte del legislador
o bien por la rigidez normativa que impide regular nuevos dmbitos).

= “Sobreproduccion” normativa.

Algunos ejemplos
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Caso practico

Explicacion del caso?

Aplicacion practica, simplificada, de la Metodologia para analizar las restricciones a la competencia
gue contiene una normativa imaginaria, reguladora del sector del taxi. A continuacion se describen
las caracteristicas de esta normativa, asi como las situaciones que genera su aplicacion.

Caracteristicas de la regulacion planteada:

= Para operar como taxista hace falta disponer de una licencia previa, que se concedera si se cumplen determinados

requisitos (superar un examen medico, tener un cierto conocimiento de las sefiales de trafico, cumplir la normativa de
mantenimiento del vehiculo, etc.).

= Existe un numero determinado de licencias (numerus clausus).

» Las tarifas estan reguladas. Son unicas para cualquier tipo de taxi. Se determinan en funcion (i) del tipo de recorrido (zona
urbana, interurbana, etc.), (ii) de la franja horaria en la que se preste el servicio y (iii) de la distancia del recorrido.

Situaciones generadas a partir de la aplicacion de esta regulacion:
» Hay dos formas de conseguir una licencia:

* Obtener una nueva licencia de la administracién (se cobrara una cuota para cubrir los costes asociados a los examenes).

* Adquirirla de un taxista que la quiera vender (las licencias alcanzan un precio exorbitantemente elevado, ya que hay un

namero muy restringido de licencias y los taxistas estan poco dispuestos a transmitirlas). Ademas, se tendran que
superar y abonar los examenes correspondientes.

» De dia, hay un exceso de oferta de taxis (gran numero de taxis vacios). En cambio, en las horas punta de la noche se
produce una falta de oferta (la demanda supera la oferta), lo que provoca quejas entre los usuarios. Esta falta de oferta

también se acusa cuando se producen acontecimientos extraordinarios que incrementan la demanda de taxis (p. €j. ferias,
etc.).

» En los Ultimos tres afios, se han emitido s6lo 25 nuevas licencias (que representan un infimo incremento del 1% anual).

» Existe la costumbre de que los clientes deben coger necesariamente el taxi que se encuentra en la primera posicion en la
parada (“primeras entradas, primeras salidas”).

(19) Adaptacién propia a partir de un ejemplo presente en la Guia para evaluar la competencia (version 1.0) de la OCDE (afio 2007). El ejemplo

esta concebido para que ilustre algunas de las restricciones a la competencia explicadas en el capitulo anterior. )53 (



Caso practico
Identificacion de las restricciones a la competencia

. ¢Limita el = Los requisitos y los examenes para la obtencion de la licencia para operar
ndmero o variedad como taxista implican un coste de entrada en el sector.

de operadores en . . : .
= El hecho de que las licencias sean numerus clausus restringe artificialmente

2 . :
el mercado” el niamero de taxistas del mercado.

. cLimita

la capacidad
de los operadores
para competir?

» Las tarifas estan reguladas y, en este sentido, dejan de ser una variable de
competencia entre los operadores.

. ¢Reduce los . . : .
e = LlLa _practl'ca de primeras entradas, primeras salidas en las parada_s de
taxi consiste en que los clientes tengan que coger necesariamente el taxi que
de los operadores se encuentre en la primera posicion en la parada. Esta practica (i) dificulta al
para competir consumidor la seleccién del operador deseado y (ii) reduce los incentivos
vigorosamente? de los operadores para competir.
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Caso practico
Analisis de la necesidad y la proporcionalidad de las restricciones

—
Restricciones
identificadas

Objetivo de la restriccion

Necesidad (¢ existe
causalidad con el

Beneficios restriccion

Proporcionalidad

Costes restriccion

Conclusién 20

Objetivo restrictivo
de la competencia

restrictivo de la
competencia).

- Reduccién del nimero de operadores en|
el mercado que comporta una reduccion de
ja rivalidad competitiva de los operadoreg
existentes.

objetivo?)

Requisitos [» Garantizar la capacidad técnica y IaEs posible que algunos de| Elcumplimento de los | Obstaculiza la entrada de nuevog »NO TODOS LOS
para obtener fdoneidad de los operadores en el mercado paral estos examenes sean | objetivos descritos en la Joperadores en el mercado del taxi. REQUISITOS SON
la licencia de [proteger al consumidor. innecesarios o 22 columna. PROPORCIONALES

taxi IConcretamente: 1) conocimientos del FECUEENIES,
conductor, (2) seguridad minima del vehiculo,
3) capacitacién fisica adecuada del conductor.
I Dificulta  la entrada  de nuevoy

= Asegurar una rentabilidad minima a los| Necesaria para conseguir| Elcumplimiento de los gg?fﬁz:r;ilsrsn:t?vzlvﬁggrpgili La;(; f::goiz » OBJETIVO

NUMerus taxistas, otorgandoles cierta “estabilidad”. ( erslrggjoertcli\éomfg:dc:e o objetlv;asci?jggzs enla lesocupada que dispone de camet dd RESTRICTIVO DE LA
clausus de pob.etivo gy consigera : -onducir). COMPETENCIA

licencias J

Regulacion de

= Evitar la aplicacién de tarifas abusivas a log
usuarios.

Necesaria para conseguir
el objetivo fijado.

El cumplimiento de los
objetivos descritos en la

- Produce desajustes entre la oferta y I
demanda, que comportan que el servicig
no satisfaga las expectativas de los
usuarios (por la noche y cuando tienen
Jugar acontecimientos extraordinarios hayj
una escasez de oferta de taxis).

» PUEDE NO SER
PROPORCIONAL

Objetivos restrictivos
de la competencia

objetivo se considera
restrictivo de la
competencia).

sexo del conductor, etc.). Desaparecen log
Incentivos de los taxistas para mejorar |3

las tarifas 2% columna.
= Asegurar una rentabilidad minima a los| Necesaria para conseguir - Si se trata de una tarifa u.n’ica, impide quel, oBJETIVO RESTRICTIVO
taxistas. el objetivo fijado [enga lugar una diferenciacion en el serviciq  pg | A COMPETENCIA
(pero recordemos que el del taxi, en funcion de la tipologia d¢
Objetivo restrictivo objetivo se considera ehiculo, de la antigiiedad del vehiculo, de
de la competencia restrictivo de la tipo de servicio ofrecido, etc.
competencia).
Costumbre
PrIMeras . pistribuir 1a demanda y evitar conflictos entre | Necesaria para conseguir | El cumplimiento de los | Impide que el usuario seleccione el taxi def>OBJETIVO RESTRICTIVO
entradas y P g P pice d
rimerasy los taxistas. el objetivo fijado objetivos descritos en la facuerdo con sus preferencias (marca d DE LA COMPETENCIA
zalidas” ( pero recordemos que el 22 columna. Imodelo de coche, si dispone de TV o no, e

calidad del propio vehiculo.

(20) La conclusién sobre la proporcionalidad de la restriccién deriva del andlisis de los beneficios y costes que la restriccidon comporta e, indirectamente, de la
existencia de alternativas menos restrictivas (con un impacto neto -beneficios menos costes- superior).
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Caso practico

Verificacion de que no existen alternativas menos restrictivas

Restriccion

Posibles alternativas menos
restrictivas de la competencia

Consecuencias previsibles de aplicar una
alternativa menos restrictiva

Requisitos parala
obtencién de la licencia de
taxi

» Eliminacién de aquellas exigencias ya
superadas por el hecho de disponer de
permiso de conducir.

= Eliminacion de determinados requisitos
especificos para la obtencién de la licencia
de taxi.

= Reduccién del coste de entrada en el mercado del taxi, lo que
comportara un incremento en el numero de operadores y, en
consecuencia, un incremento de la presién competitiva para los
operadores actuales.

= El incremento en el nimero de operadores supondra un aumento de la
frecuencia de paso de los taxis, que comportard una mejora de la calidad
del servicio (reduccién del tiempo de espera).

Numerus clausus de
licencias

= Eliminacién de la restriccion en el
numero de licencias.

= El coste de entrar en el mercado se reducira (los precios de reventa

bajaran al desaparecer el numerus clausus). Asimismo, todos los solicitantes

que cumplan los requisitos podran entrar en el mercado. En consecuencia,

aumentard el nUmero de operadores en el mercado, lo que comportara un

incremento de la presion competitiva para los operadores actuales y un
aumento de la frecuencia de paso de los taxis.

Regulacién de las tarifas

= [ncremento de las tarifas
correspondientes al horario nocturno y a
dias de acontecimientos extraordinarios.

» Eliminaciéon de una regulacion Unica de
las tarifas, igual para todos los tipos de
vehiculos.

» Se corregird el desequilibrio entre la ofertay la demanda, en relacion alf
horario nocturno y a los dias en que tienen lugar acontecimientos
extraordinarios (el incremento de la tarifa actuara como incentivo para
trabajar en estas circunstancias).

* Permite una diferenciacion en el servicio del taxi, en funcion de la
tipologia de vehiculo, de la antigledad del vehiculo, del tipo de servicio
ofrecido, etc.

Costumbre “primeras
entradas, primeras salidas”

= Eliminacién de la aplicacion de este
sistema de reparto de la demanda.

= Hace posible la eleccion, por parte del consumidor, del tipo de taxi

gue desea (tipo de vehiculo, sexo del conductor, etc.). Los taxistas tendran

incentivos para mejorar su vehiculo ya que su inversion se podra ver
recompensada con una mayor demanda.
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Caso practico
Conclusiones del caso practico

Del analisis de las restricciones a la competencia que contiene la regulacion inicialmente
planteada, se concluye que existen alternativas menos restrictivas. Es decir, hay alternativas que
permiten maximizar el beneficio neto sobre el mercado (beneficio, en términos de bienestar social,
gue se obtiene con la norma, descontando los costes causados por las restricciones a la
competencia introducidas).

Asimismo, del analisis realizado, se desprenden las siguientes reflexiones:

1. Eliminar ciertos tipos de regulacion incrementa efectivamente la competencia en los mercados
afectados, con los efectos positivos que esto supone en términos de bienestar social (en el caso
practico expuesto, por ejemplo, la eliminacién del sistema de numerus clausus y la realizacion de cambios en
la regulacién de las tarifas).

2. Sin embargo, favorecer la competencia no siempre supone la minima intervencion. En algunos casos,
es necesaria una cierta intervencion en el mercado justamente para garantizar la competencia (en el caso
practico expuesto, por ejemplo, intervenir para eliminar la costumbre de “primeras entradas, primeras salidas”,
y permitir que el cliente pueda escoger qué tipo de taxi desea).

3. Por ultimo, cabe recordar que el objetivo final es maximizar el bienestar social. Esta maximizacion puede
requerir introducir algunas medidas restrictivas, siempre que se demuestre, a través de una evaluacion del
impacto competitivo, (i) que estan justificadas (sean necesarias y proporcionales) y (ii) que son la alternativa
menos restrictiva de la competencia (en el caso practico expuesto, por ejemplo, establecer determinados
requisitos de capacitacion del taxista).
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