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Agencia Vasca de
Proteccion de Datos

Exp.: CN19-006
DICTAMEN N° D19-013

DICTAMEN RELATIVO AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES QUE SE
PRETENDE REALIZAR EN UN ESTUDIO MUNICIPAL DE VIVIENDA DESHABITADA O
VIVIENDA VACIA

ANTECEDENTES

PRIMERO: Por el Ayuntamiento [...] se ha solicitado dictamen de la Agencia Vasca de
Proteccién de Datos, en relacion con la cuestion descrita en el encabezamiento. En el
escrito de solicitud, se expone lo siguiente:

«El Pleno del Ayuntamiento /.../en sesion celebrada el 31 de enero de 2019, aprobd
el presupuesto municipal qgue contempla el incremento de partida presupuestaria para
la realizacion de un “Estudio de Vivienda Vacia”en /...J

Mediante dicho “Estudio” se pretende conocer la situacion real de la vivienda
deshabitada /.../ para poder promover medidas positivas para su movilizacion y puesta
a disposicion de los vecinos y vecinas del municipio.

Ademas de ayudar a determinar las necesidades de vivienda se contemplan también
como objetivos fundamentales, por un lado, tener los datos mas precisos sobre la
situacioén real de la vivienda vacia /.../y por otro, conocer los motivos que mantienen
dichas viviendas en esta situacién. Todo ello a fin de cumplimentar el mandato
constitucional recogido en el articulo 47 de la Constitucion y regulado en la CAPV en
la Ley 3/2015 de 18 de junio de Vivienda.

Esta informacion es necesaria para la adopcién de politicas municipales disefiadas
para movilizar la ocupacion de viviendas deshabitadas cualquiera que sea la formula
a adoptar: fomento del alquiler, creacién de un equipamiento de viviendas, politicas de
alquiler, subvenciones para la adquisicion de vivienda etc.

Para llevar a cabo este estudio, se plantea (entre otros):

- Utilizacion del Padron de viviendas
- Solicitud al Consorcio de Aguas de los listados de consumos”.

Siendo que el Delegado de Proteccion de Datos de este Ayuntamiento, ha procedido
a presentar informe en el que concluye textualmente:

“Ala vista de la documentacién presentada, no se determina la legitimacion
en bases juridicas apropiadas para proceder al tratamiento de los datos
personales que se pretende incluir en el contrato de Estudio de Vivienda
Deshabitada.

Resultando que el contrato planteado conlleva riesgos asociados a las
operaciones de tratamiento, teniendo en cuenta la importancia, naturaleza,
el alcance, el contexto y fines del tratamiento, el técnico firmante del
presente informe procede a proponer las siguientes recomendaciones ante
el Responsable del Tratamiento:
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- Realizar la correspondiente consulta a la Agencia Vasca de Proteccion de
Datos en relacion con los tratamientos de datos de caracter personal
incluidos en el ambito del contrato que desea llevarse a cabo.
Adjuntandose al presente informe la documentacion apropiada a tal fin.

- Proceder a la suspension del procedimiento de contratacion hasta la
emision del dictamen solicitado, asi como someter la ejecucion del mismo
al contenido del dictamen citado”.

Teniendo en cuenta lo indicado anteriormente, el Ayuntamiento /.../plantea la presente
consulta, a fin de verificar la posibilidad de realizacion de un estudio de Vivienda
Deshabitada, su ajuste al derecho y a la diversa normativa aplicable, y en concreto a
la normativa sobre proteccién de datos de caracter personal, asi como las cautelas
gue deben tener en cuenta en su caso.»

Se acompalfia al citado escrito de solicitud, dictamen del Delegado de Proteccion de Datos
del Ayuntamiento [...] de 11 de abril de 2019 solicitado por la Concejalia de Urbanismo y
Vivienda de dicho Ayuntamiento, y un borrador del pliego de prescripciones técnicas.

En el citado borrador del pliego de prescripciones técnicas se describe el trabajo a
desarrollar por el licitador al que se le adjudicaria el contrato para llevar a cabo el citado
estudio de vivienda vacia:

> Andlisis de la necesidad de vivienda de los vecinos y vecinas con descripcién de sus
condiciones socioecondémicas y unidades convivenciales.

» Diagnoéstico de situacion sobre la vivienda deshabitada, que deberé contener:
e Cuantificacion de las viviendas deshabitadas.

e Caracteristicas de dichas viviendas y del edificio en el que se encuentran
identificadas geogréaficamente, entre ellas, el régimen de propiedad en
cuanto a si la vivienda deshabitada tiene propietario unico o titularidad
compartida.

e Entrevistas personales con las personas propietarias de vivienda
deshabitada con el fin de conocer los motivos por los que no ponen en el
mercado sus viviendas y averiguar qué medidas les parecerian positivas para
movilizar sus viviendas. El porcentaje de personas propietarias entrevistadas
en ningun caso habra de ser menor del 10% del total.

» ldentificacion y propuestas de medidas innovadoras de cara a la movilizacion de
vivienda deshabitada.

Ante las dudas respecto de la adecuacion a la normativa de proteccion de datos de caracter
personal que las actuaciones descritas suscitan, se solicita el dictamen de la Agencia Vasca
de Proteccion de Datos.

SEGUNDO: El articulo 17.1 de la Ley 2/2004, de 25 de febrero, de Ficheros de Datos de
Caracter Personal de Titularidad Publica y de Creacion de la Agencia Vasca de Proteccion
de Datos, en su apartado n) atribuye a la Agencia Vasca de Proteccion de Datos la siguiente
funcion:

“Atender a las consultas que en materia de proteccion de datos de caracter personal
le formulen las administraciones publicas, instituciones y corporaciones a que se
refiere el articulo 2.1 de esta Ley, asi como otras personas fisicas o juridicas, en



relacion con los tratamientos de datos de caracter personal incluidos en el &mbito de
aplicacion de esta Ley”.

Corresponde a esta Agencia Vasca de Proteccion de Datos, en virtud de la normativa
citada, la emision del dictamen en respuesta a la consulta formulada.

CONSIDERACIONES

Segun se expone en la consulta, el Ayuntamiento pretende realizar un “Estudio de Vivienda
Vacia” en el municipio, para conocer tanto la situacion real de la vivienda deshabitada a
fin de promover medidas positivas para su movilizacién y puesta a disposicién de los
vecinos y vecinas del municipio, como los motivos que mantienen dichas viviendas en esta
situacion.

El Ayuntamiento entiende que la informacion resultante es necesaria para la adopcion de
politicas municipales disefiadas para movilizar la ocupacién de viviendas deshabitadas.

Dicho ente local se apoya para realizar este estudio en el articulo 47 de la Constitucion y
en la Ley 3/2015 de 18 de junio, de Vivienda.

Y para llevar a cabo el estudio, el Ayuntamiento se plantea, entre otros, la utilizacién del
Padrén de Viviendas (padron municipal) y la solicitud al Consorcio de Aguas de los listados
de consumos.

Asimismo, se prevé que para realizar un diagnostico de situacion sobre la vivienda
deshabitada se realicen, entre otras actuaciones, “entrevistas personales con las personas
propietarias de vivienda deshabitada con el fin de conocer los motivos por los que no ponen
en el mercado sus viviendas y averiguar qué medidas les parecerian positivas para
movilizar sus viviendas”.

Para poder dar una respuesta adecuada a la consulta vamos a centrarnos en los datos
personales que se pretenden tratar segun la consulta:

- Explotacién de los datos del padron municipal de habitantes, para obtener la
informacién correspondiente a la localizacion de las viviendas que no tienen a
ningun vecino empadronado en las mismas. La consulta se refiere al “padron de
viviendas”, pero entendemos que este término hace referencia al padrén
municipal de habitantes de los articulos 15y ss. de la Ley 7/1985, Reguladora de
las Bases de Régimen Local (LBRL).

- Los consumos de agua de las viviendas que el Consorcio de Aguas tiene
registrados.

- Los datos personales de los titulares de las viviendas vacias, a los que se
pretende entrevistar. Por lo tanto, se trata de la informacion sobre la titularidad
(de esa forma conocer si la vivienda pertenece a uno o a varios titulares), y los
datos de contacto para su localizacion.



El tratamiento de datos a que se refiere la consulta en tanto se refieran a datos de personas
fisicas estar4 sometido al Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) y a la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD).

El RGPD establece, entre otros, como principios relativos al tratamiento de datos
personales el “principio de licitud” [art. 5.1 a)], es decir, que los datos personales deberan
ser tratados de manera licita.

Asi, en el articulo 6 del RGPD se recogen de forma concreta aquellas condiciones o bases
juridicas que hacen licito el tratamiento de los datos personales, entre las que se encuentra
el consentimiento prestado por el interesado para el tratamiento de sus datos personales
para uno o varios fines especificos [art. 6.1 a)].

A falta de este consentimiento, habra que analizar si los tratamientos pretendidos en la
consulta serian licitos amparandose en algunas de las bases juridicas restantes que recoge
el RGPD.

Y siendo la consultante una Administracion Puablica, que pretende realizar un estudio de la
vivienda deshabitada en el municipio, y con la informacién que proporcione dicho estudio
‘promover medidas positivas para su movilizacion y puesta a disposicion de los vecinos y
vecinas del municipio”, el Ayuntamiento debera analizar si el tratamiento pretendido tiene
encaje en el articulo 6.1. e) del RGPD, que dice textualmente:

“El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento”.

A su vez, el articulo 6.3 del RGPD exige que la base juridica citada deberéa ser establecida
por el Derecho de la Unién, o por el Derecho de los Estados miembros que se aplique al
responsable del tratamiento, estableciéndose asimismo lo siguiente:

“La finalidad del tratamiento debera quedar determinada en dicha base juridica o, en
lo relativo al tratamiento a que se refiere el apartado 1, letra e), sera necesaria para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento. Dicha base juridica podra contener
disposiciones especificas para adaptar la aplicacion de normas del presente
Reglamento, entre otras: las condiciones generales que rigen la licitud del tratamiento
por parte del responsable; los tipos de datos objeto de tratamiento; los interesados
afectados; las entidades a las que se pueden comunicar datos personales y los fines
de tal comunicacion; la limitacién de la finalidad; los plazos de conservacién de los
datos, asi como las operaciones y los procedimientos del tratamiento, incluidas las
medidas para garantizar un tratamiento licito y equitativo, como las relativas a otras
situaciones especificas de tratamiento a tenor del capitulo IX. ElI Derecho de la Union
o de los Estados miembros cumplira un objetivo de interés publico y sera proporcional
al fin legitimo perseguido”.

Asimismo, la LOPDGDD, en articulo 8.2, dispone lo siguiente:

“El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable, en los términos previstos en el articulo 6.1 e) del



Reglamento (UE) 2016/679, cuando derive de una competencia atribuida por una
norma con rango de ley”.

La Ley 7/1985, Reguladora de las Bases de Régimen Local (LBRL) dispone en su articulo
25.2 a) que el Municipio ejercera en todo caso como competencias propias, en los términos
de la legislaciéon del Estado y de las Comunidades Autbnomas, la promocion y gestion de
la vivienda de proteccion publica con criterios de sostenibilidad financiera.

La Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi, en su articulo 17.1.7),
establece que en el marco de esta ley y en la legislacibn que sea de aplicacion, los
municipios podran ejercer competencias propias en planificacion, programacion y gestion
de viviendas.

Asimismo, la Ley 3/2015, de 18 de junio, de Vivienda, en su articulo 10, atribuye
competencias a las entidades locales territoriales en materia de vivienda en los siguientes
términos:

“1. El Gobierno Vasco, los territorios histéricos y las entidades locales de caracter
territorial, a través de sus 6érganos correspondientes, ostentaran competencias y
responsabilidades en materia de vivienda en los términos de la presente ley, asi como
de la normativa que les resulte de aplicacion.

2. Corresponden a los ayuntamientos las competencias de ordenacién, promocion,
gestion, adjudicacién y control de los alojamientos dotacionales de su titularidad, asi
como de las viviendas, locales y anejos de régimen tasado municipal, ya sean de
nueva construccion o derivados de planes especificos de rehabilitacion y regeneracion
urbana.

3. En los términos también previstos en esta ley, corresponden igualmente a los
ayuntamientos las facultades y potestades de intervencion publica en materia de
inspeccion, adopcién de medidas provisionales e intervencion para garantizar el uso
adecuado de las edificaciones, asi como de incidencia en el mercado de la vivienda, y
el ejercicio de la potestad sancionadora en materia de vivienda.

4. Las entidades locales de caracter territorial que por su dimension o falta de recursos
tengan dificultad en el ejercicio, por si 0 asociadas, de sus competencias en materia
de vivienda podran encomendar o delegar el citado ejercicio en el 6rgano competente
en materia de vivienda del Gobierno Vasco o en la diputacion correspondiente, de
acuerdo con lo prevenido en la legislacion sobre procedimiento administrativo”.

El articulo 4 de la Ley 3/2015 de Vivienda, a efectos de dar cumplimiento a la funcion social
de la vivienda, dispone en sus apartados 3 y 4 lo siguiente:

“3.- El departamento competente en materia de vivienda del Gobierno Vasco y las
entidades locales promoveran las acciones de fomento y concertacion, asi como las
intervenciones de advertencia y persuasion que resulten necesarias, en el ambito de
sus competencias respectivas, al objeto del cumplimiento de la funcion social de las
viviendas, alojamientos y edificaciones.

4. lgualmente, el departamento competente en materia de vivienda del Gobierno Vasco
y las entidades locales colaboraran en la identificacion, delimitacion y declaracion de
los ambitos y situaciones aisladas en que se produzca incumplimiento de la funcion
social, asi como en la adopcion de las medidas que resulten legalmente procedentes
para garantizar el cumplimiento de la mencionada funcion social”.



Analicemos a continuacion si los tratamientos de datos personales en los términos que se
plantean en la consulta son conformes a la hormativa que regula el derecho fundamental a
la proteccién de datos personales.

De conformidad con el articulo 16.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local, el Padron municipal es “el registro administrativo donde constan
los vecinos de un municipio. Sus datos constituyen prueba de la residencia en el municipio
y del domicilio habitual en el mismo”.

El tratamiento de los datos del padron municipal se regula en el articulo 16.3 de la LBRL.:

“Los datos del Padron Municipal se cederan a otras Administraciones publicas que lo
soliciten sin consentimiento previo al afectado solamente cuando les sean necesarios
para el ejercicio de sus respectivas competencias, y exclusivamente para asuntos en
los que la residencia o el domicilio sean datos relevantes. También pueden servir para
elaborar estadisticas oficiales sometidas al secreto estadistico, en los términos
previstos en la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcién Estadistica Publica y en las
leyes de estadistica de las comunidades autbnomas con competencia en la materia’.

Por tanto, el Ayuntamiento podra tratar los datos del padron municipal siempre que dichos
datos sean necesarios para el ejercicio de sus competencias en materia de vivienda, y la
residencia o el domicilio sean datos relevantes.
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En cuanto a los datos personales de los titulares de las viviendas del municipio que el
Ayuntamiento considere que estan vacias o deshabitadas, el Ayuntamiento no expone en
su consulta de quién o a través de qué forma pretenden acceder a los mismos.

Los datos de identidad de las personas titulares de viviendas pueden encontrarse en
registros administrativos como el catastro inmobiliario; y de forma indirecta, a través del
Impuesto municipal de Bienes inmuebles, al ser los titulares de las mismas los sujetos
pasivos del impuesto. Asi podemos distinguir:

IV.1). — Los datos procedentes del catastro inmobiliario.

El acceso al catastro inmobiliario viene regulado en la Norma Foral 3/2016, de 18 de mayo,
del Catastro Inmobiliario Foral del Territorio Historico de Bizkaia, que en su articulo 48
considera datos protegidos a efectos de dicho acceso, el nombre, apellidos, razon
social, coédigo de identificacion y domicilio de quienes figuren inscritos en el Catastro
Inmobiliario Foral como titulares catastrales.

El articulo 49 de la Norma Foral 3/2016 establece las condiciones generales de acceso,
estableciendo en su apartado 1 que “todas las personas podran acceder a la informacion
de los inmuebles de su titularidad y a la informacion de datos no protegidos, contenidos en
el Catastro Inmobiliario Foral.”

Y en el apartado 2 del articulo 49 se establece que, ademas, podran acceder a la
informacion catastral protegida, sin necesidad de consentimiento del o de la afectada, entre
otros:



“a) Los organos de la Diputacion Foral de Bizkaia, de las demés Diputaciones Forales
y de la Administracién General de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, asi como
de las demas Administraciones publicas territoriales; la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria y las Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la
Seguridad Social, con las limitaciones derivadas de los principios de competencia,
idoneidad y proporcionalidad”.

El Ayuntamiento, como Administracion publica territorial que es, podra tener acceso a los
datos de identidad de los titulares de las viviendas con las limitaciones impuestas en dicho
articulo 49.2 a) de la Norma Foral 3/2016, es decir, cuando el tratamiento de esa
informacion sea estrictamente necesario para el ejercicio de las competencias que el
Ayuntamiento actia en materia de vivienda.

IV.2). — Los datos con trascendencia tributaria.

Los datos con trascendencia tributaria, como son los derivados del impuesto sobre bienes
inmuebles, de conformidad con el articulo 94.1 de la Norma Foral 2/2005, de 10 de marzo,
General Tributaria del Territorio Historico de Bizkaia, “tienen caracter reservado y solo
podran ser utilizados para la efectiva aplicacion de los tributos o recursos cuya gestion
tenga encomendada y para la imposicion de las sanciones que procedan, sin que puedan
ser cedidos o comunicados a terceros”. El mismo articulo 94.1 establece una serie de
excepciones, que permiten la cesién de dichos datos, y entre ellas, la que recoge en su
letra 1), cuando dicha cesion tenga por objeto “la colaboracion con las Administraciones
publicas para el desarrollo de sus funciones, previa autorizacion de los obligados tributarios
a que se refieran los datos suministrados”.

Asi, la Norma Foral 2/2005 permite la cesion de datos con trascendencia tributaria a las
Administraciones Publicas para el desarrollo de sus funciones, siempre que cuente
previamente con el consentimiento de la persona interesada (el obligado tributario).
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Los datos de consumo de agua de las viviendas del municipio, cuyo tratamiento es
responsabilidad del Consorcio de Aguas [...], es otra informacion a la que pretende acceder
el Ayuntamiento para realizar el estudio de vivienda deshabitada.

El Ayuntamiento en su consulta explica que con el estudio de la vivienda deshabitada que
pretende realizar se pretende dar cumplimiento al mandato constitucional del articulo 47
(“los poderes publicos promoveran las condiciones necesarias y estableceran las normas
pertinentes para hacer efectivo” el derecho disfrutar de una vivienda digna y adecuada) y
regulado en la ley 3/2015 de 18 de junio de Vivienda.

La Ley de Vivienda prevé expresamente en su articulo 64.1 la posibilidad de que las
Administraciones competentes puedan al requerir y tener en cuenta los datos del padron
de habitantes y de otros registros publicos y los consumos anormales, por exceso o por
defecto, de agua, gas y electricidad.

Ademas, el apartado 2 de este mismo precepto legal dispone que “las compafias
suministradoras y entidades gestoras de los servicios sefialados en el apartado 1 de este
articulo estaran obligadas a facilitar los datos que se requieran para acreditar el uso
inadecuado de las viviendas, con pleno respeto a la normativa de proteccién de datos.



Asimismo, debera respetarse dicha normativa en la obtencion de datos y tratamiento de la
informacion obtenida de cualquier otro registro publico”.

No obstante, se advierte que este articulo 64 de la Ley de Vivienda regula los medios para
acreditar el uso inadecuado de las viviendas, legitimando el tratamiento de esos datos para
esa concreta finalidad, tal y como expresamente sefiala su apartado 1.

El articulo 56 de la ley 3/2015 define la vivienda deshabitada como aquella vivienda que
permanezca desocupada de forma continuada durante un tiempo superior a dos afios, salvo
gue concurra motivo que justifique su no utilizacion en los términos previstos en esta ley y
en su normativa de desarrollo.

Asimismo el citado articulo establece que la resolucion por la que se declare la vivienda
deshabitada debera ir precedida de un procedimiento administrativo con audiencia a los
titulares de la vivienda.

La resolucién que declare una vivienda como deshabitada conlleva una serie de efectos
juridicos, entre los que cabe destacar su inscripcion en el Registro de Viviendas
Deshabitadas, registro que tiene caracter autonémico y se residencia en el departamento
competente en materia de vivienda, (art. 58.2), y se define como un instrumento basico para
el control y seguimiento de dichas viviendas, y ello al servicio de las potestades
administrativas que la Ley 3/2015 reconoce (art. 58.1).

A dia de hoy dicho Registro esta pendiente de su efectiva constitucion y de la creacion del
fichero correspondiente de datos de titularidad publica.

La Ley 3/2015 remite al desarrollo reglamentario la determinacion de las clases de asientos,
las resoluciones y actos inscribibles, y los plazos, y las causas de cancelacion o anulacion
de las hojas registrales (art. 58.5).

De lo anteriormente expuesto se puede concluir que el articulo 64 de la Ley 3/2015 de 18
junio, de Vivienda legitimaria al Ayuntamiento para el tratamiento de datos de consumo de
agua con la finalidad de acreditar el uso inadecuado de una vivienda. El tratamiento de esos
datos para una finalidad distinta a la anterior tendria que ampararse en otra base juridica
distinta a este precepto legal.
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Por ultimo, dado que el Ayuntamiento pretende realizar el estudio sobre vivienda vacia a
través de un contrato de servicios, es preciso recordar que ese contrato debera contener
todos los extremos que para el encargado de tratamiento exige el articulo 28.3 del RGPD,
y sujetarse a las prescripciones establecidas en la LOPDGDD, en particular, en su articulo
33y en la Disposicion Adicional Primera de esa Ley Organica.

En Vitoria-Gasteiz, 5 de julio de 2019



