
 
ONGIZATEA, GAZTERIA ETA 
ERRONKA DEMOGRAFIKOAREN SAILA 

Ongizate Sailburuordetza 
Bizitza Beterako Laguntzen Zuzendaritza 

DEPARTAMENTO DE BIENESTAR, 
JUVENTUD Y RETO DEMOGRÁFICO 

Viceconsejería de Bienestar 

Dirección de Apoyos para la Vida Plena 

 

 
 
 
 

 
 

Izena: Abizena 1 Abizena 2 
Kalea/ Izena, Z – solairua, hizkia 

NNNNN-Herria, TH 

 

Jaun/Andre hori: Izen-Abizenak, 
 
Jakinarazten dizut 2023ko abenduaren 31n elektrizitatearen bonu sozialaren onuradun izateagatik, 
Bonu Sozial Termikoa 2024 deialdiko onuradun zarela. 

 
Gizarte-bonu termikoa zuzeneko laguntza bat da, erabilera termikoetarako (berokuntza, ur bero 
sanitarioa edo sukaldea) energia-horniduraren gastuak konpentsatzeko. Eusko Jaurlaritzako 
Bizitza Beterako Laguntzen Zuzendaritzari dagokio gastu horiek ordaintzea. 

 

 Si sus datos son correctos, no es necesario que haga nada, ya que recibirá automáticamente 
el abono en la cuenta bancaria.  

No obstante, podremos adelantar el pago si nos comunica su conformidad con el número de 
cuenta. Para ello, dispone el formulario electrónico accesible desde cualquier dispositivo electrónico 
(teléfono móvil, tablet, ordenador…) en la siguiente dirección: 

       http://www.euskadi.eus/servicios/1112506 

Inprimaki horretan zure identifikatzailea (NAN/AIZ) eta erreferentzia-kodea sartu behar dituzu: 
 

 Si necesita modificar la cuenta bancaria, deberá hacerlo en el plazo de 10 días hábiles 
desde la recepción de la presente carta. Para ello, podrá rellenar el formulario electrónico en 
la misma dirección http://www.euskadi.eus/servicios/1112506. Asimismo, el uso del 
formulario electrónico permitirá adelantar el pago. 

 

Si prefiere hacerlo presencialmente, podrá cumplimentar el Anexo I de comunicación de cuenta 
bancaria recibido junto con la presente carta y presentarlo en las Oficinas de Zuzenean de 8:00 a 
19:30, pidiendo cita previa en internet o llamando al 945019000, o bien presentarlo en Ayuntamientos 
o en la Oficina de Correos. 
 

En caso de querer renunciar a la ayuda, deberá hacerlo en el plazo de 10 días hábiles, desde la 
recepción de la presente carta. Para ello, deberá cumplimentar el Anexo II recibido junto con la 
carta y presentarlo con cita previa en Zuzenean, en Ayuntamientos o en la Oficina de Correos. 
 
Informazio gehiago duzu gure web orrian, aurretik aipatutako estekan, 012 telefonora deituz edo 
BonoSocialTermico@euskadi.eus helbidera mezu elektroniko bat bidaliz. 

 

Vitoria-Gasteiz, 2025eko maiatza 
 
 
 
 

Maria Antonia Olabarrieta Ibarrondo 
BIZITZA BETERAKO LAGUNTZEN ZUZENDARIA 

 
Donostia - San Sebastian, 1 – 01010 VITORIA-GASTEIZ 

Telf: 945 01 80 00 

Dagokion laguntza hauxe da: NNN,NN euro 
Zenbateko hori ordainketa bakar baten bidez ordainduko da, banku-kontu honetan: 

ESNN NNNN NNNN NN NNNNNNNNNN 

NNNNNN 


