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lanbide .. 5? GOBIERNO VASCO

EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA A
SERVICIO VASCO DE EMPLEC DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

INFORMACION SOBRE EL REGISTRO DE ACTIVIDADES DE ORIENTACION PARA LA
CONVOCATORIA DEL “PROGRAMA DE NUEVOS PROYECTOS TERRITORIALES PARA EL
REEQUILIBRIO Y LA EQUIDAD. COLECTIVOS VULNERABLES”. (COLVU)

El personal técnico de la entidad que desarrolla la actividad de orientacién accede al sistema con clave de
acceso desde la URL, https://ilanbide.lanbide.net/orientacion/loginOrientacion.seam, informada por Lanbide
tras la tramitacion de la solicitud y posterior aprobacién del Alta de Entidad y el Alta de Personal para la
autorizacion de usos de los sistemas de informacion de Lanbide- Servicio Vasco de Empleo.

m Euskera
m Castellano

Lanbide

Euskal Enplegu Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

> L_an-Oﬁentazioa

Tipo de documento D|v| N°

Clave de acceso I l

¢Has olvidado la contras efia?

EUSKO JAURLARITZA
. GOBIERNO VASCO

1de 15

Financiado por la Unién Europea eno ‘ I Plan de Recuperacion, EUSKO JAURLARITZA {g‘ﬂ GOBIERNO VASCO
: PARA ) 299)
NextGenerationEU W\ Transformacién y Resiliencia



https://ilanbide.lanbide.net/orientacion/loginOrientacion.seam

Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténomo del

¢z, EUSKO JAURLARITZA
GOBIERNO VASCO

lanbide

EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA
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Y EMPLEQ

LAN ETA ENPLEGU
SAILA

Accedemos a la referencia de Entidad- Centro y Ubicacidon del Programa COLVU desde el que estamos
autorizados a acceder para poder gestionar e informar de las acciones de orientacidn previstas en el programa.
Nos situamos en la linea del programa y activamos la misma.

0 Lanblde Euskal Enplequ Zerbitzua

Servicio Vasco de Empleo

Cerrar Ses ion BRI IN

Subservicios disponibles para TOMAS VINUESA ALEJO

Entidad-Centroy Ubicacion s ‘ Subservicio ¢

00389004' Plogvama Colecivos Vulnerables

Al objeto de facilitar los procesos de registro de datos se han ajustado las funcionalidades a las estrictamente
necesarias para el programa COLVU:

1- Busqueda de la persona orientada.
2.- Registro de la actividad de orientacidn: fecha, resultado, tiempo de atencién
3.- Firma de la persona orientada. (Evidencia de ejecucion individual)

4.- Busqueda de los servicios de orientacion realizados por parte de la entidad. (Recuento general de
actividad)

1. BUSQUEDA DE LA PERSONA ORIENTADA
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Seleccionamos del menu de Busqueda la opcién Simple

€ Lanbide

(R EUIE| Cambiar Subs ervicio

Blsqueda Oferta de Servicios
Simple
Servicios »

Desde esta pantalla cumplimentamos el documento de identificacion de la persona: DNI (D) o NIE (E),

‘} Lanblde Euskal Enplequ Zerbitzua

Servicio Vasco de Empleo

Castellano v TOMAS VINUESA ALEJO: [ECR] -
Bisqueda Ofertade Servicios
Simple
Servicios »

Busqueda Orientado/a

Daos personales

Idenficacion [pTv]  [f39a6930M x
Nombre [
Primer Apellido ] Sagunde Apellide
Linpor
DOl + NOMBRE - APELLIDOS « | OACINA REFERENCIA « TECNICA/O REFERENCIA «
i
&l
£
Ir al Orientadola
Se
b

2. REGISTRO DE LA ACTIVIDAD

Nos encontramos con el expediente de la persona y sobre la que se ha de informar de las actividades
realizadas.
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En el primer contacto y actividad de orientacién con la persona informamos en el boton [I{dET@ALE (]!

0 Lanb|de Euskal Enplegu Zerbitzua

Servicio Vasco de Empleo

Cambiar Subs ervicio TOMAS VINUESA ALEJO: [I

Bisqueda Oferta de Servicios

Cerrar Ses ion

D- 78346930M - OLGA BENAVENTZUNIGA

‘OR.REF.: Lanbide Bilbao Txurdinaga Derivadolaa: PENASCAL SCOOP Tolosa en SOLICITUD, ACEPTADA

TECNICW REF: SERGIO PLATACONCEPCION SIT.ADM.: ALTA CON INTERMEDIACION
ULTIMA VAL. EMPLEABIL IDAD:

ULTIMO APE:

Datos Resumen D Ay i Citas. lisis Recursos personales

PersonaFisica  Coledtivos  Entrevista Demanda

Nombre yApellidos OLGABENAVENT ZUNIGA Fecha Nacimiento 22111989 Num de Pasaporte
Teléfono 666666666 Contacto por sms 666666666 Fedha Fin Vigencia
Correo electronico Tipo Autorizadén |
Adminis rativa :

Direccidn de Residendia

Pais ESPANA

Frovincia BIZKAIA Municipio BILBAD CP 48004 |
Tipo Via CALE Nombre Via AAPUBLICADE RESIDENCIA NMa 2

Bis Escalera PFiso 3 Letra Il

Ultimas OF Empl Ofertas de Servicio PrestacionesERE i W
Consulta y Gestion Servicios

No inicia por motivos justiicados [l Rechaza Servieio

A partir de este momento vamos a ir informando de los servicios de orientacion que realicemos, siempre a

través del botén PUERTSa &S NI
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LAN ETA ENPLEGU
SAILA

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

Eushkal Enplegu Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

Castellano [v || [ R o

Basqueda Oferta de Servicios

D - 78946930M - OLGA BENAVENTZUNIGA
‘OA. REF.: Lanbide Bilbao Txurdinaga

F Derivado/aa: PENASCAL SCOOP. Tolosa
TECNICAIO REF.: SERGIO PLATA CONCEPCION

SIT. ADM.: ALTA CON INTERMEDIACION

ULTIMA VAL. EMPLEABILIDAD:
ULTIMO APE:
Datos R D p Citas  Autoandlisis Recursos p

Pers ona Rsica Coleclivos = Entrevisia Demanda

Nombre yApellidos OLGABENAVENT ZUNIGA 1 Fecha Nadimiento

[221in989 |
Teléfono 666666666 | Contacto por sms 666666666 |
Correo elecironico | Tipo Autorizacion

Adminis rativa

Direccién de Residencia
Pais ESPANA
Provincia pzkan | Municipio ) |
Tipo Via eace ] Nombre Via [ViAPUBLICADE RESIDENCIA ]
Bis —l Escalera ’—‘ Fiso ’a—]

Consultay Gestion Servicios
Finalizar Derivacion Entidad

Volver

Seguidamente cumplimentamos los datos obligatorios

- Fechaen la que se realiza o se ha realizado la orientacién. Fecha de realizacion
- Duracidn del servicio de orientacién en minutos . Duracion.

- Estado resultado (Siempre Finaliza Positivo). A diferencia de servicios de formacion, no se entiende un
final negativo de la orientacion. Estado-Resultado

- Modalidad de prestacion del servicio. (Entendida generalmente como presencial)
Todo ello atendiendo al Articulo 4.2.b de la convocatoria:
Durante el contrato, y fuera del periodo de actividad laboral se realizardn:

Acciones personalizadas de orientacion laboral para facilitar procesos de acompafiamiento durante el proyecto, que podrdn incluir: balance de

competencias, informacion del mercado de trabajo, salidas profesionales, planificacion de objetivos y habilidades para la busqueda de empleo, con un
minimo de 10 horas y un mdximo de 15
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Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténomo del

; EUSKO JAURLARITZA
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LAN ETA ENPLEGU
SAILA

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

O Labice

Bisqueda Ofertade Servicios
D- 78946930M - OLGA BENAVENTZUNIGA

OF. REF.: Lanbide Bilbao Turdinaga
TECNICA/O REF.: SERGIO PLATACONCEPCION

ULTIMA VAL EMPLEABILIDAD:

ULTIMO APE:

Sanddos [ |lORIEN

Fecha Soliciud |:|

Duracién En minulos

)
Obsenadones (1) —

(1) Informadidn que se emia a SEPE

Resumen del ¥abajo realizado (2) _

(2) Este resumen serd visible para la persona desde M Lanbidenet

—

Q

Eushal Enplequ Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

Derivadolaa: PENASCAL SCOOP. Tolosa
SIT.ADM.: ALTA CON INTERMEDIACION

Servicios sin IPI - Lanbide

|:| Fecha Realizaddn

TOMAS VINUESA ALEJC: [E

Modalidad de prestadion

Puede ser interesante completar el campo Resumen en el que pueda quedar informado el contenido-resumido

de la accidn orientadora concreta que se ha realizado en esa sesidn concreta.

A su vez el campo de Observaciones puede ser interesante cumplimentarlo como por ejemplo “proceso de

orientacién dentro del Proyecto Colectivos Vulnerables” y otras observaciones que el/la técnico estime

oportunas.

Financiado por la Unién Europea
NextGenerationEU
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@ Lanbide

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

[ETEEIHEAY cambiar Subs ervicio

Bisqueda Oferta de Servicios

D - 78946930M - OLGA BENAVENTZUNIGA
OA.REF. Lanbide Bilbao Tardinaga

II‘:CPICNO REF.: SERGIO PLATACONCEPCION
ULTIMA VAL. EMPLEABILIDAD:

ULTIMO APE:

Servicios [119958 || NTACION INDIMDUA
Fecha Soliciud 1 Facha Oferta
Duracién En minutos

Obsevadones (1) [

(1) Informadién que se envia a SEPE

Resumen del rabajo realizado (2)

——SOLICITAR—— persona desde MiLanbidenet
Solicita semvicio
Estado-Resultado ——CONVOCAR—
Semnvido ofrecido
----- FINALIZAR——
Finaliza con resultado posifivo
Finaliza con resultado negativo
Abandono por colocaddn
Abandono por ofras causas

No comparece a la dtacidn
Rechaza el sewvidio

No se presenta tras ser ofrecido
Senido anulado/eror

|Noinidia por mofivos justificados

3. FIRMA DE LA PERSONA ORIENTADA

Una vez cumplimentados los datos obligatorios proseguimos con el campo
7de 15
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@ Lanbide

Euskal Enplegu Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

Castellano | v || [ TOMAS VI

Bisqueda Ofertade Servicios

D - 78946930M - OLGA BENAVENTZUNIGA
‘OA. REF:: Lanbide Bilbao Tsurdinaga

TECNDCAK) REF.: SERGIO PLATA CONCEPCION
ULTIMA VAL. EMPLEABILIDAD:

ULTIMO APE:

Derivadoia a: PENASCAL SCOOP. Tolosa
SIT. ADM.: ALTA CON INTERMEDIACION
Servicios sin IP| - Lanbide

Servidos [ |

Fecha Soliditud | Fecha Oferta | Fecha Realizacion 11072022
Duracién 50 Enminutos (0050 enhorasminulos )

Obsevadones (1) [Plan de reahbil

én de viviendas, primera entrevista

(1) Informacién que se envia a SEPE

Resumen del rabajo realizado (2) Se sondean interese personales yrecursos personales. Nuevos objetivos profesionales

(2) Este resumen serd visible para la persona desde M Lanbidenet

Estado-Resultada Finaliza con resultado positivo | v Wodalidad de prestacion PRESENCIAL v

YT | Castellano v ub cho TOMAS VINUESA ALEJD: [E

Busqueda Ofertade Servicios

Derivadolaa: P
SIT.ADM.: ALTA

ULTIMO APE:
Servicios sin IP| - Lanbide
Servidos
Fecha Sol Fecha Oferta Fecha Realizacidn 11072022 |
Duradién 50 Enmimrics {0050 en horas:nfarion El servido ha side ceado o modificado con éito, se va a realizar el procesa de
firma. En caso de fallo contacte con sewides cenfrales
Obsewvadones (1 Plan de reahbilitacién de viviendas, primara er

Aceptar

Resum o realizado (2

52 sondean interase personales y rec

ersonales. Nuevos objefro

Nos informa que el servicio ha sido registrado pero a falta de la firma del usuario.

Pulsamos [\\dgsj&l; v accedemos en pantalla al texto en el que se incluye la posterior firma.

Accedemos al proceso de firma por Wacom a través del icono de firma sefialado en amarillo (se envian
instrucciones de instalacién de Wacom)
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EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA
SERVICIO VASCO DE EMPLEC

Pagina:

@ Lanbide

Euskal Enplegu Zerbitzua
Servicio Vasco de Empleo

DOCUMENTO DE ALTA DE SERVICIOS

Nombre y apellidos del demandante: OLGA BENAVENT ZUNIGA

D.O.L: 78946930M

SERVICIOS REALIZADOS

Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténomo del

b EUSKO JAURLARITZA
I. GOBIERNO VASCO

LAN ETA ENPLEGU
SAILA

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

GOBIERNO VASCO

Servicio Fecha

Duracién en minutos

119958 ORIENTACION INDIVIDUAL 11-07-2022

FECHA: 11-07-2022

OFICINA/CENTRO LANBIDE: 00010109 - Lanbide Bilbao Txurdinaga

Nombre y apellidos del demandante: Por la oficina de Lanbide/Entidad:

119953

Internet Explorer

&

Esperando realizacion de la firma... éDesea permitir este sitio web para abrir un programa
ipo?

en el equipo?

Programa: ecoSignature/WsHelper

Direccién: ecosignaturejwshelper.? ~
I ilanbide.pru.lanbid ientacio
|
Prequntar sismpre antes de abrir este tipo de direccion
Pemitir Cancelar
e S5

Pemitir contenide web para abrir un programa puede ser G,
pero pueds dafiar &l equipo. No lo permita a menos que confie
en el origen del contenido. ;CUé riesqo existe?

Eventos recibidos:

9

a crear una nueva
esta posicién/tamaiio
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EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA
SERVICIO VASCO DE EMPLEC

Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténoma del

¥ EUSKO JAURLARITZA
|= GOBIERNO VASCO

LAN ETA ENPLEGU
SAILA

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

La firma realizada por la persona usuaria en la Wacom se transfiere al sistema y se visualiza en pantalla del

ordenador y procedemos como técnicos a utilizar el botén de Firmar

ORIENTACION INDIVIDUAL

Esperando realizacion de

(

OLGA

ecoBiometric/WS —

[SIN DATOS]
[SIN DATOS]

BENAVENT ZUZIGA

Acepto y firmo

Eventos recibidos:

10:56:27: initialized
10:56:24: initializing***x86

AL A

[SIN DATOS]

Reiniciar Cancelar l Firmar

a

Cuando volvemos al expediente de la persona podemos comprobar a través del boton (@i V= RA={=15dle]aNe[:

Servicios

Financiado por la Unién Europea Ni‘
NextGenerationEU TMES o=
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Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténome

lanbide

= LAN ETA ENPLEGU
EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA SAILA
SERVICIO VASCO DE EMPLEC

GOBIERNO VASCO

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

[EXERIRA]] Cambiar Subs ervicio

TOMAS VINUESA ALEJO: [ECR] - Oficina: PERASCAL S.COOP. Tolosa - Subservi
Bisqueda Ofertade Servicios

Colectivos

D - 78946930M - OLGA BENAVENTZUNIGA _

OA. REF: Lanbide Bilbao Turdinaga Derivadoiaa: PENASCAL SCOOP.Tolosa

TECNICA/O REF: SERGIO PLATA CONCEPCION SIT.ADM.: ALTA CONINTERMEDIACION *
ULTIMA VAL. EMPLEABILIDAD:

ULTIMO APE:

A

Datos Resumen | Documents p Citas

Reaursos personales

Persona Fisica | Colectivos | Entrevista Demanda

Nombre yApellidos [OLGA BENAVENT ZUNIGA ] FechaNadmiento 22111989 ‘ Num de Pasaporte ‘
Teléfono 666666666 Contacio por sms 566666666 Fecha Fin Vigencia
Correo electrénico Tipo Autorizacién |
Adminis rativa
Direccidn de Residencia
Pais EsPANA
Provincia [ Municipio BILBAD cP
Tipo Via CALE Nombre Via iAPUBLICAD E RESIDENCIA N°Ma
Bis 1 Escalera | — Piso e Leta
,
R He
R
Consultay Gestion Servicios
Seleccic
boton !
Finalizar Derivacion Entidad

Comprobamos que ha quedado en verde grabado en el sistema y en el historial de la persona esta accién de
orientacién.

Tipo de servicio, Modalidad, Fecha Inicio- Fin, (es la misma porque es la fecha de realizacion), Duracion y
Entidad o centro responsable.

El color verde implica que el servicio ha sido firmado por la persona

Si el servicio estuviera registrado y pendiente de firma por razones técnicas apareceria en color naranja. En

este caso y a posteriori, situdndonos y seleccionando en la linea del servicio, emerge el botdn [YlelsiifeEls v en
el que podriamos realizar el proceso de firma por Wacom pendiente.

[EECTTR | Cambiar Subs ervicio

Basqueda Ofertade Servicios

TOMAS VINUESA

D - 78946930M - OLGA BENAVENTZUNIGA
OR. REF: Lanbide Bilbao Tairdinay

¢ ga Derivadolaa: PENASCAL SCOOP Tolasa
TECMICAIQ REF: SERGIO FLATACONCEPCION SIT. ADM.: ALTA CON INTERMEDIACION
ULTIMA VAL. EMPLEABILIDAD:

ULTIMO APE:

Servicios  Cento de Emplec  Servicios de hace mas de 15 Meses  Servidos previos a demanda

[ Mostrar fitros

MNERARIO ¢ | SERWICIO & DESCRIPCION SERMICIO ¢ Modalidad ¢ | FSOLICs FOFREC ¢ | FINKCIO - | FFIN e ESTADO ¢ Dur. s Centro Res pons abl
149959 DERIVACION AENTIDAD COLABORADORA PRESENCIAL 230220 110720 Inidia semvicia 00:00 PENASCAL S COOP Tolosa
119958 ORIENTACION INDIMIDUAL PRESENCIAL 110720 110720... Finaliza conresuliado posiivo 0050 PENASCAL S COOP. Tolosa

B En naranja senidos no firmados que requieren firma M En verde senvidos confima |

 oter Jl shocticar | s vor

A suvezy desde el boton podemos acceder al documento firmado a través de la lupa
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EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA
SERVICIO VASCO DE EMPLEC

Basqueda Oferta de Servicios

D - 78948930M - OLGA BENAVENTZUNIGA

OFL.REF: Lanbids Bilbao Tourdinaga

TECMCAD REF: SERGIO PLATA CONCEPCION

ULTIMA VAL EMPLEABRLIDAD:
ULTIMD APE:

Canvo Responsable
Finerario

Fecha Saliiud
Dusacidn

Observadones Sanicio (1)

Resumen dsl vabsjo realizdo (2)

Olerta feignada

Estado-Resultado

@ Lanbide

Euskal Enplagy Zerbizus
Servicis Vasco de Empleo

[PENASCAL SCO0P Toksa

Sorvicios.
Fecha Oferia
B0 Enminups (00:50 en horas minutos )

Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténomo del

¢z, EUSKO JAURLARITZA
GOBIERNO VASCO

LAN ETA ENPLEGU
SAILA

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
YEMPLED

Derivado/aa; PERASCAL 5CO0P Tolosa m
SIT,ADM.: ALTA CON NTERMEDIACION

Modificacién de Servicio

Subservicio Programa Colecivos Winerables Técnical - [TGAS UNUESAAEIG

Orientadocs

I}
Fecha Reallzacidn na72022]

reahbiitacén

n que se

[Se sundean inkerese personales yrecues os personales. Nugvs abjethos profesionales

(2) Esle resumen serd visible para la persona desde M Lanbidenet

Finaliza oon resultado posiive

Modslidad de prestacion [PRESENCIAL v Fecha
estado

Documento Firmado (7Y

Madificar y Fimar

b -

EUSKO JAURLARITZA
GOBIERNO VASCO

DOCUMENTO DE ALTA DE SERVICIOS

Nombre y apellidos del demandante:

D.O.L: 78946930M

SERVICIOS REALIZADOS

OLGA BENAVENT ZURIGA

Servici

l Duracién en minutos

119958 ORIENTACION INDIVIDUAL

FECHA: 11-07-2022

OFICINA/CENTRO LANBIDE: 00010109 - Lanbide Bilbao Txurdinaga

Nombre y apeliidos del demandante:

OLGA BENAVENT ZUNIGA

Firma demandante:

"--v

Por la oficina de Lanbide/Entidad:

PENASCAL S.COOP. Tolosa

NOTA: Este proceso de recogida de firma biométrica a través de tableta WACOM permite la recogida de la

firma hasta cinco dias habiles posteriores a la fecha de prestacion del servicio. Opcionalmente existe la

posibilidad de validar el servicio (equivalente a la firma) a través de la web de lanbide www.lanbide.eus en el
espacio personal Ml Lanbidenet. Ver Documento VALIDACION DE SERVICIOS VIA WEB.

Financiado por la Unién Europea
NextGenerationEU
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SERVICIO VASCO DE EMPLEC

LAN ETA ENPLEGU
SAILA

DEPARTAMENTO DE TRABAJD
Y EMPLEQ

4. BUSQUEDA DE TODOS LOS SERVICIOS DE ORIENTACION REALIZADOS POR LA ENTIDAD

Cambiar Subs ervicio

Basqueda Oferta de Servicios
Simple
Servicios » Registrados INIGA

OR.REF.: Lanbide Bilbao Txurdinaga
TECNICA/O REF.: SERGIO PLATA CONCEPCION
ULTIMA VAL. EMPLEABILIDAD:

ULTIMO APE:

Marcamos el check de “omitir servicios de derivacion” (Proceso interno que sirve para asignar demandantes a
un proyecto concreto y que no sean “invitados” a otros proyectos de Lanbide de caracter similar) y marcamos
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Obtendremos de esta forma toda la relacidn de servicios-personas que han sido registradas y con posibilidad

de obtencidn de un Excel. Existe la opcidn de chequear y obtener sélo los servicios firmados que son las que
la justificacion del proyecto requiere.

Este dato es de comun acceso dentro del sistema tanto para las entidades de orientacién como para el
personal de Lanbide que hace el seguimiento y validacién del cumplimiento de los objetivos planteados en

convocatoria.

Los filtros de la Excel permitirdn cuantificar el tiempo de orientacién recibido y firmado por cada participante
y sera la herramienta para completar la informacién resumen final del proyecto.

Servicio Vasco de Empleo !
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Acciones personalizadas de orientacion laboral para facilitar procesos de acompafiamiento durante el proyecto, que podrdn incluir: balance de
competencias, informacion del mercado de trabajo, salidas profesionales, planificacion de objetivos y habilidades para la busqueda de empleo, con un

minimo de 10 horas y un mdximo de 15.

Obtener Excel

En relacidn a las acciones de orientacidn podéis dirigir consultas a orientazioa@lanbide.eus
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