
Prestakuntza-plana
 XXXXXXXXXXX Saila
PLANAREN HELBURU OROKORRAK:
Atal honetan Prestakuntza-planaren helburu orokorrak adierazi behar dira; adibidez: 
Honako hauek dira prestakuntza-plan honen helburu orokorrak:

· Lanpostuari dagozkion egitekoak hobeto betetzea. 

· Saileko pertsonen garapen eta sustapen profesionala erraztea. 
HELBURU ESTRATEGIKOAK:

Atal honetan helburu estrategikoak adieraziko dira. Izan daitezke Saileko Plan Estrategikoan agertzen direnak edo Sailak berak zehaztutakoak. Adibidez:

· Gaitasun handiko eta bezeroaren arretarekin konprometitutako pertsonen taldea izatea 
· Bezeroen beharrei egokitutako kalitatezko zerbitzuen aukera zabala eskaintzea 
· Antolakuntza eta kudeaketa-eredu bikainak izatea

· Informazioaren eta komunikazioaren teknologien sistema bat izatea eta garatzea XXX Sailean, administrazio elektronikoa ezartzea erraz dezan.
· Saileen baliabide ekonomikoak behar bezala kudeatzea.
· Euskara sendotzea lan-hizkuntza gisa.

· Saileko espazioak eta baliabide materialak kudeatzeko modua hobetzea

· Saileko kide diren pertsonen gogobetetasun-indize handia lortzea 
· Sailaren lidergoan hobeto jardutea 
PRESTAKUNTZA-EKINTZAK:
Atal honetan honako datu hauek adierazi behar dira prestakuntza ekintza bakoitzean: 
Ekintzaren izena; jakintza arlo edo eremua; Saileko zentro organiko edo unitate administratiboa; hartzaileak; prestakuntza ekintzak lehenesteko irizpideak; parte-hartzaileak hautatzeko irizpideak; modalitate didaktikoa; ekintza bakoitzaren orduak; ekintzak burutzeko aurreikusitako egutegia eta nola ebaluatuko diren ekintzak. 
IVAPek emandako ekintzen kasuan, datu guztiak ekintzari dagokion fitxa teknikoan agertzen dira. 
Prestakuntza ekintzak lehenesteko irizpideak: 
Adibidez: Ekintzak Sailaren beharren eta premiaren arabera lehenetsi dira.   
	Lehentasuna
	Jakintza arlos
	Ekintzaren izena
	Zentro organikoa
	Hartzaileak
	Hautatzeko irizpideak
	Prestakuntza modalitatea
	Ebaluatzeko era

	1
	Giza baliabideak
	Lanpotuen analisia
	Langileen Zuzendaritza
	Giza baliabideetako

arloaren teknikariak
	Giza baliabideetako arloan teknikari jardutea
	Aurrez-aurrekoa
	Proba praktikoa

	2
	Informatika
	Access 2003 aurreratua
	Saila
	Administrariak
	Datu baseak erabiltzea
	On-line
	It-txartela

	3
	Etengabeko hobekuntza
	5Sko ezarpena Administrazioan
	Zerbitzu Orokorren Zuzendaritza
	Zuzendaritzako langileak
	5S ezartzeko taldekidea izatea
	Mistoa: aurrez-aurreko eta

urrunekoa
	Ezagupen-testa eta proiektua

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


EKINTZEN LABURPENA ETA AURREKONTUA:

	Lehentasuna
	Ekintza
	Egutegia
	Orduak
	Ikasle kopurua
	Ikasle bakoitzeko kostua
	Guztira

	1
	Lanpotuen analisia
	Azaroaren 20tik 23ra
	20
	3
	170
	510 €

	2
	Access 2003 Aurreratua
	Ekainaren 1etik 30era
	20
	2
	125
	250 €

	3
	5Sko ezarpena Administrazioan
	Otsailaren 8tik apirilaren 20ra 
	15
	4
	132
	528 €

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	1.288 €


KUDEATZEKO IRIZPIDE OROKORRAK:
Prestakuntza IVAPek ematen duenean Saila matrikulak kudeatu, oniritzia eman eta ordaintzeaz arduratzen da; hori dela eta, adierazi beharko du IVAPek gainontzeko atazak beteko dituela. 
Sailak edo kanpoko enpresa batek prestakuntza ematen duenean, adierazi beharko da Sailak nola kudeatzen duen prestakuntza hori. 
EMAITZAK EBALUATZEKO IRIZPIDE OROKORRAK:

· Ikasleek ebaluzio inkestak egitea

· Irakasleek ebaluazio inkestak egitea

· Aprobetxamendu probak
HARREMANETARAKO PERTSONA:
Saileko prestakuntzarako koordinatzaile bera izan daiteke edo beste bat Sailak IVAPekiko solaskide izendatutakoa:

