TURISMO, MERKATARITZA ETA il DEPARTAMENTO DE TURISMO
KONTSUMO SAILA COMERCIO Y CONSUMO

GIDA, EKINTZAILETZARAKO ETA TURISMO-ENPRESEN LEHIAKORTASUNAREN HOBEKUNTZARAKO
LAGUNTZAK ESKATZEKO KANAL ELEKTRONIKOAREN BITARTEZ.

Honen bidez, ekintzailetzarako eta turismo-enpresen lehiakortasunaren hobekuntzarako
laguntzak, kanal elektronikoaren bitartez, eskatzeko gida aurkezten dugu.

1. oharra: administrazio honek onartutako identifikazio elektronikorako baliabideak erabili behar dira kanal
elektronikoaren bidez izapidetzeko:

e |dentifikazio elektronikorako onartutako bitartekoak

Sar  zaitez informazio-fitxa L AT e
honetan: “Ekintzailetzarako eta

. Dirudaguntzak eta bekak
turismo-enpresen Ekintzailetzarako eta turismo-enpresen lehiakortasunaren
lehiakortasunaren hobekuntzarako laguntzak - EMET 2018
hobekuntzarako laguntzak, "
2018".
Egoera: Aurkezpen-eped oraindk irekd gabe (2018/05/24-201806125)
Oinarrizko informazioa DeSknbapena
Dedrbapena
Norl dago nurenduta Xedea
Eradamdeak
Kontaktu-informarioa
Tramitazioa

Eskabiden eta dolasmentazion surkeztes

Higrerren cebizen sith eco ekdaats turismo-negozioko eredu berriak sortzea
Fenuprenaren Gregsiroan

pustiicuion
Ebazpena eta ermelurtsoak

Beste tramite batzuk

Aurrekontuko zuzkidura

89426477 euros

Prestazio ekonomikoa

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ


https://www.euskadi.eus/identifikazio-elektronikorako-onartutako-bitartekoak/y22-izapide2/eu/

“Eskaera eta dokumentuak

Ekintzailetzarako eta turismo-enpresen lehiakortasunaren
aurkeztea” izeneko fitxan, sakatu | (hobekuntzarako laguntzak - EMET 2018
“Eskabidea” botoia.

[EMET 20n5)

Egoera; Aurkezpen-epes ocaindil ineld gabe (20180524 2180625

e Eskabidea eta dokumentazioa aurkeztea

Eskcabideak surkezteko epea 201 5o malatzaren JSean amatuko da,

Ex dirh onanuko dagokion smegiftrosn emandako fnmerd etkabideak Surkerteko spearen Aien
Tramitazioa eguneko 24:59:59ak baino beranduagoko sarmera daukaten eskabideak
wta
Hiruparmenanen dabuen alta edo aldaketa
“HirlTerane Fregiroan”
— Tramitazio ehektronikoa
Ehazpena eta errekurisaak

Beste tramite hatrik
2 Bete izacu eshabutako inprimakiak, inprimakink badago.
b Presta ezau eskatutaks dokumentasca fonmaty digitalan.

£ Sartu zales tramitasio slektronforako aplikaziona. identifikacio elektronikonako bitareko bat izan
behar dudu.

Ekabicea

Eta, ondoren, aukeratu dagokion
sarbideko esteka:

e Erabiltzailea, pasahitza eta
itsasontzi jokoa.

e Ziurtagiri Digitalak.
Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasco-k bere autentifikazioa eskatzen du

Aukera ezazu hurrengo identifikazio sistema hauetatik zein erabili nahi duzun:

Erabiltzailea, pasahitza eta itsasontzi jokoa
(koordenadak)

Ziurtagiri Digitalak

{zure ziurtagiria teartela edo tokenean badago sar ezazu sakatu aurretik)

T

cau-izenpe@izenpe.eus
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Ziurtagiri elektronikoaren
kasuan, sartu ziurtagiriaren PIN
zenbakia eta sakatu “Onartu”
botoia.

Eusko Jaurlari uridad de Windows

Aukera ezazu hy ..

DNI electrénico
Ezcriba su PIN.

Webeko formularioa betetzeko 4
urrats eman beharko dituzu:

e 1. urratsa: ldentifikatu

e 2. urratsa: Bete datuak

e 3.urratsa:Erantsi
dokumentuak

e 4, urratsa: Sinatu eta bidali

M euskadi.eus|

a
Lgoilza !Iektronikqa

eu|es CIUDADANO FICTICIO ACTIVO 999399305 Iud saioa

Ayudas de apoyo al emprendimiento y a la mejora de la competitividad de las empresas
turisticas (EMET 2018) (Erref:1010205)
AUKERAK =

[ Identifikatu Sinatu eta n:]

R Lehenik eta behin, zehaztu zure izenean ari zaren (titularra gisa) ala beste pertsona edo entitate baten ordezkari gisa. Kasuaren arabera, sartu eskabidean zure
datuak: titularrarenak edo ordezkariarenak.

@® Titularra

Datusk bete Dokumentuak erantsi

Ordezkaria

HURRENGOA

Ez da nahitaezkoa saio bakar
batean formularioa betetzea,
sinatzea eta bidaltzea. Hala nahi
izanez gero, Administrazioaren
sistema informatikoan gorde
dezakezu eta  prozesuarekin
hurrengo saioetan jarraitu, utzi

zenuen puntu berean hasita.
Horretarako, aukera hauek
ditugu:

1.- “Eskabidea gorde” aukera:
Eskabidea betetzeko 2., 3. eta 4.
urratsetan gelditu zaitezke eta
eskabidea gorde sartu dituzuen
datuekin. Horretarako, AUKERAK
botoian  hautatu  “Eskabidea
gorde”.

2.- “Txantiloia gorde” aukera:
Eskabide bat baino gehiago bete
behar baduzu eta datu gutxi

H

Identifikatu

AUKERAK =

Eskabidea gorde

2]

Datuak bete

Txantiloia gorde

Dokumentuak erantsi Sir eta bidali
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batzuk aldatu, eskabide txantiloi
bat edo gehiago sortu dezakezu,
eskabide mota bereko
bakoitzarentzat datu komunak
sartuz, eta eredu edo txantiloi
moduan gordez. Horretarako
AUKERAK botoian hautatu
“Txantiloiak gorde”.

Aurretik __gordetako eskabide

edo txantiloia hautatu:

Hasitako eskabidearekin
jarraitzeko edo txantiloia
berreskuratzeko, berriro sartu
beharko zara eskabide

telematikoan, eta 1. urratseko

AUKERAK botoiaren bitartez
berreskuratu ditzakezu.
Horretarako hautatu “egiteko

dauden eskabideak kontsultatu”
edo “txantiloiak kontsultatu”.

AUKERAK =

Egiteko dauden eskabideak kontsultatu
Txantiloiak kontsultatu

Identinkatu Datuak bete Dokumentuzk erantsi Sinatu etz bidal

Egiteko dauden eskabideak kontsultatu

~ Bilaketa-irizpideak: -

Eskabidearen izena Sortze-data - Aldatze-data Eskatzailea Titularraren izena Ordezkarizren izena

Thuiarra  AAAA B o# x

1 orrialdetik 1 5=

1015605 0/05/2015 13:00:28 2018/05/09

1-1(ekik 1 erakusten
KARGA
Txantiloiak kontsultatu

~ Bilaketa-irizpideak: ~|

Txantiloiaren izena Sortze-data ~ Aldatze-data Eskatzailea Titularraren izena Ordezkariaren izena

Plantila: 9/5/2018 13:0 201870508 Trulsrrz AAAA B8 x

1 orrialdetik 1 5 [7]

1+ etk 1 erakusten

KARGA

1. urratsa: Identifikatu

Adierazi diru-laguntzaren
helburu den enpresaren edo
negozio turistikoaren titular edo
ordezkari bat den laguntzaren
eskatzailea.

Pertsona fisikoa (autonomoa)
bazara, zeure burua ordezkatzen
baduzu eta herritarrentzat

(pertsona fisikoak) onartutako
identifikazio elektronikorako
zenbait baliabideren bidez sartu
bazara, edo erakundearen
legezko ordezkaria bazara eta
enpresentzat eta ordezkarientzat
onartutako identifikazio
elektronikorako zenbait
baliabideren bidez sartu bazara,
markatu TITULARRA.
Gainerako kasuetan,
ORDEZKARIA.

adierazi

. M euskadi.eus|

Lgoilza !Iektronikqa

eu|es

CIUDADANG FICTICIO ACTIVO 999999305 |od saios

Ayudas de apoyo al emprendimiento y a la mejora de la competitividad de las empresas
turisticas (EMET 2018) (Erref:1010205)

AUKERAK =

Datusk bete Dokumentuak erantsi Sinatu eta bidali

Identifikatu

R Lehenik eta behin, zehaztu zure izenean ari zaren (titularra gisa) ala beste pertsona edo entitate baten ordezkari gisa. Kasuaren arabera, sartu eskabidean zure
datuak: titularrarenak edo ordezkariarenak.

@ Titularra

Ordezkaria

HURRENGOA
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Eskatzailea ordezkaria denean:

Eskabidea betetzen ari dena Tiwlarra
(pertsona/entitatea) alta emanda ® ordeskaria
badago “Ordezkarien Erregistro Ordezkatzen dut (legezko ordezkaria, entitate edo pertsona baten borondatezko ordezkaria)
Elektronikoan” legezko ordezkari
Izen-abizenak/Sozietatearen izena Identifikazio-zenbakia Posta elektronikoa
gisa edo entitateko langile gisa
. Laura Garcia Sanchez 23232965K
diru-laguntza  eskatzen duen
pertsona edo entitatea e GCOMUN\DAD DE VECINOS BASARTE (ETORBIDEA/AVENIDA) (ARTATZA | PINUETA) 564006944 aaa@aaa.es
Ordezkatzeko, OrdeZkatUta ko FUNCIONARIO FICTICIO FICTICIO ACTIVO 99999982F a3a@aaa.es
pertsona edo entltatea haUtatu MARIA FERREIRA GODOY 44100103H marla.Ferre\ra@gmall.com
beharko du. Hura hautatu eta
gero, automatikoki beteko dira Entitatearen angllea
titularraren eta ordezkariaren R T Idemtfiazio-zenbakia Posta elektronikaa
identifikazio-datuak hurrengo
. . ENTIDAD FICTICIO ACTIVO 17102572) man.poderdante.entidad@correo.com
urratseko  “identitate-datuak”
atalea n . ENTIDAD PRUEBA S.A. A58818501 entidadpruebasa@gg.es
EMPRESA DE PRUEBAS DE ARABA AD1555556 empresa.pruebas.araba@gmail.com
Ez  badago alta emanda 4 SEANTIGUDS ALUMNOS Y AMIGOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA QB1T1F ssoaonalberta.megno@gmailcom
" . .
OrdeZkarlen ” ErregIStro ENTIDAD TRES PRUEBAS DESARROLLO AS54289335
Elektronikoan”, hurrengo
urratsera igarotzea onartuko zaio —]
eta diru-laguntza eskatzen duen HURRENGOA

enpresaren edo pertsonaren
titularraren datuak bete beharko
ditu, eta bereak ere bai ordezkari
gisa. Horrelakoetan,
ordezkaritzaren agiriak aurkeztu
beharko ditu. (Ikusi
“Ordezkaritza” atala diru-
laguntzaren informazio-fitxaren
“Eskaera eta dokumentuak
aurkeztea” atalean.)

AUKERAK =
2. urratsa: Bete datuak
Identifikatu Datuak bete Dokumentuak erantsi Sinatu eta bidals
Hauxe identifikatzen du E
eskabidearen webeko M sar izazu atal bakoitzean eskatzen diren datuak.
formularioaren “Oinarrizko OINARRIZKO DATUAK Ezkutatu A

datuak” fitxak: prozeduraren
organo kudeatzailea, zure
ziurtagiritik jasoko diren
identitate-datuak eta zein Nortasun-datuak
lurralde  historikotan  jasota
dauden datu fiskalak.

Organo instruktoreri zuzenduta:

TURISMO ETA OSTALARITZA ZUZENDARITZA

Titularra

* Identifikazio-dokumentua  NAN ~  * Zenbakia
* lzena CIUDADANO
* Lehen abizena FICTICIO * Bigarren abizena ACTIVO

Sexua Gizona Emakumea

Erakunde eskatzailearen datu fiskalak zer lurralde historikoan/Erkidegoan/Probintzian dauden jasota

* Lurralde historikoa / Erkidegoa / Probintzia  Hautatu aukera -
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Jakinarazteko kanala hau izango
da:

¢ Elektronikoa: Nire
kudeaketak ataleko
jakinarazpenen eta
komunikazioen ontzira
bidaliko dira. Sartu ahal
izateko,  beharrezkoa da
onartutako ziurtagiri

elektronikoa edukitzea.

Oharra: 10 egun naturaleko
epean ez bazara  sartzen
jakinarazpen elektroniko bat

ikustera, ulertuko da uko egin
diozula; izapidea egintzat
emango da eta prozedurarekin
jarraituko du administrazioak.

Jakinarazpen eta komunikazioetarako kanala
Elekironikoa: Nire kudeaketak uneko akinarazpen eta komunikazioen atalera igorriko dira. Bertan sartzeko, identifikazio elekironikorako bitarteko bat
heharrezkoa da.

10 egun naturaletan akinarazpen elekraniko batera sartzen &2 bazara, ulertuko dugu ez duzula onartu. Ondariaz, lzpides egintzat joko da, eta administrazioak prozedura tramitatzen
Jarrattuko du

erabili
posta

Gomendioa:
Abisu-sistema,
elektronikoz edo SMS-z.

Mesedez,

Abisu bat jasoko duzu
jakinarazpen edo

komunikazioren bat bidaltzen
zaizun bakoitzean.
Oharra: hainbat posta

elektroniko edo SMS  sar
ditzakezu.

Adierazi zein hizkuntzatan jaso
nahi dituzun jakinarazpenak,
komunikazioak eta abisuak.

Datuak babesteari buruzko
abisua:
lzaera  Pertsonaleko  Datuak

Babesteari buruzko abenduaren
13ko 15/1999 Lege Organikoak
xedatutakoa betetzeko,

DBLO

rluisuakjamtzeko datuak N

* Posta elektroniko edo SMS bidezke aurretiazke akisu-sisterna erabili nani duzu?
Ez: Ez duzu jasoko avisurik jakinarazpen edo komunikazioren pat bidaltzen zaizunean (elektronikoa zein posta bidezkoa)
(@ Bai: Abisu bat jasoko duzu jakinarazpen edo kemunikazio bat bidalzen zaizun bakoitzean (elektronikos zein posta bidezkoa)
GEHITU

Apisuetarako bidea FPosta elektronikoa / Telefono zenbakia

Jakinarazpen, i eta abisuen hi

® Euskara Gaztelania

Datu pertsonalen babesa(DPBL)
Eskabidesn agerizen diren datusk ezaugarri hauek dituen fixategi batean sartu dira:

- Izena: Turisme lagunizak
» Non araututa: |zaera Pertsonaleko Datuak Babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoa betez
« Titularra: Eusko Jaurlaritzaren Turismo, Merkataritza eta Kontsume Saileko Turismo eta Ostalanitza Zuzendaritza
+ Helburua: Departamentuaren komunikazioen kudesketa

Fitxategiaren berri eman zsio aldez aurretik Datuak Babesteka Euskal Bulegoari, eta datuen segurtasun osoa bermatzeke behar diren sagurtssun-naurrisk
ezarrita dauzka. Datu horiek ez zaizkic beste inori emanga, legeak biderstutako kasuetan izan ezik.

DPBLak aitortzen duen bezala, sartzeke, zuzentzeko, ezerezteko eta aurka egiteko eskubideez baliatzeko, jarr harremanetan honekin:

ko 0 eta Ostolantzo aaritza

o eta Kantsumo o Zerbitzu Zuzendaritza etasedo Kebinete eta Komunikozio Zuzendaritza

Vitorio-Gosteiz.

\portekaty oa: sarbide eskubidea Kobinete eta Komunikazio Zuzendaritzori dogokie, beste eskubigeak Zerbitzu

E jaur
Helbidea:

Zuzendaritzari dogozkia).

11 Eskavidean agertzen diren datuak ezaugarri hauek dituen fitxstagi batean saru dira:
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Datu osagarriak izeneko fioan

1.- Titularra IFZ bati badagokio,
legezko ordezkariaren datuak
bete beharko dira.

Erakunde eskatzallearen egoitza sozlala

® Postakodea

* PropintzZia  Hautatu aukera -

2-' TitUIarra ez bada |FZ bat; ez ® Udalerria  Hawtatu aukera = Herria  Hautatu aukera -
da informazio hori bete behar, BILATU

 Helbidea + Ik Eskailera Sol.
ezta agertuko ere ez.

Letra

Jarraian, datu hauek bete itzazu
“Datu osagarriak” atalean:

Ondasun erkldegoa edo sozletate ziblla

* Zer da ondasun erkidegoa edo sozietate zibila? Bal Ez
o Titularraren bizilekua Harremanetarako pertsona
e Hala badagokio,
ondasunen edo genmy
SOZl etate z | b | Ia ren lzena Lehen ablzena Blgarren ablzena Sexua Telefonoa Helbide elektronikoa
komunitatea
e Harremanetarako
pertsonak Tipologia
e Enpresaren tipologia * Enpresaren tpokoge  Hautatu aukera -

e Inbertsioaren kokapena

Inbertsioaren kokapena

* Establezimenduaren Izena

* Thularraren helbldea eta Inbertsioaren kekapena ezberdinak dira? Bal Ez
Jarraitu  betetzen  txantiloiko Plantilla
datuak.

Itxitako azken kentabilitate ekitaldike langile kepurua, guztira:

Aukeratu enpresaren enplegu- * Gizonezkoak ¥ Emakumezkoak
datuak  eta bete itzazu
dagozkizun eremuak. Enpresaren enplegu datuak
“Diruz lagun daitezkeen * 12 hilabetzko edo gutxiagoko antzinatasuna duten enpresak
jardunak” atalean, adierazi diruz 12 hilabete eta egun bat eta 24 hilabete arteko antzinatasuna duten enpresak
Iagun daitekeen zein 24 hilabete baino gehiagoko antzinatasuna duten enpresak
jardunetarako eskatzen den
laguntza.

Diruz lagundu daltezkeen Jardunak:
Aukeratutako jardueraren _ o ] _ _ -

. K Ekintzailetza: Turismo enpresa berriak sortzearekin lotutako ekintzailetzari lagundu
arabera, atal hauek agerraraziko
. Lehiakertasuna: Turismo-enpresen lehiakortasuna hobetzeko laguntza

dira: F &

e  Ekintzailetza
e Lehiakortasuna
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“Ekintzailetza” atala aukeratzen
baduzu, bete jardueraren
gastuak.

Turlsmo enpresa berrlak sortzearekin lotutako ekintzalletzarl lagundu

2016ko urtarrilaren 1aren ondoren EJZn aita emandake enpresentzat
Turismoka negozio eredu berriak sorizea

Gastuak
GEHITU

Gastuaren deskribapena IZenbatekoa (euro)BEZ gabe

“Lehiakortasuna” atala
aukeratzen baduzu, hautatu azpi-
jarduerak.

Bete hautatutako jarduerei
dagozkien datu guztiak.

Turlsme-enpresen lehlakortasuna hobetzeko laguntza

Diruz lagun daitezkeen jardunak:

Enpresen eta turismo-zerbitzuen berrikuntza (gutxieneko inbartsioa 5.000 eurol.
Enpresen eta turisme-zerbitzuan kalitatearen hobekuntza (guniensko inbertsioa 5.000 surc).

Eskaintza egokitu turismoa jasangarria, arduratsua eta irisgarria izan dadin (gutxisneko inoertsioa 3.000 eurc)

Enpresen eta turismo-zerbitzuen a, soluzio teknologik bitartez

« Soluzio teknologikoak ezartzea negozien leniakortasuna, sustapena eta kemunikazioa nobetzeko Daita turismeo-produkiu eta Zerpitzuen
merkaturatzeam horretarako Web 2.0 teknologia erabiliz

- Berrikuntza sustatzea negozio-prozesuetan ets |~G-k bidezko jardusrak garatzes.
- Establezimenduan kudeaketa adimentsuaren (domotika) sistemak Diertatzea.
= Turismo ostatuen hari gabeko konektibitatea hobetzea.

Gastuak
GEHITU
Gastu-mota Gastuaren deskribapena Zenbatekoa BEZik gabe (eurotan)
Enpresen eta turlsmo-zerbitzuen kalitatearen hobekuntza
» Euskadiko turi: i in lerr zerbitzuen etafedo turismo produktuen eskaintza handitu

= Ostalaritza zerbitzuetako eskaintzaren erakargarritasuna hobetu eta palio erantsia eman.

Gastuak
GEHITU
Gastu-mota Gastuaren deskribapena Zenbatekoa BEZik gabe (eurotan)
egokitu Ta, eta Irlsgarria izan dadin
» Twrismo-jarduerak ingurunean duen inpaktua murriztera bideratutako inbertsioak.
- Irisgarritasuna errazteko bideratutako teknologiak trertatzea
Gastuak
GEHITU
Gastu-mota Gastuaren deskrinapena Zenbatekoa BEZik gabe (eurotan)
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“Balorazio-irizpideak” atalean, BALORAZICRIZPIDES .
bete itzazu irizpide guztiak. Irizplde komunak

(Ondorengo balorazio-irizpideak ete direla markatu (cokumentszio bidez egiaztaty behar gir;
“I riz p id ees pezifi koa k" EAEko enpleguan Izandako Inpaktua

aukeratutako jardueraren o | Houiaty aikere -

araberakoak izango dira.

Erakunde edo enpresaren tamaina

“ Hautatu aukera -

Enpresen kudeaketa prozesuak eglaztatzea eta prestakuntza

* Urteko prestskuntza plana izatea etafedo plantillsren %25 stzerriko hizkuntzen ikastarostara jostes, eskabidea egin sts urtebete bsino lshen
genienez ere
Eai

Ez

* Kalitatearen kudeaketa, edo ingurumenaren kudeaketa eta/eco jasangarrtasunaren kudeaksts egiastatzen duten ziurtagiriak indarrean edukitzes
iConsejo Glovnal de Turismo Sostenible delakoak egiaztatutako edo onetsitako turismo jasangarrirako kudeaketa programak edo sistemak).

Bai
Ez

* Enprezen |eniskortazuna hobetzeko Basquetour SAk garatutako |ardunbide Egokien Programaren pat gainditu du, eskanides egin 13 urtedets baing
enen, gehniensz ere
Bai

Ez

Enpresen arteko lankidetza, eta lankidetza publiko-pribatua Indartu

* Turisme-produktu klubak edo eragin-eremuko turismo garapena helburutzat duen Turismo-sektoreko enpresa elkarte baten kide da eta‘edo
erakunde publiko-prinatu batena.

Bai
Ez

p plzarte er: ata aurrean

* Ernakume ats Gizonan Berdintasunari buruzko Plana izates (irizpide nori ez da baliozkoa enpresa Berdintazun Leges betetzara behartuta
dagoanean), edo familia-bizitza eta lana bateragarri egitzko neurrien plan bat, edo emak koan eta gi sukera-bardintssunaraka

skundea izates (Emak .

Eai
Ez

* % 33ko edo geniagoko desgattasuna duen pertsonak kontratatu dituela egiaztatzen du.
Bai
Ez

“ Irisgarritasun unibersala egiaztatzeko Turtagina dauks.
Bai
Ez

* Euskadikc Kontsumoko Aroitraje Sisternara atxikita dago.
Bai
Ez

Aurretiko dirulaguntzak

* Honen surreke azkersko lau ekitaldietan (2014-2017) Eusko Jaurlarizzan eskumens duen Sailsk sraututako eta deitutakoTurizmao-enpresak
modernizatzeko &ta haien laniskortasuna hobetzeko dins-laguntzen onuranduna izan zara?.

Eai
Ez
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Enpresen eta turismo-zerbitzuen a soluzio tek bitartez

* Soluzio teknclogikoak ezartzea negozien leniakortasuna, SUSTapena eta komunikazioa noDetzeko Baita Turismo-produktu eta zervizusn
merkaturatzeam haorrezarake Weo 2.0 teknologia eraniliz.

Bai
Ez
* Berrikuntza sustatu negozio-prozesuetan eta I+G-0 bidezko jarduerak garatu.
Bai
Ez
* Establezimenduan kudeaketa adimentsuaren (domartika) sistemak txeratu
Bai
Ez
* Turizsmo ostatuen nari gabeko konektinitatea nobetzea
Bai
Ez

Turismo-zerbitzuen kalitatea hobetu

“ Euskadiko turismo-estrategiarekin lerrokatutako zerbitzuen eta/edo wrismo produktuen eskaintza nanditu.
Eai

Ez

* [Dstalaritza zerpitzuetako esaintzaren erakargarritazuna holetu eta oalio erantsia eman.
Bai
Ez

“Erantzukizunpeko
adierazpenak” fitxan, hautatu
dagozkion aukerak.

1. urratseko datu guztiak bete
eta gero, hautatu “Hurrengoa”
botoia (pantailaren
eskuinaldean, behean).

egokitu ‘eta Irisgarria Izan dadin

* Ingununean turisme jarduerak duen inpaktua murriztera bideratutake inbertzioak
Bai

Ez

* Irisgarrivasuna errazteke bideratutaka seknologiak trertaizea
Eai

Ez

ERANTZUKIZUNPEKD ADIERAZPENAK Ezkutatu a

Diru-laguntzaren pertsona edo lzatearl

* Pertsona edo erakundea ez dagoela Diru Lagurtzei buruzke azaroaren 17ko 33/2003 Lege Orokorraren 13. artikuluan zipatzen diren
gainontzeko egoaretan (egoera horiek eragotzi egiten dute pertsona ede erakunde onuradun izateal.

Zehapenel dagokienez

Ez daukals ciru-laguntza edo laguntzs publikos jssotzea sragozten dion z=hapen persl edo administratioo irmorik eta =2 dsukals noretsrako
Euskzl Autonomia Erkidegoko Administrazic Orokorrak eta haren erskunde sutonomoek emandsko izaera bereko lagurtzen edo diru-laguntzen
arloan nasi eta oraindik izapidetzen ari diren itzulkets- edo zenapen-prozedura batean sartuta &z dagoela

Erakundea honake itzulize- edo zenapen-prozedura hauetan dagoels, eta prodezura horien ebazpenaren berri emange diols Turismo eta
Ostalaritza Zuzendaritzari.

Beste laguntzel dagoklenez

Proiektu honetarako ez duela erakunde publike edo pribatuetan diru-laguntzarik eskatu, ezta jaso ere, gaur egunera arte (atal hau bete ezean, ez
duela peste diru- laguntzarik jaso ulertuko da).

Lagurtza-eskasra honetaz gain, gun arte, ondoren zerrendatzen diren erskunde puoliko edo pribstustan proiekou nonetarake diru-laguntza
ezkatu edots jaso duela.

Azken 3 urteetan ez duela jaso Erkidegoko zuzentarauek ezarritako minimis rauaren eraginpeko laguntzs edota diru-laguntzaris

Erkidegoko zuzentarauek ezarritako minimis (1) arauaren eraginpeko honako |3guntza edoa diru-laguntza hauek jaso dituels azken 3 urteetan,
AUMENZD UMEa Dame:

o aldl

in
Era berean, eskatzaileak konpromisoa hartu du proiel

is orouak ezartzen du loguntzen guztizko zenbotekoak ezin duela 200.000 eurako zifra goinditu 3 urte fi
nonetarako eskatzen edo jasotzen dituen laguntzen berri emateko, erakunde publiko zein pribstustan.
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Emakumeen eta glzonen berdintasunarl dagoklonez

Ez dagoela zigortuta diru-lsguntza ts laguntza puslikoen onuradun izsteko debekuarekin, Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako
otsailaran 18ka 4/ 2005 Legearan 24.2 artikuluaren arsbera.

Betetzen dusla Emakumsen sta Gizonen Serdintssun Eragingarrirake martxoaren 22ke 3/2007 Lage Organikean xedstutskes.

Konpromisoa harizen duela Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako 4 Legearen 23 artikuluak, Administrazicaren laguntzak
kontratatzen, hitzartzen eta jasotzen dituzten erakundesl ezartzen dizkien baldintzak betetzeko. Hauek dira betebenar horiek: tratu-
berdintazunaren, aukers-erdintasunaran etz langilean aniztzsunarekiko sta cesherdintasunarekike errespetuaren printziciosk betez jardutes:
estatistika eta azterketak egokitzea; edozein motatako nizkuntzaren erapilera ez-sexista egites euskarri guztietan, eta zuzendaritza-organcetan
eta kide antzeko organoetan gaitasun, orestakuniza eta analmen egokia duten emakume eta gizonen presentzia orekatua ecukizea.

Emakunden Emakumezkoen eta Gizonezkoen Aukera Berdintasunerako Lankidetza Erakundea dela.

Eskaera datuel dagoklenez

Betetzen ditu indarrean dagoen legediak ezarritako valdintzak.

Dieklaratzen dut nemen jasotako datu guztiak egazkoak oirela eta osorik caudela. baita surkezten dudan dokumentazioa ere, eta nire gan
harzen dut dagokion erantzukizuna [Administrazic Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legearen 28.7
artikulual.

Erantzukizunpekc adierazpen oatean edo komunikazio oatzan [asoizen den datu edo informazioren oat zehaztasunik gabea edo faltsus kada edo
aurkeziu ez Dada, edo administrazio eskudunari ez bazaio aurkezien erantzukizunpeko adisrazoens, edo deklaratzen dens betetzen dela
egiaztatzeko eskatzen den dokumentazioa, edo kormunikazica, ezinezkoa izange da dena delako eskubidea baliazen edo jardueran aritzen
jarraitzea, agitste norren berri zaten den unetik Dertatix aurrera, hargatix eragotsl g2be izan litezkeen erantzukizun penal. zibil ado

straticoak (Administrazic Publikoen Administrazic Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 38/2015 Legearen 69.4 artikulua).

ATZERA HURRENGOA

3. urratsa: Erantsi dokumentuak

Hautatu “Erantzi” botoia
eskatutako dokumentaziorako
gehitu beharreko dokumentazio-
tipologia bakoitzetik.

Identifikatu Datak bete Dokumentuak erants Sinatu eta bidali

I Prozeduran eskatzen diren dokumentu motak ikus ditzakezu jarraian. Dokumenturen bat igotzeko, sakatu Erantsi. Mota bereko dokumentu gehiago eransteko,
sakatu Gehitu.

Eskatutako dokumentak Igotako dokumentuak Ekintzak
Recibos de pago de suténemas de los dos Gltimos ejercicios cerrados ) 1
Erantst sty Aurkeztua
TC2 - Langileen ize
Eantst sty Aurkeztua

&
)=

Plan de formacian o acreditacin de cursas de formacian

Fi

fatu  Aurkeztua

&
=

Certificado de gestién de la calidad/ gestién ambiental/ gestién turistica sostenible

Fi

fatu  Aurkeztua

&

Certificacién de la accesibilidad universal (Norma UNE 170001-1).

Fi

fatu  Aurkeztua

&
=g

Acreditacion de | cantratatién de personal con un grado de discapacidad igual o
superior sl 33%

Fi

fatu  Aurkeztua

Acreditacién de que el plan de negocio ha sido desarroliado o wiorizado par
agencias que colaboran en la generacion y desarrollo de empresas centros de
empresas, etc.).

&
i =g

Fi

fatu  Aurkeztua

&

Lan-kontratua

Fi

fatu  Aurkeztua

&
=

Certificado de participacidn en programa

Fi

fatu  Aurkeztua

&
3o

Elkartesren eratze-eskritura

Fi

fatu  Aurkeztua

&

Memaria
Erantst Jatu  Aurkeztua
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Atal honetan identifikatuko dira
erantzitako dokumentuak.

Eskatutako dokumentak Igotako dokumentuak Ekintzak

&

Recibos de pago de auténomaos de los dos litimos ejercicios cerrados
Erantsi Bllatu  Aurkertua

&

TC2 - Langileen izen-zerrenda

Erantsl Bllatu  Aurkeztua
Plan de formacion o acreditacion de cursos de formacian % Q

Erantsl Bllatu  Aurkeztua
Certificado de gestion de la calidad/ gestion ambiental/ gestién turistica sostenible % Q

Erantsl Bllatu  Aurkeztua
Certificacion de Is accesibilidad universal (Norma UNE 170001-1). % Q

Erantsl Bllatu  Aurkeztua
Acreditacion de la contratacién de personal con un grado de discapadidad igual o % Q
superior al 33%. Erantsl Bllatu  Aurkeztua
Acreditacidn de gue el plan de negacio ha sido desarrollade o tuterizado por % Q
agencias que calaboran en la generacion y desarrollo de empresas centros de
empresas, sic. ) Erantsl Bllatu  Aurkeztua
Lan-kontratua % Q

Erantsi  BNJtu  Aurkeztua
Certificado de participacidn en programa % Q

Erantsl Bllatu  Aurkeztua

jol

Elkartearen eratze-eskritura

o
2

Bllatu  Aurkeztua

O o

Genlty Ezabatu

Memaria

Eskatutako dokumentu guztiak sede -lectronica
gehitu eta gero, hautatu
“Hurrengoa” botoia.

eu

CLDADANG FICTS

9ea9ss90s Iuxi

Ayudas de apoyo al emprendimiento y a la mejora de la competitividad de las empresas
turisticas (EMET 2018) (Erref:1010205)

ESKABIDEA GORDE

enifikaL. Datusk bete Dokumentuak erantsi Snatu e1a bidal

M Prozeduran eskatzen diren dokumentu motak kus ditzakezu jarraian. Doku

nturen bat ig

0, sakatu Erantsi. Mota bereko dokumentu gehia

Eskatutako dokumentak Igotako dokumentuak Ekintzak

4

Recibos de pago de autnamos de los dos hitmos ejercicios cerrados . P -

&

TC2- Langileen izen-zerrenda

Bllaty  Aurkertua

@

Plan de formacién o acreditacién de cursos de formacian

Aurkeztua

Llip

Certificado e gestion de Iz calidad/ gestén ambientalf gestion turistica sostenible

Aurkeztua

&
jol

Certificacin de la accesibilidad universal {Norma UNE 170001-1)

urkertua

@
o

Acraditacion de s contratacion de personsl con un grado de discapacidad igusl o
superior al 33%.

Aurkeztua

n de que &l plan de negacio ha sido desarroliade o ttorizade por
agencias que colsboran en I generaciin y desarrollo de empresas cencros de
]

&?
o

Aurkeztua

&
jol

Lan-kontratua

aurkertus

&
0o

Certificado de participacion en programa

Aurkeztua

@

Elkarzaren erame-askrinre
Eantsl Bila  Aurkertua

Hemaria Memoria doc
Gehly  Exabatu

ATZERA HURRENGOA

Oharra: “AURKA NAGO” aukera DOKUMENTUA GEHITU .
hautatzen bada, prozeduran Organo instrukzio-egileak ofizioz

eSkatzen den dOku mentaZ|0a Aplikatu beharreko araudiaren arabera, prozedura honetako organe instrukzic-egileak datu hauek konprobatuko ditu eskumena duen administrazioan:
aurkeztu behar da. » Nortasun Agiri Nazionala (NAN)

P zea

» Gizarte Segurantzarekiko betebeharrak egunean izatearen datuak (Gizarte Segurantzaren Diruzaintza Nagusia (GSDN))
» Zerga-betebeharren crdainketa egunean izatearen datuak (EAEko Foru-aldundiak eta Zerga Administrazicko Estatu Agentzia)
[ Espresuki aurka egiten dict prozedura honetako organo instrukzic-egileak ofizioz konprobatzeari (39/2015 Legearen 28. artikulua)

Kontrakotasun espresua agertu baduzu, prozeduran eskatzen diren dokumentuzk aurkeztu beharko dituzu
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4. urratsa: Sinatu eta bidali

Emandako informazioaren
laburpena erakusten du webeko
formularioak.

Berrikusi emandako informazioa
0soa eta zuzena dela.

Sakatu “Sinatu eta bidali”
botoia.

Oharra: Horrela, webeko
formularioa eta  erantsitako

dokumentuak sinatuko dira, eta
informazio guztia bidaliko da
Turismo eta Ostalaritza
Zuzendaritzara.

denifikatu Datuak bete Dukumentuak eranisi sinatu eta bidall

I Egiaztatu sartu dituzun datuak eta erantsitako dokumentuak zuzenak direla. Hala bada, sakatu Sinetu eto bidali.
Ayudas de apoyo al emprendimiento y a la mejora de la competitividad de las empresas turisticas (EMET 2018)

Organo Instruktorerl zuzenduta:

TURISMO ETA OSTALARITZA ZUZENDARITZA

Mortasun-datuak

Titularra

Identinkazio-dokumentua MNAN
Zenbakla 395939505

Izena CIUDADAND

Lehen abizena FACTICIO
Bigarren ablzena ACTIVO
Sexua Gizona

Erakunde eskatzallearen datu fiskalak zer lurralde historikoan/Erkidegoan/Probintzian dauden Jasota
Lurralde historlkoa / Erkidegoa / Probintzla Arzba

eta ako kanala

Elekzronikoa: Mire kudezketsk guneko jakinarazpen eta komunikazioen atalera igorriko dira. Bertan sartzeko, identifikazio elektronik:

bat beharrezkoa da.

10 egun naturaletan fakinarazpen elektroniko batera sortzen ez bazara, ulertuko dugu ez duzula onartu. Ondorioz, zapidea egintzat foko da, eta administrazioak
prozedura tramitatzen jarranuko du

Ablsuak jasotzeko datuak
* Posta elektronlko edo 5Ms bidezko aurretiazko ablsu-sistema erabill nahl duzu?
Bal: Abisu bat jasoko duzu jakinarazpen edo komunikazio bat bidaltzen zaizun bakoitzean (elektronikoa zein posta bidezkos)

bidea Posta 1 Telefono zenbakia

Posta elekironikoa probak@ss.es

Jakinarazpen, komunlkazio eta ablsuen hizkuntza

Euskara
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Datu pertsonalen babesa(DPBL) (1

Eskabidean agertzen diren datuak ezaugarri hauek ditwen ficeategi batean sartu dira:

- Izena: Turisma laguntzak
* Non araututa: Izaera Pertsonaleko Datuak Babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoa betez
« Titularra: Eusko Jaurlaritzaren Turisma, Merkataritza eta Kontsume Saileko Turismo eta Ostalariza Zuzendaritza

+ Helburua: Departamentuaren komunikazioen kudeaketa

Firxategiaren berri eman zaio alder aurretik Datuak Babesreko Euskal Bulegnari. eta datuen sagurtasun osoa bermatzeko behar diren

0 beste inori emango. legeak bideratutake kasuetan izan ezik.

segurtasun-neurriak ezarrita dauzka. Datu horiek ez z.

DPBLsk aitorzen duen bezala, sartzeko, zuzentzeke, ezerezteke eta aurka egiteko eskubidesz baliatzeko, jarr harremanetan honekin:
Eusko 7 TLirismo, M €t Kontsume Saileko Turismo eta Ostalaritza Zuzendaritza

Eusko fourlaritzakoTurisma, Merkotaritza et Kontsuma Saileko Zerbitzu Zuzendariiza eta/edo Kabinete eta Komunikozio Zuzendaritza
Helbidea: Donostia-5an Sebostian kalea 1, 01010, Vitons- Gastelz.
i i biltzeko esk partekaty da: sarbide eskubidea Kabinete eta Zuz: zari dagokio, beste

g
eskubldeak Zerbitzu Zuzendaritzar! dagozkio).

11l Eskabidean agerizen diren datuak szaugar hauek dituen fitustegi batean sartu dira:

Erakunde eskatzallearen egoltza sozlala
Posta kodea 01001
Probintzla Araba/Alava
Udalerria Vitoria-Gasteiz
Herrla Aberasturi
Helbldea kzlea
Zk 1

ondasun erkidegoa edo sozletate ziblla

Zer da ondasun erkidegoa edo sozletate ziblla? &z

Harremanetarako pertsona

Izena Lehen abizena Bigarren abizena Sexua Telefonoa Helbide elektronikoa

pertsona 1 abizen 1 945010101 postai@s.eus

Tipologla

Enpresaren tipologla Turismo-ostatuko enpressk

Inbertsioaren kokapena
Establezimenduaren Izena kokapena 1
Erreglstro-zenbakla A
vl
33333
Titularraren helbidea eta Inbertsloaren kokapena ezberdinak dira?  Ez
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Plantilla

Itxitako azken kontabllitate ekitaldiko langlle kopurua, guztira:
Glzonezkoak 10

Emakumezkoak 10

Langlleak gurtira 20

Enpresaren enplegu datuak

12 hilabeteko edo gutisgoko antzinatasuna duten enpresak

Adlerazl TC2an agerizen den enplegu datuaren batukaria gehl ez diren
dagozkionak
1000

Diruz lagundu daltezkeen jardunak:

Ekintzalletza: Turismo enpresa berriak sortzearekin lowtako ekintzailetzari lagundu

Turismo enpresa berriak sortzearekin lotutako ekintzalletzarl lagundu
2016ko urtarrilaren 1aren ondoren EJZn alta emandako enpresentzat
Turismoko negozio eredu berriak sortzea
Gastuzk

gabe

gastu 1 5.000,00
Eastu 2 2.000.00
Guztira 7000.00

Irizplde komunak

Ondorengo balorazio-Irizpideak bete direla markatu (dokumentazio bidez eglaztatu behar dira):

EAEko snpleguan izandake Inpaktua
Enplegua plantillaren %10 baino gehiago igo da
Erakunde sdo snpresaren tamalna

50 pertsona baine gehiage

wgin aurreko hilabeteari

R P {3 atap

Urteko prestakuntza plana Izatea eta/edo %25 atzerriko h Joatea, eskabldea egin eta urtebete
balno lehen gehlenez ere.

Bai

edo Ingur kudeaketa eta/edo Jasangarritasunaren kudeaketa eglaztatzen duten zlurtagiriak

Indarrean edukitzea (Consejo Global de Turlsmo Sostenible delakoak eglaztatutako edo onetsitako turlsmo |asangarrirako kudeaketa
programak edo sistemak).

Bai

Enpresen lehlakortasuna hobetzeko Basquetour SAk garatutako Jardunbide Egokien Programaren bat gainditu du. eskabidea egin eta

urtebete baino lehen. gehlenez ere.
Bai

arteke ata puialik Indartu

Turlsmo-produktu kiubak edo eragin-eremuko turismo garapena helburutzat duen Turlsmo-sektoreko enpresa elkarte baten kide da

etaledo erakunde publike-pribatu batena.

Bai
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gizarte ta N aurrean

eta Glzonen 1 buruzko Plana Izatea (Irizplde horl ez da ballozkoa enpresa Berdintasun Legea betetzera
behartuta dagoenean). edo familla-bizitza eta lana bateragarri egiteko neurrlen plan bat. edo emakumezkoen eta glzonezkoen aukera
-erakundea lzatea kund

Bai
% 33ko edo gehlagoko desgaltasuna duen pertsonak kontratatu dituela eglaztatzen du.  Sai
Irisgarritasun unibertsala eglaztatzeko zlurtagiria dauka.  Ba

kadk Arbitraje aatxlkita dago.  Bai

Aurretike alru-laguntzak

Honen aurreko azkeneko lau ekitaldietan (2014-2017) Eusko Jaurlaritzan eskumena duen Sallak araututako eta deltutakoTurlsmo-
enpresak modernizatzeko eta halen lehlakortasuna hobetzeko diru-laguntzen onuranduna Izan zaraz.

Bai

Irizplde espezifikoak
Makartu ondoren alpatzen diren zer balorazio-Irizpide bete dituzun ([dokumentazio bidez eglartatu beharko dituzu)

Prolektuaren bideragarritasuna

Negozioa sortu zen urtea 2016
Enpresen sorkuntzan eta gar en eta ekintzalletzaren anezkak) laguntzen duten agentziek
tutorizatutako edo garatutako negozio-planak.

Bai

Enplegua sortzea; Autoenplegua
Sustatzallea 1

ZU ZUZENA gua kanpo g da)
Dagoeneko sortua dagoen lanaldl osoko enplegu kopurua.  Eai
Dagoeneko sortua dagoen lanaldl erdiko enplegu kopurua.  Bai

ado
Negozioaren hibridazioa edo sinergla merkataritzarekin, euskal artisautzarekin edo beste elementu bereizgarriekin.  Eai
Negozioaren hibridazioa edo sinergla turlsmoaren esparrukoak ez diren beste produkzio-sektoreekin.  EBai
Negozioaren hibridazioa edo sinergla beste turismoko azpisektoreekin.  Eai
Turlsmoko produktu espezializatuak.  Bai

Berrikuntza bezero tipologiaren arabera
Produktuszerbitzu berritzalleak, gastatzeko galtasun handla duten pertsonentzat  Ea
Froduktu/zerbitzu berritzalleak, bezeroen batez besteko egonaldia luzatzeko bideratuak.  Ea
Produktu/zerbitzu berritzalleak, behe denboraldian eta denboraldl artean eskaera sortzeko galtasunarekin.  Bai

Diru-laguntzaren pertsona edo erakunde onuraduna Izatearl dagoklonez:

| | Pertzona edo erakundea ez dagoela Diru Laguntzei buruzko azaroaren 17ke 38/2003 Lege Orokorraren 13. artikuluan aipatzen diren gainontzeko
* egoeretan (egoera horiek eragorzi egiten dure pertsena edo erakunde cnuradun izatea)

Zehapenel dagoklenez

[0 &= daukala diru-aguntza edo laguntza publikosk jasstzea eragezten dion zehapen penal edo administratibe irmerik eta ez daukala horretarsko
=

Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio Orokorrak eta haren erakunde autonomoek emandako izaera bereko laguntzen edo diru-laguntzen
arloan hasi eta oraindik izapidetzen ari diren itzulketa- edo zehapen-prozedura batean sartuta ez dagoela
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Beste laguntzel dagoklenez
Proiektu honetarako ez duela erakunde publiko edo pribatuetan diru-laguntzarik eskatu, ezta jaso ere, gaur egunera arte (atal hau bete ezean, ez
duela beste diru- lagunizarik jase ulertuko da).
Erkidegoko zuzentarauek ezarritako minimis (1) arauaren eraginpeko honako laguntza edota diru-laguntza hauek jaso dituela azken 3 urteetan,
aurtengo urtea barne:
Beste laguntza batzuk

Eskaera Urtea Programa L tza-mota Jarduera laguntza

017 EEE EPE LLL Jiij 1.000.00 200,00

(1) Minimis arouok ezartzen du laguntzen guztizko zenbatekoak ezin duela 200.000 euroke zifra gainditu 3 urte fiskaleko aldian.

Era berean, eskatzaileak konpromisoa hartu du proiektu honetarako eskatzen edo jasotzen dituen laguntzen berri emateko, erakunde publiko zein
pribatuesan.

€ta glzonen 1

[0 Ez dagoela zigortuta diru-laguntza eta laguniza publikoen onuradun izateke debekuarekin, Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerake otsailaren
* 1Bko 4/ 2005 Legearen 24.2 artikuluaren arabera.

| | Betetzen duela Emakumeen eta Gizonen Berdintasun Eragingarrirako martcoaren 22ko 3/2007 Lege Organikoan xedatutakoa.
*

|1 Konpromizoa hartzen duala Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako 47 3005 Legearen 2.3 artikulusk, Administrazioaren lagunczak

*  kontratatzen, hitzartzen eta jasotzen dituzten erakundeel ezartzen dizkien baldintzak betetzeko. Hauek dira betebehar horiek: tratu-
berdintasunaren, aukers-berdintasunaren eta langileen aniztasunarekiko eta desberdintasunarekilko errespetuaren printzipioak betez jardutes;
estaristika eta azterketak egokitzes; edozein motatako hizl n erabilera ez-sexista egitea suskarr guztietan, eta zuzendaritza-organcetsn eta
kide anitzeko organcetan gaitasun, prestakuntza eta shalmen egokia duten emakume eta gizonen presentziz orekatua edukitzea.

Eskaera datuel dagokienez
| | Betetzen ditu indarrean dagoen legediak ezarritaka baldintzak.
e

| | Deklarazen dut hemen jasotako datu guztiak egiazkoak direla eta osorik daudela, baita aurkezren dudan dokumentazica ere, eta nire gain hartzen
*  dut dagokion eranzukizuna [Administrazio Publikoen Administrazio Or dura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legearen 28.7 artikulua).

Erantzukizunpeko adierazpen batean edo komunikazio batean jazotzen den datu edo informazioren bat zehartasunik gabea edo faltsua bada edo
aurkeziu ez bada, edo administrazio eskudunari ez bazaio aurkezten erantzukizunpeko adierazpena, edo deklaratzen dena betetzen dela egiaziazeko
eskatzen den dokumentazioa, edo komunikazios, ezinezkoa izango da dena delako eskubides baliszen edo jardueran aritzen jarraitzea, egitate
horren berri izaten den unetik bertatik aurrera, hargatik ersgotzi gabe izan livezkeen erantzukizun penal, zibil edo administratiboak (Administrazio
Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legearen 69.4 artikulua).

Documentos aportados
Tipo de documento Nombre
Memoria Memaria.doc:
ATZERA SINATU ETA BIDALI

Hautatu sinadura-agiria eta

sakatu “Onartu” botoia. fre

| | Pertsona edo erakundea ez dageela Diru Laguntzei buruzke azaroaren 17ko 38/2003 Lege Orokorraren 13. artikuluan aipatzen diren gair|
egoeretan (egoera horiek eragotzig)

Zehapenel dagoklenez
] Ez daukala diru-laguntza edo lagunt: irmorik eta ez daukala horre]
*
Euskal Autonomia Erkidegoko Administr ko laguntzen edo diru-lagunt

arloan hasi eta oraindik izapidetzen ari ¢

Eusko Jaurlaritzak | Gobierno Vasce zure sinadura eskatzen du.
Beste laguntzel dagoklenez
Zure nabigatzaileak |d@zki Desktop baimentzealexskutatzea eskatu
badizu, iaron ezazu. Eragiketa amaitzen denean, automatikoki kargatuko
da omia.

Proiektu honetarako ez duela erakunde
duela beste diru- laguntzarik jaso ulertu

nera arte (atal hau bete ezeas

Erkidegokeo zuzentarauek ezarritako mir =k jaso dituela azken 3 urteet;

Hala gariatzen az bada, 4@ Deskiop Instalatu beharko da (Instalazios behin bestark

BUrtengo urtea barne: | agin biehar o) eta garn salaty barro snatzen. |
Beste laguntza batzuk i
PSS Eralwndh{ Internet Explorer ﬁ
m7 EEE
iDesea permitir este sitio web para abrir un programa
(1) Minimis oral EalSllenpo ko aidian.
Era berean, eskatzaileak kon| De: eidasdes._izenpe_com erakunde publik

L= = Programa: idazki-desktop-protocol.exe
Direccién: idazki//eidasdes.izenpe.com:8082/idazki-rest- =+ 1

lugin/rest/s/2g4tb237vgtihSntmmifeSnm0qj30 -
Emakumeen eta gizonen berg| e 2 2 i

Preguntar siempre antes de abrir este tipo de direccion

[C] Ez dagoela zigortuta dird {Brdintasunerako of
* 18ko 4/ 2005 Legearen 2
Pemitir ] [ Cancelar J
I 1 Betetzen duela Emakumiy | lutakos.
*
I | Konpromisoa hartzen dul aren laguntzak

" kantratstzen, hizzartzen {) Permitir contenido web para abrir un programa puede ser (til, | forisk: eratu-

berdintasunaren, aukers-befy pero puede dafiar el equipo. No lo pemmita a menos que corfie N[pio=k betez jarduy

estatistika eta azterketak eggf| en el origen del contenido. ;Cudl es &l desqo? idaritza-organoety
kide anitzeko organoetan gaff| | Bkitzes.
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Hautatu “Onartu” botoia.

pera horiek eragotzi g

pez
b-laguntza edo lagunt:

Erkidegoko Administr
indik izapidetzen ari ¢

Eusko Jaurlaritzak | Gobieme Vasco zure sinadura eskatzen du.

[oklenez

Zure i i |di@zki Desktop bai eskatu
2= du?la_ EElanEE badizu, itwaron ezazu. Eragiketa amaitzen denean, autematikoki kargatuko
lguntzarik jaso ulertu da omia

TerdsEmmiE = Hala gantatzen az bada, Ikl Deskiop Instalaty beharko da (Instalazioa behin bestark

p= 2gin bahar o) &3 gar salatu bamin snatzen.
[zuk
LL Ll
frakundea Programa |
EEE PR | Ezeatatu |
Hinimis arouak ezarizer

cau-zenpe@izenpe eus

Frakundes ez dagoela Dird LaEUnize! DUrUzkG azaroaren 17ka 38/ 2003 Lese UroRorraren 13. arokuluan aipa]

irmorik eta ez

ko laguntzen &

inera arwe (atal

=k jazo ditwela

u 3 urte fiskalel

zileak konp

2.24TZENPE

== ld@zZ Kl vesiop

rdin
legearan 24
B Emakume ; . | [iutsH
Aukeratu sinadura agiria
hartzen dus are,
CIUDADANC FICTICIO ACTIVO [112d] -

i
;

Sartu sinaduraren PIN zenbakia
eta sakatu “Onartu” botoia.

N
R
]
R
P I e i e I R ot T —
- TR e s e A BF e e AR e
I~ A
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Eskabidearen
berrespena
sistemak.

bidalketaren

adierazten

dizu

ESKABIDEA DESKARGATU

dentifikaty Datuak bete Dukumentuak erarsi Sinatu eta bidall

Eskabidea bidali

kusi contextsubmission

Eskabidea administrazioari bidali zaio. Erregistroaren frogagiria deskargatu eta gorde dezakezu. Lortu erregistroaren frogsginia extekaren bi
Minutu bazuk barru kentsultstzeke moduan izango duzu espedientaa Nire kudeaketaken.

EAEko Administrazio Publikoa
Erregistro elektronikos. Aurkeztutako dokumentuen agiria

EUSKO JAURLARITZA @ GOBIERNO VASCO

Erregistroko datusk

Erragintro-anbakia

Eakaararss jasctsa-dets 13

Igoriea

SSESEPPOS - CILDADANG FICTICID ACTIVD

Jasctzailes

TURISMGA, MERKATARITZA ETA KONTSUMOA

TURISMG ETA OSTALAR

Gai

[T T e L LT T T e p—————

Administrazio-isitasunaren ondorica

Ebarteko gehienezkn epea

1 urtza(k)

Erantsitake dokumentuak

Eaziz Adminatnaz Fabbkes

Hautatu “Itxi” botoia
eskabidearen prozesua

amaitzeko.

B

Gaia

EMET: fyudes de apoyo al emprandimis=rts y 2 |2 mejors de l= compstitividad de |lax smprasas turistices 2018

Administrazio-isiltasunaren ondorioa

Sresien

Ebazteko gehienezko epea
1 Urtes(k)

Erantsitako dokumentuak
= Memoria - Méemoria.docx
= Eslkabide - Eskaerabibml

= Modu elektronikoan sinatu dusrs;
B4Fko Administrazio Publikoa
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Zure eskaeraren jarraipena egin
dezakezu Nire kudeaketak
tresnaren bidez, egoitza
elektroniko honetan eskuragarri:

https://www.euskadi.eus/y22-
home/eu

“Onartutako identifikazio
elektronikorako baliabideren
bat” eduki beharko duzu tresna
hori erabiltzeko.

w
egoitza Elektroniko

euskadieus

Kontaktua | Laguntza | Web mapa | Erabilerraztasuna | Nire kudeaketak |

es Zerda? Erregistroa Tramiteak Tresnak

Eusko Jaurlaritzaren Egoitza Elektronikoa

Egoitza Elektronikean Eusko Jaurlaritzaren tramiteak egin ahalko dituzu ingurune seguruan eta legezko
berme guztiekin. Eusko Jaurlaritzak bermatzen du egoitza honetan eskaintzen den informazio zein tramite

guztien eta ina. Informazio gehiaga
Nabarmenduak

Identifikazio Ordezkarien Trafikoko isunak eta Nire orda
elekmronikorako erregistro achapenak
bitartekoak elektronikoa
L

Bilatu tramiteen katalogoan

Sartu hemen zure bilaketa (adibidez: "Etxebizitza laguntza”, "Kualifikazio txartela"...)

Iragarki-taula

# euskadi.eus

EHAA  Kontratazioa Lan publikoa

Nire kudeaketak

Hainbat gestio egin ahal izango duzu: espedienteak
ikusi, jakinarazpenak jaso, ordainketak egin eta
ziurtagiriak kontsultatu. Informazio gehiago.

¥ cartu “Nire Kudeaketak™en

Oharra: Modu seguruan identifikatu beharko duzu zure
burua, identifikazio elektronikorako bitartekoaren bidez.

Eusko Jaurlaritzarekin dituzun tramite eta
kudeaketen jarraipena hobetzeko lanean ari gara,
Nire karpeta aplikazio berria probatu nahi duzu?

Kontaktua Eusko Jaurlaritzarekin

> 012 telefonoa (Zuzenean)
> Zuzenean zerbitzuke bulegoak eta ordutegiak

> Kexen eta iradokizunen postontzia

* Komuniki

o gida

Onartutako identifikazio
elektronikorako baliabideen
artean, tresna berri bat dago:

Itsasontzi-jokoa; erabiltzailea
identifika daiteke eta
dokumentuak sina  daitezke,

Interneten, haren bidez.

Errazagoa eta erabilgarriagoa da
beste sinadura elektronikoko
baliabide batzuk baino.

e Edozein  gailutatik eta
edozein lekutatik erabil
ditzakezu.

e Ez duzu softwarea instalatu
behar, ezta nabigatzailea
konfiguratu ere ez.

e Ez duzu behar txartel-
irakurgailurik.

e lege-balio osoa du eta
guztiz segurua da.
e Doakoa da.

Erraztasunaren eta
segurtasunaren arteko
konpromiso perfektua da.

OHARRA: Itsasontzi-jokoaren
bidez, kanal elektronikoa erabili

ahalko duzu etorkizunean,
administrazio  honekin  eduki
ditzakezun harreman

elektronikoetan.

egoitza lektronikoa

% euskadieus |

Kontsktua | Laguntza | Webmapa | Erabilerraztasuna | MNire kudeaketsk |

e Zer da? Erregistroa Tramiteak Tresnak

Itsasontzi Jokoa

E Zer da ltsasontzi jokoa?

Iragarki-taula EHAA

Itsasontzi Jokoa tresna berri bat da,
beste bide batzuk baino errazagoa eta erabilgarriagoa da:

sinatzen eta

# Edozein gailuren bidez eta edozein lekutik erabil dezakezu

® Ez duzu ezer instalatu behar zure . tabletan edo
* Ez duzu behar teartel-irakurgailurik.

® Sinadurak lege-balio erabatekoa du eta segurua da.

® Dozkoa da.

Erraztasun eta segurtasunaren arteko erdibide egokia da.

Msasontzi jokoa

Koentratazioa Lan publikea

urten dizuna. Sinadura elektronikoaren
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https://www.euskadi.eus/y22-home/eu
https://www.euskadi.eus/y22-home/eu
https://www.euskadi.eus/y22-home/eu
https://www.euskadi.eus/identifikazio-elektronikorako-onartutako-bitartekoak/y22-izapide2/eu/
https://www.euskadi.eus/identifikazio-elektronikorako-onartutako-bitartekoak/y22-izapide2/eu/
https://www.euskadi.eus/identifikazio-elektronikorako-onartutako-bitartekoak/y22-izapide2/eu/
https://www.euskadi.eus/itsasontzi-jokoa/y22-izapide2/eu/

