
 (
INGURUMEN ETA LURRALDE POLITIKA SAILA
Zerbitzu Zuzendaritza
) (
INGURUMEN ETA LURRALDE POLITIKA SAILA
Zerbitzu Zuzendaritza
)







 (
ETXEBIZITZA ETA
HIRI-AGENDA
) (
ETXEBIZITZA ETA
HIRI AGENDA SAILA
)







Agindua, 2026ko otsailaren XX (e) koa, Etxebizitza eta Hiri Agendako sailburuarena, Alokaplus (Aloka+) programa sortzeari buruzkoa, errentatzaileei eta jabeei zuzendua, bizitegi-merkatu tentsionatuko eremuetan kokatutako etxebizitzen errentamendu-kontratuei dagokienez.

Azken urteetan, bereziki 2020an COVID-19ak eragindako osasun-larrialdiko egoeraren ondoren, Estatuko eta autonomia-erkidegoko araudian babes-neurriak sartu dira, batez ere etxebizitzen errentarientzat, kalteberatasun ekonomiko eta sozialeko egoera posible bati erantzuteko.

Neurri horiek, besteak beste, honako hauek dira: etxe kalteberentzako etxegabetzeak etetea, bizitegi-alternatibarik gabe; ohiko etxebizitzaren errentamendu-kontratuen ezohiko luzapena; bizitegi-merkatu tentsionatuko eremuen izendapena, errenten igoerari eta haien eguneratzeei eusteko...

Neurri horietako asko denboran luzatu dira, eta, alde batetik, babes handiagoa eman zaie errentariei, baina, bestetik, zeharka, mesfidantza handiagoa sortu zaie errentatzaileei beren etxebizitzak etxebizitza-errentamendura bideratzeko.

Kalteberatasun ekonomiko eta sozialeko kasuetan kaleratzeak eteteak jabeei eragindako kaltea konpentsatzeko, laguntza bat gaitu zen, Kalteberatasun sozial eta ekonomikoko egoerei aurre egiteko presako neurrien abenduaren 22ko 37/2020 Errege Lege Dekretuaren bigarren xedapen gehigarrian jasoa.

Euskal Autonomia Erkidegoan, konpentsazio hori agindu honen bidez garatu zen: Agindua, 2021eko urriaren 26koa, Lurralde Plangintza, Etxebizitza eta Garraioetako sailburuarena, utzarazpen-prozedura eteteak eta beste bizilekurik gabeko etxe kalteberetarako botatzeek eragindako errentatzaileei eta jabeei konpentsazioa aitortzeari buruzkoa.

Gaur egun, amaitu da laguntza hori eskatzeko epea, eta ez da luzatu.

Konpentsazio hori kanporatzea eteteko kasu bakar batean egiten zen, hau da, COVID-19ari aurre egiteko gizarte- eta ekonomia-arloan presako neurri osagarriak ezartzen dituen martxoaren 31ko 11/2020 Errege Lege Dekretuaren 1. artikuluan jasotako aparteko eteteari dagokionez. Prozedura Zibilari buruzko urtarrilaren 7ko 1/2000 Legean jasotako eteteak ezin ziren konpentsatu.

Gainera, zenbatekoa etete-autotik hura kendu arte kalkulatzen zen, Alokairu Merkatuaren Estatistikaren (AME) arabera etxebizitza-alokairu bati zegokion batez besteko balioa kontuan hartuta.

Beraz, ateratzen zen zenbatekoa lehen ez-ordainketatik edukitza berreskuratu arte zor zen zenbateko osoa baino askoz txikiagoa zen.

Hori dela eta, Alokaplus programak laguntzaren zenbatekoa handitu nahi du, errenta, hornidurak eta kalteak lehen aipatutako konpentsazioan jasotakoa baino askoz ere lehenagoko une batetik aurrera ordainduko direla bermatzen baitu, demanda onartzeko autoarekin, eta zor den zenbateko osoan, gehienez ere 14 edo 20 hileko mugarekin, errentariaren ezaugarrien arabera.

Haren azken helburua jabeei segurtasun juridiko handiagoa ematea da, bizitegi-merkatu tentsionatuko eremu izendatutako udalerrietan kokatutako etxebizitzak etxebizitza-errentamenduaren merkatuan sar ditzaten eta, horrela, errentarien etxebizitza-premia iraunkorra ase dezaten.

Gainera, laguntzak errentariei ere mesede egin nahi die, baina, bereziki, errentamendu-kontratu bat lortzeko zailtasun handienak dituzten profil jakin batzuei, hala nola 35 urtetik beherako pertsonei, guraso bakarreko familia-unitateei, ardurapean adingabeak dituzten familia-unitateei eta dibertsitate funtzionala eta/edo psikikoa duten pertsonei.

Bestalde, udalerri jakin batzuk bizitegi-merkatu tentsionatuko eremu izendatzeak ondorio nagusi hauek ditu: errentaren prezioa mugatzea, eguneratzeak, ezohiko luzapenak izateko aukera, etab. Hori dela eta, erregulazio horrek babes juridiko handiagoa emango die errentariei, eta laguntza berri horren helburua da errentatzaileei pizgarriak ematea beren etxebizitzak hutsik edo hutsik egon daitezen eremu horietako errentamendu libreko merkatuan, eta, horrela, bi alderdien eskubideak eta betebeharrak orekatzea.

Laguntza edo dirulaguntza berri hori Etxebizitza eta Hiri Agendako sailburuaren 2025eko ekainaren 18ko Aginduan sartuko da, zeinaren bidez onartzen baita Etxebizitza eta Hiri Agenda Sailaren 2025-2028 aldirako Dirulaguntzen Plan Estrategikoa.

Horrenbestez, eta lehendakariaren ekainaren 23ko 18/2024 Dekretuak (Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio Orokorreko sailak sortu, ezabatu eta aldatzen dituena eta sail bakoitzaren egitekoak eta jardun-arloak finkatzen dituena), abenduaren 3ko 411/2024 Dekretuak (Etxebizitza eta Hiri Agenda Sailaren egitura organikoa eta funtzionala ezartzen duena), abenduaren 21eko 20/2023 Legeak (Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzekoa) eta Euskal Autonomia Erkidegoko Aurrekontu Orokorren kontura ematen dizkidan gainerako xedapenek ematen didaten eskumena baliatuz, honako hau


XEDATZEN DUT


1. artikulua.- Xedea.

1.- Agindu honen xedea da Alokaplus programaren oinarriak arautzea. Programa hori errentatzaileei eta jabeei zuzenduta dago, titulartasun pribatuko etxebizitzak bizitegi-merkatu tentsionatuko eremuetako ohiko etxebizitzaren errentamendu-merkatuan sar daitezen edo merkatu horretan manten daitezen.

2.- Etxebizitzaren arloan eskumena duen sailak laguntza bat emango die ohiko etxebizitzaren errentatzaileei errentak ez ordaintzeagatik, errentariaren erruz edo zabarkeriaz etxebizitzan eragindako kalteengatik eta errentatzaileak bere gain hartutako ez-ordaintzeen kostuagatik.

2. artikulua. Baliabide ekonomikoak.

1.- Laguntza horretara bideratutako aurrekontu-zuzkidura urtero zuzkituko da etxebizitza-programaren gastu-aurrekontuetan, eta 250.000 eurokoa izango da 2026rako.

2.- Behar izanez gero, hasierako zuzkidura hori handitu ahal izango da, behar diren aurrekontu-aldaketen bidez onartzen diren eskabideen guztizko zenbatekora iritsi arte.

3. artikulua.- Betekizunak.

Laguntza emateko, baldintza hauek bete behar dira:

a) Errentatzaileena edo jabeena:

1. Gehienez ere 5 etxebizitza jabetzan dituen pertsona fisikoa izan behar da.
2. Egunean izatea zerga-betebeharrak eta Gizarte Segurantzarekikoak administrazio publikoekin.
3. Dirulaguntza edo laguntza publikoak eskuratzea eragozten duen zehapen administratiborik edo penalik ez izatea, ezta horretarako legezko inolako debekurik ere, sexu-bereizkeriagatiko debekuak barne, Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzeko abenduaren 21eko 20/2023 Legearen 13. artikuluan xedatutakoarekin bat etorriz.
b) Etxebizitzen errentamendu-kontratuak:

1. Errentatzaileak edo jabeak etxebizitza berreskuratzeko errentamendu-kontratua suntsiarazteko demanda judiziala aurkeztu behar du dagokion epaitegian, errenta ez ordaintzeagatik, eta demanda hori izapidetzeko onartuta egon behar da.

2. Etxebizitzaren errentamendu-kontratuak bi alderdiek sinatutako konpromiso-dokumentu bat izan behar du, agindu honen eranskinean jasotako ereduaren arabera.

3. Ohiko etxebizitzaren errentamendu-kontratuaren xede den etxebizitzak bizitegi-merkatu tentsionatuko eremu izendatutako udalerri batean kokatuta egon behar du.
4. Errentaren prezioa Hiri Errentamenduei buruzko azaroaren 24ko 29/1994 Legearen 17.6 edo 17.7 artikuluan ezarritakoaren arabera finkatu behar da.
5. Fidantza eta errentamendu-kontratua hiri-finken alokairu-kontratuen fidantzen erregistro autonomikoan gordailutu izana.


4. artikulua. Bateragarritasuna.

Laguntza hori bateraezina da beste edozein administraziok edo erakunde publiko edo pribatuk helburu bererako eman ditzakeen beste laguntza batzuekin, bai eta alokairua ez ordaintzeagatiko aseguru-kontratuen ondoriozko kalte-ordainekin ere.

5. artikulua.- Eskabidea.
1. Errentatzaileak 6 hilabeteko epea izango du Etxebizitzako Plangintzaren eta Prozesu Eragileen Zuzendaritzan eskaera aurkezteko, demanda onartzen denetik zenbatzen hasita, etxebizitzaren edukitza berreskuratzeko dagokion epaitegian, edo 3 hilabeteko epea izango du edukitza hori berreskuratu dela egiaztatzeko.
2. – Eskabidea Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio Publikoaren egoitza elektronikoan eskuragarri dagoen ereduaren arabera egin beharko da: https://www.euskadi.eus/zerbitzuak/XXXXXXX7.

3. Interesdunek noiznahi aukeratu ahal izango dute Etxebizitza eta Hiri Agenda Sailarekin harremanak izango dituzten eskubideak eta betebeharrak bitarteko elektronikoen bidez gauzatzeko.

4. Eskabidea Administrazio Publikoaren egoitza elektronikoan aurkez daiteke.
Euskal Autonomia Erkidegoan: https://www.euskadi.eus/servicios/XXXXXXXX7.

Kasu horretan, eskaeraren ondorengo izapideak Herritarrei arreta integral eta multikanala emateko eta zerbitzu publikoak bitarteko elektronikoz irispidean izateko ekainaren 20ko 91/2023 Dekretuaren 62. artikuluan aipatzen den «Nire karpeta/Mi carpeta» izeneko herritarren karpetaren bidez egingo dira.

5. Eskabidea aurrez aurre ere aurkez daiteke Zuzenean-Herritarrentzako arreta-zerbitzuan, ahal dela aldez aurretik hitzordua eskatuta, erregistro-gaietan laguntzeko bulegoetan, Herritarrei arreta integral eta multikanala emateko eta zerbitzu publikoak bitarteko elektronikoz irispidean izateko ekainaren 20ko 91/2023 Dekretuaren 100., 101. eta 102. artikuluetan aurreikusitakoaren arabera, bai eta Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legearen 16.4 artikuluan aurreikusitako aurkezpen-bitartekoak erabiliz ere.

6. artikulua.- Nahitaezko dokumentazioa.
Baldintzak betetzen direla egiaztatzeko, eskabidearekin batera agiri hauek aurkeztu behar dira:
a) Jabetza Erregistroak pertsona fisiko errentatzailearen titulartasunei buruz emandako ohar soila.
b) Erantzukizunpeko adierazpena, dirulaguntza edo laguntza publikoak eskuratzea eragozten duen zehapen administratiborik edo penalik ez izatea, ezta horretarako legezko inolako debekurik ere, sexu-bereizkeriagatiko debekuak barne, Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzeko abenduaren 21eko 20/2023 Legearen 13. artikuluan xedatutakoarekin bat etorriz.
c) Hirugarrenaren alta egiaztatzen duen agiria, helbide honetan eskuragarri: https://www.euskadi.eus/eusko-jaurlaritza/-/hirugarrenaren-datuen-aldaketa /.
d) Errenta ez ordaintzeagatik errentamendu-kontratua suntsiarazteko eta etxebizitza berreskuratzeko demanda izapidetzeko onartu izanaren autoaren kopia.
e) Etxebizitzaren errentamendu-kontratuaren kopia, non honako hauek jasoko baitira: kontratugileen identitatea, errentapeko finkaren identifikazioa, itundutako iraupena eta hasierako errenta, salbu eta kontratu hori Euskal Autonomia Erkidegoko Hiri Finken Errentamendu Kontratuen Erregistroan inskribatuta badago; kasu horretan, inskripzio-ziurtagiriaren edo fidantza gordailutu izanaren frogagiriaren kopia aurkeztu beharko da.
f) Bi alderdiek sinatutako konpromiso-dokumentua, agindu honen eranskinean jasotako ereduaren arabera.
g) Errentatzaileak etxebizitzaren gastu arruntak ordaindu dituela eta etxebizitzan kalteak izan direla egiaztatzen duen dokumentazioa.
h) Beste administrazio publiko baten edo erakunde publiko edo pribatu baten errentak, kalteak edo hornidurak ez ordaintzeagatik inolako zenbatekorik jaso ez izanaren erantzukizunpeko adierazpena, bai eta alokairua ez ordaintzeagatiko aseguru baten kalte-ordaina ere.
i) Mugikortasun urri iraunkorreko ezintasuna edo desgaitasun psikikoa egiaztatzen duen dokumentazioa.
j) Errentariak adingabeak baditu bere kargura, familia-liburuaren fotokopia edo hitzez hitzeko jaiotza-ziurtagiria.
7. artikulua.- Eskabidea zuzentzea.
1.- Eskabidea akastuna bada edo dokumentazioa osatu gabe badago, eskatzaileari eskatuko zaio hamar eguneko epean akatsak zuzentzeko edo beharrezkoak diren dokumentuak aurkezteko, eta adieraziko zaio hala egin ezean atzera egin duela ulertuko dela.
2.- Eskabidea bide elektronikoz aurkeztu bada, zuzentzeko errekerimenduak "Nire karpeta/Mi carpeta" izeneko herritarren karpetaren bidez egingo dira.
8. artikulua.- Zenbatekoa.
1.- Hileko gehieneko zenbatekoak ezin izango du kontratuan eta haren eguneratzeetan kontsignatutako errenta gainditu, ezta eskaera egiteko unean etxebizitza horretarako lortutako alokairuaren erreferentziazko estatu-sistemaren arabera aplikatu beharreko prezioaren gehieneko muga ere.
2.- Estatuko erreferentzia-indizeen sistema aplikatu ezin bada, hileko gehieneko zenbatekoa Alokairuaren Merkatuaren Estatistika (AME) argitaratu den azken datari dagokion hileko batez besteko errentaren % 95 izango da.
3.- Errentariak etxebizitzan eragindako kalteak eta errentatzaileak ordaindu gabeko horniduren kostua gehitu ahal izango dira.
4.- Oro har, errenta, hornidurak eta, hala badagokio, kalteak ez ordaintzeagatiko laguntzaren gehieneko muga 14 hilabetekoa izango da.

5.- Errentarietako batek eskaera egiten duen unean 35 urte edo gutxiago baditu, 65 urte baino gehiago, guraso bakarreko bizikidetza-unitateko kide bada edo adingabeak dituen bizikidetza-unitate bateko kide bada, laguntzaren gehieneko muga 20 hilabetekoa izango da.

9. artikulua. Konpentsa daitekeen aldia.
1.- Eskabidea etxebizitzaren jabetza berreskuratu baino lehen aurkezten bada, laguntzaren ondorioetarako zenbatuko den aldia eskaera onartzen den egunetik laguntza-eskabidea aurkezten den egunera arte kalkulatuko da.
2.- Eskabidea etxebizitzaren jabetza berreskuratu ondoren aurkezten bada, laguntzaren ondorioetarako zenbatuko den aldia eskaera onartzen den egunetik etxebizitzaren jabetza berreskuratzen den egunera arte kalkulatuko da.
10. artikulua.- Laguntza emateko ebazpena eta kudeaketa.
1.- Etxebizitzako Plangintzaren eta Prozesu Eragileen Zuzendaritzari dagokio laguntza emateko prozedura kudeatzea.
2.- Etxebizitzako sailburuordeari dagokio laguntza emateko edo ukatzeko ebazpena ematea, eta interesdunari jakinaraziko zaio, eskabidea jaso eta gehienez ere hiru hilabeteko epean.
3.- Ebazpena emateko eta jakinarazteko epea eten ahal izango da Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legearen 68. artikuluan aurreikusitako kasuetan.
4.- Gehieneko epea igaro eta ebazpen espresurik jakinarazi ez bada, interesdunak eskabidea administrazio-isiltasunez ezetsitzat jo beharko du.
5. Ebazpena ezeslea izango da, baldin eta, eskabidea egin eta lau urteko epean, laguntza bi aldiz ordaindu bada etxebizitza berari dagokionez.
6.- Ebazpen horren aurka, gora jotzeko errekurtsoa aurkeztu ahal izango zaio Etxebizitzako sailburuari, Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legean ezarritako moduan eta epeetan.

11. artikulua. Abonua.

Konpentsazio-eskaera onartzen bada, hirugarrenaren alta-agirian agertzen den banku-kontuan egingo da ordainketa.

12. artikulua. Laguntza zabaltzeko eskaera.
1.- Laguntza-eskabidea etxebizitzaren jabetza berreskuratu aurretik aurkeztu bazen, interesdunak emandako laguntza handitzeko eskatzea onartuko da, jabetza berreskuratu eta hurrengo sei hilabeteetan.
2.- Kasu horretan, konpentsatu daitekeen aldi berria ebazpen baieslearen aldi konpentsagarria amaitu eta hurrengo egunetik etxebizitzaren jabetza berreskuratzen den egunera artekoa izango da.
3.- Eskabidearekin batera agiri hauek aurkeztu behar dira:
a) Erantzukizunpeko adierazpena, Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzeko abenduaren 21eko 20/2023 Legearen 13. artikuluan ezarritako betekizunak betetzen direla adierazten duena.
b) Hala badagokio, laguntzaren lehen eskaerari erantsi zitzaion data baino geroagoko hornidura eta/edo kalteen ordainketa egiaztatzen duen dokumentazioa.
13. artikulua.- Ebazpena errebokatzea.
Laguntza emateko ebazpena ezeztatu ahal izango da laguntza ematea eragin zuten baldintzak gerora ez betetzeagatik edo betebeharrak ez betetzeagatik, ofizioz edo interesdunak eskatuta, Etxebizitza Sailburuordetzaren ebazpen arrazoitu baten bidez, dagokion administrazio-prozedura instruitu ondoren. Prozedura horrek, nolanahi ere, interesdunari entzuteko izapidea barne hartuko du, Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzeko abenduaren 21eko 20/2023 Legean ezarritakoaren arabera.
14. artikulua.- Jaso behar ez ziren laguntzak itzultzea.
1. Bidegabe jasotako laguntzen onuradunek itzuli egin beharko dituzte, gehi legezko interesak, Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzeko abenduaren 21eko 20/2023 Legearen 36. artikuluan eta hurrengoetan ezarritakoaren arabera.
2. Errentariak, etxebizitzaren errentamendu-kontratuari erantsitako konpromiso-agiriaren bidez, konpromisoa hartzen du autonomia-erkidegoko administrazioari itzultzeko hark errentatzaileari ordaindu dizkion zenbatekoak, diru-bilketari buruzko araudian aurreikusitako moduan eta baldintzetan.

LEHENENGO XEDAPEN GEHIGARRIA. – Urtero, ekitaldi bakoitzeko lehen hiru hilabeteen barruan eta Etxebizitza eta Hiri Agendako sailburuaren agindu baten bidez, agindu honetan araututako laguntzak finantzatzeko esleitutako kredituen zenbatekoa argitaratuko da Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarian.

Era berean, urtero, Etxebizitzako sailburuordearen ebazpen baten bidez, Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarian argitaratuko da, denek jakin dezaten, onuradunen zerrenda, laguntzen xede diren jarduketa babesgarrien zerrenda eta horiei emandako laguntza zehatzen zenbatekoa.

BIGARREN XEDAPEN GEHIGARRIA. – Aurrekontu-ekitaldi bakoitzaren barruan eman beharreko laguntzen guztizko bolumenak ez du gaindituko dagokion esleipena edo hura eguneratzetik ateratzen dena, indarrean dagoen legeria aplikagarriaren arabera aurrekontu-aldaketak onartzen badira. Beraz, zenbateko hori agortu ondoren, ez da laguntza gehiago emango, eta kreditua agortu dela Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarian argitaratuko da iragarki bidez.

HIRUGARREN XEDAPEN GEHIGARRIA. – Hala ere, araudi honetan jasotako erregulazioaren arabera baiezkoa jasotzeko baldintza guztiak betetzen dituzten eta baliabide ekonomikorik ez izateagatik soilik ukatzen diren eskabideak hurrengo ekitaldi ekonomikoan ebatzi ahal izango dira, baldin eta eskatzaileak dagokion Etxebizitzako Plangintzaren eta Prozesu Eragileen Zuzendaritzara idazki bat bidaltzen badu, eskaerari baldintza berberetan eusteko asmoa adieraziz.

AZKEN XEDAPENETAKO LEHENENGOA. – Agindu hau Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarian argitaratu eta hurrengo egunean jarriko da indarrean.

Vitoria-Gasteiz, 2026ko aren (a).

Etxebizitza eta Hiri Agendako sailburua,

DENIS ITXASO GONZALEZ.
ERANSKINA

ERRENTATZAILEAREN ETA ERRENTARIAREN ARTEKO KONPROMISOAREN AGIRIAREN EREDUA


Errentariak,....... andreak (NAN/AIZ:......),... kaleko... zenbakian dagoen etxebizitzaren errentamendu-kontratuari erantsitako konpromiso-dokumentu honen bidez, konpromisoa hartzen du autonomia-erkidegoko administrazioari itzultzeko, bilketa-araudiak eta Dirulaguntzen Araubidea Erregulatzeko abenduaren 21eko 20/2023 Legeak aurreikusitako moduan eta baldintzetan, errentatzaileari ordaindu dizkion zenbatekoak, bat etorriz Etxebizitza eta Hiri Agendako sailburuaren 2026ko... aren... (e) ko Aginduan xedatutakoarekin. Agindu hori Alokaplus programa sortzeari buruzkoa da, errentatzaileei eta jabeei zuzendua, bizitegi-merkatu tentsionatuko eremuetan kokatutako etxebizitzen errentamendu-kontratuei dagokienez.

Errentatzailea Errentaria

... (e) n, 2026ko... aren... (e) (a) n.
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